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FICHA TECNICA ACCION DE GESTION PARA EL BIENESTAR: ORIENTACION
TECNICA Y METODOLOGICA PARA LA INCORPORACION DE LOS ENFOQUES
DIFERENCIALES, POR MOMENTOS DE CURSO DE VIDA, GENERO, ORIENTACIONES
E IDENTIDADES DIVERSAS Y POR CONDICIONES O SITUACIONES, EN LAS
ACCIONES INDIVIDUALES, COLECTIVAS Y POBLACIONALES DE LA OFERTA DE
SALUD

1. Conceptualizacion de los elementos centrales de la accion de bienestar

Esta accion de gestion para el bienestar se fundamenta en los diversos instrumentos
normativos de orden internacional, nacional y distrital, en el marco de la garantia del goce
efectivo de los derechos. Su propésito es reconocer las particularidades de las poblaciones
que habitan la ciudad y su relacion con factores personales, familiares, sociales, politicos,
econdémicos, culturales y ambientales, entre otros, que inciden en sus modos, formas y estilos
de vida. De esta manera, se busca visibilizar los derechos humanos, comprender las
realidades manifestadas por las personas y sus colectivos, y generar respuestas orientadas a
la reduccion de riesgos en salud, la promocion del cuidado y el logro de los mas altos niveles
de bienestar y calidad de vida.

En este marco, el Modelo de Atencion en Salud MAS Bienestar articula esfuerzos en materia
de regulacion de enfoques, con especial atencion a lo dispuesto en la Resolucion 2210 de
2021 de la Secretaria Distrital de Planeacion, mediante la cual se adopta e implementa la
metodologia para la incorporacion de los enfoques diferencial-poblacional y de género en los
instrumentos de planeacion del Distrito Capital. En este sentido, el modelo reconoce las
categorias de curso de vida, género, situacién/condicion y la interseccionalidad como
perspectivas analiticas que permiten identificar la concurrencia simultanea de dos o mas
caracteristicas diferenciales de las personas, las cuales, en un contexto histérico, social y
cultural determinado, aumentan la desigualdad y generan experiencias sustantivamente
distintas entre los sujetos.

En coherencia con lo anterior, la Secretaria Distrital de Salud adopta dos estrategias; la
primera, la Transversalizacion orientada a disminuir brechas de inequidad y desigualdad que
afectan los grupos poblacionales, buscando lograr transformaciones estructurales en las
practicas institucionales a través de la implementacion de politicas, planes, proyectos,
servicios o0 beneficios, con respuestas proporcionales y multiples ante las diferentes
situaciones y condiciones especificas; la segunda, las acciones afirmativas que establecen la
adopcion de medidas en favor de ciertas personas o grupos sin vulnerar el principio de
igualdad ni considerarse discriminatorias. (Secretaria Distrital de Planeacién. Resolucion 2210
de 2021)

Estos enfoques obligan a reconocer que la salud trasciende del componente biolégico a su
comprension desde las dinamicas sociales y territoriales. Los fundamentos del enfoque de
derechos y el paradigma del desarrollo humano permiten establecer vinculos entre las
diferentes categorias analiticas, a fin de activar una comunicacion permanente e interactiva
entre ellas, que permita comprender, analizar y promover acciones transformadoras en salud
y calidad de vida acorde con las dinamicas poblacionales y territoriales del momento en una
perspectiva sistémica, como se representa en el siguiente esquema.
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Esquema 1. Mapa conceptual para la incorporacion de los enfoques n las acciones de salud
Categorias Analiticas

Situacién Enfoque de Género
Contexto Socio ambiental
Derechos Categoria analitica que permite asumir una postura critica
Condicién en relacién con las construcciones culturales y sociales
Contexto Persona lH umanos ». que se desarrollan a partir del cuerpo, del sexoy de las

diferencias biolégicas.
Posicién
Lugar en la estructura Social y

relaciones de Poder ' ‘w ; ~‘

Enfoque Poblacional / Diferencial

Trayectoria Recorrido que realiza un ser humano por los
giferentes roles o dominios

Desarrollo

Transiciones Cambio de estado, posicién o situacién de un
Humano

individuo en un ¢ MOMento determinado
durante una
de y ajuste

Enfoque Territorial
Territorio/ Territorialidad/ Territorializacién

tan igados a las
de desarrollo de las personasy

Sucesos
v 5 se definen comolos "eventos que provocan
. Vitales fuertes nes traducidas en cambios

Enfoque de Curso de Vida

Ventana de o . ima patala @
Oportunidades  Z="== 1 f duct.

Akt —

N Con las experiencias a lo largo de Ia vida se
Acumulativos  facilita el desarrolio

Desarrollo como un proceso vital que se
construye 3 lo largo de la vida ¢ incide tanto
en la vida de los sujetos como de las familias.

Fuente: Subsecretaria de Salud Publica — Equipo Poblacional — Documento de trabajo “Orientaciones para la incorporacion de
los enfoques en la gestion del riesgo individual y colectivo en salud — Bogota, D.C -2023

Por lo tanto, esta accidén se desarrollara de manera semestral contratada por la Subred
Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente con operacion distrital y en coordinacion con
el equipo técnico distrital. Se vincularan los equipos locales de las demas subredes y los
sectores interesados.

La orientacién técnica para la incorporacion de los enfoques en las distintas acciones de
bienestar y en la gestion intersectorial se fundamenta en la comprension del ser humano como
eje central de esta relacion, ya que esta concibe a la persona en su identidad, ser, estar y
hacer, como gestor de su vida y de su historia individual y colectiva. Asimismo, pone de relieve
la riqueza inherente a las particularidades humanas y la manera en que estas configuran sus
dindmicas relacionales y territoriales. Y promueve la interiorizacién de la perspectiva del
desarrollo humano y del enfoque de curso de vida, integrados con el reconocimiento de las
diferencias, asimetrias y desigualdades derivadas de las relaciones de género, lo cual pone
en evidencia la necesidad de comprender y aplicar el concepto de interseccionalidad.

2. Objetivo General

Fortalecer las competencias del talento humano distrital y local encargado de la
implementacion de la Gestion de la Salud Publica y del Plan de Salud Publica de
Intervenciones Colectivas, con el fin de promover la comprension y la incorporacion de los
enfoques en las acciones de salud, a través de actividades de orientacion técnica.
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3. Descripcion de la accion de bienestar

El desarrollo de la accién “Orientacién técnica y metodologica para la incorporacion de los
enfoques diferenciales, por momentos de curso de vida, género, orientaciones e identidades
diversas, y por condiciones o situaciones, en las acciones individuales, colectivas y
poblacionales de la oferta de salud’” se enmarca en el proyecto de inversion 8141
‘Fortalecimiento de la Gobernanza y Gobernabilidad de la Salud Publica en el marco de la
Atencion Primaria Social’. Esta, contribuye al cumplimiento de la meta 7 del Plan Territorial de
Salud: “Vincular el 100% de las personas identificadas por el sector salud, con enfoque
poblacional, diferencial y de curso de vida, de acuerdo con los distintos grupos: etnia, género,
orientaciones e identidades diversas, y por condiciones o situaciones, a las acciones
individuales, colectivas y poblacionales de la oferta de salud’

Su proyeccion se realiza en coherencia con las necesidades y prioridades de las poblaciones,
asi como con las dinamicas territoriales, lo que implica procesos educativos, participativos y
transformadores, acordes con las particularidades de los grupos poblacionales, las dinamicas
territoriales y los saberes construidos a partir de sus experiencias, culturas, creencias y modos
de vida

Para su implementacion se proyectan actividades dirigidas a grupos seleccionados en
concertacion con los equipos ejecutores de las distintas acciones de bienestar, los equipos de
gestion de politicas, los lideres de APS en el territorio e invitados estratégicos de otros
sectores. Estos grupos seleccionados deberan cumplir con caracteristicas que permitan el
afianzamiento para la incorporacion de los enfoques, por lo cual el equipo técnico distrital
orientara la seleccion de estos grupos quienes seran beneficiarios y multiplicadores de la
accion de gestion para el bienestar.

Estas actividades se programaran entre el segundo semestre de 2025 y el primer semestre
de 2027

La accién de gestion para el bienestar “Orientacion técnica y metodolégica para la
incorporacion de los enfoques diferenciales, por momentos de curso de vida, género,
orientaciones e identidades diversas y por condiciones o situaciones, en las acciones
individuales, colectivas y poblacionales de la oferta de salud’, se compone de practicas
pedagogicas participativas, basadas en el dialogo y el aprendizaje, orientadas a promover en
los actores participantes el desarrollo de las siguientes competencias:

Tabla 1. Competencias para desarrollar con la accion de gestion para el bienestar “Orientacion
técnica y metodologica para la incorporacion de los enfoques diferenciales, por momentos de curso
de vida, género, orientaciones e identidades diversas y por condiciones o situaciones, en las acciones
individuales, colectivas y poblacionales de la oferta de salud”.
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Saber Conocer

Saber Hacer

Competencias del ser

Hace referencia al
conocimiento normativo
y técnico orientado a la
comprensiéon de los
enfoques, sus
categorias ordenadoras
y analiticas, asi como
del concepto de
interseccionalidad.

Implica la aplicacion
normativa y técnica de los
criterios de analisis de los
enfoques en la planeacion,
ejecucion y evaluacién de
las actividades, estrategias
y demas modalidades de
trabajo que se llevan a cabo
con las distintas
poblaciones.

Plantea el desarrollo del pensamiento critico y la
transformacion de paradigmas y representaciones
sociales, con el fin de reconocer el contexto
poblacional, diferencial y de género. Asimismo,
promueve el analisis de intereses, motivaciones y
expectativas para orientar los resultados de las
acciones, fomentar la creatividad, la innovacion y el
sentido practico, y fortalecer las capacidades de
planeacion, gestion, organizacion, trabajo en equipo y
corresponsabilidad.

Fuente: Elaboracion propia a partir del plan programatico y presupuestal Anexo 7 - Convenios GSP-PSPIC octubre 2025 — junio
2027

Ademas, debe incorporar simultaneamente los siguientes aspectos:

e Los contenidos de las actividades incorporaran la perspectiva de interseccionalidad,
con el propésito de trascender de acciones focalizadas hacia el reconocimiento e
integralidad de las intervenciones dirigidas a las personas, familias y comunidades, de
acuerdo con sus particularidades.

e Las orientaciones técnicas estaran orientadas a contribuir a la transformacion de
imaginarios y representaciones sociales asociadas a la discriminacion y la
segregacion, asi como al reconocimiento de las inequidades y desigualdades que
generan necesidades, situaciones y condiciones problematicas en las poblaciones. De
esta manera, se busca precisar la estrategia mas adecuada para la incorporacion de
los enfoques, ya sea mediante la transversalizacion o a través de acciones afirmativas.

o Las capacidades y competencias de los actores participantes estaran orientadas a
fortalecer la comprension de las perspectivas poblacional, diferencial, de género y

territorial,

reconociendo la diversidad de saberes, experiencias y experticias

necesarias para interactuar con las personas, familias y comunidades.

A continuacion, se describe la metodologia a seguir:

Aprestamiento técnico del equipo:

e En primer lugar, el equipo designado en la Subred Integrada de Servicios de Salud
Centro Oriente quien administrara el recurso para la ejecucion de la accion, trabajara

en conjunto con las subredes Suroccidente, Norte y Sur, para apropiar

los

lineamientos en sus fundamentos conceptuales y normativos, estructura, metodologia
y operacion, de tal forma que se facilite la coordinacion de la accion de gestion para
el bienestar entre todas las subredes..
e Las Subredes Integradas de Servicios de Salud concertaran con los referentes
distritales de Politica de la Subdireccion de Gestion y Evaluacion de Politicas en Salud
Pudblica el plan de trabajo que incluira las actividades de orientacion técnica para la
implementacion anual. Este plan debera especificar las actividades, subactividades,
el tiempo promedio de ejecucion,

los actores participantes,
metodolégica (Estrategias, Técnicas Pedagdgicas o Modalidad Educativa)

la descripcion
los

insumos logisticos, los responsables y un espacio para ir consignando los avances de
cada actividad en la periodicidad que sea necesaria con sus observaciones y

evidencias.
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Las Subredes Integradas de Servicios de Salud construiran una ficha metodoldgica
para cada evento, que incluiran la planificacion del minuto a minuto y las actividades a
realizar. Estas seran avaladas por el equipo distrital de politicas.

El equipo distrital de politica orientara y acompanara técnicamente al equipo de las
subredes para la planeacion, implementacion y seguimiento de las actividades
propuestas, a partir de lo dispuesto en el plan de trabajo

El equipo distrital de politica promovera la coordinacién entre las cuatro subredes para
la implementacion de la accion de gestidn para el bienestar, garantizando el
cumplimiento del objetivo.

Asi las cosas, las estrategias, técnicas pedagdgicas o modalidades educativas sugeridas para
cada periodo se describen a continuacion:

Tabla 2. Estrategias, Técnicas Pedagdgicas o Modalidades Educativas de la accién de gestion para el
bienestar “Orientacion técnica y metodolégica para la incorporacion de los enfoques diferenciales, por
momentos de curso de vida, género, orientaciones e identidades diversas y por condiciones o

situaciones, en las acciones individuales, colectivas y poblacionales de la oferta de salud”.

Numero . .
aproximado (incluye planeacion,
Actividad Modalidad educativa P de organizacion,
- ejecucion, evaluacion
participantes

Duracion sugerida

e informe)

Sesion educativa compuesta por cuatro talleres —uno
por cada subred—, desarrollados mediante una

50 personas Tendra un promedio

Actividad 1 s L d
ctivida metodologia que facilite la comprension de los PC;Lb(r?:da de 3 horas
enfoques desde la perspectiva interseccional.
Compartir Experiencias: Espacio de socializacién de
experiencias a través de un panel intersectorial,
orientado desde las politicas publicas y las acciones de 250 Tendra un promedio

Actividad 2 bienestar, con enfoque poblacional, diferencial y de

. - ersonas de 4 horas
curso de vida, de acuerdo con los distintos grupos: P

etnia, género, orientaciones e identidades diversas y
condiciones o situaciones.

Actividad 3

Dialogo de saberes encuentro con las comunidades 250 Tendra un promedio
personas de 4 horas

Actividad 4 relacionadas con la incorporacion de los enfoques en

Socializacidn de experiencias de aprendizaje

250 Tendra un promedio

. personas de 8 horas
las acciones de salud.

Fuente: Elaboracion propia a partir del plan programatico y presupuestal Anexo 7 - Convenios GSP-PSPIC octubre 2025 — junio

2027

Nota 1: La Subred disefiara una pieza comunicativa por modalidad para apoyar la
divulgacion y convocatoria de los sectores y actores participantes.

Nota 2: el tiempo y el nUmero de personas estara sujeto a cambios, teniendo en cuenta
las concertaciones con el equipo distrital, los equipos territoriales y quién desarrolle
las modalidades educativas.
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Acercamiento y reconocimiento de los actores, concertacion participativa.

¢ |dentificara y convocara a los actores estratégicos seleccionados, registrando su
informacion en un formato de inscripcion.

Implementaciéon de la accion de gestidn para el bienestar

e Se contempla la gestion administrativa y técnica necesaria para el desarrollo de cada
Estrategia, Técnica Pedagogica o Modalidad Educativa, de acuerdo con el periodo
programado en el plan de trabajo y en la ficha metodolégica.

o El desarrollo de cada Estrategia, Técnica Pedagdgica o Modalidad Educativa debera
contar con una agenda definida, un equipo facilitador idéneo y espacios confortables,
incluyentes y seguros, provistos de los insumos tecnologicos y materiales necesarios.

o Durante la implementacion de cada Estrategia, Técnica Pedagdgica o Modalidad
Educativa se contara con relatores quienes registraran las memorias de cada
actividad. Estas deberan incluir una narrativa clara de los temas trabajados, las
principales reflexiones generadas durante las modalidades, imagenes, fotografias,
entre otras.

Seguimiento

o La Subred enviara al correo electrénico politicaslocal@saludcapital.gov.co un informe
cualitativo y cuantitativo de cada evento, junto con los soportes correspondientes, dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes a su realizacion o segun acuerdos en
asistencia técnica.

. El informe debe precisar los actores que participan: Institucionales (referentes de
politica, referentes de acciones colectivas, referentes de otras areas como Participacion,
Servicios de salud o gestién del riesgo individual, referentes de otras instituciones)
comunitarios: en general o por grupo organizados, politicos, entre otros segun la
actividad.

Tabla 3. Entregables de la accion de gestion para el bienestar “Orientacion técnica y metodologica
para la incorporacion de los enfoques diferenciales, por momentos de curso de vida, género,
orientaciones e identidades diversas y por condiciones o situaciones, en las acciones individuales,
colectivas y poblacionales de la oferta de salud”
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Detalle de la actividad

Soportes o medios de verificacion

Sesién educativa compuesta por cuatro talleres —uno
por cada subred—, desarrollados mediante una
metodologia que facilite la comprension de los
enfoques desde la perspectiva interseccional.

Compartir Experiencias: Espacio de socializacion de
experiencias a través de un panel intersectorial,
orientado desde las politicas publicas y las acciones de
bienestar, con enfoque poblacional, diferencial y de
curso de vida, de acuerdo con los distintos grupos:
etnia, género, orientaciones e identidades diversas y
condiciones o situaciones.

Diadlogo de saberes — Taller con las comunidades

Socializacion de experiencias de aprendizaje
relacionadas con la incorporacién de los enfoques en
las acciones de salud.

Plan de trabajo.

Fichas metodoldgicas de cada evento por
Estrategia, Técnica Pedagdgica o
Modalidad Educativa.

Pieza de divulgacién de cada evento por
Estrategia, Técnica Pedagdgica o
Modalidad Educativa.

Formatos de inscripcion.
Memorias de cada Actividad

Actas de reuniones de preparacién y
concertacion con listados de asistencia.

Ayudas didacticas

Informe cualitativo y cuantitativo de cada
evento, junto con los soportes
correspondientes, dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes a su
realizacibn o segun se acuerde en
asistencia técnica.

Fuente: Elaboracion propia a partir del plan programatico y presupuestal Anexo 7 - Convenios GSP-PSPIC octubre 2025 — junio

4.

2027

Indicadores

A continuacion, se presentan los indicadores de la accion de gestion para el bienestar

Tabla 4. Indicadores de la accion de gestion para el bienestar

. Nombre de Nivel
. Unidad <2 ‘.
Nombre del . . Tipo de la Accién o| Operacion
L Numerador |Denominador| Frecuencia - de Fuente
indicador Indicador . proceso de| (Local, Zonal
Medida - .
Bienestar o Distrital)
Listado de Gestion y
Porcentaje de Ndmero de Numero de P i asistencia de las Andlisis de
orcentaje . .
personas que personas que personas Semestral Resultado ! modalidades Politicas para Distrital
participaron en cada participaron en convocadas en educativas el Bienestar
evento cada evento cada evento

Fuente: Elaboracion propia a partir del plan programatico y presupuestal Anexo 7 - Convenios GSP-PSPIC octubre 2025 — junio
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