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Verificado el cumplimiento o no de los faciores de evaluacion eslablecidos en la siguiente tabla. se calificara al Proveedor con un Puntaje entre 0.0 ¢ 5.0
puntos, confarme a los sigulentes criterios:

CARACTERISTICAS PUNTAJE CRITERIOS CALIFICACION
Entte 2,5y 5.0 EXCELENTE.- El confrato se lermind antes de lo estipulado.
Entte 39y 4.4 BUENO.- El confrato se termind en la fecha esfipulada.
CUMPLIMIENTO Y ENTREGA
Ente 3.0y 38 REGULAR.- El contrato se entregd posterior a lo fecha estipuicda, pero no superion al 20% de la dutacién del mismo, 50
Erire 0.0y 29 NO CUMPLE - El confrato se entregd en lecha posterior a la estipulada, superio al 20% de la duracion
— del mismo
Enfre 4.57 50 EXCELENTE.- El contratista supera las expectalivas y mejora las especificaciones técnicas eslablecidas para @l bien y/o servicio
W adquilido,
CALIDAD ¥ CUMPLIMIENTO Entre 39y 4.4 BUENO.- El contratista cumplié con los requisitos y especificcciones técnicas establecides para el blen y/o senviclo adquitido.
DE ESPECIFICACIONES
1ECNICAS Entre 30y 3.8 REGULAR.- El conhatista falté a uno o mas requisites y/o especificaciones técnicas, que previo requetimiento fueton subsanadas 5.0
i sin incuttir @n perjuicios ¢ ks Administracion
NO CUMPLE.- El confratista presentd inconformidades graves en la calidad y cumplimianto de
Entta 00y 2.9 especificaciones técnicas exigidas. ocasionando incumplimiente del contrato y dando lugat ala
aplicacién de garantias
EXCELENTE - B conhalista mantiene actualizodo su documentocién y constituye las gorantias para el
Entre 4.5y 50 perfeccionamiento del contrato en tiempo opottuno.
BUENO - El contratista presenta su documentacion antes de la suscripeién del contrato y constiluye
Py44 i y
DOCUMENTACION Y Entre 39y los gorantios dentro del tétmino paciado. -
GARANTIAS REGULAR - El contratista no aclualiza los documentos y constituye las garantias en fecha posterior al ‘
Entre 30y 3.8 termino pactado.
NO CUMPLE - El conlratista no actualiza los documentos y se rehusa o constitul la garantias
Entre 00y 2.9 requeridas.
EXCELENTE - El contratito lleva control postventa sobre la calidad y/o correcto funcionamiento del
Entte £5y 50 bien y/o servicio contratado. sin pelticién y/o requerimlento de la Alcaldia
BUENO.- El confratista atiende las peficiones y/o requermientos de la Alcaldia y se preocupa por
Entre 39y 4.4 garantizar la calidad y/e luncionamiento del bien y/o servicio contratado.
SERVICIO POSTVENTA 50
REGULAR - El contralista atiende en lorma desobligada a las peficicnes y/o requetimientos de lo
Entre 30y 3.8 Alcaldia frente a la calicad y correcto funcionaomiento del bien y/o servicio contratlado.
NC CUMPLE.- El contratista desatiende o aliende lardiamente las peficiones y/o requetimientos de
Entre 00y 2.9 la Alcaldia frente a la calidad y correcto funcionamienlo del bien yfo servicio conhatado.
Entre 3.0y 5.0 EXCELENTE: El precio es competifivo
PRECIO 50
Entre 0.0y 2.9 NO CUMPLE: el precio no es competitiva
EXCELENTE: La tecnologio. conocimiento e infraestructura segun apliquen para atender los solicitudes
Entre 4.5y 5.0 de lo Alcaldic superan los expeciativas.
Entre 35y 4.4 BUENO: La tecnologio, conocimiento e Infraesiiucture para atender las solicitudes es suficiente.
CAPACIDAD INSTALADA 50
REGULAR:La tecnologia, conocimiento e Infroestructura para atender las solicitudes son
Entre 3.0y 3.8 medianamente suficlentas,
NO CUMPLE: Lc fecnologia. conocimiento e infraestiuctuta pota alender las necesidades de la de la
Entre 0.0y 2.9 Alcaidia son muy bajas.
Entre 45y 50 EXCELENTE: Proveedor confioble y recomendado.
SOPORIE TECNICO Enfre 39y 4.4 BUENO: Reglizaré asesoria cuando se requiere. 50
Entre 30y 3.8 REGULAR: Proveedor poco confiable. Condiclonado y/o Sancionado
T Uy 2.7 N0 CUMPLE: Ho Conlicble - Proveedor NO conliable. Resmngido.
50
PUNTAJE RESULTADO
45-50 Excelante - Proveedor cenfioble y recomendado
Gilbiitas e coffcacion 3544 Bueno - Proveedor contiable
Definida
3038 Regular - Proveedor poco confiable. Condicionado y/o Sancionado
00-2% No Conliable - Proveedor NO confiable. Restringldo.
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