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1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD A SATISFACER:

De conformidad con lo establecido en el articulo 2° de la Ordenanza 42 del 16 de septiembre de 2025 PENSICNES DE ANTIOQUIA tiene
como objeto "la administracion del Régimen de Prima Media con Prestacion Definida en el marco del Sistema General de Pensiones asi
como la administracién de pasivos pensionales y la gjecucién de proyectos y programas relacionados con lag prestaciones econdmicas y
beneficios sociales especiales dispuestos por la normatividad y por actos administrativos para la proteccion integral de las personas
mayores". En relacién con lo anterior, la entidad para el cumplimiento de su objeto, podra de acuerdo con las normas respectivas y
aplicables a su naturaleza juridica, celebrar contratos o convenios que se requieran.

Pensiones de Antioguia adquirié durante los afios 2014 y 2015 los médulos del sistema ERP SICOF siendo indispensable para continuar
con su adecuado funcicnamiento contratar con la emprasa tecnoldgica desarrolladora del ERP SICOF, LAPOINT §.A.S. (Empresa Filial de
ADA 5.A), el soporte, mantenimiente y actualizaciones de los aplicativos.

Adicionalmente, se requiere contar con el SERVICIO DE ALOJAMIENTO para el ERP SICOF en los servidores de la empresa LAPOINT
S.A.S. {Empresa Filial de ADA §.A.), en la medida en que ADA S A es la empresa tecnologica que desarrolld el ERP sicof, adguirido por
Pensiones de Antioguia en el afio 2014 y 2015, puesto en marcha para la vigencia fiscai 2015 y con diversos desarrollos especificos para
el Régimen de Prima Media con Prestacidn Definida durante fa vigencia 2018, siende indispensable para agilizar y garantizar el éxito de |a
estabilizacion de la fase {l (modulo de presupuesto, modulo de contabilidad, modulo de tesoreria, modulo de cuotas partes, portal
empleado, almacen, inventarios, activos fijos, compras) contar con las condiciones de almacenamiento que ofrece LAPOINT S A.S.
{(Empresa Filial de ADA S.A.) y que los desarrolladeres tengan el acceso a la informacién permanante.

2. CONDICIONES DEL CONTRATO:
21.0BJETO A Soporte, mantenimiento, actualizaciones, alojamiento, capacitacién y desarrollos para el ERP de Pensiones de
CONTRATAR: Antioquia.
2.2. Codificacion del
bien, obra o servicio

segun las Naciones
Unidas - UNSPSC.

81000000 Servicios basados en Ingenieria, investigacién y Teconologia
81110000 Servicios Informaticos
81112501 Servicios de licencia del software del computador

PENSIONES DE ANTICQUIA Es un Estabiecimiento Publico, como ente
auténome del Departamento de Antioquia, con autonomia administrativa,
personeria juridica y patrimonic independiente, creado mediante el Decrate
3780 del 5 de diciembre de 1991, modificados sus estatutos y su
dencminacién por medio de la Ordenanza No. 30 del 12 de diciembre de
CONTRATANTE: 2003, actualizadoes sus estaiutos mediante la Ordenanza 043 del 28 de
diciembre de 2022 y modificados a través de la Ordenanza 042 del 16 de
2.3. PARTES septiembre de 2025, “se sujetara, en calidad de entidad administradora del
Régimen de Prima Media dentro del Sistema General de Pensiones a la
normatividad legal que regule ta materia”, normatividad que se corresponde
claramente con la Ley 100 de 1993 y sus Decretos reglamentarios

Persona natural ( }
CONTRATISTA: Persona juridica (X}
Consorcic o Unidn Temporal { )

2.4. DURACION O

PLAZO DE EJECUCION: | 1 e of acta de inicio hasta 31 de diciembre de 2026.

2.5, PRESUPUESTO

ESTIMADO: $171.138.807 (Ciento setenta y un millones ciento treinta y ocho mil ochocientos siete pesos)

2.5.1. DATOS DE VIABILIDAD PRESUPUESTAL. {Certificado de Disponibilidad Presupuestal CDP)
Descripcién Rubro Valor Naimero del CDP

servicios prestados a las empresas y servicios de

produccion - 2.1.2.02.02.008 | $ 171,138,807 25

2.6. ANALISIS QUE

SOPORTA EL VALOR |Para la elaboracion del presupuesto oficial se utilizé la cotizacion de LAPOINT S.A.S. (Empresa Filial de ADA
ESTIMADO DEL S.A), la empresa tecnologica con propiedad intelectual sobre ERP SICOF.

CONTRATO:

PENSIONES DE ANTIOQUIA pagara al CONTRATISTA, enviara cada mes el valor proporcional del tota! del
contrato,desde el inicio del contrato, hasta el 31 de diciembre mediante transferencia electronica en la cuenta
2.7. FORMA DE PAGO: |bancaria propia del contratista y que este indique por escrito, previa presentacion de la cuenta de cobro o
factura con anexos,a través de la Plataforma SECOP Il y del recibo a satisfaccion del supervisor dei contrato
quien debe evidenciar el 100% de Ya ejecucion financiera.

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Conforme a la Ficha técnica anexa.

4, OBLIGACIONES DE LAS PARTES:

|Cump|ir con todas v cada una de ia especificaciones técnicas.




Quedaran cubiertas en el contrato las posibles reinstalaciones o recuperacion de datos que con ccasion a fallas
en el hardware y software base de ADA se presenten, sin que esto sea un valor adicional a pagar por parte de
Pensiones de Antioquia.
| PTestar et 5elvICIo de soporie mediaiie 105 canales ae ComUNICacion (Ve y [SIeTonIco) ¥ Segun [0s norancs |
establecidos {de iunes a Jueves, en dias habiles, de 7:30 a.m. a 12:30 p.m. y de 1:30 p.m. a 5:00 p.m. Los
Viernes de 7:30 a.m. a 12:30 p.m. y de 1:30 p.m. a 4:30 p.m.) para la solucién de incidencias y atencicn de
requerimientos radicados por el cliente sea(in sea el caso

Prestar et Servicio de Soporie y Mantenimiento en modalidad cloud para los médulos licenciados de SICOF
ERP, garantizando la disponibilidad del servicio.

Atender los tiempos de respuesta en fos requerimientos tecnicos de conformidad con los ANS

Mantener actualizados los moédulos licenciados de SICOF ERP de acuerdo a las mejoras resultantes de
cambios normativos y/o evolucion del software.

Comunicar los cambios o mejoras aplicadas a los médulos licenciados de SICOF ERP y socializarlos.

Dar solucién a los incidentes segun el esguema de prioridades establecido, atender los requerimientos y
documentar la solucién de los casos mediante la plataforma de tickets.

Velar por el cumplimiento de cada uno de los objetivos contenidos en esta propuesta, con calidad, eficacia y
efectividad, durante el tiempo propuesto, asumiendo las responsabilidades propias y con buen desempefio del
objeto del contrato.

Aportar tode su conocimiento y experiencia para desarrollar adecuadamente el objete del contrate de
conformidad con lo requerido por el contratante.,

Reportar la informacidn relacionada con la ejecuciéon del contrato o gue tenga incidencia en ella de acuerdo con
las reglas del contrate y las normas que lo regulan, cuando sea requerida por el supervisor yfo interventor
designade, adicionalmente a |los infermes que regutarmente deba presentar.

Garantizar la confidencialidad de la informacidn a la cual tenga accesc durante el desarrollo del contratc.

Facilitar la labor de supervision y/o interventoria dando respuesta oportuna a las observaciones o
requerimientos que se le realicen.

Informar oportunamente al contratante cuande exista o sobrevenga alguna de las inhabilidades e
incompatibilidades previstas en la Constitucidén y 1a ley.

Realizar la suscripcion del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de
gjecucién del contrato, asi como de sus modificaciones, adiciones o prérrogas y asumir los costos de éstas.

Acatar las 6rdenes que durante el desarrollo del contrato se les impartan y, de manera general, obrarén con
lealtad y buena fé en las distintas etapas contractuales, evitando las dilaciones y entrabamientos gue pudieran
presentarse. (Ley 80 de 1993 articulo 5}

No acceder a peticiones o amenazas de quienes actiien por fuera de la lay con el fin de obligarlos a hacer u
omitir algun acto o hecho.

Verificar y hacer cumplir ias politicas, normas y procedimientos de la Entidad relacionados con la gjecucion del
contrato.

Suscribir el acta de inicio.

Toda la responsabilidad laboral del personal gue eventualmente utilice para el desarrollo del presente contrato
esta a cargo del CONTRATISTA.

4.1. OBLIGACIONES
DEL CONTRATISTA:

EL CONTRATISTA debera tener capacidad técnica, operativa y locativa para desarrollar el servicio requerido.

El contratista no podra ceder el presente contrato total o parcialmente a persona alguna.

La propuesta econdémica incluye los costos de transporte y traslade a las instalaciones de Pensiones de
Antioquia.

Enviar la factura de venta o cuenta de cobro una vez haya cumplido con la prestacion del servicio objeto del
presente contrato a la Carrera 51 # 52- 03, instalaciones de Pensiones de Antioquia, dentro de los términos
estipulados en este contrato, antes del dia 20 de cada mes, subir la factura & Secop i con todos los informes y
anexos

Acordar con el supervisor del contrato, los mecanismos necesarios para la ejecucion del objeto contractual.

Atender las inquietudes de auditoria presentadas hacia y por Pensiones de Antioquia.

Presentar oportuna colaboracion para la diligente ejecucion del contrato, demostrando de manera eficiente su
idoneidad y experiencia en el objeto del contrato.

Tener la provisién contable necesaria para el pago de salarios, prestaciones sociales y parafiscales total o
proporcional segun su causacion legal y pagarlas efectivamente para el personal empleado en la ejecucion del
contrato.

Para cada pago, el contratista deberd acreditar estar a paz y salvo por concepto de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral y parafiscales relativos a los aportes del SENA, ICBF y cajas de compensacion
familiar, cuando corresponda.

La empresa prestara un servicio de 50 horas especializadas, para el desarrollo, capacitaciones y
acompafiamiento.

El contratista atendera los ANS con la opertunidad, responsabilidad v en las condiciones establecidos en la
propuesta de servicios.

Capacitar a ios funcionatios de Pensiones de Antioguia en el manejo de cada uno de los modulos.




La data es exclusiva de Pensiones de Antioguia

Realizar los pagos correspondientes al sistema de seguridad social integral y los parafiscales correspondientes.

Designar un supervisor y/o interventor para que realice |as funciones de control, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista.

4.2.OBLIGACIONES DE

Vigilar y verificar el cumplimiento por parte del contratista, de sus obligaciones con el Sistema de Seguridad
Social Integral, conforme al articule 500 de la ley 789 de 2002 y la lley 1150 de 2007.

PENSIONES DE
ANTIOQUIA:

Cancelar oportunamente los honorarios pactados en la forma de pago, contra entrega de informes y productos,
previa presentacion del recibo a satisfaccion por parte del supervisor y/o interventor,

Suministrar la informacién necesaria relacionada con el cumplimienta de las especificaciones técnicas
requeridas.

Presentar apoyo en las actividades, eventos y servicios organizados en el desarrollo del objeto contractual.

5. SUPERVISOR DEL CONTRATO

Ramiro Velez Tobon - Direccién Administrativa y Financiera
Elizabeth Valladares Restrepo - Profesional Universitaria

Establecidas la Ley 1474 de 2011 y en el Manual de Supervisién para Pensiones de Antioquia, Resolucion
2023030777 del 11 de diciembre de 2023 Manual de Contratacion y Supervision para Pensiones de Antioguia,
donde se contempla que para cumplir con la supervision, control, coordinacién y vigilancia de fa ejecucién de
los contratos suscritos por Pensiones de Antioguia, le corresponde al Supervisor y/o Interventor verificar que las
especificaciones y normas técnicas, las actividades administrativas, legales, contables, financieras,
presupuestales y ambientales se cumplan de acuerdo a lo establecido en los estudios previos, plieges de
cendtciones, invitacion, las normas que rigen la materia y demas documentos del respectivo proceso
cantractual.

5.1. OBLIGACIONES
DEL SUPERVISOR

El Director Administrativo y Financiero vetara porgque el buen funcionamiento dentro de su area de esta manera
sea manejado por los usuarios auterizados en su funicionamiento y cuando se presenten incovenientes se
informara tanto al director adminstrativo y financiero cemo al profesional del drea de sisternas a traves de un
tickets y un correc electronico enviando el incoveniente presentado

el profesional del area de sistemas tendra la obligacion de velar por el buen funcionamiento del software dentro
de las instalaciones de Pensiones de Antioguia, siempre y cuando el usuario final informe a traves de un correo
electronico |as fallas correspondientes a su proceso o el Dr Adrministrativo y financiero siempre y cuando el
usuario final realice el procedimiento establecido por el contratista para la solucion de incovenientes presente el
softwarey asi mismo informe a traves de correo electronico at dr administativo y financiero y al profesional dei
area de sistemas

6. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR ( marcar con x )

Compra de bienes { )
Prestacion de servicios { X)
Suministro ()

6.1. MODALIDAD DE
SELECCION:

CONTRATACION DIRECTA

6.2.FUNDAMENTOS
JURIDICOS DE LA
MODALIDAD DE
SELECCION:

Ley 80 de 1993, articulo 25, Numeral 7 Del principio de economia.

Ley 1150 de 2007, articulo 2, Numeral 4. literal h.

Ei Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, establece como Causal de contratacién directa cuando nc
exista pluralidad de oferentes:

"Contratacion Directa cuandoe no exista plurafidad de oferentes: Se considera gue no existe pluralidad de
oferentes cuando existe solamente una persona que pueda proveer el bien o el servicio por ser titular de los
derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio
nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la centratacién. (Decreto 1510 de
2013, articulo 80)".

LAPOINT S.A.S. es una empresa filial de ADA, ya que ADA S.A. transfirio el Know How relacicnado con la
prestacion de servicios de soporte y mantenimiento de SICOF-ERP, asl mismo LAPCINT S.A.S. cuenta con la
infraestructura especializada que permitira cumplir con el presente objeto contractual.

Conforme a lo anterior, al ser el unico proponente, es viable dicha contratacion.

7. FACTORES DE SELECCION QUE PERMITAN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS FAVORABLE:

Los siguientes son los requisitos tegales para personas juridicas y personas naturales que se deberan adjuntar a la propuesta:
1. Carta de presentacién de propuesta con el objeto del contrato, firmada por el representante legal o la persona natural.

2. Certificado de Existencia

y representacién legal original de la persona juridica o Certificado de matricula mercantil cuando la perscna

naturai sea propietario de un establecimiento de comercio, expedido en un t&rmino no mayor a 30 dias a la facha de presentacion de la

propuesta.

Debe haberse constituido la sociedad o inscrito el establecimiento de comercio en un término no menor de 2 afos a la fecha de la
presentacion de la propuesta.
La persona juridica o el establecimiento de comercio debe tener una duracién por lo menos de un afio mas al tiempo de finalizacion del

contrato
Debe tener un objeto social
El representante legal debe

0 actividad econémica conforme al objeto de contratacion.
tener facultades para contratar, en caso de existir limitacion debe anexarse documernito gue le faculte.

3. Certificaciones de inexistencia de antecedentes Disciplinarios {Procuraduria) de la persena juridica y de su representante legal.
4. Certificaciones de inexistencia de antecedentes Disciplinarios (Precuraduria) de la persona natural,

5. Certificaciones de inexist

encia de antecedentes Fiscales de [a persona juridica y de su representante legal o de la persona natural.

E. Certificado de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales expedido por la Palicia Nacional




7. Certificado de Medidas Correctivas expedido por la Policia Nacional

8. Consulta de inhabilidades de quienes han sido condenados por delitis sexuales cometidos contra menores de 18 afios

©. F+A81otocopia del RUT

10. Certificado de Deudores Morosos Alimentarios REDAM

11. Certificado de Cumplimiento de Ficha Técnica

i2. Certificado de no estar inmerso en causales de inhabilidad e incompatibilidad.

13. Certificado de no sancicnes e incumplimientos.

14. Certificado de estar ai dia con seguridad social, salarios, prestaciones legales y parafiscales. Se debe adjuntar la tarjeta profesional del
revisor fiscal con la certificacion de vigencia expedida por la Junta Central de Contadores. (cuando por ley deban tener revisor fiscal).
15. Fotocopia de la cédula del representante legal o de 1a persona natural segin el caso.

16. Certificado de Origen Licito de Recursos

17. Certificacion de cumplimiento de ficha técnica.

18. Autorizacion para el fratamiento de datos personales.

19. Declaracion de cumplimiento en materia de prevencion de delitos de lavado de activos, financiacién del terrorismo, financiacion de la
proliferacion de armas de destruccion masiva y delitos de corrupcion.

20. Acuerdo de confidencialidad.

21. Hoja de vida del SIGEP que soporte estudios y experiencia, debe aportarse en fisico y serd validada en el SIGEP(persona natural).
22 Cerificado de! Portal Anticorrupcién de Colombia PACO

8. TIPIFICACION, ESTIMACION, Y ASIGANCION DE RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO
DEL CONTRATO:

De acuerdo con los articulos 17 y 159 del Decreto 1510 de 2013, la evaluacion del riesgo se hara de

acuerdo con el Manual para |a ldentificacién y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion,

expedido por Calombia Compra Eficiente, para todas 1as modalidades de seleccion.

Para la columna identificada como “Prioridad” se establece un orden de acuerdo a los siguientes literales:

a. Evitar el Riesgo, para lo cual debe decidir no proceder con la actividad que causa el Riesgo o busca alternativas para obtener &l
beneficio del Proceso de Contratacion.

b. Transferir el Riesgo haciendo responsable a otra entidad quien asume las consecuencias de la materializacién del Riesgo, tipicamente
se transfiere el Riesgo a través de las garantias previstas el Proceso de Contratacion o en las condiciones del contrato estableciendo con
claridad guien es e responsable. El principio general es que el Riesgo debe asumirlo la parte que pueda enfrentarlo en mejor forma bien
sea por su experiencia, conocimiento o papel dentro de la ecuacion contractual, entre otras.

¢. Aceptar el Riesgo cuando no puede ser evitado ni ser transferido o el costo de evitarlo o transferirlo es muy aito. En este caso el Riesgo
se recomiendan medidas para reducir el Riesgo o mitigar su impacto, asi como el monitoreo.

d. Reducir la probabilidad de la ocurrencia del evento, cuando el Riesgo debe ser aceptado. Para el efecto se sugieren medidas como:

(i) aclarar los requisitos, requerimientos y especificaciones y productos del contrato;

(ii) revisar procesos,

(i) establecer sistemas de aseguramiento de calidad en los contratos;

{iv) especificar estandares de los bienes y servicios;

{v) hacer pruebas e inspecciones de los bienes;

(vi) establecer sistemas de acreditacion profesional;

(viiy incluir declaraciones y garantias del contratista;

(viiiy administrar |a relacién entre proveedores y compradores.

e. Reducir las consecuencias o el impacto del Riesgo a través de planes de contingencia, en los términes y condiciones del contrato,
inspecciones y revisiones para revisar el cumplimiento del contrato y programas de apremio para lograr el cumplimiento del conirato.

Para el presente proceso de seleccion, se analizaran los riesgos que se adjuntan en el formato F-AB-24 Matriz de Riesgos para
los Procesos de Contratacion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.5.4 del Decreto 1082 de 2015 "La Entidad Estatal es
libre de exigir o no garantias en el proceso de minima cuantia y en la adquisicion en Grandes Superficies”. De
i acuerdo con la norma citada, el contratista debera constituir la garantia dnica en una compariia de seguros
8.1. GARANTIAS POR |legalmente reconocida en Colombia cuyas pélizas o certificados matrices esten debidamente aprobados por la

PERJUICIOS Superitendencia Financiera de Colombia, que garanticen los siguientes riesgos. 1
CONTRACTUALES Y |CUMPLIMIENTO: Equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, para garantizar el cumplimiento de
EXTRA sus obligaciones, cuya vigencia seré igual a la gjecucion del contrato y tres (3) meses mas.

CONTRACTUALES: |2) CALIDAD DEL SERVICIO: Equivaiente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, para garantizar la
calidad del servicio, cuya vigencia sera igual a la ejecucion del contrato y tres meses (3) meses mas;

3) SALARIOS Y PRESTACIONES: Equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrate, cuya vigencia
serd igual al plazo del contrato y tres (3) afios mas.

La Presente contratacion no esta cobijada por un Acuerdo internacional o un Tratado de Libre Comercic vigente
para el Estado Colombiano en los términos del articulo 157 del Decreto 510 de 2013.

NOTA:
Como &l presente proceso contractual es de minita cuantia no existe la obligatoriedad de limitario a Mypes y a
Mipymes de acuerdo con las reglas sefialadas en los articulos152 del Decreto 1510 de 2013.

ELABORADO POR: Elizabeth Valladares Resirepo

CARGQO: Profesional Universitario

UNIDAD EJECUTORA: Direccion Administratjva y Financiega
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