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Armenia, 06 de enero de 2026

Sefior. mayor

JULIO DIEGO VILLADIEGO MARTELO

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.3 (E)
Calle 94 Avenida Villa Olimpica Frente a Expofuturc
Pereira, Risaralda

ASUNTO: informe de supervision del contrato No. 86-8-20084-25

TIPO DE INFORME

PERIODICO _X_O FINAL __

Periodo del informe de supervision

2| 31/12/2025 il

01/12/2025

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orisntadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica”, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por /a cual se adopta el Manual de Contratacion de
la Folicia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica v complementa el Manual
de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucién No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de
las funciones de Supervisién e Interventoria de los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las
normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractuaimente y
aquellas inherentes a la naturaleza del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del
contrato u orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacién oficial No. GS-2025-009783-REGI3 del 19 de junio del 2025, el sefior teniente coronel
GILBERTO GUTIERREZ BOTELLO, obrando en calidad de Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.3, nombré
como supervisor del contrato u orden de compra del asunto a la sefiora SM-106 MIRYAN LUCIA BRAVO BERNAL.

= Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: Mensual
¢ No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP I1:6

. Informe de supervisién del mes junio de 2025, presentando mediante comunicado oficial N° GS-2025-061333-
DEQUI del 01/07/2025.

e Informe de supervision del mes julio de 2025, presentado mediante comunicado oficial No GS-2025-072502
UPRES de fecha 02/08/2025.

* Informe de supervisién del mes agosto de 2025, presentado mediante comunicado oficial No GS-2025-082587
UPRES de fecha 03/09/2025.

» Informe de supervisién del mes septiembre de 2025, presentado mediante comunicado oficial No GS-2025-
093429 UPRES de fecha 08/09/2025.

* Informe de supervisién del mes octubre de 2025, presentado mediante comunicado oficial No GS-2025-104466
UPRES de fecha 04/11/2025.
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e Informe de supervision del mes noviembre de 2025, presentado mediante comunicado oficial No GS-2025-
115312 UPRES de fecha 04/12/2025.

Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de

86-8-20084-25

agregacion de la orden
de compra

compra No. ; :
Objeto del Contrato /| “SUMINISTRO DE TIQUETES TERRESTRES PARA LOS USUARIOS Y
instrumento de | BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE

LAS UNIDADES PRESTADORAS DE SALUD EN LOS (03) TRES GRUPOS UPRES
(DERIS, DECAL, DEQUI), PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3, QUE REQUIEREN TRASLADARSE A OTRAS
CIUDADES PARA RECIBIR ATENCION EN SALUD”. GRUPO 3. UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD QUINDIO

Contratista

EXPRESO BOLIVARIANO S.A

Representante legal

EDWARD BETANCOURT CONTRERAS

Valor inicial del contrato
u orden de compra

$20.000.000

Valor adiciones del
contrato u orden de
compra

No aplica

Valor total del contrato u
orden de compra

$20.000.000

Plazo de ejecucion inicial

Cinco (05) meses y doce (12) dias

Fecha de inicio del plazo
de ejecucion del contrato
u orden de compra

19/06/2025

Fecha de terminacién del
plazo de ejecucion del
contrato u orden de
compra (pactada
inicialmente)

30/11/2025

Fecha de inicio del plazo
de ejecuciéon de la(s)
adicién(es)

01/12/2025

Fecha de terminacién del
plazo de ejecucion de
la(s) adicidn(es)

31/05/2026

Adiciones

No aplica

Modificatorios

Sustitucion 001 del contrato quedando el saldo total asi: Doce millones de
pesos moneda corriente ($12.000.000) para la vigencia 2025 y ocho millones
de pesos moneda corriente ($8.000.000) para la vigencia 2026. para un total
del contrato de Veinte millones de pesos moneda cerriente (20.000.000,00).

Prorrogas Prorroga 001 se prorroga el tiempo de ejecucion con inicio desde el 01/12/2025 hasta el
31/12/2025 para la vigencia del 2025 y desde el 01/01/2026 hasta el 31/05/2026 para la vigencia
2026

Otros No aplica

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

Durante el periodo reportado en este informe, se realiza modificacién 001 al contrato en mencion correspondiente a

prérroga  ( tiempo ejecucion ) y sustitucion de recurso presupuestal asi

. Se requiere sustituir la suma de OCHO

MILLONES DE PESOS M/CTE ($8.000.000,00) para la vigencia 2028, con el fin de garantizar la continuidad del servicic,




Pagina 3 de 13 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
Cddigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U
ORDENES DE COMPRA

POLICIA NACIONAL

Versioén: 5
atender las necesidades pendientes y asegurar la disponibilidad de tiquetes para las actividades proyectadas en la nueva
vigencia, sin que ello implique incremento presupuestal, sino una redistribucion para optimizar la planeacion y ejecucion de
los recursos, evitando asi la generacion de posibles reservas presupuestales al cierre de la vigencia 2025.

Asimismo, la promroga solicitada es de seis (6) meses, contempiados asi:

e 01 (uno) mes a partir del 01 de diciembre de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2025
» 05 (cinco) meses a partir del 01 de enero del 2026 hasta el 31 de mayo del 2026

El dia 28/11/2025 me notifican mediante comunicado oficial No GS-2025-015397 RASES -JEFAT la
modificacion perfeccionada tal como se describe anteriormente.

De igual manera a la fecha de este informe la entidad esta al dia en la radicacién de las facturas
correspondientes a la vigencia 2025.

En el numeral 2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA, esta el pantallazo de la
notificacion.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

No. | Obligacién Contractual o especificacion técnica g|u M:I‘;IO g\!;':izzr::i::mes y
EL CONTRATISTA se obliga a cumplir el objeto del contrato que se
llegue a suscribir como resultado de la adjudicacién del proceso,
1 prestando el servicio objeto del presente proceso con el cumplimiento S|

del 100% de las especificaciones, condiciones técnicas y garantias
exigidas en el pliego de condiciones y la oferta presentada.

Estaran a cargo del CONTRATISTA los costos de transporte,
movilizacién, seguros, fletes, que se causen con motivo objeto
2 |contractual del presente estudio. Estos costos se entenderan Sl
incorporados al valor total del contrato que se llegase a celebrar,
incluyendo los impuestos.

Si durante el tiempo de ejecucion del contrato surge alguna
eventualidad de fuerza mayor o caso fortuito que afecte a cualquiera de
3 |las partes, EL CONTRATISTA debera informar por escrito a la otra sl
parte que corresponda, con el fin de definir la solucién de mutuo
acuerdo

EL CONTRATISTA se obliga a comunicar por escrito al jefe de la
Regional de Aseguramiento en salud No.3, cualquier cambio en la
informacion suministrada para el desarrollo del presente contrato; de
igual forma, se debera informar cualquier cambio en el numero de
cuenta bancaria, con el fin de realizar los respectivos pagos, allegando

en original la certificacion bancaria correspondiente.

EL CONTRATISTA debera informar por escrito al Supervisor del
contrato cuando el estado de ejecucion del mismo presente un rango de
5 | ejecucion entre el 50%, el 70%. Y 100% CUANDO LLEGUE AL 100% sl
NO SE PRESTARA MAS SERVICIOS ASi ESTEN AUTORIZADOS,
PUES NO SE RECONOCERA SU PAGO.

El CONTRATISTA debe Cumplir con las obligaciones de pagar
mensualmente los aportes de afiliacion y cotizacion a los sistemas de
salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y
Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de acuerdo
con el articulo 50 de la ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10 de 2003 y

Sl

Si
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de la Ley 100 de 1993; Para tal fin el contratista allegara certificacion
firmada por el Representante Legal y revisor fiscal, donde conste que se
encuentra al dia en el pago de la seguridad social (salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional
de Aprendizaje, y los demas que la ley le ordene), el supervisor del
contrato puede solicitar las planillas de pago de seguridad social y
verificara que el personal se reporta sea el mismo que ejecuta las
actividades del presento contrato.

El CONTRATISTA debera constituir en debida forma y aportar al Grupo
Contractual o quien haga sus veces, dentro de !os tres (3) dias habiles
siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica.

EL CONTRATISTA deberda guardar confidencialidad de toda la
informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o
que por cualquier otra circunstancia deba conocer y manipular y
responderd patrimonialmente por los perjuicios de su divulgacion y/o
utilizacién indebida que por si o por un tercero se cause a la
administracion a terceros

Sl

El CONTRATISTA debe cumplir con no acceder a peticiones o amenazas, de
quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligario a hacer u omitir algtn
acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3 de la Policia Nacional y a las

autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.

Sl

10

El CONTRATISTA deberda mantener activa la cuenta corriente o de
ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos en el
proceso de ejecucion del contrato

Sl

11

Los demas contenidos en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo,
seréa civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la
actuacion contractual

Sl

12

El CONTRATISTA debe dar solucion a las inconformidades que se
presenten a los Usuarios del Subsistema de,K Salud de la Policia
Nacional adscritos a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 —
Unidades Prestadoras de Salud (Risaralda, Caldas, Quindio), tomando
las medidas necesarias para que esta inconformidad se solucione
satisfactoriamente

13

EL CONTRATISTA se compromete a sostener los precios ofertados
durante el tiempo de ejecucion del contrato.

Sl

14

La facturacion debera presentarse de forma electronica, previamente
validada por la DIAN, como requisito para el pago de los bienes y/o
servicios contratados, de conformidad con el instructivo No 001 SUDIR -
DIRAF 70 LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION DE LA FACTURA
ELECTRONICA, dando cumplimientos a lo dispuesto por el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico a través de la Circular Externa 016 del
09/03/2021 "por la cual se implementa &l Modelo de Recepcion de
factura de venta, Notas Debito y/o Notas crédito” de acuerdo a la
Directiva presidencial 09 del 17/09/2022 y la Resolucion Numero
000042 del 05/05/2022 en cumplimiento de la Normatividad relacionada
con la Facturacion Electronica.

Sl

15

El CONTRATISTA se compromete a mantener confidencialidad e

Sl
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integridad de la informacion institucional: Dada la naturaleza de las
actividades a realizar en desarrollo del objeto ceontractual, el contratista
debe garantizar la preservacion de la integridad y confidencialidad de la
informacién institucional a la cual llegare a tener acceso directamente o
por intermedio de terceros; en tal virtud; adoptara todas las medidas
que sean necesarias para impedir su duplicacién, sustraccion,
divulgacion, alteracién, ccultamiento o utilizacién indebida y suscribira
con la entidad los formatos de confidencialidad o reserva a que haya
lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no
suministrar informacién que obtenga o conozca con ocasién de la
ejecucion del contrato; tales como: informacion locativa o de
arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasion de la
labor, informacién contenida en los sistemas de informacion,
documentacion fisica, archivos digitales, informacioén de los funcionarios
y contratistas e informacion de los usuarios del Subsistema de Salud
los cuales son de caracter reservado y confidencial.

| cumPLIO
|

16

Las partes acuerdan que cualquier informacién intercambiada, facilitada
o creada entre ellas para el cumplimiento del objeto contractual, sera
mantenida en estricta confidencialidad. La parte receptora
correspondiente sélo podra revelar informacion confidencial a quienes
la necesiten y estén autorizados previamente pcr la parte de cuya
informacién confidencial se trata, se considera también informacion
confidencial: a) aquella que como conjunto o por la configuracién o
estructuracién exacta de sus componentes, no sea generalmente
conocida entre los expertos en los campos correspondientes. b) la que
no sea de facil acceso, y c) aquella informacién que no esté sujeta a
medidas de proteccién razonables, de acuerdo con las circunstancias
del caso, a fin de mantener su caracter confidencial.

Sl

17

El CONTRATISTA acatara los lineamientos del Régimen de proteccion
de datos y demas aspectos relacionados con el tratamiento de la
informacion que les sea aplicable, en el marco de la Ley Estatutaria
1581 de 2012 y de la Lay 1712 de 2014, del capitulo 25 titulo 2 del libro
2 de la parte 2 del Decreto 1074 de 2015 y las normas que lo
modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen
responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad y la
Resolucion No. 08310 de 2016 por la cual se expide el Manual de
Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional. El contratista
acata lo dispuesto en la Ley 1918 de 2018 “Por medio de la cual se
establece el régimen de inhabilidades a quienes hayan sido
condenados por delitos sexuales cometidos contra menores, se crea el
registro de inhabilidades y se dictan otras disposiciones” asi mismo el
contratista debera allegar los antecedentes en caso de aspirar a
cargos, oficios o profesiones que involucren una relaciéon directa y
habitual con menores de edad, dicho documento debera ser entregado

al grupo de contratos como antecedente.

Sl

18

EL CONTRATISTA debera colaborar con los entes de control de la
entidad o del estado cuando asi lo requiera.

Si

EL CONTRATISTA debera cumplir con lo sefialado en la constitucién,
la Ley, los estatutos, las disposiciones que determine la entidad y/o que
le sean asignadas por la autoridad competente, de acuerdo al area de
desemperio.

Sl

20

EL CONTRATISTA debera obrar con lealtad y buena fe en las distintas
etapas contractuales, evitando dilaciones que puedan presentarse.

Sl
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21

EL CONTRATISTA debera tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a
los funcionarios de la Policia Nacional, pacientes .y demas personas
con las que tenga relacion con ocasion de la prestacion del .servicio,
observando la moral y las buenas costumbres.

Sl

22

EL CONTRATISTA deberd asumir el pago de salarios, prestaciones
sociales e indemnizacion de caracter laboral del personal destinado
para la ejecucion del objeto del contrato. Igualmente, el pago de
impuestos, gravamenes y servicios de cualquier género que se deriven
de la ejecucion del contrato.

Sl

23

EL CONTRATISTA deberé prestar en forma continua y permanente los
servicios a todos los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y solidaridad que
asi lo ameriten.

Si

24

El CONTRATISTA debe nombrar un coordinador que se encargara de
organizar las actividades y serd el enlace con la administracion y el
supervisor del contrato.

Sl

25

El CONTRATISTA debera cumplir con la implementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo
establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector trabajo” y la
Resolucién No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de gestién de la Seguridad y salud en el Trabajo”.

Sl

26

El CONTRATISTA acata lo dispuesto en la Ley 1918 de 2018 “Por
medio de la cual se establece el régimen de inhabilidades a quienes
hayan sido condenados por delitos sexuales cometidos contra
menores, se crea el registro de inhabilidades y se dictan otras
disposiciones” asi mismo el contratista debera allegar los antecedentes
en caso de aspirar a cargos, oficios o profesiones que involucren una
relacién directa y habitual con menores de edad, dicho documento
deberd ser entregado al grupo de contratos como antecedente.

Sl

27

El CONTRATISTA, Restituira a LA POLICIA NACIONAL los elementos
que haya colocado a su disposicién para el desarrollo del objeto
contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso de
gue se hayan suministrado

Sl

28

El CONTRATISTA debe cumplir con lo establecido en el numeral sexto
de la resolucion 00090 del 15 de enero del 2018, con ocasion a la
realizacion de la liguidacién en los 60 dias siguientes vencido el plazo
de ejecucion.

Sl

29

Con el fin de analizar las novedades e inquietudes del contrato, el
supervisor realizara reunion, con el contratista, Jefe de la Unidad
Prestadora de Salud (el Jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud
No. 3), y la oficina atencién al usuario; per parte de la contratada
asistira el gerente, jefe de facturacién; en caso de ausencia del gerente
este designard una persona con capacidad de toma de decisiones,
donde haran entrega del valor facturado a la fecha y analisis de la
ejecucion del contrato, verificando el cumplimiento de los compromisos
adquiridos en el contrato.(esta reunién se debe realizar minimo cada
tres meses y se puede realizar por medio de una herramienta digital,
asimismo se levantara la respetiva acta de los temas tratados y soporte
de asistencia).

Sl

30

El CONTRATISTA debera dar cumplimiento a lo establecido en el
articulo 2.2.1.2.4.2.16 del decreto 1860 de 2021, so pena imponer las
sanciones establecidas del mismo.

Sl
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3

El CONTRATISTA debe Mantener vigentes los permisos, licencias y
titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades administrativas o
sanitarias.

Sl

Para tal fin el contratista allegara certificacion firmada por el
Representante Legal y revisor fiscal, donde conste que se encuentra al
dia en el pago de la seguridad social (salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, y
los demas que la ley le ordene), el supervisor del contrato puede
solicitar las planillas de pago de seguridad social y verificara que el
personal se reporta sea el mismo que ejecuta las actividades del
presento contrato.

Sl

33

EL. CONTRATISTA durante la ejecucion del contrato, acatara lo
establecido en el registro de la autoevaluacion de los estandares
Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST), de la pagina del Sistema General de Riesgos Laborales del
Ministerio del Trabajo, donde conste una calificaciéon "Aceptable”, es
decir un puntaje mayor a 85% y deberd mantener la calificacion y
evidencias de la autoevaluacion del SGSST a disposicion, las cuales
seran objeto de verificacion durante la ejecucion del contrato.

SI

arantizara la prest

n de los servicios ofertados dentro de la propuesta y con

las tarifas pactadas, comprometiéndose a sostener los precios durante toda la ejecucion del
contrato. La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 NO reconocerd ningtn reajuste de
tarifas o precios durante la vigencia del contrato, por lo tanto, el contratista debe proyectar
el valor de la oferta por el tiempo de ejecucion del contrato respectivo. Estos valores no
estaran sujetos a modificaciones por concepto de inflacion y por ningtn motivo se considera
costos adicionales, los cuales deberéan sostener durante el plazo de ejecucién del contrato.

PARTE AUTOMOTOR: El contratista, debera garantizar:

» Que cuenta con una flota de buses en excelentes condiciones, para cubrir las rutas que se
solicitan y que cumpla con las condiciones minimas de seguridad y documentacién
reglamentaria exigida por el Ministerio de Transporte.

> Que los vehiculos a disposicion cuentan con todos los documentos de Responsabilidad
Civil, junto con la revisién técnico mecanica, SOAT y tarjeta de operacion vigente.

El contratista, debe Suministrar tinicamente pasajes terrestres en las rutas establecidas dentro
del contrato, en cualquier clase, en cualquier hora del dia y/o en las noches incluyendo fines
de Semana y Festivos sin costos adicionales.

En caso que la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 (UPRES-DERIS, CALDAS, DEQUI)
requiera una ruta diferente a las contratadas, se realizara bajo cotizacion, previa coordinacion
y acuerdo de las partes.

Los tiquetes que se hayan expedido y que, por alguna circunstancia, no hayan sido utilizados
por los usuarios o no hayan podido ser anulados, la entidad no podra facturarlos, por
consiguiente, la entidad se compromete a mantener comunicacion constante con la persona
encargada de la Subred Integral de Servicios de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3,
(UPRES-DERIS, CALDAS, DEQUI)
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El contratista, debe presentar al supervisor de cada unidad (UPRES-DERIS, CALDAS,
DEQUI) del contrato cada vez que este lo requiera, una relacion de pasajes expedidos, precios
de los mismos, saldo de la apropiacion, reembolsos efectuados, en general cualquier otro
informe que, sobre la ejecucion del contrato, sin perjuicio del desarrollo del mismo

El contratista, debe entregar los pasajes terrestres de los usuarios, Unicamente a la solicitud
firmada por el supervisor del contrato y/o a la persona encargada de la Subred Integral de
Servicios para tal fin. Por ningin motivo la entidad debera enviar el soporte del tiquete a los
usuarios.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

El contratista, durante la ejecucion del contrato garantizara, que sus empleados y personal
quien realizara todos los tramites tendientes a la entrega de pasajes y posicionamiento de
cupos de los tiguetes Terrestres, cuentan con la experiencia suficiente para desenvolverse en
el cargo y con la capacidad de solucionar y coordinar de manera inmediata en caso de
presentarse alguna situacion especial.

CAPACIDAD OPERATIVA
El contratista, se compromete a cumplir con las siguientes condiciones:

= Establecimientc de comercio abierto al publico debidamente registrado ante camara de
comercio, donde se evidencie la prestacion del servicio de suministro de tiquetes objeto del
presente proceso contractual y donde se pueda verificar que cuenta con el recurso humano,
infraestructura, parque automotor.

* Contar con una sede dentro de las instalaciones del Terminal de Transportes en cada
capital de los departamentos de Risaralda, Caldas y Quindio, donde relna todos los requisitos
exigidos por normatividad vigente para la prestacion de este servicio.

» Personal capacitado para llevar a cabo la ejecucién del futuro contrato y suficiente para la
comunicacion constante con la persona encargada del area de subred integral de la Regional
de Aseguramiento en Salud N°3, (UPRES-DERIS, CALDAS y DEQUI) para realizar el tramite
de expedicién y entrega de cada tiquete solicitado.

= Cuenta con la tecnologia necesaria para la comunicacion constante y envié de manera
electronica de los tiquetes terrestres, por lo cual, el contratista por ningtn motivo, interrumpira
la entrega de los mismos, contando asi con amplia disponibilidad de horarios para el uso del
transporte en las rutas requeridas por nuestros usuarios.

= Contar con la capacidad de vehiculos que suplan la necesidad de la Regional, los cuales
deberan cumplir con todas las condiciones que establece el Ministerio de Transporte y en
general, cumplir con las normas vigentes,

» Contar con parque automotor, recurso humano y logistico de acuerdo a las necesidades de
la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, para (UPRES-DERIS, CALDAS y CEQUI).

= |3 flota de vehiculos seleccionado, debera garantizar excelente estado mecanico y confort,
asimismo, contar con conductores debidamente calificados e idéneos para conducir vehiculo
de transporte publico.

= Contar con areas de recepcion y atencién a los clientes en la parte administrativa, en caso
que se necesite tramitar sugerencias, reclamos o quejas por los servicios prestados.

= Disponer de la cantidad de empleados suficiente, con la experiencia para efectuar
conexiones, recibir solicitudes de pasajes, realizar reservas o cambios a las mismas,
suministrar informacion general y demas tramites inherentes a la ejecucion del contrato.

= Talento humano idéneo y con experiencia en conduccion de vehiculos, debe contar con la
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respectiva licencia de conduccion segin su categoria y los demas documentos reglamentarios
por normatividad vigente.

NOTA: De acuerdo a lo anterior, la evidencia en relacion a la capacidad operativa podra ser
requerida por el comité técnico durante el término de la evaluacion, de igual manera podran
ser requeridos por el supervisor del contrato, para lo cual deberan estar vigentes y en regla
durante toda la ejecucién del contrato.

En caso de presentarse alguna situacién legal o de fuerza mayor; que le impida a la entidad
seguir prestando el servicio, debera ser informado por el representante legal de manera
inmediata al supervisor del contrato.

10

LICENCIAS Y PERMISOS

El contratista, se compromete a dar cumplimento durante toda la ejecucién del contrato, a la
normatividad vigente expedida por el Ministerio de Transporte, y en general, a todas las leyes,
decretos y normatividad relacionada con l2 agencia de viajes y/o entidad, quien llevara a cabo
la prestacion del servicio objeto del presente proceso. Igualmente, se compromete a mantener
vigente la documentacion, licencia y permisos que se requieran para el suministro de tiquetes
terrestres a la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, (UPRES-DERIS, CALDAS, DEQUI)
cumpliendo con los siguientes requisitos:

1. Resolucion vigente mediante la cual, el Ministerio de transporte habilita a la entidad como
empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera,
cumpliendo asi lo establecido en el Decreto 171 de 2001 “Por el cual se reglamenta el Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor de pasajeros por Carretera Carga’”

2. Vehiculos debidamente habilitados por la secretaria de transporte, secretaria de salud y
licencias, cumpliendo la normatividad vigente que le aplica para |a prestacién del servicio.

3. Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 769 de 2022 “Por /a cual se expide el Cédigo
Nacional de Transito Terrestre y se dictar: otras disposiciones, el Decreto 1079 de 2015 “Por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte.”, Ley 2251 de
2022 "POR LA CUAL SE DICTAN NORMAS PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DE LA
POLITICA DE SEGURIDAD VIAL CON ENFOQUE DE SISTEMA SEGURO Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES -LEY JULIAN ESTEBAN"y en general, dar cumplimiento a toda la
normatividad vigente relacionada con el transporte terrestre de pasajeros y estado adecuado
de los vehiculos automotores.

4. Las condiciones técnico- mecénicas, de emisiones contaminantes y las especificaciones de
tipologia vehicular requeridas y homologadas por el Ministerio de Transporte para la
prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.6.6.1 del Decreto
1079 de 2015, modificado y adicionado por el Decreto 431 de 2017 y demas normas
concordantes y complementarias.

11

En el momento que se requiera, la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, (UPRES-DERIS,
DECAL, DEQUI), podré solicitar el certificado de accidentalidad expedido por su aseguradora.

12

En caso de presentarse algln inconveniente en la disponibilidad de servicio de transporte a
determinada ruta o en determinado horario, el contratista esta obligado en abordar nuestros
usuarios en otras empresas legalmente habilitadas ante el Ministerio de Transporte que cuente
con la ruta requerida en un plazo maximo de espera de una hora.

13

Expedir los tiquetes terrestres con los seguros de viaje que estan establecidos por Ley.

14

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes de afiliacion y cotizacién a
los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de
Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el articulo 50 de la ley 789 de 2002, Ley
828 de julio 10 de 2003 y de la Ley 100 de 1993; para tal fin debera allegar con la
correspondiente factura certificacion donde conste dicho cumplimiento firmada por el
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Representante Legal y revisor fiscal si conforme a las normas pertinentes estuviera obligado a
tenerlo.

Informar al supervisor del contrato por escrito cuando se haya ejecutado en-un cincuenta 50%

15 y en un setenta 70% el valcr del contrato de su ejecucién. En ningun casao el contratista podra
superar el 100% del valor contratado sera asumido por el contratista por sobre ejecucion
contractual. ;

16 El contratista, garantizar el servicio ‘'de operador las 24 horas del dia y fines de semana con el

fin de realizar programacion de tiquetes terrestres en el caso que se requiera en el mismo dia.
MEDIO DE ENTREGA DE TIQUETES TERRESTRES

El contratista, designo un funcionario, quien, en coordinacion con el supervisor del contrato,
solucionen inconvenientes y/o novedades presentadas, igualmente agilizar algun tramite o
requerimiento por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, en la entrega de los
tiquetes terrestres de las unidades Prestadora de Salud Risaralda, Caldas y Quindio.

De acuerdo a lo anterior, dicha informacion sera la Unica utilizada por la Unidades Prestadoras
de Salud Risaralda, Caldas y Quindio, es decir como medios confiables para llevar a cabo la
ejecucion del futuro contrato.

17
NOTA: Si durante la ejecucion del futuro contrato, por necesidades internas, la entidad
requiere el cambio de alguno de ios datos anteriormente suministrados, debera enviar
comunicado al supervisor del contrato y ordenador del gasto de la unidad para tener pleno
conocimiento y soporte en el contrato de dicha modificacion.

Nombres y apellidos: YERSON MIGUEL PINZON SANTANA
Cargo: Jefe de Negocios Corporativos

Numero celular: 3142984090

Correo electréonico: negocios.corporativos@bolivariano.com.co

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
no se presentaron novedades
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

Durante lo corrido del mes de diciembre no se presentaron cuentas de cobro teniendo en cuenta que el dinero
que se tenia para la vigencia 2025 fue ejecutada segun lo ordenado.

El pago por la prestacion de los servicios objeto del contrato se efectuara en pagos parciales en moneda legal colombiana
dentro de los (45) dias calendario siguientes a la radicacién de la respectiva factura en la ventanilla de Central de Cuentas
de la Unidad, junto con los documentos requeridos para el pago, de acuerdo al derecho a turno y la programacion del plan
anual de caja (PAC).

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (195) dias calendario desde que inici¢ el plazo de
ejecucion del contrato u orden de compra, restando (147) dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion.

5. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El pago por la prestacion de los servicios objeto del contrato se efectuara en pagos parciales en moneda legal colombiana
dentro de los (45) dias calendario siguientes a la radicacion de la respectiva factura en la ventanilla de Central de Cuentas
de la Unidad, junto con los documentos requeridos para el pago, de acuerdo al derecho a turno y la programacion del plan
anual de caja (PAC).

Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta que el CONTRATISTA designe con anterioridad al vencimiento del pago,
con sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos de treinta (30) dias
de anticipacion, acompanado de certificacion bancaria a nombre de la Firma Contratista. Todos los pagos efectuados
tendrén las deducciones de ley.
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En atencion a las instrucciones impartidas por la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional, en cumplimiento a lo
dispuesto en las resoluciones 2275 y 2284 de 2023 del ministerio de salud y proteccion social, se hace necesario
estandarizar el envio y recepcion de forma digital o electronica de los soportes de cobro de la prestacion de servicios y la
provision de tecnologias en salud, asi como el registro de las transacciones mediante el uso de los medios tecnolégicos,
tal como lo dispuso en los articulos 2.5.3.4.8.2 y 2.5.3.4.8.3 del Decreto 780 de 2016 relativo a los canales de
relacionamiento y a los mecanismos de entrega y actualizacion de informacion. Razon por la cual, se dispone del correo
electronico disan.rases3er@policia.gov.co con el fin de recepcionar los archivos planos por parte de las entidades
correspondiente a radicacion de facturas con todos sus soportes, los cuales deberan ser cargados a la Regional de
Aseguramiento en Salud N° 3, NIT 900339410, en formato JSON (JavaScript Object Notation).

El correo antes relacicnado sera (nica y exclusivamente para el envio de la informacién solicitada, el cual estara
habilitado de manera temporal mientras se dispone del software completo para dar cumplimiento a los lineamientos
establecidos por el ministerio de salud y proteccién social.

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicién e
interoperabilidad de la factura electronica con fines de masificacion y control fiscal" en el Articulo 3, punto 2 - paragrafo I,
que a la letra dice:

"El obligado a facturar electronicamente deberd entregar al adquiriente una representacidén grafica de la factura
electrénica en formato impreso o en formato digitai...", las unidades de la Direccién de Sanidad, deberan verificar si los
proveedores estan obligados a facturar electrénicamente y cumplan con el protocolo de habilitacion como facturador
electronico segun indicaciones del Decreto en mencidn.

NOTA: De conformidad con lo establecido en la CIRCULAR 042 SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION
FINANCIERA — SIIF NACION del 26 de diciembre de 2023, el proceso para la validacién de documentos electrénicos ante
la DIAN para las entidades ejecutoras del Presupuesto General de la Nacién se realizara a través del Sistema Facturacién
Electronica SIIF Nacién habilitado en la DIAN como Software Propio, "FACTURADOR SIIF NACION”. Por consiguiente,
las entidades deberan ajustarse a los requisitos y parametros alli establecidos para el tramite de facturacion electrénica,
igualmente para las entidades que no estan obligadas a facturar electrénicamente, deberan cumplir con el proceso de
emision de documento soporte.

Para la estructura del presente texto, el contratista debera comunicarse con el supervisor designado.

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA LA EMISION DEL RAS (RECIBO A
SATISFACCION): Una vez radicada la factura por parte del adjudicatario contratista y realizada la auditoria de cuentas
por parte del médico auditor, el supervisor del contrato, previa revision de los documentos y soportes, expediran el recibo
a satisfaccion tecnico-econémico y posteriormente tramitaran la cuenta junto con los soportes a la central de cuentas para
continuar con el tramite de pago respectivo.

LAS FACTURAS DEBEN SER ENTREGADAS EN MEDIO FiSICO LOS PRIMEROS CINCO (5) DiAS
HABILES DE CADA MES.

REQUISITOS PARA EL PAGO

VERIFICACION DE DOCUMENTACION SOPORTE DE LA FACTURA

Sera responsabilidad del supervisor del contrato la revisién y: aval de la documentacién soporte, previo al tramite de
radicado en el area de central de cuentas, por consiguiente, debera constatar que todos los soportes son congruentes con
el tiquete suministrado, asimismo. que lo valores de ia ruta autorizada corresponden con las establecidas en el contrato,
de lo contrario, el supervisor del contrato, hard devolucion de dicha factura mediante comunicado oficial y/o correo
electrénico, explicando los motivos por los cuales no se avala dicho soporte. Cabe destacar que las facturas avaladas
seran las mismas aprobadas en la plataforma SIIF para el respectivo pago.

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA LA EMISION DEL RAS (RECIBO A SATISFACCION):
Una vez radicada la factura por parte del adjudicatario contratista y realizada la verificacién por parte del supervisor del
contrato, previa revision de los documentos y soportes, expediran el recibo a satisfaccion técnico-econémico y
posteriormente tramitaran la cuenta junto con los soportes a la central de cuentas para continuar con el tramite de pago
respectivo.
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REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente manera: la presentacién de tiquetes
terrestres a la Unidad Prestadora de Salud Quindio, cuya actividad es imprescindible en los procesos de organizaciéon
archivistica, y la cual tiene dos finalidades principales: controlar la cantidad de folios de una unidad de conservacion dada.

El contratista estara en la obligacion de radicar las cuentas generadas en la oficina de'central de cuentas de la Unidad
Prestadora de Salud Quindio dentro de los 10 primeros dias habiles de cada mes, cumpliendo con los siguientes
requisitos: )

a) Factura de venta original o documento equivalente que cumpla con los requerimientos de ley, junto con la
documentacion soporte para el respectivo tramite para el pago, la cual debera publicarse en la plataforma del Sistema
Electronico para la Contratacion Publica (SECOP ).

b) Certificacion donde conste que el contratista se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema
de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando
corresponda, expedido por el representante legal y/o revisor fiscal de acuerdo a la normatividad vigente.

¢) Relacién de usuarios atendidos en archivo Excel, dorde se discrimine la informacién relacionada con el usuario y la
expedicion del tiquete terrestre, nimero de tiquete, empresa de transporte publico, clase, ruta segun lo contratado y valor
facturado, esta debe entregarse dentro de los diez (10) primeros dias habiles de cada mes o cuando se soliciten cortes
parciales. El presente informe hace parte integral de los soportes de la factura.

d) Anexar la autorizacién del suministro.

e) Recibido a satisfaccidon expedido por el supervisor del contrato (posterior a la verificacion del supervisor del contrato)

f) Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los diez (10) primeros dias de cada mes, el tramite y el
pago de la factura se realizara hasta el mes siguiente.

g) EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

h) La presentacién de las facturas por los servicios causados en ningun caso debera superar los treinta dias (30)
posteriores a la prestacion de los servicios.

i) Solo en el mes de noviembre el contratista radicara facturacién cada 10 dias y en el mes diciembre cada 08 dias.

j) Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera radicada.

NOMBRE BENEFICIARIO: EXPRESO BOLIVARIANO S.A
BANCO: BANCO GNB SUDAMERIS

TIPO DE CUENTA: AHORROS

NUMERO DE CUENTA 90120006750

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas’

Valor en pesos % del valor del contrato u orden de compra

Valor total del contrato u orden de $ 20.000.000,00 100%
compra

Valor total de las entregas $11.985.218,00 59,93
Valor total facturado $ 11.985.218,00 59,93
Valor facturado pendiente de pago $ 0.00 0.00
Valor pagado $ 11.985.218,00 50,45
Valor pendiente de entrega $ 8.014.782,00 40,07

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo
No. de acta

Valor No.
o Valor Fecha de Valor Valor i
constancia recibido recibido facturado No. factura pagado dedu:;ctone or;f:g Ode

de recibido
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4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

5. RECOMENDACIONES

No se registra recomendaciones a la administracion por parte del suscrito en el presente informe.

6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que la administracién tenga
claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento serd causal de la devolucién del respectivo informe de

supervision,

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las clausulas y
El contratista | SI X especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cual
cumpli6 con o relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos obligatorios establecidos en las
establecido en las especificaciones técnicas, incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y
clausulas /] otros).
contractuales - — . - s
/N_ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante comunicacién
oficial No. Del dirigida al ordenador del gasto, las
/ obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma _
Intendent ‘ﬁ OHN SOTO SANCHEZ




