
REPUBLlCA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
MUNICIPIO DE CAREPA

PERSONERíA MUNICIPAL
NIT: 890.985.316 - 8

ANÁLISIS DELSECTOR

Entidad Contratante: Personería Municipal de Carepa
Objeto del Contrato: Prestación de servicios de apoyo a la gestión en las diferentes
actividades que se desarrollan en la PersoneríaMunicipal de Carepa, en especial las
relacionadas con la digitalización y organización de los documentos del archivo de la
PersoneríaMunicipal, para la adecuada implementación de las políticas y normas de
gestión documental, además de brindar atención al público, recepción de citas,
proyección y recepción de documentos.
Fechade Elaboración: 20 de enero de 2026
Elaborado por: Cristobalina Mena Moya

1. Justificación

La Personería Municipal de Carepa, como entidad del Ministerio Público a nivel local,
requiere fortalecer su capacidad institucional y operativa mediante la contratación de
personal de apoyo a la gestión, que contribuya a realizar la digitalización y
organización de los documentos del archivo de la Personería Municipal, para la
adecuada implementación de las políticas y normas de gestión documental; agilizar
la atención al ciudadano, dando respuesta oportuna; realizando la asignación de citas
para declaraciones, tutelas, derechos de petición, desacatos, recursos, etc. en el
menor tiempo posible y de manera permanente, descongestionando la atención a las
víctimas en la verificación de su acreditación en la plataforma VIVANTO con mayor
eficiencia y rapidez; apoyar la proyección de documentos de menor complejidad y .
Ante la limitación de la planta de personal, se hace necesario contratar servicios de
apoyo externo.

2. Descripción del Objeto del Contrato

El objeto del contrato consiste en la contratación de un(a) Bachiller, técnico o
tecnólogo para la Prestación de Servicios de apoyo a la gestión en las diferentes
actividades que se desarrollan en la Personería Municipal de Carepa, en especial las
relacionadas con la digitalización y organización de los documentos del archivo de la
Personería Municipal, para la adecuada implementación de las políticas y normas de
gestión documental, además de brindar atención al público, recepción de citas,
proyección y recepción de documentos..
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3. Identificación del Sector Económico

3.1. CODIFICACiÓN DEL BIEN, OBRA O SERVICIO SEGÚN LAS NACIONES
UNIDAS UNSPSC
Clasificación Segmento Familia Clase Producto

Servicios de gestión, servicios 80161501
80161504profesionales de empresa y 80000000 80160000 80161500
80161506servicios administrativos.
80161508

Segmento 80000000 - Servicios de gestión, servicios profesionales de empresa y
servicios administrativos.
Familia 80160000 - Servicios de administración de empresas
Clase 80161500 - Servicios de apoyo gerencial
Producto 80161501 - Servicios secretariales o de administración de oficina
Producto 80161504 - Servicios de oficina
Producto 80161506 - Servicios de archivo de datos
Producto 80161508 - Servicios de destrucción de documentos

3.2. CODIFICACiÓN DEL BIEN, OBRA O SERVICIO SEGÚN EL DANE

Clasificación Sección División Grupo Clase Subclase
Servicios prestados a las
empresas y servicios de 8 83 839 8399 83990

producción.

Sección 8 - Servicios prestados a las empresas; servicios de producción no incluidos
en otra parte
División 83 - Servicios profesionales, técnicos y empresariales
Grupo 839 - Otros servicios profesionales, técnicos y empresariales
Clase 8399 - Otros servicios profesionales, técnicos y empresariales n.c.p.
Código CPC 83990 - Otros servicios profesionales, técnicos y empresariales n.c.p.
Sector: Servicios
Subsector: Servicios profesionales, técnicos y empresariales no clasificados
previamente (n.c.p.). Este subsector incluye servicios que no están específicamente
cubiertos por otras categorías más detalladas

4. Análisis de la Oferta del Sector
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Presencia de oferentes: A nivel nacional y especialmente en el ámbito regional y
local existe una amplia oferta laboral de jóvenes bachilleres técnicos y tecnólogos,
que han respondido a la exigencia comercial y productivade la región. En la actualidad
se ha identificado nuevas ofertas de jóvenes bachilleres, técnicos y tecnólogos sin
experiencia que buscan responder a las diferentes dinámicas y temáticas laborales,
incluido el sector público, complementando su formación académica, con formación
para trabajos específicos por competencia o funcionales, buscando con ello diferentes
opciones y oportunidades laborales que les permitan ejercer y adquirir experiencia no
solo en su campo de conocimiento principal, si no, también en lo público, sobre todo
en aquellas donde no existe una amplia demanda laboral como las relacionadas con
archivo y gestión documental u otras afines o complementarias, perfiladas a fortalecer
la gestión pública.

Disponibilidad de servrcros: Media, con abundantes bachilleres, técnicos y
tecnólogos en áreas comerciales y productivas, que buscan responder a las nuevas
dinámicas laborales desde el sector público, fortaleciendo y complementando su
educación con formación para trabajos específicos, por competencia o funcionales las
cuales son de interés específico para esta agencia del Ministerio público, en cuanto a
la gestión documental se refiere.

Tendencias del mercado: Aumento de contratistas individuales debido a la
naturaleza personalizada de este tipo de apoyos y a la poca oferta laboral o
empleabilidad existente.

5. Análisis de la Demanda

Demanda local y regional: La mayoría de las personerías municipales en Colombia
requieren servicios de apoyo dada la limitación de recursos y la no existencia de una
planta de personal.

Demanda institucional: La Personería Municipal de Carepa ha identificado la
necesidad de fortalecer su capacidad de respuesta en temas misionales y de gestión
interna, especialmente en la digitalización del archivo de la Personería y
descongestión de atención a los usuarios.

6. Modalidades de Contratación Habituales

Modalidad común: Contrato de prestación de servicios profesionales o de apoyo a
la gestión.
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Duración promedio: 2 a 12 meses, dependiendo del alcance del objeto contractual.

Tipo de contratación: Contratación directa (cuando aplica por cuantía o especialidad
del servicio).

7. Costos Estimados y Condiciones del Mercado

Honorarios promedio en el mercado (mensual): $ 2.000.000 - $ 2.800.000 COP,
dependiendo del perfil requerido.

Factores que inciden en el costo: Nivel de formación, experiencia laboral, manejo
de herramientas de ofimática, conocimientos básicos sobre gestión documental.

8. Riesgos del Sector

• Rotación de personal profesional.
• Capacidad de espacio de almacenamiento físico.
• No uso adecuado de los implementos de protección adecuados (guantes,

tapabocas, gafas, bata antifluidos)

9. Conclusión del Análisis

El análisis del sector evidencia que existe una alta demanda jóvenes bachilleres,
técnicos y tecnólogos en diferentes áreas del conocimiento con pocas oportunidades
de empleabilidad que vienen complementando su formación académica ,con
formación para trabajos específicos por competencia o funcionales, buscando con ello
diferentes opciones y oportunidades laborales que les permitan ejercer y adquirir
experiencia no solo en su campo de conocimiento principal, si no, también en lo
público e indispensables para el fortalecimiento institucional de la Personería
Municipal de Carepa. Por lo cual se recomienda realizar una selección basada en
criterios de idoneidad técnica, académica, por competencias funcionales, digítales,
tecnológicas y legal. La modalidad más adecuada es la contratación directa con una
persona natural, dado el objeto y características del contrato.

~=osk.~N; ~OYA
Personera Municipal de Carepa 2024 - 2028
E-mail: personeria@carepa-antioquia.gov.co
Tel: 3128137785
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