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EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA PRELIMINAR
 PROCESO TMSASAM-11-2020
Objeto “DTC55 Contratar el Monitoreo y administración de la solución de hiperconvergencia y backup de TRANSMILENIO S.A.”

Esta evaluación se hará sobre las propuestas presentadas por las siguientes firmas:
· VALUE ADDED INFORMATION - AGILITIX

De acuerdo con el pliego de condiciones, a los numerales descritos a continuación, y a los estudios previos del proceso de contratación TMSA-SAM-11-2020 se evalúan los siguientes aspectos:

2.1.3 VERIFICACIÓN DE ASPECTOS TÉCNICOS 

2.1.3.1. EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE. 

Condiciones de experiencia del proponente.
 
El proponente deberá acreditar con hasta máximo cinco (5) contratos terminados y ejecutados, en los que registren actividades relacionadas con el monitoreo y administración de plataformas de hiperconvergencia y de soluciones de backup, de los cuales al menos  uno (1) debe estar relacionado con monitoreo de plataformas de hiperconvergencia Nutanix ó VMware ó Dell EMC o Cisco o HP y con monitoreo y administración de backup tipo Veritas-Netapp.

La sumatoria de los contratos certificados, deben acreditar un valor igual o superior al cien por ciento (100%) del presupuesto total del presente proceso.

Por lo menos uno de los contratos certificados deberá acreditar un valor igual o superior al sesenta por ciento (60%) del presupuesto total del presente proceso.

La experiencia de contratos ejecutados se verificará en el Registro Único de Proponentes y para complementar la misma el proponente deberá allegar certificaciones en las que se verifique la experiencia referida. No se aceptará experiencia de contratos ejecutados que no se encuentre en el RUP.

La experiencia de los proponentes que deberá estar actualizada será verificada ante el RUP en firme teniendo en cuenta que cada uno de los contratos aportados como experiencia deberá estar clasificado en al menos uno de los siguientes códigos UNSPSC:

	[bookmark: _GoBack]SEGMENTO
	FAMILIA
	CLASE
	PRODUCTO

	81000000
	81110000
	81112200
	MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE SOFTWARE

	81000000
	81110000
	81112300
	MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE HARDWARE DE COMPUTADOR

	83000000
	83120000
	83121600
	CENTROS DE INFORMACIÓN

	81000000
	81160000
	81161500
	SERVICIOS DE ADMINISTRACIÓN DE ACCESO

	81000000
	81110000
	81111800
	SERVICIOS DE SISTEMAS - ADMINISTRACIÓN DE COMPONENTES DE SISTEMAS



· Revisada la documentación presentada por el oferente VALUE ADDED INFORMATION - AGILITIX, cumple con la experiencia solicitada:
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ESQUEMA DE CONTINGENCIA (HABILITANTE)

El proponente deberá contar con una infraestructura física que brinde alta disponibilidad a la plataforma de monitoreo en un esquema de contingencia que contemple un sitio alterno donde replique el monitoreo. Para ello deberá aportar en su oferta dicho esquema.
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El oferente VALUE ADDED INFORMATION - AGILITIX, cumple.


PERSONAL MINIMO REQUERIDO (NO HABILITANTE)

El Oferente debe presentar al inicio del contrato, la Estructura del servicio, la cual debe contar con un Organigrama funcional el cual debe incluir como mínimo los siguientes roles y perfiles

	Rol
	Perfil
	NOMBRE

	Líder de Proyecto
	Formación Profesional: Ingeniero de Sistemas, electrónico o telecomunicaciones, con estudios en Gerencia de Proyectos o certificado PMP 
	JULIAN MONTAÑEZ

	Quien obrará como interlocutor con el supervisor del contrato de TRANSMILENIO S.A., coordinará las actividades dentro del desarrollo del Contrato, asesorara y con su experticia y conocimiento, recomendara las  acciones de mejora en las plataformas administradas.
	Experiencia: mínima de 3 años a partir de la expedición de la tarjeta profesional,  en la Coordinación y Gerencia de proyectos de Gestión, ó en Coordinación de Áreas de Tecnología, Administración, o en proyectos de implementación, y configuración en plataformas de Intel, y/o bases de datos Oracle, y/o Soporte y Mantenimiento, y/o Networking, y/o ambientes Nutanix, Acropolis y Windows..
	

	Líder del Servicio
	Formación Profesional: Ingeniero de Sistemas, electrónico o telecomunicaciones, con certificación en: Nutanix Certified Platform Professional 5.10 y Certificación ITIL V3 y/o metodología PMP. 
	DAVID VASQUEZ

	Quien junto con el líder del proyecto y el supervisor del contrato lideraran el monitoreo, el soporte y monitoreo de las plataformas de HC y de Backup y analizaran los registros de logs y recomendaran planes de mejora .
	Experiencia: mínima de 2 años a partir de la expedición de la tarjeta profesional,  en la Coordinación y Gestión de Mesa de Servicios, o  Gestión y Coordinación de Áreas de Tecnología, o en proyectos de administración en plataformas de infraestructura Intel, bases de datos Oracle,  Soporte y Mantenimiento, Networking, ambientes Nutanix, Acropolis y Windows
	

	Coordinador Mesa de Servicios.
	Formación Profesional: Ingeniero de Sistemas, electrónico o telecomunicaciones, con certificación en ITIL V3.
	PEDRO ROMERO

	Quien desde el único punto de contacto evaluará y asignará o escalará los servicios solicitados por TMSA. Además, consolidara los insumos para la elaboración de los informes mensuales.
	Experiencia: mínima de 2 años a partir de la expedición de la tarjeta profesional,  como Gestor de Incidentes, Requerimientos y Problemas en Mesa de Servicios y Soportes
	

	Profesional en administración de Ambiente Virtualizados.
	Formación Profesional : Ingeniero de Sistemas, electrónico o telecomunicaciones, con certificación Nutanix Platform Professional Certification 4.5.ó superiores.
	EDWIN MORENO

	Quien evaluara el desempeño de los ambientes virtualizados, la solución de HC y de backup, creara ambientes virtualizados de MV y Clúster, revisara y creara políticas de backup.
	Experiencia: mínima de 2 años a partir de la expedición de la tarjeta profesional en el análisis, diseño, implementación, afinamiento, administración y aseguramiento de soluciones de IT sobre plataformas Microsoft  y Nutanix, Acropolis, amplio conocimiento de plataformas, comunicaciones unificadas, virtualización y Consolidación de servidores.
	

	Profesional en plataforma Intel / Windows Server y Linux, Administradores Sistemas Operativos Windows Server y Linux Enterprise
	Formación Profesional: Ingeniero de Sistemas, electrónico o telecomunicaciones 
	MIGUEL GODOY

	Quien apoyara y evaluara los ambientes Windows y Linux de las MV.
	Experiencia: mínima de 2 años a partir de la expedición de la tarjeta profesional en plataformas Intel con Sistemas Operativos Windows Server y Linux.
	

	Especialistas en Linux (RedHat).
	Formación Profesional: Ingeniero de Sistemas, electrónico o telecomunicaciones, Certificado LPIC (Linux Professional Institute Certified) o Red Hat Certified System Administrator
	HECTOR GUERRERO LANDAETA

	Quien apoyara y evaluara los ambientes Linux de las MV.
	 Experiencia: mínima de 3 años a partir de la expedición de la tarjeta profesional en Sistemas Operativos Linux Server RedHat,
	

	Operadores para Monitoreo 7x24x365
	Formación Profesional: Tecnólogos, técnicos en áreas de sistemas.
	DANIEL MONTILLA
CRISTIAN BOLAÑOS
JERSON SANCHEZ
JOSE PARRA
MIGUEL MARTINEZ

	Quienes manotearan las plataformas HC y de backup, así como el estado de los servidores Dell. 
	Experiencia: mínima de 3 años en manejo de Software de Gestión de Mesas de Servicio y Monitoreo, Gestión de Hardware y Software y herramienta de Backup, Sistemas Operativos AIX Windows Nutanix, Acropolis.
	






PONDERACION TECNICA Y ECONOMICA

Dado que el proponente VALUE ADDED INFORMATION - AGILITIX. está habilitado se procede con la ponderación económica y técnica, así:

CRITERIO DE EVALUACIÓN ECONÓMICA. (60 puntos) 

Una (1) sola propuesta habilitada: En el evento en que haya solamente una propuesta HABILITADA a partir de la aplicación de los criterios habilitantes, se verificará el cumplimiento de las condiciones establecidas en este documento y, si cumple con ellas, se le asignará el máximo puntaje estipulado

El puntaje por la evaluación económica es de 60 puntos


ASPECTOS TÉCNICOS VALORABLES (30 PUNTOS)
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PROTECCION A LA INDUSTRIA NACIONAL (HASTA 10 PUNTOS)
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RESUMEN:

	
	Puntaje

	Evaluación Económica
	60

	Aspectos Técnicos Valorables
	30

	Apoyo a industria Nacional
	10

	Total Puntaje asignado
	100



El proponente habilitado técnicamente es la VALUE ADDED INFORMATION - AGILITIX., obteniendo un puntaje de 100 Puntos


Comité técnico evaluados designado.
R-DA-005 Mayo de 2017
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No. ITEM

PUNTAJE 

MÁXIMO

OFERTADO Puntaje

1

Certificación que lo acredite como Partner 

de NUTANUX y/o DELL Platinum y/o 

Tandber 

Cinco (5)



CertificacionNUTANIXcomo

canal autorizado para distribuir, 

instalar y soporte de la solución 

5

2

Experiencia del proponente en 

administración y monitoreo de plataformas 

iguales o similares.

Diez  (10) 

Puntos

 CTO627-18 TRANSMILENIO S.A.

AJOVER 

10

3

Mayor número de horas de transferencia 

de conocimientos en las herramientas 

utilizadas para el monitoreo y 

administración de la plataforma a tres (3) 

funcionarios.

Quince (15) 

Puntos



SeentregaaTransmileniola

realizacióndetransferenciade

conocimientode45horaspara

un grupo de 3 ingenieros 

15

30 Puntos

30

AGILITIX

TOTAL
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APOYO A LA INDUSTRIA 

NACIONAL

Valor Ofertado Puntaje

100% Servicios de origen nacional 10

X 10

Servicios de origen nacional y 

extranjero

5

100% Servicios de origen extranjero 0

AGILITIX
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No Ítem

REQUISITOS EXCLUYENTES Y HABILITANTES 

TÉCNICOS

AGILITIX

1

Elproponentedeberáacreditarconhastamáximocinco

(5) contratos terminados y ejecutados, en los que

registrenactividadesrelacionadasconelmonitoreoy

administracióndeplataformasdehiperconvergenciay

desolucionesdebackup,deloscualesalmenosuno

(1) debe estar relacionado con monitoreo de

plataformasdehiperconvergenciaNutanixóVMwareó

Dell EMC o Cisco o HP y con monitoreo y

administración de backup tipo Veritas-Netapp.

CUMPLE



CTO627-18 TRANSMILENIO S.A.

AJOVER

2

Lasumatoriadeloscontratoscertificados,debenacreditarun

valorigualosuperioralcienporciento(100%)delpresupuesto

total del presente proceso.

CUMPLE



CTO627-18 TRANSMILENIO S.A.

AJOVER

3

Por lo menos uno de los contratos certificados deberá acreditar 

unvalorigualosuperioralsesentaporciento(60%)del

presupuesto total del presente proceso.

CUMPLE



AJOVER

4

Laexperienciadecontratosejecutadosseverificaráenel

RegistroÚnicodeProponentesyparacomplementarlamisma

elproponentedeberáallegarcertificacionesenlasquese

verifiquelaexperienciareferida.Noseaceptaráexperienciade

contratos ejecutados que no se encuentre en el RUP.

CUMPLE
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