
 

  

 

ESTUDIO DEL SECTOR 

CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTIÓN 

 

OBJETO DEL ANÁLISIS 

 

La Institución debe hacer, durante la etapa de planeación, el análisis necesario para conocer el sector relativo al 

objeto del procedimiento de contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, 

y de análisis de riesgo.  

 

DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD 

 

La Institución Universitaria Colegio Mayor de Antioquia es un establecimiento público descentralizado del Distrito 

Especial de Ciencia, Tecnología e Innovación de Medellín, creado por la Ley 48 de 1945, cuyo régimen contractual 

aplicable corresponde al previsto en la Ley 80 de 1993 y Ley 1150 de 2007, y las demás leyes que la modifiquen o 

adicionen.  

 

La entidad presta el servicio público de educación superior y propende por la excelencia académica, y humana, 

formando ciudadanos autónomos, pluralistas y competentes, a través de experiencias y oportunidades educativas, 

que fomenten la investigación y la apropiación social del conocimiento, con el fin de aportar al desarrollo de los 

territorios. 

 

Para garantizar el desarrollo de sus actividades académicas, de investigación y extensión, y en cumplimiento de su 

misión de brindar formación técnica y profesional de calidad, la Institución requiere el apoyo de un contratista que, 

en los términos aquí señalados, contribuya al funcionamiento de la entidad mediante el desarrollo de las actividades 

previstas, con el fin de asegurar la adecuada prestación de los servicios a cargo de la Institución a la comunidad. 

 

La presente contratación se origina en la inexistencia de personal de planta en la Institución que desarrolle las 

actividades requeridas, por lo cual se ajusta a lo previsto en el artículo 32 de la Ley 80 de 1993, según el cual los 

contratos de prestación de servicios “(…) solo podrán celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades 

no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos especializados (…)”. 

 

CLASIFICACIÓN UNSPSC DEL SERVICIO A CONTRATAR 

 

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO 

80 11 16 00 

80 - Servicios de Gestión, Servicios 

Profesionales de Empresa y Servicios 

Administrativos 

8011 - Servicios de 

recursos humanos 

801116 - Servicios 

de personal 

temporal 

- 



 

  

 

1. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO 

 

De acuerdo con el estudio previo, se identificó que los servicios a contratar, por sus características y dinámica del 

sector, son prestados principalmente por personas naturales. En esa medida, el objeto contractual se ejecutará 

mediante la contratación de una persona natural que cumpla con el perfil requerido. 

 

1.1 ANÁLISIS DEL MERCADO 

 

Los sectores económicos del país son los siguientes: 

 

SECTOR ECONÓMICO DEFINICIÓN ACTIVIDADES DEL SECTOR 

SECTOR PRIMARIO O 

AGROPECUARIO 

Es el sector que obtiene el producto de sus 

actividades directamente de la naturaleza, sin 

ningún proceso de transformación. Dentro de este 

sector se encuentran la agricultura, la ganadería, la 

silvicultura, la caza y la pesca. No se incluyen 

dentro de este sector a la minería y a la extracción 

de petróleo, las cuales se consideran parte del 

sector industrial  

Agropecuario, caza o pesca  

 

SECTOR SECUNDARIO O 

INDUSTRIAL  

 

Comprende todas las actividades económicas de un 

país relacionadas con la transformación industrial 

de los alimentos y otros tipos de bienes o 

mercancías, los cuales se utilizan como base para la 

fabricación de nuevos productos. Se divide en dos 

sub-sectores: industrial extractivo e industrial de 

transformación: INDUSTRIAL EXTRACTIVO: 

extracción minera y de petróleo. INDUSTRIAL DE 

TRANSFORMACION: Envasado de legumbres y 

frutas, embotellado de refrescos, fabricación y 

abonos y fertilizantes, vehículos, aparatos 

electrodomésticos, etc.  

Sector Minería  

 

Sector Construcción  

 

Sector industria 

manufacturera  

 

Sector eléctrico, gas y vapor  

 

SECTOR TERCIARIO O DE 

SERVICIOS  

 

Incluye todas aquellas actividades que no 

producen una mercancía en sí, pero que son 

necesarias para el funcionamiento de la economía. 

Como por ejemplo de ellos tenemos el comercio, 

los restaurantes, los hoteles, el transporte, los 

servicios financieros, las comunicaciones, los 

servicios de educación, los servicios profesionales, 

el gobierno, etc.  

Sector transportes  

Sector comunicaciones 

 

Sector comercio, restaurante y 

hoteles  

Sector financiero  

 

 

El presente estudio contempla el análisis principalmente de las condiciones generales del sector terciario.  

 

Este sector se caracteriza por proporcionar la prestación de servicios. 

 



 

  

1.1.1 Variables económicas del sector 

 

A continuación, se presentan las variables económicas que permiten comprender el comportamiento del mercado.  

 

Las variables a analizar en el presente estudio del sector son:  

 

Encuesta Anual de Servicios (EAS) - Información del 20241 

 

Variación de los ingresos operacionales, según subsector de servicios del total nacional (2024p, como cifra 

provisional, - 2023). 

 

“El DANE presenta los resultados de las variables principales generados con la información de 6.885 empresas que 

cumplieron con los parámetros de inclusión de la operación estadística para el periodo 2024”. 

 

                                                        
1 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/servicios/encuesta-anual-de-servicios-eas 



 

  

 

“Las actividades de atención de la salud humana; las actividades de empleo, seguridad e investigación privada y 

servicios a edificios, las actividades de telecomunicaciones, y desarrollo de sistemas informáticos, consultoría 

informática y actividades relacionadas generaron los mayores niveles de producción bruta y de valor agregado, 

siendo el subsector de actividades de empleo, seguridad e investigación privada y servicios a edificios, el de menor 

coeficiente técnico y, por ende, el que registra el valor agregado más alto. En contraste, las actividades de 

programación, trasmisión y/o difusión y actividades de agencias de noticias presentaron el coeficiente técnico 

insumo producto más alto”. 

 

Variaciones del salario mínimo legal vigente (SMMLV):   

 

El poder adquisitivo que sustenta la demanda de bienes y servicios en la economía depende en buena medida de los 

incrementos anuales del salario mínimo legal vigente; por ello, resulta pertinente considerarlo como una variable 

macroeconómica relevante. 

 

Para el año 2026, el salario mínimo legal se estableció en $1.750.905 mensuales a partir del 1 de enero de 2026, lo 

que equivale a un incremento del 23 % frente al año anterior.. 

 

 
 

MERCADO LABORAL2  

 

Conforme a lo expuesto por el DANE, para el mes de noviembre de 2025, la tasa de desocupación del total nacional 

fue 7,0%, lo que representó una disminución de 1,1 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (8,2%).  

 

                                                        
2 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-y-desempleo 
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Por su parte, la tasa global de participación se ubicó en 64,7%, lo que significó un aumento de 1,0 puntos 

porcentuales frente a noviembre de 2024 (63,7%).  

 

Finalmente, la tasa de ocupación fue 60,2%, lo que representó un aumento de 1,6 puntos porcentuales respecto al 

mismo mes del año anterior (58,5%). 

 

 
 

En igual sentido, el DANE informó que, en noviembre de 2025, la tasa de desocupación en el total de las 13 ciudades 

y áreas metropolitanas fue 7,3%, mientras que en noviembre de 2024 fue 8,0%. La tasa global de participación se 

ubicó en 67,4% y la tasa de ocupación en 62,5%, estas tasas en el mismo mes del año anterior fueron 66,7% y 61,4%, 

respectivamente. 

 

IPC3 

 

 
 

                                                        
3 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-
ipc/ipc-informacion-tecnica 



 

  

“En septiembre de 2025 la variación mensual del IPC fue 0,32%, la variación año corrido fue 4,55% y la anual 5,18%. 

 

En septiembre de 2025 la variación anual del IPC fue 5,18%, es decir, 0,63 puntos porcentuales menor que la 

reportada en el mismo periodo del año anterior, cuando fue de 5,81%”. 

 

La variación mensual del IPC total en septiembre de 2025 (0,32%) se explicó principalmente por el comportamiento 

de las divisiones alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y educación.  

 

Por su parte, las mayores variaciones del mes se registraron en Información y comunicación (1,43%) y Educación 

(1,39%). 

 

Encuesta Anual Manufacturera (EAM)4 

 

Al 2024, los 6.583 establecimientos industriales de los que se obtuvo información ocuparon un total de 730.844 

personas, de las cuales 612.418 fueron contratadas directamente por las industrias (440.898 permanentes y 

171.520 temporales directos), 98.093 a través de agencias especializadas en servicios de suministro de personal; 

19.960 aprendices y 373 propietarios, socios y familiares.  

 

Por otra parte, estos establecimientos registraron una producción bruta de $ 443,9 billones, un consumo intermedio 

de $295,6 billones y un valor agregado de $148,3 billones. 

 

 
 

1.2 ASPECTOS TÉCNICOS 

 

El contrato de servicios profesionales o de apoyo a la gestión, enmarcado entre otros, dentro de los siguientes 

aspectos legales: el artículo 32, numeral 3, de la Ley 80 de 1993, define el contrato de prestación de servicios así: 

                                                        
4 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/industria/encuesta-anual-manufacturera-enam 



 

  

“Son contratos de prestación de servicios los que celebren las entidades estatales  para desarrollar actividades 

relacionadas con la administración o funcionamiento de la entidad. Estos contratos sólo podrán celebrarse con 

personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran 

conocimientos especializados.”. 

 

Por su parte el Decreto 1082 de 2015, en su artículo 2.2.1.2.1.4.9 define este tipo de contratos indicando que las 

Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratación directa la prestación de servicios 

profesionales y de apoyo a la gestión con la persona natural o jurídica que esté en capacidad de ejecutar el objeto 

del contrato, siempre y cuando la entidad estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con 

el área de que se trate. “En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias 

ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita. 

 

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestión corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferentes a 

los de consultoría que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal, así como los relacionados 

con actividades operativas, logísticas, o asistenciales. 

 

La Entidad Estatal, para la contratación de trabajos artísticos que solamente puedan en comendarse a determinadas 

personas naturales, debe justificar esta situación en los estudios y documentos previos”. 

 

Sobre la diferencia entre contrato de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, el Consejo de 

Estado ha señalado que “…serán entonces contratos de “prestación de servicios profesionales” todos aquellos 

cuyo objeto esté determinado materialmente por el desarrollo de actividades identificables e intangibles que 

impliquen el desempeño de un esfuerzo o actividad tendiente a satisfacer necesidades de las entidades estatales en 

lo relacionado con la gestión administrativa o funcionamiento que ellas requieran, bien sea acompañándolas, 

apoyándolas o soportándolas, al igual que a desarrollar estas mismas actividades en aras de proporcionar, aportar, 

apuntalar, reforzar la gestión administrativa o su funcionamiento con conocimientos especializados, siempre y 

cuando dichos objetos estén encomendados a personas catalogadas de acuerdo con el ordenamiento jurídico como 

profesionales. En suma, lo característico es el despliegue de actividades que demandan la aprehensión de 

competencias y habilidades propias de la formación profesional o especializada de la persona natural o jurídica, de 

manera que se trata de un saber intelectivo cualificado.  

(…) 

e) El contrato de prestación de servicios de simple apoyo a la gestión. 

“….se entiende entonces por contratos de “apoyo a la gestión” todos aquellos otros contratos de 

“prestación de servicios” que, compartiendo la misma conceptualización anterior, esto es, el desempeño 

de actividades identificables e intangibles, el legislador permite que sean celebrados por las entidades 

estatales pero cuya ejecución no requiere, en manera alguna, de acuerdo con las necesidades de la 

administración (previamente definidas en los procesos de planeación de la Entidad), de la presencia de 

personas profesionales o con conocimientos especializados. 

 

Se trata entonces de los demás contratos de prestación de servicios, caracterizados por no ser 

profesionales o especializados, permitidos por el artículo 32 No 3º de la Ley 80 de 1993, esto es, que 

involucren cualesquiera otras actividades también identificables e intangibles que evidentemente sean 

requeridas por la entidad estatal y que impliquen el desempeño de un esfuerzo o actividad de apoyo, 

acompañamiento o soporte y de carácter, entre otros, técnico, operacional, logístico, etc, según el caso, 

que tienda a satisfacer necesidades de las entidades estatales en lo relacionado con la gestión 



 

  

administrativa o funcionamiento de la correspondiente entidad, pero sin que sean necesarios o esenciales 

los conocimientos profesionales o especializados para su ejecución, los cuales, como se ha advertido, se 

reservan exclusivamente para el “contrato de prestación de servicios profesionales”, y no para éstos 

de simple “apoyo a la gestión”. 5 

(…). 

 

Así las cosas, conviene, para mayor claridad expositiva, precisar que en el marco del contrato de simple prestación 

de servicios de apoyo a la gestión, las necesidades que pretenden ser satisfechas por la Administración no 

comprometen, en modo alguno las actividades que son propias de conocimientos profesionales o especializados; 

aun así, ello no excluye que dentro de esta categoría conceptual se enmarquen actividades de carácter técnico las 

cuales, requiriendo un despliegue intelectivo, no recaen dentro del concepto de lo profesional, así como otras 

necesidades en donde, según las circunstancias, el objeto contractual demanda la ejecución de acciones 

preponderantemente físicas o mecánicas; es decir, se trata de una dualidad de actividades dentro del concepto “de 

simple apoyo a la gestión”; unas con acento intelectivo y otras dominadas por ejecuciones físicas o mecánicas. Lo 

distintivo, en todo caso, es que no requiere que sean cumplidas con personal profesional.6 

 

1.3 ASPECTOS REGULATORIOS 

 

A continuación, se presenta los principales marcos normativos que rigen para este procedimiento de contratación: 

 

Normativa en contratación estatal: 

 

- Ley 80 de 1993 – Estatuto General de Contratación de la Administración Pública: establece los principios 

fundamentales que rigen la contratación pública, tales como la transparencia, la economía, la responsabilidad y la 

selección objetiva. 

- Ley 1150 de 2007 – Esta ley introduce herramientas como la Subasta Inversa, que permite adquirir bienes 

estandarizados a un costo más bajo, fomentando así la competencia entre los proveedores. 

- Decreto 1082 de 2015 – Este decreto es el Reglamento Único del Sector Administrativo de Planeación Nacional: 

regular el desarrollo de los estudios previos, la estructuración del proceso, el uso de la modalidad de subasta inversa 

y la documentación necesaria para el proceso. 

 

1.4 PERSPECTIVA LEGAL 

 

Ahora bien, respecto de la modalidad de selección bajo la cual las entidades estatales pueden contratar la prestación 

de los servicios profesionales, la procedente es la contratación directa, así: 

 

- Literal H, Numeral 4 del Artículo 2 de la Ley 1150 de 2007: “(…) 4. Contratación directa. La modalidad de 

selección de contratación directa solamente procederá en los siguientes casos: (…) h) Para la prestación de 

servicios profesionales y de apoyo a la gestión, o para la ejecución de trabajos artísticos que sólo puedan 

encomendarse a determinadas personas naturales”. 

                                                        
5 Consejo de Estado Sala de lo Contencioso Administrativo Sección III, sentencia del 2 de diciembre de 2013 exp 41719 C:P Jaime Orlando Santofimio 
6 www.alcaldiabogota.gov.co/sisjurMantenimiento/normas/Norma_temas.jsp?i=68116 



 

  

- Los servicios profesionales y de apoyo a la gestión corresponden a aquellos de naturaleza intelectual 

diferentes a los de consultoría que se derivan del cumplimiento de las funciones de la entidad; así como los 

relacionados con actividades operativas, logísticas, o asistenciales (…)” 

 

1.5 ACUERDO 016 DE 2020 

 

Acuerdo 016 de 2020, el cual se creó con la finalidad de dar lineamientos en materia de Compras Públicas 

Innovadoras, Sostenibles y Socialmente Responsables para la Distrito Especial de ciencia, Tecnología e Innovación 

de Medellín como para su Conglomerado Público.  

 

En este ítem se debe verificar con referencia al objeto del contrato y su alcance la posibilidad de incluir algunos de 

los criterios en cumplimiento del Acuerdo 016 de 2020 en las siguientes líneas:  

 

Criterios de sostenibilidad para la adquisición de bienes, obras y servicios, considerando su ciclo de vida y alineando 

dicha estrategia con el Sistema de Gestión Ambiental Institucional de Distrito Especial de Ciencia, Tecnología e 

Innovación de Medellín.  

 

Criterios que promuevan la innovación para la adquisición de bienes y servicios, alineando dicha estrategia a la 

creación y desarrollo de ideas en la contratación pública 

  

Criterios socialmente responsables para la adquisición de bienes, obras y servicios en el Medellín Distrito de Ciencia, 

Tecnología e Innovación y su conglomerado, alineando dicha estrategia con la inclusión de población de especial 

protección constitucional en la contratación pública.  

 

Los criterios definidos pueden consultarse en los anexos del Decreto 310 de 2022 reglamentario del Acuerdo:  

 

Anexo 3. Modelo de Compras Públicas Sostenibles  

Anexo 4. Modelo de Compras Públicas Innovadoras  

Anexo 5. Modelo de Compras Públicas Socialmente responsables  

 

Para el presente procedimiento de contratación no se incluyen criterios toda vez que es una contratación directa 

por prestación de servicios con persona natural. 

 

2. ANÁLISIS DE LA DEMANDA 

 

La Institución Universitaria Colegio Mayor de Antioquia ha realizado procesos de contratación para la prestación de 

servicios profesionales y de apoyo a la gestión con fines de suplir las necesidades tanto técnicas como 

administrativas para cumplir con la misión de la Institución Universitaria. 

 

Aplicando el modelo de abastecimiento estratégico adoptado por Colombia Compra Eficiente se puede tener una 

idea del comportamiento del mercado y de esta manera tener un escenario del sector relacionado con la prestación 

de servicios profesionales y de apoyo a la gestión. 

 

A continuación, un análisis de la contratación para las vigencias 2021 a la vigencia 2025:  

 



 

  

 
 

 

 
 

Conclusiones: 

 

- Se celebraron 22789 contratos de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión. 

- El valor total de las contrataciones de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión sumó $ 

379.145.382.555 entre la vigencia 2021 y 2025. 



 

  

 

3. ANÁLISIS DE LA OFERTA 

 

La agencia Nacional de Contratación Pública -Colombia Compra Eficiente- ha desarrollado un modelo de 

abastecimiento estratégico -MAE- que brinda herramientas metodológicas diseñadas para apoyar a las entidades 

del Estado Colombiano en la identificación de oportunidades de generación de valor y nuevas fuentes de 

abastecimiento para la adquisición de bienes y servicios, y también el desarrollo de habilidades en la gestión en los 

procesos de compra. 

 

Para este procedimiento de contratación relacionado con el código UNSPSC 80111600 para las vigencias 2021 a 

2025 en el departamento de Antioquia se encontró lo siguiente: 

 
 

Conclusiones: 

- Se celebraron 221670 contratos de prestación de servicios. 

- El valor total de las contrataciones sumó $ 5.989.221.981.949 

 

 

JOSÉ LUIS BEDOYA CASTAÑEDA 

Director Jurídico 


