
 



 



 



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
ALISTAMIENTO INDUCCIÓN DE APRENDICES

con una duración de 8 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los treinta (30) días del mes de enero de dos mil trece (2013)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

1654717 - 30/01/2013
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050034186CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2013.02.04 10:02:08



 



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cédula de Ciudadanía No. 52.107.151

Cursó y aprobó la acción de Formación

BÁSICO COOPERATIVISMO
con una duración de 20 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los cuatro (4) días del mes de junio de dos mil doce (2012)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

9019231 - 04/06/2012
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
940500369603CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2012.07.30 17:40:38



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Cursó y aprobó la acción de Formación

ENGLISH DOT WORKS 2
con una duración de 60 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Armenia, a los siete (7) días del mes de septiembre de dos mil dieciseis (2016)

NESTOR JIMENEZ SERNA
SUBDIRECTOR 

CENTRO AGROINDUSTRIAL 
REGIONAL QUINDÍO

37767906 - 07/09/2016
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9120001250014CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
NESTOR JIMENEZ SERNA
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2016.09.12 10:27:16



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
ESTRATEGIAS DIDACTICAS ACTIVAS

con una duración de 10 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los catorce (14) días del mes de diciembre de dos mil quince (2015)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

3285407 - 14/12/2015
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050080801CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2016.02.01 13:33:20



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Cursó y aprobó la acción de Formación

ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA EL DESARROLLO DEL PENSAMIENTO
con una duración de 40 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los diecisiete (17) días del mes de diciembre de dos mil trece (2013)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

16843769 - 17/12/2013
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
940500635714CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2013.12.30 11:30:04



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cédula de Ciudadanía No. 52.107.151

Cursó y aprobó la acción de Formación

FORMACIÓN PEDAGÓGICA BÁSICA
con una duración de 240 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogota, D. C., a los veintinueve (29) días del mes de diciembre de dos mil nueve (2009)

WILLIAM OROZCO DAZA
SUBDIRECTOR 

CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA MADERA 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

SGC2009AR01113 - 29/12/2009 02:4
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
92090057872CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
WILLIAM OROZCO DAZA
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2011.05.02 18:39:01



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cédula de Ciudadanía No. 52.107.151

Cursó y aprobó la acción de Formación

FUNDAMENTOS PARA ORIENTAR PROCESOS FORMATIVOS
con una duración de 60 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los quince (15) días del mes de octubre de dos mil diez (2010)

JOSE RICARDO PEREZ CAMARGO
SUBDIRECTOR 

CENTRO DE TECNOLOGIAS DEL TRANSPORTE 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

2912440 - 2010/10/15
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
921300137345CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JOSE RICARDO PEREZ CAMARGO
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2010.10.28 12:54:07



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Cursó y aprobó la acción de Formación
APLICACION DE HERRAMIENTAS METODOLOGICAS EN INVESTIGACION: PROCESOS DE CIENCIA,

TECNOLOGIA E INNOVACION
con una duración de 40 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los diecisiete (17) días del mes de diciembre de dos mil trece (2013)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

16845552 - 17/12/2013
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
940500635789CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2013.12.27 18:24:11



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
I ENCUENTRO DE INVESTIGACIÓN LA CULTURA INVESTIGATIVA E INNOVACIÓN TECNOLÓGICA EN EL SENA

con una duración de 8 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los diez (10) días del mes de abril de dos mil quince (2015)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

2799043 - 10/04/2015
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050069390CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2015.04.13 11:02:01



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
SECUENCIA METODOLÓGICA PARA LA ORIENTACIÓN DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN

con una duración de 4 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los dieciocho (18) días del mes de julio de dos mil quince (2015)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

2944070 - 18/07/2015
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050073525CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2015.07.21 13:40:16



S
Libertad y orden

RÉPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En Cumplimiento del Decreto 933 de 2003

otorga
Certificado de Competencia Laboral a

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cédula de Ciudadanía No. 52.107.151

Quien demostró su Competencia Laboral en la
Norma

Atender usuarios de acuerdo a políticas de servicio.
Código: 260201021

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogota, D. C., a los trece (13) días del mes de agosto de dos mil doce (2012)

ADRIANA MILENA GASCA CARDOSO
SUBDIRECTORA CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y ALIMENTOS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

SGC2012NC01847 - 13/08/2012
No Y FECHA REGISTRO

VIGENCIA
13 DE Agosto DE 2015

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9406002602010211022CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
ADRIANA MILENA GASCA CARDOSO
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2012.08.14 08:17:15



S
Libertad y orden

RÉPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En Cumplimiento del Decreto 933 de 2003

otorga
Certificado de Competencia Laboral a

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cédula de Ciudadanía No. 52.107.151

Quien demostró su Competencia Laboral en la
Norma

INTEGRAR TIC EN LOS PROCESOS DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE DE ACUERDO CON
LAS COMPETENCIAS A DESARROLLAR EN EL ESTUDIANTE

Código: 240201048

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogota, D. C., a los diez (10) días del mes de diciembre de dos mil trece (2013)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR Centro de Servicios Financieros

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

SGC2013NC04170 - 10/12/2013
No Y FECHA REGISTRO

VIGENCIA
10 de Diciembre de 2016

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405002402010481024CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2013.12.10 15:44:56



S
Libertad y orden

RÉPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En Cumplimiento del Decreto 933 de 2003

otorga
Certificado de Competencia Laboral a

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con CÉDULA DE CIUDADANÍA No. 52.107.151

Quien demostró su Competencia Laboral en la
Norma

NIVEL AVANZADO - Orientar formación presencial de acuerdo con procedimientos técnicos y
normativa.

Código: 240201056

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en BOGOTÁ D.C., A los treinta y uno (31) días del mes de Julio de dos mil diecisiete (2017)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

120691 - 31/07/2017
No Y FECHA REGISTRO

VIGENCIA
31 de Julio de 2020

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
940500240201056CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2017.08.02 11:20:37



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
INDUCCIÓN A LA PLATAFORMA BLACKBOARD Y SOFIA PLUS

con una duración de 10 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los doce (12) días del mes de agosto de dos mil quince (2015)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

2970751 - 12/08/2015
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050074200CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2015.08.18 11:13:45



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
PARA QUE LE VAYA MEJOR CON SUS PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS: CONOZCA SUS DEBERES Y DERECHOS

con una duración de 2 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los quince (15) días del mes de mayo de dos mil quince (2015)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

2849550 - 15/05/2015
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050070887CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2015.05.20 08:43:04



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
PARA QUE LE VAYA MEJOR CON SUS PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS: CONOZCA SUS DEBERES Y DERECHOS

con una duración de 2 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los quince (15) días del mes de mayo de dos mil quince (2015)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

2849550 - 15/05/2015
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050070887CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2015.05.20 08:43:04



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
SENSIBILIZACION EN SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

con una duración de 8 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, al primer(1) día del mes de marzo de dos mil trece (2013)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

1667464 - 01/03/2013
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050034659CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2013.03.06 10:55:10



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
SENSIBILIZACION EN SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

con una duración de 8 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, al primer(1) día del mes de marzo de dos mil trece (2013)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

1667464 - 01/03/2013
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050034659CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2013.03.06 10:55:10



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
SU PENSIÓN: SU INVERSIÓN

con una duración de 2 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los once (11) días del mes de septiembre de dos mil quince (2015)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

3026914 - 11/09/2015
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050075720CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2015.09.14 09:58:15



 



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
LAS TEORÍAS DEL APRENDIZAJE

con una duración de 6 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los siete (7) días del mes de octubre de dos mil quince (2015)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

3076735 - 07/10/2015
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050076771CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2015.10.09 10:25:14



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52107151

Participó en la acción de Formación
ABC DE LA HERRAMIENTA CLASSROOM

con una duración de 20 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los cuatro (4) días del mes de agosto de dos mil veinte (2020)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora (E) 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

5789668 - 04/08/2020
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 940500163348CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2020.08.10 18:56:37



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
COMUNICACION EN INGLES A1.1

con una duración de 20 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los siete (7) días del mes de noviembre de dos mil dieciseis (2016)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

3706973 - 07/11/2016
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050093865CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2016.11.10 08:38:41



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
COMUNICACION EN INGLES A1.2

con una duración de 20 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los catorce (14) días del mes de noviembre de dos mil dieciseis (2016)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

3712411 - 14/11/2016
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050094057CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2016.11.17 07:42:02



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Participó en el evento de Divulgación Tecnológica
COMUNICACION EN INGLES PRE A1

con una duración de 20 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogotá, a los siete (7) días del mes de noviembre de dos mil dieciseis (2016)

JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

3706908 - 07/11/2016
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 94050093864CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
JORGE ALBERTO BETANCOURT RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2016.11.10 08:38:41



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES.
con una duración de 40 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Armenia. al primer(1) dia del mes de septiembre de dos mil veintiuno (2021)

HENRY ALFONSO ZAMORA ANTIA
Subdirector (E) 

CENTRO AGROINDUSTRIAL 
REGIONAL QUINDÍO

77561577 - 01/09/2021
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9120002384440CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2021.09.22 07:01:53



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITALES PARA LA GESTION DE LA INFORMACION
con una duración de 48 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los doce (12) dias del mes de septiembre de dos mil veintiuno (2021)

JAIME GARCIA DI MOTOLI
Subdirector 

CENTRO DE GESTION DE MERCADOS, LOGISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

78261986 - 12/09/2021
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9303002402615CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2021.09.15 08:46:21



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

DESARROLLO DE HABILIDADES PARA EL DESEMPEÑO DEL INSTRUCTOR SENA
con una duración de 96 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los veintidos (22) días del mes de julio de dos mil veinte (2020)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora (E) 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

67605556 - 22/07/2020
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405002108202CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2020.07.31 18:21:32



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Cursó y aprobó la acción de Formación

ENGLISH DOT WORKS 1 (INGLES)
con una duración de 60 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en San Andrés Islas, a los treinta y un (31) días del mes de agosto de dos mil dieciseis (2016)

LORENA ALDANA PEDROZO
Subdirectora 

CENTRO DE FORMACION TURISTICA, GENTE DE MAR Y DE SERVICIOS 
REGIONAL SAN ANDRÉS

37725959 - 31/08/2016
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9539001247950CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
LORENA ALDANA PEDROZO
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2016.09.05 10:28:05



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Cursó y aprobó la acción de Formación

ENGLISH DOT WORKS 2
con una duración de 60 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Armenia, a los siete (7) días del mes de septiembre de dos mil dieciseis (2016)

NESTOR JIMENEZ SERNA
SUBDIRECTOR 

CENTRO AGROINDUSTRIAL 
REGIONAL QUINDÍO

37767906 - 07/09/2016
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9120001250014CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
NESTOR JIMENEZ SERNA
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2016.09.12 10:27:16



S

Libertad y orden
REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52.107.151

Cursó y aprobó la acción de Formación

ENGLISH DOT WORKS BEGINNER - INGLÉS
con una duración de 60 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en San Andrés Islas, a los treinta (30) días del mes de agosto de dos mil dieciseis (2016)

LORENA ALDANA PEDROZO
Subdirectora 

CENTRO DE FORMACION TURISTICA, GENTE DE MAR Y DE SERVICIOS 
REGIONAL SAN ANDRÉS

37739709 - 30/08/2016
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9539001249212CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
LORENA ALDANA PEDROZO
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotá - Colombia

2016.09.01 19:29:15



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

FORMACION LMS TERRITORIUM PARA INSTRUCTORES SENA
con una duración de 48 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los veintiocho (28) dias del mes de junio de dos mil veintiuno (2021)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

75792012 - 28/06/2021
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405002334725CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2021.06.29 15:52:44



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 52107151

Participó en la acción de Formación
TRANSFERENCIA LMS TERRITORIUM - ROL INTRUCTOR

con una duración de 20 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los cuatro (4) días del mes de agosto de dos mil veinte (2020)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora (E) 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

5789612 - 04/08/2020
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 940500163330CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2020.08.10 18:56:31



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

UTILIZACION DE HERRAMIENTAS TIC EN LA ORIENTACION DE PROCESOS FORMATIVOS
con una duración de 80 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los catorce (14) días del mes de septiembre de dos mil veinte (2020)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora (E) 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

69817373 - 14/09/2020
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405002165939CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2020.09.16 18:57:36



S
Libertad y orden

RÉPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En Cumplimiento del Decreto 1072 de 2015

otorga
Certificado de Competencia Laboral a

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con CÉDULA DE CIUDADANÍA No. 52107151

Quien demostró su Competencia Laboral en la
Norma

Orientar formación presencial de acuerdo con procedimientos técnicos y normativa - NIVEL
INTERMEDIO

Código: 240201056 - Versión: 1

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en BOGOTÁ D.C.. A los veinticuatro (24) días del mes de Julio de dos mil veinte (2020)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora (E) CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

789025 - 24/07/2020
No Y FECHA REGISTRO

Vigencia:
hasta el 24 de Julio de 2023

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
940500240201056CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2020.08.27 16:00:43



ANALÍTICA DE DATOS 

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ 

52107151 

         Mayo 2024 
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S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cédula de Ciudadanía No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

APLICACION DE METODOLOGIAS PARA EL DESARROLLO DEL COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR

con una duración de 48 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los veinticinco (25) dias del mes de febrero de dos mil veintitres (2023)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

88396909 - 25/02/2023
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405002695315CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2023.03.03 14:12:47



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

APLICACION DE TECNICAS PARA LA CREACION DE REDES DE VALOR
con una duración de 48 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los cuatro (4) dias del mes de febrero de dos mil veintidos (2022)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

80319342 - 04/02/2022
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405002412305CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2022.02.14 17:04:40



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cédula de Ciudadanía No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

DESARROLLO DE BASES DE DATOS CON SQL
con una duración de 40 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los dos (2) dias del mes de octubre de dos mil veinticuatro (2024)

ERNESTO ACEVEDO SOTO
Subdirector (E) 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

99392386 - 02/10/2024
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405003023164CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2024.10.09 12:48:19



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

DESARROLLO DE CAPACIDADES QUE PERMITAN ENFRENTAR DESAFIOS EN ENTORNOS CAMBIANTES

con una duración de 48 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los diez (10) dias del mes de noviembre de dos mil veintiuno (2021)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

78808939 - 10/11/2021
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405002412300CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2021.11.18 18:19:35



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cédula de Ciudadanía No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

DESARROLLO DE HABILIDADES COMUNICATIVAS BASICAS EN LENGUA DE SEÑAS COLOMBIANA

con una duración de 40 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los quince (15) dias del mes de abril de dos mil veinticuatro (2024)

ERNESTO ACEVEDO SOTO
Subdirector (E) 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

96117552 - 15/04/2024
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405002916707CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2024.04.23 16:04:20



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

DESARROLLO DE HABILIDADES PARA EL DESEMPEÑO DEL INSTRUCTOR SENA
con una duración de 96 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los veintidos (22) días del mes de julio de dos mil veinte (2020)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora (E) 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

67605556 - 22/07/2020
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405002108202CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2020.07.31 18:21:32



M a r  21 ,  2025

Johanna Katherina Chaves

Developing Interpersonal Skills

un curso en línea sin crédito autorizado por IBM y ofrecido a través de Coursera

completó con éxito

Rav Ahuja 
Global Program Director 
IBM Skills Network

Ver ify  at:  
https://coursera.org/ver ify /69PR24K3VHQ7 

  C ou r ser a con fir mó la id en tid ad  d e esta p er son a y  su
p ar ticip ación  en  el cu r so.

https://coursera.org/verify/69PR24K3VHQ7


S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación
ELABORACION DE RECURSOS DIDACTICOS PARA LA EJECUCION LA FORMACION PROFESIONAL

INTEGRAL
con una duración de 96 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los dieciseis (16) dias del mes de febrero de dos mil veintidos (2022)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

79367983 - 16/02/2022
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405002427665CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2022.02.18 10:22:22



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

IMPLEMENTACION DE PROCESOS PEDAGOGICOS Y DIDACTICOS DE LA SESION FORMATIVA

con una duración de 96 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los veinticuatro (24) dias del mes de septiembre de dos mil veintiuno (2021)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

77150504 - 24/09/2021
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405002369868CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2021.09.28 19:39:55



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cédula de Ciudadanía No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación

INGLES PRE INTERMEDIO - NIVEL 1
con una duración de 48 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los veinticinco (25) dias del mes de marzo de dos mil veinticinco (2025)

JORGE ORLANDO VALLEJO SUAREZ
Subdirector (E) 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

102534837 - 25/03/2025
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405003128769CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2025.03.28 13:00:28



S
Libertad y orden

RÉPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En Cumplimiento del Decreto 1072 de 2015

otorga
Certificado de Competencia Laboral a

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con CÉDULA DE CIUDADANÍA No. 52107151

Quien demostró su Competencia Laboral en la
Norma

Orientar formación E- learning de acuerdo con procedimientos técnicos y normativa - NIVEL
INTERMEDIO

Código: 240201081 - Versión: 1

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en BOGOTÁ D.C.. A los veintinueve (29) días del mes de Abril de dos mil veinticuatro (2024)

CARLOS ARTURO SALGAR RAMIREZ
Subdirector (E) CENTRO DE FORMACIÓN DE TALENTO HUMANO EN SALUD

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

1853170 - 29/04/2024
No Y FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
940300240201081241CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2024.04.30 08:30:30



S
Libertad y orden

RÉPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En Cumplimiento del Decreto 1072 de 2015

otorga
Certificado de Competencia Laboral a

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con CÉDULA DE CIUDADANÍA No. 52107151

Quien demostró su Competencia Laboral en la
Norma

Orientar formación presencial de acuerdo con procedimientos técnicos y normativa - NIVEL
AVANZADO

Código: 240201056 - Versión: 2

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en BOGOTÁ D.C.. A los veintinueve (29) días del mes de Abril de dos mil veinticuatro (2024)

CARLOS ARTURO SALGAR RAMIREZ
Subdirector (E) CENTRO DE FORMACIÓN DE TALENTO HUMANO EN SALUD

REGIONAL DISTRITO CAPITAL

1853195 - 29/04/2024
No Y FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
940300240201056242CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2024.04.30 08:30:26



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ
Con Cédula de Ciudadanía No. 52107151

Cursó y aprobó la acción de Formación
PLANEACION DE ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS Y TECNICAS DIDACTICAS PARA LA FORMACION

PROFESIONAL INTEGRAL
con una duración de 48 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los veinticinco (25) dias del mes de septiembre de dos mil veinticinco (2025)

JORGE ORLANDO VALLEJO SUAREZ
Subdirector (E) 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

107617805 - 25/09/2025
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número
9405003308703CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2025.09.30 16:04:19



S
Libertad y orden

REPÚBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ

Con Cédula de Ciudadanía No. 52107151

Participó en la acción de Formación
USO DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS DIGITALES EN LA PRODUCCIÓN MULTIMEDIA

con una duración de 8 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotá. a los veinticuatro (24) dias del mes de abril de dos mil veintitres (2023)

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora 

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

6967409 - 24/04/2023
FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 940500269730CC52107151C.

Firmado Digitalmente por
2023.04.25 08:05:36
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EL SUSCRITO SUBDIRECTOR (E) DEL CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 
DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA, NIT: 899.999.034-1 

HACE CONSTAR 

Que el (la) señor(a) JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ, identificado(a) con cédula de 
ciudadanía No. 52.107.151 de BOGOTA D.C, celebró con EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE 
SENA, el (los) siguiente(s) contrato(s) de prestación de servicios personales regulados por la Ley 80 
de 1993 (Estatuto General de Contratación de la Administración Pública), modificada por la Ley 1150 
de 2007, Decreto 1082 de 2015 y sus demás Decretos o normas reglamentarias, como se describe a 
continuación: 

1. Número y Fecha del Contrato:   CO1.PCCNTR.4578384 de 08 de febrero de 2023 
  
 Objeto: Prestar servicios profesionales con plena 

autonomía técnica, administrativa y financiera, 
para orientar la formación de programas 
complementarios de modalidad presencial según 
demanda y oferta de la población que atienda la 
coordinación académica, garantizando el 
cumplimiento del proceso formativo de los 
aprendices del Centro de Servicios Financieros, 
atendiendo los lineamientos de la formación 
profesional integral. 

 
 Plazo de ejecución: Desde el 09 de febrero hasta el 30 de julio de 2023. 

 
 Fecha de Inicio de Ejecución:  09 de febrero de 2023. 
 
 Fecha de Terminación de Contrato: 30 de julio de 2023. 
 
 Término de ejecución:   05 meses y 22 días. 
 
      Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales 

y fiscales, se fijó en la suma De Veintitrés Millones 
Ochocientos Ochenta Y Siete Mil Quinientos Pesos 
M/Cte. ($ 23.887.500) 

 
      Forma de Pago: Con mensualidades De Cuatro Millones Noventa Y 

Cinco Mil Pesos M/Cte. ($4.095.000). 
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 Obligaciones Específicas del Contrato:  
 
1 Desarrollar actividades de apoyo en la planeación de los procesos del programa de formación 
asignado, según la modalidad en la que se oriente el programa, de acuerdo con las necesidades del 
servicio del centro de servicios financieros. 2 Apoyar las actividades relacionadas con el diseño y 
desarrollo curricular de los programas de formación asociados con la línea medular que imparte el 
centro de servicios financieros, de acuerdo con la necesidad y las tendencias del sector. 3 Apoyar el 
proceso de inducción de los aprendices asignados. 4 Gestionar el proceso de inscripción y matricula 
de los aspirantes cuando se oriente formación complementaria, de acuerdo con el procedimiento 
de ingreso vigente dentro de los tiempos establecidos. 5 Implementar estrategias metodológicas y 
pedagógicas que garanticen la retención los aprendices durante su proceso formativo. 6 Registrar 
oportunamente los juicios de evaluación de cada uno de los aprendices matriculados en los cursos 
de formación complementaria en los aplicativos dispuestos por la entidad. 7 Apoyar la gestión de la 
divulgación, promoción, ingreso, inscripción y matricula de los aspirantes nuevos, de acuerdo con 
los lineamientos vigentes de la entidad. 8 Realizar seguimiento y control mensual de los aprendices 
en el aplicativo dispuesto por la entidad, verificando el registro de las rutas de aprendizaje, juicios 
evaluativos, novedades académicas (retiros voluntarios, traslados, aplazamientos, etc...), 
incumplimientos de la formación (inasistencias), gestionando ante la coordinación académica los 
tramites respectivos. 9 Aplicar lo establecido en el reglamento del aprendiz, garantizando el debido 
proceso. 10 Proponer y/o participar en los proyectos del Sistema de investigación, Desarrollo 
tecnológico e innovación - SENNOVA. 11 Atender lo dispuesto en el código de integridad, el modelo 
integrado de planeación y gestión (MIPG), sistema integrado de gestión y auto control (SIGA), 
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y Sistema ambiental y de eficiencia energética. 12 
Salvaguardar los bienes e inventarios que son utilizados por la Coordinación académica para su 
funcionamiento. 13 Participar en las actividades derivadas de los procesos de autoevaluación y 
registro calificado de los programas de formación que lo requieran en los tiempos establecidos por 
el centro de servicios financieros, la Dirección General y el Ministerio de educación Nacional. 14 
Acompañar activamente a los aprendices en las actividades programadas en el plan de bienestar al 
aprendiz. 15 Ejecutar las actividades contractuales de formación, atendiendo las necesidades del 
servicio, el plan de acción y en concordancia con el concepto 31557 de 2019. 16 Realizar y presentar 
para el trámite de pagos, los informes de las actividades realizadas, así como los comprobantes de 
pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, Pensión y ARL) a que haya lugar, 
verificando mensualmente su afiliación a ARL se encuentre vigente y activa, en proporción al valor 
mensual del contrato, y entregar copia de la planilla correspondiente al supervisor del contrato para 
cada pago. 

2. Número y Fecha del Contrato:   CO1.PCCNTR.5263392 de 01 de agosto de 2023 
  
 Objeto: Prestar servicios profesionales con plena 

autonomía técnica, administrativa y financiera, 
para orientar la formación de programas 
complementarios de modalidad presencial según 
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demanda y oferta de la población que atienda la 
coordinación académica, garantizando el 
cumplimiento del proceso formativo de los 
aprendices del Centro de Servicios Financieros, 
atendiendo los lineamientos de la formación 
profesional integral. 

 
 Plazo de ejecución: Desde el 02 de agosto hasta el 07 de diciembre de 

2023. 
  
 Fecha de Inicio de Ejecución:  02 de agosto de 2023. 
 
 Fecha de Terminación de Contrato: 07 de diciembre de 2023. 
 
 Término de ejecución:   04 meses y 05 días. 
 
      Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales 

y fiscales, se fijó en la suma De Diecisiete Millones 
Trescientos Treinta Y Cinco Mil Quinientos Pesos 
M/Cte. ($17.335.500). 

 
      Forma de Pago: Con mensualidades De Cuatro Millones Noventa Y 

Cinco Mil Pesos M/Cte. ($4.095.000). 
 
 Adición y prorroga:  
 
 Plazo: Desde 08 de diciembre hasta 19 de diciembre de 

2023. 
 
 Inicio de Ejecución: 08 de diciembre de 2023. 
 
 Fecha Terminación: 19 de diciembre de 2023. 
 
 Término de ejecución: 12 días. 
 
 Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales y 

fiscales se fijó en la suma De Un Millón Seiscientos 
Treinta Y Ocho Mil Pesos M/Cte. ($1.638.000). 

 
 Obligaciones Específicas del Contrato:  
 
1. Desarrollar actividades de apoyo en la planeación de los procesos del programa de formación 
asignado, según la modalidad en la que se oriente el programa, de acuerdo con las necesidades del 
servicio del centro de servicios financieros. 2. Apoyar las actividades relacionadas con el diseño y 
desarrollo curricular de los programas de formación asociados con la línea medular que imparte el 
centro de servicios financieros, de acuerdo con la necesidad y las tendencias del sector. 3. Apoyar 
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el proceso de inducción de los aprendices asignados. 4. Gestionar el proceso de inscripción y 
matricula de los aspirantes cuando se oriente formación complementaria, de acuerdo con el 
procedimiento de ingreso vigente dentro de los tiempos establecidos. 5. Implementar estrategias 
metodológicas y pedagógicas que garanticen la retención los aprendices durante su proceso 
formativo. 6. Registrar oportunamente los juicios de evaluación de cada uno de los aprendices 
matriculados en los cursos de formación complementaria en los aplicativos dispuestos por la 
entidad. 7. Apoyar la gestión de la divulgación, promoción, ingreso, inscripción y matricula de los 
aspirantes nuevos, de acuerdo con los lineamientos vigentes de la entidad. 8. Realizar seguimiento 
y control mensual de los aprendices en el aplicativo dispuesto por la entidad, verificando el registro 
de las rutas de aprendizaje, juicios evaluativos, novedades académicas (retiros voluntarios, 
traslados, aplazamientos, etc...), incumplimientos de la formación (inasistencias), gestionando ante 
la coordinación académica los tramites respectivos. 9. Aplicar lo establecido en el reglamento del 
aprendiz, garantizando el debido proceso. 10. Proponer y/o participar en los proyectos del Sistema 
de investigación, Desarrollo tecnológico e innovación - SENNOVA. 11. Atender lo dispuesto en el 
código de integridad, el modelo integrado de planeación y gestión (MIPG), sistema integrado de 
gestión y auto control (SIGA), Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y Sistema ambiental 
y de eficiencia energética. 12. Salvaguardar los bienes e inventarios que son utilizados por la 
Coordinación académica para su funcionamiento. 13. Participar en las actividades derivadas de los 
procesos de autoevaluación y registro calificado de los programas de formación que lo requieran en 
los tiempos establecidos por el centro de servicios financieros, la Dirección General y el Ministerio 
de educación Nacional. 14. Acompañar activamente a los aprendices en las actividades programadas 
en el plan de bienestar al aprendiz. 15. Ejecutar las actividades contractuales de formación, 
atendiendo las necesidades del servicio, el plan de acción y en concordancia con el concepto 31557 
de 2019. 16. Realizar y presentar para el trámite de pagos, los informes de las actividades realizadas, 
así como los comprobantes de pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, 
Pensión y ARL) a que haya lugar, verificando mensualmente su afiliación a ARL se encuentre vigente 
y activa, en proporción al valor mensual del contrato, y entregar copia de la planilla correspondiente 
al supervisor del contrato para cada pago. 

3. Número y Fecha del Contrato:   CO1.PCCNTR.4578384 08 de febrero del 2024 
  
 Objeto: Prestar servicios profesionales con plena 

autonomía técnica, administrativa y financiera, 
para orientar la formación de programas 
complementarios de modalidad presencial según 
demanda y oferta de la población que atienda la 
coordinación académica, garantizando el 
cumplimiento del proceso formativo de los 
aprendices del Centro de Servicios Financieros, 
atendiendo los lineamientos de la formación 
profesional integral. 
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 Plazo de ejecución: Desde el 09 de febrero hasta el 30 de julio de 2024. 
 

 Fecha de Inicio de Ejecución:  09 de febrero de 2024. 
 
 Fecha de Terminación de Contrato: 30 de julio de 2024. 
 
 Término de ejecución:   05 meses y 21 días. 
 
      Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales 

y fiscales, se fijó en la suma De Veintitrés Millones 
Ochocientos Ochenta Y Siete Mil Quinientos Pesos 
M/Cte. ($ 23.887.500). 

 
      Forma de Pago: Con mensualidades De Cuatro Millones Noventa Y 

Cinco Mil Pesos M/Cte. ($ 4.095.000). 
 
 
 Obligaciones Específicas del Contrato:  
 
Desarrollar actividades de apoyo en la planeación de los procesos del programa de formación 
asignado, según la modalidad en la que se oriente el programa, de acuerdo con las necesidades del 
servicio del centro de servicios financieros. 2 Apoyar las actividades relacionadas con el diseño y 
desarrollo curricular de los programas de formación asociados con la línea medular que imparte el 
centro de servicios financieros, de acuerdo con la necesidad y las tendencias del sector. 3 Apoyar el 
proceso de inducción de los aprendices asignados. 4 Gestionar el proceso de inscripción y matricula 
de los aspirantes cuando se oriente formación complementaria, de acuerdo con el procedimiento 
de ingreso vigente dentro de los tiempos establecidos. 5 Implementar estrategias metodológicas y 
pedagógicas que garanticen la retención los aprendices durante su proceso formativo. 6 Registrar 
oportunamente los juicios de evaluación de cada uno de los aprendices matriculados en los cursos 
de formación complementaria en los aplicativos dispuestos por la entidad. 7 Apoyar la gestión de la 
divulgación, promoción, ingreso, inscripción y matricula de los aspirantes nuevos, de acuerdo con 
los lineamientos vigentes de la entidad. 8 Realizar seguimiento y control mensual de los aprendices 
en el aplicativo dispuesto por la entidad, verificando el registro de las rutas de aprendizaje, juicios 
evaluativos, novedades académicas (retiros voluntarios, traslados, aplazamientos, etc...), 
incumplimientos de la formación (inasistencias), gestionando ante la coordinación académica los 
tramites respectivos. 9 Aplicar lo establecido en el reglamento del aprendiz, garantizando el debido 
proceso. 10 Proponer y/o participar en los proyectos del Sistema de investigación, Desarrollo 
tecnológico e innovación - SENNOVA. 11 Atender lo dispuesto en el código de integridad, el modelo 
integrado de planeación y gestión (MIPG), sistema integrado de gestión y auto control (SIGA), 
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y Sistema ambiental y de eficiencia energética. 12 
Salvaguardar los bienes e inventarios que son utilizados por la Coordinación académica para su 
funcionamiento. 7 13 Participar en las actividades derivadas de los procesos de autoevaluación y 
registro calificado de los programas de formación que lo requieran en los tiempos establecidos por 
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el centro de servicios financieros, la Dirección General y el Ministerio de educación Nacional. 14 
Acompañar activamente a los aprendices en las actividades programadas en el plan de bienestar al 
aprendiz. 15 Ejecutar las actividades contractuales de formación, atendiendo las necesidades del 
servicio, el plan de acción y en concordancia con el concepto 31557 de 2019. 16 Realizar y presentar 
para el trámite de pagos, los informes de las actividades realizadas, así como los comprobantes de 
pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, Pensión y ARL) a que haya lugar, 
verificando mensualmente su afiliación a ARL se encuentre vigente y activa, en proporción al valor 
mensual del contrato, y entregar copia de la planilla correspondiente al supervisor del contrato para 
cada pago. 

4. Número y Fecha del Contrato:   CO1.PCCNTR.5263392 01 de agosto del 2024 
  
 Objeto: Prestar servicios profesionales con plena 

autonomía técnica, administrativa y financiera, 
para orientar la formación de programas 
complementarios de modalidad presencial según 
demanda y oferta de la población que atienda la 
coordinación académica, garantizando el 
cumplimiento del proceso formativo de los 
aprendices del Centro de Servicios Financieros, 
atendiendo los lineamientos de la formación 
profesional integral. 

 
 Plazo de ejecución: Desde el 02 de agosto hasta el 07 de diciembre de 

2024. 
  
 Fecha de Inicio de Ejecución:  02 de agosto de 2024. 
 
 Fecha de Terminación de Contrato: 07 de diciembre de 2024 
 
 Término de ejecución:   04 meses y 05 días. 
 
      Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales 

y fiscales, se fijó en la suma De Diecisiete Millones 
Trescientos Treinta Y Cinco Mil Quinientos Pesos 
M/Cte. ($17.335.500). 

 
      Forma de Pago: Con mensualidades De Cuatro Millones Noventa Y 

Cinco Mil Pesos M/Cte. ($ 4.095.000). 
 Adición y prorroga:  
 
 Plazo: Desde el 08 de diciembre hasta el 19 de diciembre 

de 2024. 
 
 Inicio de Ejecución: 08 de diciembre de 2024. 
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 Fecha Terminación: 19 de diciembre de 2024. 
 
 Término de ejecución: 12 días. 
 
 Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales y 

fiscales se fijó en la suma De Un Millón Seiscientos 
Treinta Y Ocho Mil Pesos M/Cte. ($1.638.000). 

 
 Obligaciones Específicas del Contrato:  
 
1. Desarrollar actividades de apoyo en la planeación de los procesos del programa de formación 
asignado, según la modalidad en la que se oriente el programa, de acuerdo con las necesidades del 
servicio del centro de servicios financieros. 2. Apoyar las actividades relacionadas con el diseño y 
desarrollo curricular de los programas de formación asociados con la línea medular que imparte el 
centro de servicios financieros, de acuerdo con la necesidad y las tendencias del sector. 3. Apoyar 
el proceso de inducción de los aprendices asignados. 4. Gestionar el proceso de inscripción y 
matricula de los aspirantes cuando se oriente formación complementaria, de acuerdo con el 
procedimiento de ingreso vigente dentro de los tiempos establecidos. 5. Implementar estrategias 
metodológicas y pedagógicas que garanticen la retención los aprendices durante su proceso 
formativo. 6. Registrar oportunamente los juicios de evaluación de cada uno de los aprendices 
matriculados en los cursos de formación complementaria en los aplicativos dispuestos por la 
entidad. 7. Apoyar la gestión de la divulgación, promoción, ingreso, inscripción y matricula de los 
aspirantes nuevos, de acuerdo con los lineamientos vigentes de la entidad. 8. Realizar seguimiento 
y control mensual de los aprendices en el aplicativo dispuesto por la entidad, verificando el registro 
de las rutas de aprendizaje, juicios evaluativos, novedades académicas (retiros voluntarios, 
traslados, aplazamientos, etc...), incumplimientos de la formación (inasistencias), gestionando ante 
la coordinación académica los tramites respectivos. 9. Aplicar lo establecido en el reglamento del 
aprendiz, garantizando el debido proceso. 10. Proponer y/o participar en los proyectos del Sistema 
de investigación, Desarrollo tecnológico e innovación - SENNOVA. 11. Atender lo dispuesto en el 
código de integridad, el modelo integrado de planeación y gestión (MIPG), sistema integrado de 
gestión y auto control (SIGA), Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y Sistema ambiental 
y de eficiencia energética. 12. Salvaguardar los bienes e inventarios que son utilizados por la 
Coordinación académica para su 7 funcionamiento. 13. Participar en las actividades derivadas de los 
procesos de autoevaluación y registro calificado de los programas de formación que lo requieran en 
los tiempos establecidos por el centro de servicios financieros, la Dirección General y el Ministerio 
de educación Nacional. 14. Acompañar activamente a los aprendices en las actividades programadas 
en el plan de bienestar al aprendiz. 15. Ejecutar las actividades contractuales de formación, 
atendiendo las necesidades del servicio, el plan de acción y en concordancia con el concepto 31557 
de 2019. 16. Realizar y presentar para el trámite de pagos, los informes de las actividades realizadas, 
así como los comprobantes de pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, 
Pensión y ARL) a que haya lugar, verificando mensualmente su afiliación a ARL se encuentre vigente 
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y activa, en proporción al valor mensual del contrato, y entregar copia de la planilla correspondiente 
al supervisor del contrato para cada pago. 

5. Número y Fecha del Contrato:   CO1.PCCNTR.7489629 de 14 de febrero de 2025 
  
 Objeto: Prestación de servicios profesionales de carácter 

temporal, con autonomía técnica, administrativa, 
financiera y tecnológica, para dar cumplimiento a 
los procesos de formación complementaria, en la 
modalidad presencial, de conformidad con los 
lineamientos establecidos para la formación 
profesional integral, garantizando así la atención 
adecuada a las necesidades del Centro de Servicios 
Financieros y grupos de interés. 

 
 Plazo de ejecución: Desde el 17 de febrero hasta el 23 de diciembre de 

2025. 
  
 Fecha de Inicio de Ejecución:  17 de febrero de 2025. 
 
 Fecha de Terminación de Contrato: 23 de diciembre de 2025. 
 
 Término de ejecución:   10 meses y 07 días. 
 
      Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales 

y fiscales, se fijó en la suma De Cuarenta Y Ocho 
Millones Ciento Cuarenta Y Un Mil Quinientos 
Treinta Y Ocho Pesos M/Cte. ($48.141.538). 

 
      Forma de Pago: Con mensualidades De Cuatro Millones Quinientos 

Noventa Y Nueve Mil Quinientos Diez Pesos                  
M/Cte. ($ 4.599.510) 

 
 Obligaciones Específicas del Contrato:  
 
1. Desarrollar las actividades de aprendizaje derivadas de las competencias del programa de 
formación asignado, conforme a las necesidades del servicio establecidos por la demanda de las 
ofertas educativas del centro de formación. 2. Apoyar el proceso de inscripción y matrícula de los 
aspirantes de formación complementaria, de acuerdo con el procedimiento de ingreso vigente 
dentro de los tiempos establecidos. 3. Gestionar y desarrollar acciones de formación 
complementaria conforme a las necesidades del servicio establecidas por el centro de formación 4. 
Guiar el proceso de inducción y re inducción de los aprendices cuando sea necesario. 5. Registrar 
los juicios de evaluación de cada uno de los aprendices asignados, de manera oportuna en el 
aplicativo de administración educativa dispuesto por la entidad, esto conforme a los lineamientos y 
la normatividad vigente. 6. Realizar actividades enfocadas a la retención de los aprendices 



Certificación No. 1705  

Regional Distrito Capital / Centro de Servicios Financieros 
 Dirección carrera 13 No. 65-10, Bogotá D.C. - PBX 57 601 5461500 

 
 
 

GT
H

-F
-1

31
 V

O
5 

  

asignados, aplicando la ruta de atención para la prevencion de la deserción, diligenciando los 
formatos establecidos. 7. Gestionar las novedades académicas presentadas por cada uno de los 
aprendices asignados, de manera oportuna conforme a lo establecido en el reglamento del 
aprendiz. 8. Apoyar y acompañar las actividades transversales requeridas en el marco del programa 
de formación asignado (tales como autoevaluación, registro calificado, SENNOVA, actividades de 
bienestar al aprendiz, entre otros), conforme a las necesidades del Centro de Formación. 9. 
Gestionar las actividades vinculadas con el diseño y /o desarrollo curricular de los programas 
asociados con la línea medular del Centro de Formación. 10. Presentar informes y soportes 
requeridos por el supervisor del contrato conforme a las necesidades del servicio. 11. Participar y 
desarrollar los cursos de formación complementaria de la ruta pedagógica determinados por el 
supervisor del contrato. 12. Asistir a las reuniones programadas por la coordinación académica y/o 
subdirección de centro. 

Se expide a solicitud del interesado(a), de acuerdo con la información registrada en los sistemas de 
información con los que cuenta el SENA y mediante los cuales reporta toda su información, a los 24 
días de noviembre de 2025.  

 

 

                                                                                    Jorge Orlando Vallejo Suárez 
                                                                                    Subdirector (E) del Centro de Servicios Financieros 
                                                                                    Servicio Nacional de Aprendizaje SENA 
Proyecto: Dayana Romero Garavito    
Cargo: Apoyo - Grupo de Apoyo Administrativo 
 
Reviso: María Nancy Azucena Pérez Lizarazo 
Cargo: Coordinadora - Grupo de Apoyo Administrativo Mixto 
 

 

Firmado 
digitalmente por 
VALLEJO SUAREZ 
JORGE ORLANDO
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LA SUSCRITA SUBDIRECTORA DEL CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS DEL SERVICIO NACIONAL 
DE APRENDIZAJE SENA 

HACE CONSTAR 

Que el (la) señor(a) JOHANNA KATHERINA CHAVES RODRIGUEZ, identificado (a) con cédula de 
ciudadanía No. 52.107.151, celebró con EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA, el (los) 
siguiente(s) contrato(s) de prestación de servicios personales regulados por la Ley 80 de 1993 
(Estatuto General de Contratación de la Administración Pública), modificada por la Ley 1150 de 
2007, Decreto 1082 de 2015 y sus demás decretos o normas reglamentarias, como se describe a 
continuación: 

1. Número y Fecha del Contrato: 2095 de 06 de febrero de 2019 

Objeto: Prestar los servicios personales de carácter 
temporal para impartir formación profesional 
integral en los programas de formación titulada 
presencial mediante el desarrollo de procesos de 
enseñanza-aprendizaje-evaluación, basados en 
competencias laborales y aprendizaje por proyectos 
del Centro de Servicios Financiero~ del SENA 
Regional Distrito Capital. 

Plazo: Desde el 06 de febrero hasta el 13 de diciembre de 
2019 

Inicio de Ejecución: 06 de febrero de 2019 

Fecha Terminación: 13 de diciembre de 2019 

Término de ejecución: Diez (10) meses y ocho (08) días 

Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales y 
fiscales se fijó en la suma de treinta y siete millones 
setecientos setenta y ocho mil ochocientos treinta 
y ocho pesos m/cte. ($37.778.838), con honorarios 
mensuales de tres millones seiscientos setenta y 
nueve mil setecientos cincuenta y siete pesos 
m/cte. ($3.679.757). 
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2. Prorroga: 
 
Plazo: Desde el 14 de diciembre hasta el 21 de diciembre 

de 2019 
 
Fecha de inicio: 14 de diciembre de 2019 
 
Fecha Terminación: 21 de diciembre de 2019 
 
Término de Ejecución: Ocho (08) días 
 
Obligaciones Específicas:  
 
1) Acompañar y Asesor9r en forma permanente e integral a los aprendices en el proceso de 
formación por proyectos durante la vigencia del contrato. 2) Conformar los equipos de desarrollo 
curricular interdisciplinarios por programa o conjunto de programas por redes tecnológicas, para 
garantizar la integralidad de la formulación de proyectos formativ,95, el diseño de actividades de 
aprendizaje, talleres e ítems que alimentarán los bancos de pruebas de selección de aprendices. 
3)11'tender la formación de aprendices en el área específica del respectivo programa de formación, 
en las etapas de formación, competencias o resultados de aprendizaje programados. - Orientar y 
apoyar a los aprendices en el desarrollo de proyectos formativos y/o productivos en las respectivas 
etapas de formación. 4) Garantizar la actualización de los contenidos y tecnologías de las fases o 
módulos en los cuales se desarrolla la formación de los aprendices. 5) Realizar el proceso de 
certificación de competencias de acuerdo con las normas de competencia que corresponden a la 
función de instructor, así como a los procesos que el SENA adelante para certificar habilidades 
pedagógicas de los instructores. 6) Estar afiliado o afiliarse al Sistema General de Salud y Pensión, 
así como facilitar al SENA toda la documentación necesaria para la afiliación a la Administradora de 
Riesgos Laborales -ARL, a cargo de la Entidad, en virtud de los artículos 2 y 6 de la ley 1562 de 2012, 
previo a la ejecución del contrato. 7) Respetar los derechos patrimoniales de autor de todos los 
documentos y desarrollos que produzca o realice el (la) CONTRATISTA en virtud de la ejecución del 
presente contrato. Estos son propiedad del SENA; Si hay lugar a publicaciones se dará el respectivo 
reconocimiento de los derechos morales de autor. 8) Conocer y aplicar los manuales y protocolos 
establecidos en el SENA para el Bienestar del aprendiz; fomentando y brindando trato respetuoso y 
digno a aprendices, compañeros de trabajo y comunidad educativa en general (y disposiciones 
internas del Centro de Servicios Financieros y la Ley 1257 2008). 9) Para efectos de desarrollar el 
objeto contractual, es decir, impartir formación profesional integral, deberá hacerlo vistiendo la 
indumentaria acorde a la competencia que va a orientar (en los ambientes presenciales el instructor 
deberá ser buen ejemplo de presentación personal y usar bata blanca de instructor SENA, cuyo costo 
deberá asumir personalmente). 10) Portar el carné que lo identifique como CONTRATISTA en un 
lugar visible durante todo el tiempo que permanezca en las instalaciones de la entidad, o fuera de 
ésta, cuando por razones derivadas de la ejecución del contrato, éste deba representarla en su 
calidad de Contratista-SENA. 11) El proceso de implementación, seguimiento, acompañamiento, 
retroalimentación y evaluación a las actividades de formación dispuestas en la plataforma 
Blackboard, se realizará de manera oportuna sin afectar las jornadas de formación de las fichas 
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correspondientes y el proceso de formación de los aprendices. 12} Reportar en el sistema Sofía Plus 
en un plazo máximo de tres (3) días de iniciada la formación y/o antes de la terminación de la misma, 
según corresponda todas las actividades de acuerdo con los procesos que son de su responsabilidad, 
manteniendo constantemente actualizado el aplicativo; para garantizar la calidad de la información 
y su coherencia en el proceso formativo, tales como: Registro de los juicios evaluativos, creación de 
rutas y asociación de aprendices, registro de juicios evaluativos del reconocimiento de aprendizajes 
previos, cuando haya lugar, comunicar al Coordinador Académico oportunamente anomalías, 
inconsistencias. novedades de aprendices, gestionar completamente las fichas para garantizar la 
oportuna certificación de los aprendices que cumplieron los requisitos. 13.) Presentarse en los 
ambientes de formación (presenciales o virtuales), según el desarrollo de las actividades 
programadas a los aprendices cumpliendo con la ejecución de la formación profesional lntegral.14) 
Preparar, orientar, desarrollar, apoyar y evaluar procesos de aprendizaje en cualquiera de las 
estrategias de respuesta institucional para los diferentes grupos poblacionales objeto de Formación 
Profesional Integral. 15) Asistir puntualmente a las sesiones programadas para las fichas asignadas, 
colaborar activamente con las disposiciones sobre aseo y orden de los ambientes de formación y 
tener sentido de pertenencia con la Institución. 16) Adelantar actividades que apoyen proyectos de 
investigación, cuando el Centro de Servicios Financieros así lo requiera, de acuerdo a los 
lineamientos establecidos por SENNOVA (http://sennova.senaedu.edu.co/). 17)-f5articipar en la 
programación y ejecución del proceso de inducción de aprendices de Formación Titulada y el 
reconocimiento de aprendizajes previos. 18} Atender oportunamente los requerimientos que haga 
el Supervisor del Contrato, presentar informes mensuales de la ejecución y las demás que sean 
necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual. 
 
 

3. Número y Fecha del Contrato:  CO1.PCCNTR.1337809 de 03 de febrero de 2020 
 
Objeto: Prestar servicios personales de carácter temporal 

para planear y orientar la Formación Profesional 
Integral, que programe el centro de formación en 
sus diferentes niveles y modalidades, atendiendo 
las políticas institucionales y la normatividad 
vigente en el área temática de GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA - GESTION 
INTEGRAL FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS. 

 
Plazo: Desde el 03 de febrero hasta el 17 de septiembre de 

2020 
 
Inicio de Ejecución: 03 de febrero de 2020 
 
Fecha Terminación: 17 de septiembre de 2020 
 
Término de ejecución: Siete (07) meses y quince (15) días 
 



Certificación No. 908 

 
Regional Distrito Capital – Centro de Servicios Financieros 
Carrera 13 No. 65-10, Bogotá D.C. - PBX (57 1) 5461600 

G
D

-F
-0

1
1

  V
.0

5
 

Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales y 

fiscales se fijó en la suma de veintiocho millones 

cuatrocientos veintiséis mil ciento veinticinco pesos 

m/cte. ($28.426.125), con mensualidades de tres 

millones setecientos noventa mil ciento cincuenta 

pesos m/cte. ($3.790.150). 

4. Adición y prorroga: 
 
Plazo: Desde el 18 de septiembre hasta el 13 de diciembre 

de 2020 
 
Fecha de inicio: 18 de septiembre de 2020 
 
Fecha Terminación: 13 de diciembre de 2020 
 
Término de Ejecución: Dos (02) meses y veintiséis (26) días 
 
Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales y 

fiscales se fijó en la suma de diez millones 
ochocientos sesenta y cinco mil noventa y siete 
pesos m/cte. ($10.865.097), con mensualidades de 
tres millones setecientos noventa mil ciento 
cincuenta pesos m/cte. ($3.790.150). 

 
Obligaciones Específicas: 
 
1. Participar en la planeación de los procesos formativos de acuerdo con los lineamientos 
Institucionales, para el área temática del objeto contractual. 2. Participar cuando el centro de 
formación lo requiera, en jornadas de diseño y desarrollo curricular de programas de Formación 
Profesional Integral, conforme a las necesidades nacionales y a los lineamientos institucionales 
requeridos para el área temática objeto del contrato. 3. Evaluar los aprendizajes previos 
correspondientes a las fichas asignadas, de acuerdo con los procedimientos, plazos y herramientas 
tecnológicas que la entidad defina. 4. Ejecutar la formación profesional integral de acuerdo con el 
currículo, desarrollo curricular y proyecto formativo de los programas del área temática objeto del 
contrato 5. Aplicar según la modalidad, estrategias de enseñanza, aprendizaje, seguimiento y 
evaluación de acuerdo a los lineamientos pedagógicos y metodológicos de la entidad. 6. Participar 
cuando el centro de formación lo requiera, en proyectos de investigación técnica y/o pedagógica 
para fortalecer el proceso de formación del área temática objeto del contrato. 7. Emitir juicio 
valorativo sobre el nivel de cumplimiento de los resultados de aprendizajes de las competencias del 
programa, adquiridos por los aprendices en el desarrollo de su formación, aplicando los 
procedimientos, plazos y herramientas tecnológicas que la entidad defina. 8. Entregar los soportes 
del procedimiento de Ingreso de aprendices al programa de formación tales como: Ficha de 
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matrícula; fotocopia del documento de identidad, y/o requisitos definidos en el diseño curricular, 
cuando ejecute formación complementaria. 9. Registrar, verificar y hacer seguimiento oportuno en 
el sistema de información que la entidad defina para la Gestión de la Formación Profesional Integral 
mediante las siguientes actividades: a). Verificando que la totalidad de los aprendices seleccionados 
y matriculados queden en ese estado. b). Registrando juicios evaluativos del reconocimiento de 
aprendizajes previos, los juicios evaluativos, rutas de aprendizaje, para los beneficiarios nuevos, 
reintegrados o trasladados. e). Comunicando al Coordinador Académico oportunamente anomalías, 
inconsistencias, novedades de aprendices y hallazgos en el registro de la información. 10. Participar 
cuando el centro lo requiera en el proceso de selección, diseño de talleres e instrumentos que 
alimenten los bancos de pruebas para la selección de aprendices.11. Aplicar y hacer cumplir el 
reglamento del aprendiz, así como el manual de convivencia del Centro de Formación. 12. Apoyar 
procesos de Registro calificado para los programas en nivel tecnólogo del área temática objeto del 
presente contrato, cuando el centro lo requiera. 13. Acatar los lineamientos del Sistema Integrado 
de Gestión y el Sistema de Seguridad de Salud en el Trabajo y asistir a las convocatorias que el centro 
programa. 14. Apoyar al centro de formación cuando este lo requiera, en la promoción del portafolio 
de servicios.15. Realizar seguimiento en la etapa productiva a los a los aprendices que le sean 
asignados, cuando el centro de formación lo requiera. 16. Responder por los bienes y elementos 
puestos a su disposición para el cumplimiento del objeto del contrato y una vez finalizado, quedar 
a paz y salvo con el Almacén. 17. Aplicar al proceso de certificación de la norma de competencia 
“ORIENTAR PROCESOS FORMATIVOS CON BASE EN LOS PLANES DE FORMACIÓN CONCERTADOS, o 
la actualización. “ORIENTAR FORMACIÓN PRESENCIAL DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO TÉCNICO 
Y NORMATIVO" o en su defecto deberá aplicar al proceso de certificación de la norma y aportar el 
respectivo certificado de aprobación, o la evidencia de la inscripción efectiva a mismo, al informe 
de ejecución contractual, con plazo máximo a julio 31 de 2020. 18. Acompañar a los aprendices a 
las actividades que se encuentren planeadas por el equipo de Bienestar al Aprendiz. 19. Apoyar y 
acompañar los procesos de autoevaluación de programas de formación en nivel tecnólogo del 
Centro de Formación. 20. Cumplir con la programación asignada de 160 horas de formación 
mensuales reportadas en el aplicativo. 21. Las demás necesarias para el cabal cumplimiento del 
objeto contractual. 
 
 

5. Número y Fecha del Contrato:  CO1-PCCNTR- 2255001 de 12 de febrero de 2021 
 
Objeto: Prestar servicios personales de carácter temporal 

para planear y orientar la Formación Profesional 
Integral, que programe el centro de formación en 
sus diferentes niveles y modalidades, atendiendo 
las políticas institucionales y la normatividad 
vigente en el área temática de Gestión 
Administrativa y Financiera – GESTION INTEGRAL 
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS. 

 
Plazo: Desde el 12 de febrero hasta el 22 de diciembre de 

2021 
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Inicio de Ejecución: 12 de febrero de 2021 

Fecha Terminación: 22 de diciembre de 2021 

Término de ejecución: Diez (10) meses y once (11) días 

Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales y 
fiscales se fijó en la suma de Cuarenta millones 
ochocientos veinte mil pesos m/cte. ($40.820.000), 
con mensualidades de tres millones novecientos mil 
pesos m/cte. ($ 3.900.000). 

Obligaciones Específicas: 

1. Participar en la planeación de los procesos formativos de acuerdo con los lineamientos
Institucionales, para el área temática del objeto contractual. 2. Participar cuando el centro de
formación lo requiera, en jornadas de diseño y desarrollo curricular de programas de Formación
Profesional Integral, conforme a las necesidades nacionales y a los lineamientos institucionales
requeridos para el área temática objeto del contrato. 3. Evaluar los aprendizajes previos
correspondientes a las fichas asignadas, de acuerdo con los procedimientos, plazos y herramientas
tecnológicas que la entidad defina. 4. Ejecutar la formación profesional integral de acuerdo con el
currículo, desarrollo curricular y proyecto formativo de los programas del área temática objeto del
contrato 5. Aplicar según la modalidad, estrategias de enseñanza, aprendizaje, seguimiento y
evaluación de acuerdo a los lineamientos pedagógicos y metodológicos de la entidad. 6. Participar
cuando el centro de formación lo requiera, en proyectos de investigación técnica y/o pedagógica
para fortalecer el proceso de formación del área temática objeto del contrato. 7. Emitir juicio
valorativo sobre el nivel de cumplimiento de los resultados de aprendizajes de las competencias del
programa, adquiridos por los aprendices en el desarrollo de su formación, aplicando los
procedimientos, plazos y herramientas tecnológicas que la entidad defina. 8. Entregar los soportes
del procedimiento de Ingreso de aprendices al programa de formación tales como: Ficha de
matrícula; fotocopia del documento de identidad, y/o requisitos definidos en el diseño curricular,
cuando ejecute formación complementaria. 9. Registrar, verificar y hacer seguimiento oportuno en
el sistema de información que la entidad defina para la Gestión de la Formación Profesional Integral
mediante las siguientes actividades: a). Verificando que la totalidad de los aprendices seleccionados
y matriculados queden en ese estado. 4 GTH-F-075 V.05 b). Registrando juicios evaluativos del
reconocimiento de aprendizajes previos, los juicios evaluativos, rutas de aprendizaje, para los
beneficiarios nuevos, reintegrados o trasladados. e). Comunicando al Coordinador Académico
oportunamente anomalías, inconsistencias, novedades de aprendices y hallazgos en el registro de
la información. 10. Participar cuando el centro lo requiera en el proceso de selección, diseño de
talleres e instrumentos que alimenten los bancos de pruebas para la selección de aprendices. 11.
Aplicar y hacer cumplir el reglamento del aprendiz, así como el manual de convivencia del Centro
de Formación. 12. Apoyar procesos de Registro calificado para los programas en nivel tecnólogo del
área temática objeto del presente contrato, cuando el centro lo requiera. 13. Acatar los
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lineamientos del Sistema Integrado de Gestión y el Sistema de Seguridad de Salud en el Trabajo y 
asistir a las convocatorias que el centro programa. 14. Apoyar al centro de formación cuando este 
lo requiera, en la promoción del portafolio de servicios. 15. Realizar seguimiento en la etapa 
productiva a los a los aprendices que le sean asignados, cuando el centro de formación lo requiera. 
16. Responder por los bienes y elementos puestos a su disposición para el cumplimiento del objeto 
del contrato y una vez finalizado, quedar a paz y salvo con el Almacén. 17. Aplicar al proceso de 
certificación de la norma de competencia “ORIENTAR PROCESOS FORMATIVOS CON BASE EN LOS 
PLANES DE FORMACIÓN CONCERTADOS, o la actualización. “ORIENTAR FORMACIÓN PRESENCIAL 
DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO TÉCNICO Y NORMATIVO" o en su defecto deberá aplicar al 
proceso de certificación de la norma y aportar el respectivo certificado de aprobación, o la evidencia 
de la inscripción efectiva a mismo, al informe de ejecución contractual, con plazo máximo a 
diciembre 18 de 2021. 18. Acompañar a los aprendices a las actividades que se encuentren 
planeadas por el equipo de Bienestar al Aprendiz. 19. Apoyar y acompañar los procesos de 
autoevaluación de programas de formación en nivel tecnólogo del Centro de Formación. 20. Cumplir 
con la programación asignada de 160 horas de formación mensuales reportadas en el aplicativo. 21. 
Las demás necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual. 
 
 
Se expide a solicitud del interesado(a), de acuerdo con la información enviada por el contratista y 
registrada en el sistema SECOPII, a los 18 días del mes de agosto de 2021. 
 
 
 
 
MIREYA PARRA PINTO 
Subdirectora del Centro de Servicios Financieros 
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA 
 
 
 
VoBo: Diana Marcela Carmona Pérez  
Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Mixto 
 
Revisó: Reyneiro Chaparro Riaño 
rchaparro@sena.edu.co 
 
Proyectó: Paola Patricia Penagos Pérez 
pppenagos@sena.edu.co 

  Firmado digitalmente 
por Mireya Parra 
Pinto













 



 



 



 



 



 



 


