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La CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA, en consonancia con las disposiciones
Constitucionales y legales, es un organismo de control de caracter técnico, dotado de
autonomia administrativa, financiera, presupuestal y contractual, a quienes le corresponde la
vigilancia de la gestion fiscal de la Administraciéon Departamental y de los particulares y
entidades que manejen fondos o bienes publicos.

El Control Fiscal esta definido como una funcién publica, la cual vigila la gestion fiscal de la
administracion y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes del Estado en
todos sus ordenes y niveles, por ello, se debe contar con mecanismos eficaces y eficientes
para desarrollar esta tarea.

En el marco de la autonomia constitucional y legal que le asiste a la Contraloria para el
cumplimiento de sus funciones, deberes y fines misionales, se hace necesario fortalecer de
manera permanente la capacidad institucional en materia de planeacion estratégica, gestién
por procesos y aseguramiento de la calidad, como ejes fundamentales para una gestion publica
eficiente, articulada y orientada a resultados.

En particular, durante la vigencia actual resulta prioritario formular e implementar el Plan
Estratégico Institucional 2025-2028, el cual constituye el principal instrumento orientador de
la gestién de la Entidad para el mediano plazo y debe articularse con los objetivos misionales,
los planes de accion, la gestidn del riesgo, el seguimiento a resultados y el marco normativo
vigente.

La implementacién, consolidacién y sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG) y del Sistema de Gestién de la Calidad (SGC) constituyen instrumentos
obligatorios y estratégicos para garantizar la coherencia institucional entre los objetivos
estratégicos, los procesos misionales y de apoyo, los recursos disponibles y los resultados
esperados. Estos sistemas permiten alinear la planeacién institucional con la ejecucion, el
seguimiento y la mejora continua, asegurando el cumplimiento de la normativa aplicable y el
uso eficiente de los recursos publicos.

No obstante, a la fecha, la Entidad no tiene el MIPG plenamente implementado ni cuenta con
un Sistema de Gestion de la Calidad certificado bajo la Norma ISO 9001, lo cual representa un
desafio institucional relevante para el fortalecimiento de la gestion, el control interno, la mejora
continua y la estandarizacion de los procesos. Adicionalmente, la Entidad presenta limitaciones
de capacidad operativa para desarrollar de manera integral estas actividades con personal de
planta, debido al cimulo de funciones asignadas y a la ausencia de un perfil especializado
dedicado exclusivamente a la asesoria y acompafamiento en planeacién estratégica, MIPG y
SGC.

Esta situacion es especialmente sensible en el Despacho de la Contralora, donde se concentran
decisiones estratégicas que requieren soporte técnico permanente, metodologias claras y
acompanamiento especializado para la formulacién, implementacion, seguimiento y evaluacion
de los instrumentos de planeacion y gestién institucional.

En virtud de lo anterior, se hace necesaria la prestacion de servicios profesionales, con el fin
de asesorar, apoyar y acompaiar al Despacho de la Contralora en la formulacion, seguimiento
y ajuste del Plan Estratégico Institucional 2026—-2029, asi como en la implementacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y en la implementacion, mantenimiento y
mejora continua del Sistema de Gestién de la Calidad (SGC), con miras a una futura
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certificacién bajo la Norma ISO 9001.

Para el adecuado desarrollo de estas actividades se requieren competencias técnicas y
habilidades especializadas orientadas a la organizacién y documentacion de procesos, el disefio
y seguimiento de indicadores estratégicos, la gestién de riesgos y controles, el aseguramiento
de la calidad, el liderazgo del cambio organizacional y la direccién de proyectos institucionales.
Estas capacidades deben estar respaldadas por experiencia practica y conocimientos técnicos
actualizados que permitan traducir los requisitos normativos en procedimientos, metodologias,
modelos de gobernanza y sistemas de seguimiento, ajustados al contexto y funcionamiento
del Despacho de la Contralora.

La presente contratacidén resulta justificada, prioritaria y estratégica, en tanto permitira
avanzar de manera ordenada y efectiva en la implementacion del MIPG y del SGC, fortalecer
la planeacidn estratégica institucional, dar cumplimiento a los requerimientos normativos
vigentes, mitigar riesgos de inaccién o incumplimiento, optimizar el uso de los recursos
publicos y asegurar la sostenibilidad de los procesos implementados, contribuyendo al
cumplimiento efectivo de los fines misionales de la Contraloria y a la prestacién de un servicio
publico transparente, eficiente y orientado a resultados.

Que para la prestacion del servicio la entidad estatal podra contar directamente con la persona
natural y o juridica que este en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que haya
demostrado la idoneidad y la experiencia directamente relacionada con el area de que se trate.

Frente al particular, el articulo 2° de la ley 1150 de 2007 dispone:

"ARTICULO 2. DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. La escogencia del
contratista se efectuara con arreglo a las modalidades de seleccion de licitacion publica,
seleccion abreviada, concurso de méritos y contratacion directa...”.

De igual manera se debe de tener en cuenta lo manifestado en el capitulo 2 del decreto 1082
de 2015 que habla sobre las disposiciones especiales del sistema de compras y contratacion
publica

Asi las cosas, la contratacién requerida, se encuentran dentro de la descripcion legal contenida
en las disposiciones citadas y corresponde la tipologia contractual.

En aplicacion a lo expuesto en el mencionado Decreto, la celebracién del contrato referido,
corresponde a aquellos que sélo pueden encomendarse a ciertas personas naturales o juridicas
o intuito personae, término que, de acuerdo con el Diccionario de la Real Academia de la
Lengua, proviene del latin intuitus que significa "En atencion, en consideracion, por razén”, y
Personae, es un vocablo griego del que se deriva persona, cuyo significado servia para
designar el rostro.

Con base en estos conceptos, la jurisprudencia nacional ha sefialado que los contratos intuito
personae son aquellos que ponderan las calidades propias de una persona fisica, como
trayectoria, confiabilidad, capacitacién profesional, solvencia, prestigio en plaza, entre otras.

El Consejo de Estado, en fallo 0963 del 15 de junio de 2000, Sala de lo Contencioso
Administrativo, Seccion Tercera, con ponencia del doctor Ricardo Hoyos Duque, precisd que:
“Los contratos intuito personae en que las cualidades técnico-subjetivas sirven de mérito para
la seleccion. Como se observa, en este tipo de procedimiento el criterio para adjudicar atiende
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a factores tales como la idoneidad que pueda tener el contratista desde el punto de vista
intelectual o técnico para ejecutar la labor materia del contrato se confia, por todo lo anterior,
el resultado, idoneidad y garantia del servicio a esa persona en particular, por la seguridad
que genera su seleccién en virtud de esas caracteristicas particulares, o lo que es igual, cuando
existe certeza de que una persona determinada, por sus especiales calidades puede satisfacer
plenamente la necesidad contractual”.

De esta forma, la contratacion a adelantar se encuentra contenida en el plan anual de
adquisiciones para la correspondiente vigencia.

La presente contratacion es favorable para la entidad, por cuanto se encuentra inmersa dentro
de los principios de economia eficacia y eficiencia permitiendo alcanzar los objetivos trazados
por LA CONTRALORIA; es asi que, para fijar el valor de la contratacion para la prestacién del
servicio del objeto del proceso de contratacién a adelantar, se tuvo en cuenta la tabla de
honorarios de la entidad.

Finalmente, teniendo en cuenta que se trata de actividades en las que prima el intelecto y que
actualmente la Entidad no cuenta con un profesional de planta con el perfil de administradora
asignado al Despacho de la Contralora, que pueda apoyar en la planeacidon estratégica
institucional, la implementaciéon del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) vy la
implementacion, mantenimiento y mejora continua del Sistema de Gestion de la Calidad, se
solicita la contratacion de una profesional especializada en el area administrativa, mediante la
celebracion de un contrato de prestacion de servicios, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 32 de la Ley 80 de 1993.

DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR
DE BIENES Y SERVICIOS.

El objeto del presente proceso es la contratacion CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS DE UNA ADMINISTRADORA PARA ASESORAR, APOYAR Y
ACOMPANAR AL DESPACHO DE LA CONTRALORA EN LA PLANEACI(’)N E$TRATEGICA, LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG) Y LA
IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y MEJORA CONTINUA DEL SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD DE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA, se enmarca dentro del
siguiente cddigo del Clasificador de Bienes y Servicios:

CODIGOS Y REFERENCIACION

CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA| CLASE PRODUCTO
80111701 80 11 17 Servicios de Contratacion
de personal

CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS

FORMACION ACADEMICA: Profesional en Administracion o afines y titulo de posgrado.
EXPERIENCIA: 1 a 3 afos de experiencia laboral.
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Nivel . .. . . | Desde hasta - .
Categoria| Formacion| Experiencia S.M.LM. V Inicial Final
Titulo 1 a 3 ailos
Servicios profesional de
Especializados 10 y titulo de | experiencia 3,7 4/4 | $6.478.348,50 | $7.703.982,00
posgrado laboral

Nota: Para la validacién del perfil exigido se tendra en cuenta lo dispuesto en la Resolucién
N.C 017 del 14 de Enero de 2026 "Por medio de la cual se establece la tabla de honorarios
para los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion en la
Contraloria Departamental del Tolima, y se deroga un acto administrativo”.

PLAZO DE EJECUCION

De acuerdo con la proyeccion de las actividades, el contrato tendra una duracion de ONCE
(11) MESES, contados a partir de la legalizacion del contrato y suscripcién del acta de inicio.

Valor del Contrato: OCHENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE
($82.500.000) incluidos todos los costos, gastos e impuestos a que haya lugar como Unica
contraprestacion para el contratista.

Forma de pago: La Contraloria Departamental del Tolima cancelara la totalidad del valor
contratado de la siguiente manera: En Once pagos mensuales por valor de SIETE MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($7.500.000), previa entrega de las obligaciones
pactadas y presentacion del informe de cumplimiento por parte del supervisor del contrato y
verificacion por parte de éste del cumplimiento del pago de aportes al sistema de seguridad
social.

Garantias: establecer si se requiere o no garantias segun la necesidad y el riesgo, de acuerdo
con lo establecido en la seccién 3 del Decreto 1082 de 2015.

AMPAROS TIPO DE VALOR VIGENCIA SI| NO
GARANTIA | ASEGURADO
CUMPLIMIENTO POLIZA DE 10% TERMINO DE X
SEGUROS DURACION DEL
CONTRATO Y 4 MESES
MAS
CALIDAD DEL SERVICIO  POLIZA DE 20% TERMINO DE X
SEGUROS DURACION DEL
CONTRATO Y 4 MESES
MAS
PAGO DE SALARIOS, POLIZA DE 10% TERMINO DE X
PRESTACIONES E SEGUROS DURACION DEL
INDEMNIZACIONES AL CONTRATO Y 3 ANOS
PERSONAL MAS
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OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

Para el cumplimiento y desarrollo del objeto contractual, el contratista se compromete a ejecutar
las siguientes obligaciones minimas:

Obligaciones Especificas:

1. Asesorar en el disefio de politicas, directrices, estrategias, planes, programas y proyectos
orientados a consolidar una cultura de planeacién estratégica y de calidad en la prestacién
de los servicios de la Entidad.

2. Apoyar en el seguimiento al Plan Estratégico Institucional, garantizando su articulacion y
transversalidad con los diferentes Planes de Accion de la Entidad.

3. Apoyar en la evaluacién, conforme a la periodicidad exigida por la ley y/o los lineamientos
institucionales, el cumplimiento de los programas, acciones y proyectos institucionales.

4. Acompafar en la revisién de la documentacion emitida por la Auditoria General de la
Republica relacionada con la rendicion de cuentas, recopilar la informacion requerida,
actualizar la documentacion conforme a los lineamientos establecidos en el Plan de Accion.

5. Apoyar en la rendicién de la informacion requerida por la Auditoria General de la Republica,
relacionada con el Plan Estratégico Institucional y los Planes de Accién, conforme a los
lineamientos y plazos establecidos.

6. Apoyar en la revisién de los diferentes informes generados en el marco del quehacer
misional de la Entidad y proponer ajustes orientados a mejorar su coherencia, calidad y
alineacion con la planeacion estratégica institucional.

7. Disefar y ejecutar una capacitacion de sensibilizacion dirigida a todo el personal
institucional, con el fin de fortalecer una cultura de servicio integral, humanizado, de calidad
y enfocada al mejoramiento continuo.

8. Apoyar el mantenimiento, fortalecimiento y mejora continua del Sistema de Gestion de la
Calidad de la Entidad, conforme a la Norma ISO 9001:2015.

9. Asesorar y acompafar la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién
(MIPG), mediante el diagndstico del estado actual de la Entidad frente a sus siete
dimensiones, la formulacion del plan de accion para el cierre de brechas, la definicion y/o
ajuste de politicas institucionales y el acompanamiento al seguimiento y evaluacion de su
implementacion, con énfasis en el fortalecimiento de la planeacion, la gestiéon del
desempefio y la mejora continua.

Dada en Ibagué, a los veinticuatro (24) dias del mes Enero del afio dos mil veintiséis (2026).

2s\ca, OO
ESICA LOZANO NARIEGA

C alora De amental del Tolima
Reviso: CanﬁMmpos - Director Técnico Juridico || _

Proyect6: Nora Milena Reina Molina - Abogada Direccion Técnica Juridica i
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