SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
REGIONALTOLIMA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
Perfjl Técnico del Instructor

RED
CONOCIMIENTO

NIVEL

PROGRAMA
FORMACION

" REQUISITOS ACADEMICOS

EXPERIENCIA LABORALY/O
ESPECIALIZACION

COMPETENCIAS
MINIMAS

N.
INSTRUCTO
RES

INSTITUCIONAL
DE ENSENANZA
DE IDIOMAS

COMPLEMENTARIA
VIRTUAL

Familia:
Bilingliismo

Titulo de profesional o Tecnélogo en cualquier nicleo de conocimiento con Nivel de lengua grado de
desempefio en el idioma inglés, de nivel de dominio C1 en el resultado global, de acuerdo con el Marco Comtin Europeo de
Referencia (MCERL) en los exdmenes internacionales enlistados en la Resolucién 18035 de 2021 del Ministerio de Educacién
Nacional (o aquella que la modifique o la sustituya) con una vigencia méxima de 3 afios.

Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje para impartir
formacion virtual 6 tener certificacion vigente en la norma de competencia pedagdgica 240201057 “Orientar formacion
a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

Para tecnélogo minimo 24 meses en
la orientacién de procesos de
capacitacién o formacién en la
lengua extranjera en modalidad
virtual - ingles. Para profesional 12
meses en la orientacion de procesos
de capacitacién o formacién en la
lengua extranjera en modalidad
virtual - ingles"

-Formular, ejecutary
evaluar proyectos.
“Trabajar en equipo.
-Establecer procesos
comunicativos asertivos.
-Manejar herramientas
informdticas asociadas al
drea objetodela
formacion.

GESTION
ADMINISTRATIVA
Y SERVICIOS
FINANCIEROS

COMPLEMENTARIA
VIRTUAL

Familia:
Contabilidad y
Finanzas

Profesional en el drea administrativa, contable, tributaria, financiera o carreras afines.

Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje para impartir
formacién virtual & tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagégica 240201057 “Orientar formacién
a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

Veinticuatro (24) meses de
experiencia distribuida asf: Doce
(12) meses de experiencia laboral ¥
relacionada con el drea temdtica
en el que se impartird la formacién
y doce (12) meses como instructor

de formacion virtual.

-Trabajar en equipo.

- Planeary Orientar
procesos de formacién
-Establecer procesos
comunicativos asertivos.
-Manejar herramientas
informaticas asociadas al
drea objeto dela
formacién.

LOGISTICAY
TRANSPORTE

COMPLEMENTARIA
VIRTUAL

‘Familia:
Mercadeo y
Logistica

Titulo profesional en Administracién de Empresas, ingenieria industrial, Profesional en mercadeo y ventas o dreas afines.

Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje para impartir
formacidn virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagdgica 240201057 “Orientar formacién
a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

Veinticuatro (24) meses de
experiencia distribuida asf: Doce
(12) meses de experiencia laboral y
relacionada con el drea temdtica
en el que se impartira la formacién
y doce (12) meses como instructor
de formacién virtual.

-Formular, ejecutary
evaluar proyectos.
-Trabajar en equipo.
-Establecer procesos
comunicativos asertivos.
-Manejar herramientas
informaticas asociadas al
drea objeto de la
formacién.

TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION
Y LAS
COMUNICACIONE
S

COMPLEMENTARIA
VIRTUAL -

Familia:
Fotogafia

Titulo tecnélogo o profesional en Disefiador Grafico, Comunicador Social, Artes Pldsticas, visuales o afines, Disefiador Industrial
o Fotografo.

Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje para impartir

formacién virtual é tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagdgica 240201057 “Orientar formacién

a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

Veinticuatro (24) meses de
experiencia distribuida asf: Doce
(12) meses de experiencia laboral y

| en el que se impartird la formacién
y doce (12) meses como instructor
de formacién virtual.

relacionada con eldrea temdtica |

-Formular, ejecutary
evaluar proyectos.
“Trabajar en equipo.
-Establecer procesos
comunicativos asertivos.
-Manejar herramientas
informaticas asociadas al
drea objeto dela
formacién.
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formacién virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagégica 240201057 “Orientar formacién
a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

y doce (12) meses como instructor
de formacién virtual.

drea objeto dela
formacién.

N.
RED PROGRAMA EXPERIENCIA LABORALY/O COMPETENCIAS
NIVEL ' INSTRUCTO
CONOCIMIENTO FORMACION REQUISITOS ACADEMICOS ESPECIALIZACION MINIMAS RES
-Formular, ejecutary
evaluar proyectos.
. . N . S - T Veinticuatro (24) meses de arp yeek
Titulo profesional en Administracién de Empresas,o dreas afines de las Ciencias Econdmicas y administrativas, ingenieria experiencia distribuida asf: Doce -Trabajar en equipo.
GESTION industrial. 12p n d Hendi l‘bora[ -Establecer procesos
ope .z eriencia ia N .
ADMINISTRATIVA | COMPLEMENTARIA | Familia: Gestidn (12) meses de experle T2 Y1 comunicativos asertivos.
. i - . . . - . . | relacionada con eldrea tematica N A 2
Y SERVICIOS VIRTUAL Organizacional Certificacin de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje para impartir en el que se impartird la formacién -Manejar herramientas
FINANCIEROS formacién virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagégica 240201057 “Orientar formacién docg(lz) mespes como instructor informéticas asociadas al
a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas. Y I drea objeto dela
de formacién virtual. .,
formacion.
-Formular, ejecutary
evaluar proyectos.
" . - ‘e . A P - . . - Veinticuatro (24) meses de . proy! .
Titulo profesional en Administracién de Empresas,o areas afines de las Ciencias Econdmicas y administrativas, ingenieria A . -Trabajar en equipo.
3 . . experiencia distribuida asi: Doce
GESTION industrial. 12 d tencia laboral -Establecer procesos
ADMINISTRATIVA | COMPLEMENTARIA |Familia: Gestién ( ]) ”_‘esez ee’(pe; o taméﬁcay comunicativos asertivos. .
s - P " . N o . . relacionada con eiare e . .
Y SERVICIOS VIRTUAL Adminsitrativa | Certificacion de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje para impartir en el que se impartird Ia formacién -Manejar herramientas
FINANCIEROS formacién virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagdgica 240201057 “Orientar formacién q P . informdticas asociadas al
. . . PN . y doce (12) meses como instructor . )
a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas. L drea objeto de la
de formacién virtual. L
formacion.
-Formular, ejecutary
evaluar proyectos.
Veinticuatro (24) meses de Trabajarpenyequi;io
TECNOLOGIAS DE Profesional en Ingenierfa de Sistemas o Computacién, Ingenierfa Electrénica, Ingenierfa Industrial o carreras afines experiencia distribuida asf: Doce _Establecer proceso;
LA INFORMACION s ienci
COMPLEMENTARIA Familia: . » .. . : . . . . (12) H]ESES de experltf_nc[a ]abo‘ra‘\l Y comunicativos asertivos.
Y LAS VIRTUAL Ofimati Certificacién de minimo 40 horas enprogramas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje para impartir relacionada con eldrea tematica Manejar herramientas 2
COMUNICACIONE imatica formacién virtual. O tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagégica 240201057 “Orientar en el que se impartird la formacién informticas asociadas al
S formacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas. y doce (12) meses como instructor . .
ce s drea objeto de la
de formacién virtual. .o
formacion.
-Formular, ejecutary
- evaluar proyectos.
" N . . . s : N e : Veintic .
Titulo Profesional del drea de la salud, Profesional en el drea de ciencias humanaso sociales, Enfermeria, auxiliar enfermeria, o expirie[n:iat:s? t(zg) ‘;nese:s I;Ie -Trabajar en equipo.
. a distribuida asf: Doce
4reas afines a la salud. -Establecer procesos
TECNOLOGIAS DE (12) meses de experiencia laboral y - P .
COMPLEMENTARIA . N . L. comunicativos asertivos.
SERVICIOS DE Familia: Salud . - : ; A . R .| relacionada con el drea temdtica N , 2
VIRTUAL Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje para impartir . . .. -Manejar herramientas
SALUD en el que se impartird la formacion | . o R
informaticas asociadas al
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RED PROGRAMA EXPERIENCIA LABORALY/O COMPETENCIAS N.
\ INSTRUCTO
CONOCIMIENTO NIVEL FORMACION REQUISITOS ACADEMICOS ESPECIALIZACION MINIMAS RES
-Formular, ejecutary
evaluar proyectos.
Veinticuatro (24) meses de -Trabajarpen equipo
TECNOLOGIAS DE Profesional en el drea de humanidades, preferiblemente psicologia, sociologia o trabajo social, o dreas afines. experiencia distribuida asi: Doce _Establecer procesos
- fenci | - R
GESTION COMPLEMENTARIA Familia: . o .. . . . " . . (2) n.]esej de exper e'anma Iabo‘r:a y comunicativos asertivos.
ADMINISTRATIVA VIRTUAL ) Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje para impartir relacionada con eldrea tematica Manejar herramientas 1
Y SERVICIOS Convenio DPS formacién virtual é tener certificacion vigente en la norma de competencia pedagégica 240201057 “Orientar formacién | en el que se impartira la formacién Informéticas asociadas al
FINANCIEROS a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas. y doce (12) meses como instructor 4rea objeto de la
de formacién virtual. i
formacién.
-Formular, ejecutary
Veinticuatro (24) meses de evaluar proyectos.
.. . - . . PP . . N . €l ro € - .
Titulo Técnico Profesional en Cocina, Técnico en mesa y bar, Técnico en Pasteleria, Tecndlogo en Cocina, Tecnélogo en ex err':encia distribuida ast: Doce ~Trabajar en equipo.
Gastronomfa o, Ingenierfa de Alimentos, Ingenieria Agroindustrial o Profesional en Cocina. P o -Establecer procesos
TECNOLOGIAS e (12) meses de experiencia [aboral y - .
COMPLEMENTARIA Familia: N X ..’ | comunicativos asertivos.
AGROINDUSTRIAL . .. .. . R R L. R . | relacionada con eldrea tematica . . 2
Es VIRTUAL Gastronomia | Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje para impartir en el que se impartird la formacion -Manejar herramientas
formacién virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagégica 240201057 “Orientar formacién N P . informdticas asociadas al
: : . . P . y doce (12) meses como instructor . 3
a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas. L. drea objeto de la
de formacién virtual. i
formacion.
-Formular, ejecutary
Veinticuatro (24) 4 evaluar proyectos.
. N .. . a2 . .o .. L. C e . .
TECNOLOGIAS DE Tecndlogo o Profesional en Ingenierfa de Sistemas o Computacién, Ingenierfa Electrénica, Ingenieria en telecomunicaciones o e"} ! 'a rc,’ N 'mese’s -Trabajar en equipo.
experiencia distribuida asi: Doce
LA carreras afines (12) d tencia [aboral -Establecer procesos
INFORMACION, | COMPLEMENTARIA Familia: meses de experiencia laboral Y1 ., nicativos asertivos.
& » g - . . . . . .| relacionada con eldrea temdtica . R 1
DISENO Y VIRTUAL Programacion Certificacion de minimo 40 horas enprogramas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje para impartir en el que se impartird a formacion -Manejar herramientas
e s e aa N PN . a . o :
DESARROLLO DE formacion virtual. O tener certificacion vigente en la norma de competencia pedagégica 240201057 “Orientar q P . informéticas asociadas al
: . . . - PO . y doce (12) meses como instructor , |
SOFTWARE formacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas. . drea objeto de la
de formacién virtual. i
formacion.
. 19
<
- a«&(\m‘ Q/\
ALVARO FREDY BERMUDEZ SALAZAR ARTHA AYALA JARA -
SUBDIRECTOR ORDINADORA DE FORMACION
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
o ] - "
ORGE ARMANDO VARELA RENDON
COORDANADOR ACADEMICO
07 enenro de 2026

EDNA PAOLA OSORIO MUNOZ
COORDINADORA ACADEMICA
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Perfil Técnico del Instructor
Necesidades formacién complementaria virtual 2026

Nombre del Programa
(TE-TP-TGO)

Nombre de la competencia a desarrollar

No.De mesesa
contratar

No. De

Fechas Previstas para la contratacién

horasa
contratar

Terminacién

D-M-A)

Inicio
(D-M-A)

Costo Hora o Costo
Honorarios mes
(Pesos)

Costo Total (Pesos)
incluido 4x1000

OBSERVACIONES
(PERFIL DEL INSTRUCTOR)

Familia: Bilingliismo

(4)

De acuerdo al programa de formacién
complementaria virtual a impartir.

9 MESES y12
DIAS

2-feb-26 15-nov-26

4.737.497

178.129.887

Titulo de profesional o Tecnélogo en cualquier nicleo de conocimiento con Nivel de lengua grado de
desempefio en el idioma inglés, de nivel de dominio C1 en el resultado global, de acuerdo con el Marco Comtin
Europeo de Referencia (MCERL) en los eximenes internacionales enlistados en la Resolucién 18035 de 2021 del
Ministerio de Educacién Nacional (o aquella que la modifique o la sustituya) con una vigencia méxima de 3 afios.

Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientesvirtuales de aprendizaje
para impartir formacién virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagégica
240201057 “Orientarformacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

Familia: Contabilidad y
Finanzas (2)

De acuerdo al programa de formacién
complementaria virtual a impartir.

10 MESES y 9
DIAS

2-feb-26 12-dic-26

4.737.497

97.592.438

Profesional en el drea administrativa, contable, tributaria, financiera o carreras afines.

Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje
para impartir formacién virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagdgica
240201057 “Orientar formacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

Familia: Mercadeo y
Logistica (1)

De acuerdo al programa de formacién
complementaria virtual a impartir.

10 MESES 'y 9
DIAS

2-feb-26 12-dic-26

4.737.497

48.796.219

Titulo profesional en Administracién de Empresas, ingenieria industrial, Profesional en mercadeo y ventas o dreas
afines.

Certificacién de minimo 40 horas enprogramas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje
para impartir formacién virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagégica
240201057 “Orientar formacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

Familia: Gestién
Organizacional (1)

De acuerdo al programa de formacién
complementaria virtual a impartir.

10 MESES y 9
DIAS

2-feb-26 12-dic-26

4.737.497

48.796.219

Titulo profesional en Administracién de Empresas, ingenieria industrial, Profesional en mercadeo yventas o dreas
afines.

Certificacién de minimo 40 horas enprogramas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje
para impartir formacién virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagdgica
240201057 “Orientar formacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

Familia: Fotogafia (1)

De acuerdo al programa de formacién
complementaria virtual a impartir.

9 MESES Y27
DIAS

2-feb-26 30-nov-26

4.737.497

46.901.220

Titulo tecnélogo o profesional en Disefiador Grafico, Comunicador Social, Artes Pldsticas, visuales o afines,
Disefiador Industrial o Fotografo.

Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje
para impartir formacién virtual é tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagdgica
240201057 “Orfentar formacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

Familia: Gestién
Organizacional (1)

De acuerdo al programa de formacién
complementaria virtual a impartir.

10 MESES y 9
DIAS

2-feb-26 12-dic-26

4.737.497

48.796.219

Titulo profesional en Administracién de Empresas,o dreas afines de las Ciencias Econémicas Y administrativas,
ingenieria industrial.

Certificacién de minimo 40 horas enprogramas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje
para impartir formacién virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagégica
240201057 “Orientar formacién a distancla de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

Familia: Gestién
Adminsitrativa (1)

De acuerdo al programa de formacién
complementaria virtual a impartir.

9 MESES Y 27
DIAS

2-feb-26 30-nov-26

4.737.497

46.901.220

Titulo profesional en Administracién de Empresas,o 4reas afines de las Ciencias Econémicas y administrativas,
ingenierfa industrial.

Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje
para impartir formacién virtual é tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagdgica
240201057 “Orientar formacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.




De acuerdo al programa de formacién 10 MESES y 09

Familia: Ofimdtica {2} .
complementarfa virtual a impartir. DIAS

2-feb-26

12-dic-26

4.737.497

97,592,438

Profesional en Ingenietfa de Sistemas o Computacién, Ingenierfa Electrénica, Ingenierfa Industrial o carreras afines

Certificacién de mifnimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje
para impartir formacién virtual. O tener certificaciénvigente en la norma de competencia pedagdgica
240201057 “Orientar formacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

De acuterdo al programa de formacién 10 MESES y 09

> o
4 Familia: Salud (2} -feb-:
2 complementarfa virtual a impartir. DIAS 2-feb-26

12-dic-26

4,737.497

57.592.438

Titulo Profesional del drea de la salud, Profesional en el drea de cienclas humanaso sociales, Enfermeria, auxiliar
enfermetia, o dreas afines a [a salud.

Cettificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientesvirtuales de aprendizaje
para impartir formacién virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencla pedagdgica
240201057 “Orientarformacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

Familia: Convenio DPS De acuerdo al programa de formacién 10 MESES y 09

{1) complementaria virtual a impartir. DIAS feb26

12-dic-26

4,737.497

48,796.219

Profesional en el drea de humanidades, preferiblemente psicologia, sociologia o trabajo social, o dreas afines.

Certificacién de mfnimo 40 horas enprogramas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje
para impartir formacidn virtual é tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagégica
240201057 “Orientar formacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas.

Familia: Gastronomfia De acuerdo al programa de formacién 9 MESES Y27

(2} complementaria virtual a impartir. DIAS 2feb-26

30-nov-26

4.737.497

93.802.441

Titulo Técnico Profesional en Cocina, Técnico en mesa y bar, Técnico en Pastelerfa, Tecnélogo en Cocina, Tecndlogo
en Gastronomfa o, Ingenierfa de Alimentos, Ingenierfa Agroindustrial o Profesional en Cocina.

Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientesvirtuales de aprendizaje
para impartir formacién virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagdgica
240201057 “Orientar formacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas,

Familia: Programacién De acuerdo al programa de formacién 9 MESES Y 27

{1} complementaria virtual a impartir. DIAS 2feb-26

30-nov-26

4,737,497

46.801.220

Tecndlogo o Profesional en Ingenierfa de Sistemas o Computacién, Ingenieria Electrénica, Ingenierfa en
telecomunicaciones o carreras afines

Certificacién de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientesvirtuales de aprendizaje
para impartir formacién virtual, O tener certificacién vigente en la norma de competencia pedagdgica
240201057 “Orientar formacién a distancia de acuerdo con procedimientos técnicos y normativas,

VTR e

ALVARO FREDY BERMUDEZ SALAZAR

SUBDIRECTOR
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS > \0%
.

EDNA PAOLA OSORIO MUNOZ
COORDINADORA ACADEMICA

900.598.180

JORGEARMANDZ VARELA RENDON

COQRDINADOR ACADEMICO

MARTHA AYALA JARA

~ COORDINADORA DE FORMACION

Enero 07 de 2026






