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No. GS-2026-005126-MEMOT

Monteria 25 de enero del 2026

Coronel

HECTOR RUIZ ARIAS

Comandante Policia Metropolitana de Monteria

Calle 29 N° 5-61

Monteria- Cdrdoba

ASUNTO: Informe de supervisién de Contrato No. 92-7-10019-25 MEMOT
TIPO DE INFORME

PERIODICO_X OFINAL ___

Periodo del informe de supervisién

| Desde | 25-12-2025 [ Hasta | 24-01-2026 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional”, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 20147, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
0 sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe de orden de compra del asunto
a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas en el la
respectiva orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacién oficial No. GS-2025-054320-MEMOT del 25-07-2025, el sefior Teniente Coronel
MONCALEANO OCAMPO MIGUEL RICARDO obrando en calidad de Comandante Policia Metropolitana de
Monteria (e), nombré como supervisor del contrato u orden de compra del asunto al sefior Intendente Jefe
EDWIN XAVIER CORREA.

Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-084727-MEMOT del 19-11-2025, el sefior Coronel Héctor Ruiz

Arias obrando en calidad de Comandante Policia Metropolitana de Monteria, nombré como supervisor del
contrato u orden de compra del asunto al sefior Intendente Jefe EDUAR MIGUEL ESPITIA ALVAREZ.

e Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: mensual, a los 25 dias de cada
mes.

e No. deinformes de supervisién presentados y publicados en tienda virtual del estado colombiano
Informacién del contrato u orden de compra.

No. 1 GS-2025-061895-MEMOT de fecha 25 de agosto del 2025
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No. 2 GS-2025-070422-MEMOT de fecha 25 de septiembre del 2025
No. 3 GS-2025-078574-MEMOT de fecha 25 de octubre del 2025
No. 4 GS-2025-086161-MEMOT de fecha 25 de noviembre del 2025
No. 5 GS-2025-092964-MEMOT de fecha 25 de diciembre del 2025

Contrato No. /
Orden de
compra No.

92-7-10019-25

Objeto del
Contrato /
instrumento
de agregacién
de la orden de
compra

Servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo de los
subcomponente de movilidad asignados a la Policia Metropolitana de de San
Jeronimo de Monteria, Departamento Policia Cérdoba y de aquellas unidades
adscritas o vinculadas presupuestalmente, asi como de aquellos que se encuentren
en comisién o transiten temporalmente por la jurisdiccién, en funcién del servicio;
Lote 1 Vehiculos Multimarca.

Contratista

Grupo DORISA S.A.S.

NIT del
contratista: 901.419.883-5
Valor inicial
del contrato U | ¢ 486.739.000,00
orden de
compra
Valor
adiciones del
contrato u | N/A
orden de
compra
VALOR TOTAL
LOTE | RECURSO UNIDAD DESCRIPCION | CANTIDAD VIGENCIA VIGENCIA CON IVA
Valor total del DE 2025 2026
contrato u Dl\lil?l\-/lrlol\'ll'o $315.000.000,00 $491.000.000,00 $806.000.000,00
orden de 1 10 A1 Ma";zii?gemo N $100.000.000,00 NIA $100.000.000,00
compra DECOR automotor $252.730.000,00 | $337.000.000,00 | $589.739.000,00
DIEMO r%lsnilrikgl?csa $40.000.000,00 $36.00f).000,00 $76.000.000,00
16 DITRA $15.000.000,00 $15.000.000,00
VALOR TOTAL ESTIMADO $1.586.739.000,00
Plazo de | El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 30 de junio de 2026 y/o hasta agotar el
ejecucion presupuesto, o lo primero que ocurra, el cual iniciara a contar a partir de la aprobacion de
inicial la garantia Unica y publicacion de la carta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento y firma de la misma y coordinacion con el supervisor del servicio
designado para la ejecucién del contrato, plazo (12 meses 53 semanas, para un total de
378 dias).
Fecha de
inicio del
plazo de
ejecucion del | 25/07/2025
contrato u
orden de
compra
Fecha de | 30/06/2026

terminaciéon
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del plazo de

ejecucion del

contrato u

orden de

compra

(pactada

inicialmente)

Fecha de

inicio del

plazo de |\,

ejecucion de

la(s)

adicién(es)

Fecha de

terminacién

dgl plgzo de N/A

ejecucion de

la(s)

adicién(es)

Adiciones N/A

Modificatorios | N/A

Prorrogas N/A

Otros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

Se envié mediante correo electrénico el acta de inicio al contratista, las cuales fueron devueltas firmadas al
supervisor del contrato, posteriormente para solicitar el servicio de mantenimiento a los vehiculos se verifica el
estado del mismo y se hace diagnostico en el taller autorizado, posterior se recibe la cotizacion y se allega al
responsable de mantenimiento vehicular para su revision en el aplicativo WEB SIGEA, moddulo de
mantenimiento, constatando el kilometraje si cumple o no para realizar la orden de trabajo, también si contiene
algun repuesto o0 mano de obra por garantia de un mantenimiento anterior, finalmente autorizando la entrada
al taller por el suscrito supervisor del contrato y jefe de vehiculos u operario de mantenimiento de movilidad y
el ingeniero del respectivo taller.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA CUMPLIO OBSERVACIONES
LEGALES
cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al
sistema de seguridad social, parafiscales, (cajas de Sl 9496673530
compensacion familiar, SENA e ICBF) ...
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CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

CUMPLIO

OBSERVACIONES

DE CARACTER TECNICO:_(transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del
contrato u orden de compra)

LOTE 1

ITEM

OBLIGACION CONTRACTUAL O ESPECIFICACION

TECNICA CUMPLE

NO CUMPLE

1

CALIDAD DE LOS REPUESTOS U
ORIGINALIDAD:

El oferente y futuro contratista certificara que
los repuestos a instalar seran nuevos, genuinos
u originales conforme a las marcas y lineas de
cada vehiculo, y en ningln caso seran
remanufacturados, usados, repotenciados u
homologado. Entendiendo como genuino aquel
que es certificado por la casa matriz. Asi
mismo, instalara sin costo adicional, los
repuestos que presenten defectos de fabrica y
que ocasionen los dafios en los demas
componentes del sistema mecanico de acuerdo
a la garantia establecida. Asi mismo, instalara
sin costo adicional los componentes que
resulten dafiados como consecuencia de la
instalacion de repuestos defectuosos o mal
instalados, la verificacion deberd hacerse con
un taller tercerizado o en su defecto con la casa
matriz de donde proviene el vehiculo, sin costo
para la Policia Nacional. Sl

Que contard con un stock necesario de
repuestos nuevos, genuinos u originales de
acuerdo con las marcas y lineas de cada
vehiculo para garantizar el cumplimiento del
objeto contractual en los términos establecidos.
Asi mismo, una vez se adjudique el contrato
mantendrd y/o aumentard dicho stock de
acuerdo a las necesidades del equipo
automotor, obligacion que serd verificadas por
el o los supervisores del futuro contrato durante
su ejecucion.

Que, en el evento de resultar adjudicatario del
proceso, permitira al supervisor en cualquier
tiempo durante la etapa contractual, realizar
una revisién aleatoria de los documentos,
facturas o manifiestos de importacion,
certificados de origen, o cualquier otro
documento que permita efectuar la trazabilidad
de la originalidad o genuinidad de los repuestos
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utilizados en los vehiculos, en ninglin caso este
podra negarse a mostrar estos documentos.

Nota 1: El oferente y futuro contratista durante
la ejecucion del contrato, debera utilizar los
aceites y lubricantes para el mantenimiento de
los vehiculos, los recomendados por la casa
matriz; la mano de obra para el cambio de
aceite de motor, aceite hidraulico, liquido de
frenos y liquido refrigerante no tendra costo
alguno. Se exceptla la mano de obra del aceite
de caja, aceite transmision o diferencial y aceite
de transfer, sobre los cuales se estimara valor,
y su costo se estructurard como un solo
servicio, independiente de los cuartos
requeridos segun la casa fabricante de cada
equipo automotor.

Nota 2: El oferente y futuro contratista se
comprometera sin costo adicional, a marcar
todos los repuestos suministrados que lo
permitan, con la sigla del vehiculo y fecha de
instalacién, exceptuando los que al ser
marcados puedan presentar deterioro, afecten
su funcionalidad o disminuya su vida util (la
marcacion de los repuestos debera generar un
efecto permanente en el tiempo, que no permita
su facil remocion).

PRESENTACION DIAGNOSTICOS Y
COTIZACION:

El oferente y futuro contratista después de
ingresado el vehiculo al taller con su respectivo
registro de entrada y planilla de control firmada
por el conductor, debera entregar el diagnéstico
y la cotizacibn para el mantenimiento
(preventivos y/o  correctivos): para el
mantenimiento preventivo, en un término
maximo de dos (2) horas, y el correctivo, en un
término maximo de cuarenta y ocho (48) horas.
Los citados documentos deberan relacionar,
ademas, la clase de repuestos y mano de obra
que se necesita para su intervencion.

En caso de necesitar diagnostico por parte de
un tercero para aquellos  servicios
especializados o tercerizados, el tiempo
maximo de entrega de los documentos sera de
setenta y dos (72) horas.

Nota 1: los diagnoésticos deberan estas
ajustados a la manifestacion de las fallas

SI
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descritas por parte del conductor, a la hora del
ingreso a taller, la cual sera verificada por el
personal técnico del taller y soportada con
diagndstico y cotizacién. En ningan caso los
errores en el diagndstico impediran brindar la
garantia del correcto funcionamiento del
vehiculo intervenido, siendo responsabilidad
del contratista asumir todos los costos que su
error genere.

Nota 2: En caso de inconformidad por parte del
supervisor frente al diagnéstico realizado, El
oferente y futuro contratista acudira al
concesionario autorizado por la marca del
vehiculo o a la casa matriz para un segundo
diagndstico, sin costo alguno para la Policia
Nacional; el tempo maximo para la entrega de
este segundo diagnéstico sera de setenta 'y dos
(72) horas.

3 REUTILIZACION DE REPUESTOS USADOS: Sl

La Policia podra solicitar al futuro oferente y
contratista, la instalacién y desinstalacion de
repuestos usados, que hayan sido retirados de
vehiculos en proceso de baja para
desintegracién, con el propésito de ser
utilizados en los mantenimientos que lo
requieran, previa autorizacién del supervisor
del contrato y de acuerdo con el procedimiento
1LF-PR-0019 REALIZAR MANTENIMIENTO
DEL EQUIPO AUTOMOTOR.

4 CAMBIO DE BATERIAS: S|

El oferente y futuro contratista se compromete
a suministrar baterias nuevas libres de
mantenimiento, de acuerdo con la referencia
requerida por el vehiculo y segun lo
recomendado por la marca o casa fabricante, la
cual debera ser instalada a mas tardar dentro
de las veinticuatro (24) horas siguientes a su
solicitud (orden de trabajo con los aplicativos
gue utiliza la institucion Policia Nacional).

La bateria contara con una garantia de calidad,
funcionamiento y servicio por un periodo
minimo de doce (12) meses o la de la casa
fabricante en caso de ser superior, contados a
partir de la fecha de su instalacion. En cualquier
caso, de cambio de bateria por garantia, el
nuevo producto tendrd un tiempo igual al del
producto inicialmente adquirido.
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La Policia Nacional podra hacer uso de la
garantia de manera directa al contratista, el
cual deberd realizar el cambio de manera
inmediata, en un tiempo no mayor a 3 horas.

No se podré supeditar la atencion de la garantia
a la presentacion de la tarjeta de garantia y/o
de la factura.

Nota 1: El oferente y futuro contratista
certificara que la instalacién de la bateria no
generara costo para la Policia Nacional.

Nota 2: EI oferente y futuro contratista
garantizara la existencia de un stock suficiente
para cada linea de vehiculo.

Nota 3: La Policia podrd solicitar al futuro
oferente  y  contratista, las baterias
desinstaladas que hayan sido retiradas de los
vehiculos, previa coordinacién con el
supervisor del contrato.

5 CAMBIO DE LLANTAS: Sl

Cuando por necesidades del servicio se
requiera el suministro de llantas y no se cuente
con un contrato vigente, se podra solicitar las
llantas con cargo al presente contrato; las
llantas para instalar deberan ser nuevas, no
usadas ni remanufacturadas (reencauchadas);
por lo tanto, el oferente y futuro contratista se
compromete mediante certificacion escrita, que
las llantas a entregar a la institucién tendran un
maximo de un (1) afio de fabricacién con el fin
de garantizar el buen desempefio del elemento
a suministrar. Las llantas a instalar y su
respectiva  referencia debera ser las
recomendadas por el fabricante de la marca del
vehiculo, de marcar reconocidas en el pais y en
cuanto a especificaciones técnicas y calidad,
las cuales estdn plenamente detalladas en el
manual de usuario de cada vehiculo.

El oferente y futuro contratista se compromete
a entregar la(s) llanta(s) que se requiera(n)
debidamente instalada(s), junto con el servicio
de alineacion, balanceo y rotacién (con
desmonte), en un plazo maximo de veinticuatro
(24) horas a su solicitud, sin costos adicionales
al valor de las llantas.
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Cada vez que se realice el cambio de una llanta
debera ser marcada con la sigla del vehiculo y
la fecha de instalacion sin costo para la
institucién, el cual debe enunciarse la
referencia completa en la descripcion de la
factura.

Nota 1: EI oferente y futuro -contratista
garantizara que después de pasado seis (6)
meses del cambio de la(s) llanta(s), realizara la
rotacion de estas efectuando la alineacién y
balanceo sin consto alguno para la Policia
Nacional.

Nota 2: EI oferente y futuro contratista
garantizara la existencia de un stock suficiente
para cada linea de vehiculo.

Nota 3: La Policia podrd solicitar al futuro
oferente y contratista, las llantas desinstaladas
que hayan sido retiradas de los vehiculos,
previa coordinacién con el supervisor del
contrato.

TIEMPOS DE MANTENIMIENTO:

El servicio requerido debera ser en los
siguientes plazos:

TIPO DE .
MANTENIMIENTO TIEMPO - DIAS

. 1a2dias

Preventivo .
calendarios
. 1 a 20 dias

Correctivo .
calendarios

El futuro oferente y contratista una vez que sea
identificado el requerimiento de uno o varios
repuestos por importaciéon para mantenimiento
0 reparacion, se debera informar por escrito al
supervisor del contrato estableciendo un tiempo
de entrega que no debe superar los 30 dias
calendario y presentando la orden de compra;
anexando manifiesto de aduna, declaracién de
importacion o el documento que haga sus
veces cuando aplique, que acrediten su
legalidad y procedencia.

El oferente y futuro contratista mediante
certificaciébn escrita se compromete a dar
prioridad al servicio de mantenimiento de los
vehiculos de la Policia Nacional en el taller(es)

Sl
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ofertado(s), por sobre los demas servicios que
preste a otras personas naturales o juridicas,
atendiendo la naturaleza del servicio publico de
policia.

Asi mismo, El oferente y futuro contratista
mediante certificacion escrita se comprometera
a cumplir con los siguientes Acuerdos de
Niveles de Servicio -ANS, bajo el criterio de
oportunidad, aplicando descuentos sobre el
servicio prestado por cada dia adicional que
supere el tiempo méaximo definido en la tabla
anterior, asi:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
TIEMPO EN DIAS PORCENTAJE DE

DESCUENTO
3a6 4%
7all 8%
12a17 10%

MANTENIMIENTO CORRECTIVO
TIEMPO EN DIAS PORCENTAJE DE

DESCUENTO
21a?25 4%
26 a 30 8%

Nota 1: Los porcentajes de descuento seran
aplicados sobre el valor total del servicio
facturado, por cada dia de retraso en la entrega
del vehiculo, contado a partir del dia siguiente
de vencido el plazo maximo definido de entrega
en el presente item. Transcurrido mas de
quince (15) dias consecutivos, se dara inicio al
procedimiento administrativo establecido en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, ante la
existencia de un presunto incumplimiento, si
vencidos estos términos por parte del
contratista, se reserva la Policia Nacional de
pasar los respectivos informes  del
incumplimiento, la cual sera informada con
todos los soportes al ordenador del gasto por
parte del supervisor del contrato.

Nota 2: El porcentaje de descuento descrito
aplicara, de forma independiente y sin perjuicio
del porcentaje ofrecido dentro de su propuesta
econdmica.

7 SEGUIMIENTO: Sl

Si durante la ejecucién del contrato se hace
necesaria la prestacion de algin servicio de
mantenimiento, repuesto 0 insumo no
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contemplado, se procedera a establecerse el
costo de éste, por parte del supervisor del
contrato o quien el ordenador del gasto
designe, mediante un estudio de mercado del
cual se tomara el menor valor para el pago del
trabajo de mantenimiento realizado, cabe
aclarar que al valor estimado de la cotizacion
en mencion, se aplicara el descuento ofertado
conjuntamente con la propuesta y/o beneficio
que sea establecido.

En la actividad de mantenimiento se debe
contemplar en primera instancia la reparaciéon
del componente o pieza, si esto no es posible
técnicamente se procedera al reemplazo o
cambio, es de anotar que el valor de la
reparacion no debe superar el valor del
componente o pieza nueva, previa coordinacién
con el supervisor del contrato. Asi mismo estas
actividades deben desarrollarse en las
instalaciones ofertadas salvo las excepciones
aqui autorizadas.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO:

El futuro oferente y contratista debe incluir el
servicio de mano de obra calificada, repuestos
nuevos, genuinos y originales de la marca, que
consiste en:

MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS: El
mantenimiento preventivo consiste en la
realizacion de labores de mantenimiento
programadas periodicamente con el fin de
evitar futuras anomalias e imprevistos:

Cambio de aceite y filtros

Cambio aceite hidraulico de direccion
Cambio aceite de caja o transferencia
Cambio aceite diferencial

Cambio de aceite de transfer

Cambio kit de embrague (disco, prense y
balineras).

Cambio de bombillos

Cambio de baterias

Cambio de llantas

Cambio pastillas de frenos

Cambio de bandas de frenos

Rectificada o pulida de discos de frenos
Rectificada o pulida de campanas de frenos
Sondeo de radiador

Sondeo de intercooler

SI
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Engrase general

Alineacién

Balanceo

Cambio de rodamientos

Cambio cauchos barras estabilizadoras
Cambio templetes barras estabilizadoras
Suspensioén en trabajos menores (cambios
amortiguadores, rotulas superiores e
inferiores).

Cambio de crucetas

Cambio caucho central de cardan
Limpieza y calibracién de inyectores
Sincronizacién de motor (cambio de bujias,
instalacion de alta, distribuidor)

Servicio de scanner

Nivelacion de fluidos

Revisidén de conectores eléctricos

Otros varios

MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS: consiste
en una serie de acciones dirigidas a reparar
danos o fallos detectados en la maquinaria o los
equipos, ante cualquier necesidad
de reemplazo de piezas o de algun tipo de
reparacién, se aplican unas tareas técnicas
para solventar esos problemas.

Servicio de latoneria y pintura.
Tapiceria.
Otros varios.

repuestos y las actividades de mantenimiento
descritas en el contrato, asi como las
actividades y repuestos que no estan
relacionadas en el mismo y que sean
requeridas durante la ejecucioén del contrato.

formalidades y procedimientos establecidos.

Reparacion de motor.

Reparacion de transmision.
Reparacion de suspension.
Reparacion de frenos.

Reparacion caja velocidades.
Reparaciéon embrague.

Reparacion sistema de inyeccion
Reparacion sistema de direccion.
Reparacion sistema de refrigeracion.
Reparacidn sistema eléctrico.

El futuro oferente y contratista suministrara los

Para la intervencion de cada vehiculo se
requerira del formato “orden de trabajo” emitida
por la Policia Nacional, de acuerdo con las
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De necesitarse intervencién adicional a la
autorizada, el futuro contratista realizara
diagndstico y cotizacidn requerida para surtir la
aprobacion por parte del supervisor del
contrato, de manera previa a su intervencion.

NOTA 1: No sera cobrada la mano de obra por
la instalacién o cambio de plumillas, liquido
refrigerante, cambio de extintor, cambio tapa de
radiador, cambio tapa de aceite de motor,
cambio tapa de tanque de combustible y
cambio de tapetes.

SERVICIO ESPECIALIZADO O
TERCERIZADO:

El futuro oferente y contratista certificara que
prestara servicios de mantenimiento
especializado o tercerizados en los siguientes
casos, que se requieran actividades que
demanden equipos Yy/o mano de obra
especializada, a saber:

Rectificado de motores (bloques, cigiiefales,
culatas, bielas, bancadas y otros).
Rectificacion de rines.

Sistema electrénico.

Sistema eléctrico.

Tapiceria.

Latoneria y pintura.

Partes blindadas.

Nota 1: la responsabilidad de la garantia sobre
estos trabajos sera exclusivamente y a cargo
del futuro contratista.

Una vez adjudicado el proceso de seleccion, el
futuro contratista aportara por escrito ante el
supervisor de contrato que sea designado por
la administracién o grupo de contrato, dentro de
los diez (10) dias siguientes al cumplimiento de
los requisitos de ejecucion, la informacién
detallada de los talleres que prestaran el
servicio de mantenimiento especializado o
tercerizados; como minimo, la siguiente
informacion:

Raz6n social

Direccion del establecimiento
Numero telefénico

Nombre del representante legal

Sl
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Nota 2: Sl, durante la ejecucion del contrato se
presenta cambio de taller o talleres
especializados para la prestaciéon de servicios,
el futuro oferente y contratista debera informar
por escrito al supervisor del contrato.

Nota 3: En el caso de que un vehiculo requiera
mantenimiento preventivo o correctivo fuera del
Departamento de Cérdoba el futuro contratista
debera subsanar el mantenimiento en la ciudad
mas cercana donde se encuentre averiado el
vehiculo. En un taller legalmente constituido y
con personal idoneo. La garantia y el valor de
los trabajos realizados seran asumidos por el
futuro contratista.

10

REVISION TECNICO MECANICA:

El futuro oferente y contratista estad en la
capacidad de realizar la revision técnico
mecénica y emisiones contaminantes, o0 en su
defecto a través de un tercero, en la el
departamento de Cérdoba, en el lugar mas
cercano a donde se tenga la necesidad, para lo
cual el oferente debera certificar por escrito y
debidamente firmado junto con la oferta que
garantizara, que los centros de diagnéstico
automotor (CDA), prestaran el servicio y se
encuentra habilitados para expedir este tipo de
documento, cumpliendo con lo exigido en el
articulo 9 de la Resolucion 20203040011355
del 21 de agosto de 2020.

Nota 1: una vez sean expedidos los certificados
de revisidn Tecno Mecénica, el futuro oferente
y contratista debera hacer entrega de estos al
supervisor del contrato de manera digital al
correo electrénico del supervisor del contrato.

Nota 2: para este item, no aplica el porcentaje
de descuento ofertado, teniendo en cuenta que
es un valor con Régimen de Tarifa Regulada.

Nota 3: en caso de que un automotor no
apruebe la revisién tecno mecanica, el futuro
oferente y contratista deberad realizar las
reparaciones que correspondan segUn
diagnéstico del CDA, en un plazo no mayor a
diez (10) dias calendario, en el evento que la
reparacion supere los tiempos otorgados por el
CDA, para volver a presentar el vehiculo en
Optimas condiciones para su aprobacion, las
unidades adscritas presupuestalmente en el

Sl
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contrato no estaran obligadas a pagar por
segunda vez la certificacion tecnicomecanica.
La cual debera ser asumida por el futuro
contratista.

11

GRUA:

El futuro oferente y contratista debera
garantizar el servicio de gria tipo pluma o cama
baja acorde a la necesidad que se requiera,
estas pueden ser propia, en arriendo o en
convenio, sin costo adicional, para los
vehiculos de la Policia Nacional en todo el
Departamento de Cérdoba, durante las
veinticuatro (24) horas del dia, los siete (07)
dias de la semana, en todo el territorio nacional;
indicando el tiempo minimo de respuesta el
cual no podra ser superior a dos (02) horas
desde el momento que sea notificado y
solicitado el apoyo por parte del supervisor.

Sl

12

GARANTIA EN TIEMPO PARA LOS
MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES
REALIZADAS:

El futuro oferente y contratista atendera los
requerimientos de garantia en un tiempo
maximo de cuarenta y ocho (48) horas, a partir
de su ingreso al taller, sin que se generen
costos adicionales para la Policia Nacional.

La garantia minima para las reparaciones
menores (preventivo) sera de tres (03) meses o
de 15.000 kilbmetros y de seis (06) meses para
reparaciones mayores (correctivo) o 25.000
kilbmetros, en todas las marcas, médelos, tipos
y cilindrajes, lo primero que ocurra, contados a
partir de la entrega fisica del vehiculo. Si por
causa de un repuesto instalado que sea
solicitado por garantia, se causare un dafio
mayor a otro componente del vehiculo, este
serd asumido por el futuro contratista, sin
ningun costo para la Policia Nacional.

Nota: La garantia primaria o esencial aplicara
de acuerdo a la establecida por la casa matriz
de cada vehiculo.

SI

13

CALIDAD DE LOS SERVICIOS:

El futuro oferente y contratista sera responsable
por la calidad de los servicios, por lo tanto, se

Sl
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obliga a asumir los costos o0 acciones
correctivas por servicios no recibidos a
satisfaccion por el supervisor, 0 con
especificaciones diferentes o inferiores a las
requeridas.

Lo anterior, sin perjuicio de la respectiva
garantia de cumplimiento y calidad u otras
medidas correctivas o0 sancionatorias que la
entidad considere pertinentes y que sea
responsabilidad del contratista.

Se entiende por servicios mal ejecutados
aquellos en los que se genere un mal
funcionamiento a causa del servicio realizado,
incluidos los de valor agregado ofertado, los
que hayan sido realizados con especificaciones
inferiores o diferentes a las exigidas para los
diferentes tipos de mantenimiento preventivo
ylo correctivo de vehiculos. El proponente y
futuro contratista debera rehacer por su cuenta
y retornar a su condicién original los vehiculos
que hayan sufrido cualquier tipo de dafio o
deterioro por servicios mal ejecutados, teniendo
como plazo maximo cuarenta y ocho (48) horas
para la entrega del automotor en perfecto
funcionamiento.

Los dafios ocasionados por la manipulacion del
vehiculo por parte del personal de servicio,
operativo o administrativo del contratista,
dentro o fuera de sus instalaciones, mientras se
encuentre a su cargo, deben ser asumidos por
aqguel, sin ningan costo para la entidad.

Las novedades o dafios que sean reportada por
el personal de conductores que no se
encuentre descritas o especificadas dentro del
formato de ingreso a taller como observaciones
serdn responsabilidad del contratista el cual
asumird los costos de reparaciébn vy
subsanacion sin ningun consto para la entidad.

Las garantias deben ser asumidas en su
totalidad por el contratista, independientemente
de quien sea el realizador de los trabajos.

La entidad a través del supervisor del contrato
designara un enlace entre el taller y la Policia
Nacional; para que acomparie y verifique las
labores de diagndstico y reparacion con el
futuro contratista, en los trabajos de reparacién,
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se verificara y comprobara las especificaciones
de los repuestos, la utilizacion de equipos y
mano de obra calificada, la prueba de ruta y
visto bueno a la recepcion del automotor.

14 MANEJO DEL VEHICULO: Sl

El futuro oferente y contratista debera certificar
gque no realizarda desplazamientos de los
vehiculos, en caso de ser necesario algun
movimiento, éste sera coordinado con el
supervisor del contrato, el vehiculo solo podra
ser conducido por un uniformado de la Policia
Nacional activo que cumpla con todos los
requisitos exigidos por la institucion para
manejar los vehiculos de la Policia Nacional, o
designado por el supervisor del contrato, el
vehiculo que se encuentra en prueba de ruta
debera desplazar debidamente con los
distintivos de la empresa con informacion que
se encuentra en prueba, acogiéndose a todo lo
dispuesto por la Secretaria de Transito de cada
una de las jurisdicciones.

15 EXPERIENCIA DEL PERSONAL: Sl

Para el cumplimiento del presente requisito, el
oferente y futuro contratista debera presentar
en su oferta, certificacion en la cual sefiale que
cuenta con el personal requerido en el cuadro
anterior, en la cantidad, estudios y experiencia
solicitada, quienes seran los encargados de
realizar los mantenimientos.

Una vez adjudicado el presente proceso, el
futuro contratista dentro de los dos (2) dias
siguientes a la aprobacién de la garantia Unica,
debera dar a conocer al supervisor del contrato
mediante comunicacién escrita la relacién del
personal que prestara el servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo en el
taller ofertado incluyendo la siguiente
informacion:

Nombre completo.
Numero de documento de identificacion.
Identificar el cargo que ocupa.

Diplomas de pregrado, postgrado, técnico,
tecnologo, formacién o curso expedido por una
instituciéon con registro calificado ante el
Ministerio de Educacion Nacional vigente o con
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Version: 5
El
oferente y
futuro
contratist
a debera
cumplir
m .
| cant FORMACION
requistto ACADEMICA
minimo
enla
oferta,
con el
siguiente
personal:
CARGO
Ing. Mecénico o Ing.
Automotriz o Ing.
Ineniero Industrial o] Ing.
deg Servicio Eléctrico o] Ing.
- Electricista o tecnélogo
ylo jefe de 1 J -
mecanico o tecnologo
taller de X -
. automotriz o afine con
vehiculos e
experiencia laboral o
relacionada con el
cargo de un (1) afio.
Tecnodlogo, Técnico o
certificado por
competencias laboral,
expedida por un centro
educativo avalado por
Técnico en el Ministerio de
motores a 1 educaciéon en motores
gasolina a automotriz o afines,
con un tiempo minimo
de experiencia laboral
0 relacionada con el
cargo de un (1) afio
Tecndlogo, Técnico o
certificado por
competencias laboral,
expedida por un centro
educativo avalado por
- el Ministerio de
Mecanico i
: educacion en
de sistema 2 L i
. electricidad automotriz
eléctrico ! .
o afines, con un tiempo
minimo de experiencia
laboral o relacionada
con el cargo de un (01)
afio
- Tecnodlogo, Técnico o
Mecéanico p
: certificado por
de sistema 1 .
competencias laboral,
de frenos .
expedida por un centro
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educativo avalado por
el Ministerio de
educacion en
electricidad automotriz
o afines, con un tiempo
minimo de experiencia
laboral o relacionada
con el cargo de un (1)
afio

Mecanico
de sistema
de
suspension

Tecndlogo, Técnico o
certificado por
competencias laboral,
expedida por un centro
educativo avalado por
el Ministerio de
educacién en sistema
de suspensibn o
afines, con un tiempo
minimo de experiencia
laboral o relacionada
con el cargo de un (1)
afio

Mecénico
latoneria y
pintura

Tecndlogo, Técnico o
certificado por
competencias laboral,
expedida por un centro
educativo avalado por
el Ministerio de
educacion en latoneria
y pintura o afines, con
un tiempo minimo de
experiencia laboral o
relacionada con el
cargo de un (1) afio

Técnico en
motores
diésel

Tecndlogo, Técnico o
certificado por
competencias laboral,
expedida por un centro
educativo avalado por
el Ministerio de
educacién en motores
a automotriz o afines,
con un tiempo minimo
de experiencia laboral
o relacionada con el
cargo de un (1) afio

Mecanico
de
direccién

Tecnologo, Técnico o
certificado por
competencias laboral,
expedida por un centro
educativo avalado por
el Ministerio de
educacién en sistema
de direccion o afines,
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con un tiempo minimo
de experiencia laboral
o relacionada con el
cargo de un (1) afio

Tecndlogo, Técnico o
certificado por
competencias laboral,
expedida por un centro
educativo avalado por

Mecanico el Ministerio de
de 1 educacién en sistema
trasmision de trasmision o afines,

con un tiempo minimo
de experiencia laboral
o relacionada con el
cargo de un (1) afio

el cumplimiento de la normativa vigente respeto
a la emision de certificaciones.

Permiso de trabajo sin son extranjeros.
Antecedentes de la procuraduria, contraloria y
judiciales.

Si el trabajador es extranjero en Colombia debe
cumplir con lo siguiente:

La Visa de permanencia que le permita
desarrollar la actividad, ocupacién u oficio
autorizado, o permiso especial debidamente
registrado en Unidad Administrativa Migracion
Colombia.

Contar con Cédula de Extranjeria cuando su
permanecia sea igual o superior a tres (3)
meses.

Documento por escrito donde informo a la
Unidad Administrativa Migracion Colombia
sobre la vinculacién, contrataciéon o admision y
su desvinculacién o la terminacion del contrato,
dentro de los quince (15) dias calendario
siguiente a la iniciacion o terminacién de
labores.

El diploma que acredite la profesién debera
estar debidamente apostillados.

Importante tener en cuenta que en el pais
existen algunas profesiones reguladas las
cuales requieren de una Matricula Temporal
Especial que otorgan los Consejos
profesionales para el ejercicio de la profesion
de cada area del conocimiento.

Asi mismo, se determina la independencia de
cada uno de los cargos solicitados, por lo cual




Pagina 20 de 36

Cadigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Fecha: 12-03-2021

Version: 5

ORDENES DE COMPRA

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

&

A%
Yoy parn?

POLICIA NACIONAL

no se podra presentar el nombre de una
persona para varios cargos, es de resaltar que
el oferente debe presentar el personal minimo
requerido por lote, es decir si el oferente se
presenta para mas de un lote no se acepta el
mismo personal técnico.

Nota 1: Ninguna falta o error al momento de la
ejecucién del contrato podra imputarse a
desconocimiento del operario.

Si por alguna razén, una o varias de las
personas propuestas no puedan participar en la
ejecucién del contrato, su reemplazo debera
ser informado mediante comunicacion escrita al
supervisor del contrato, quien emitird concepto
favorable o desfavorable al ordenador del
gasto, para su respectiva autorizacion, una vez
verificada la hoja de vida y que el personal
cumpla con iguales o superiores condiciones de
formacién académica del que se pretende
reemplazar.

El oferente y futuro contratista se compromete
en tener disponible como minimo el anterior
personal solicitado, si por alguna razén o
motivo el oferente maneja varios turnos de
trabajo este personal debe ser cubierto por la
misma cantidad e idoneidad.

Nota 2: El oferente y futuro contratista
certificard que el personal técnico deben
mantener una actitud respetuosa, cordial y
profesional en todo momento, con los
funcionarios de enlace y funcionarios de la
Policia Nacional el trato amable ya que este
facilita la comunicacién y fortalece las
relaciones laborales, asi mismo el conductor
del vehiculo de la Policia Nacional esta
autorizado para ingresar al puesto de trabajo
donde se estd realizando el mantenimiento
autorizado mediante orden de trabajo por el
Responsable de Movilidad de cada unidad.

16

CAPACIDAD OPERATIVA:

El oferente y futuro contratista debera contar
con la infraestructura necesaria para la
ejecucion del objeto del proceso de seleccion
gue se adelante, lo cual se evaluara de la
siguiente forma:

Sl
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Las instalaciones o infraestructura (taller)
deberan estar ubicada(s) en la ciudad de
Monteria y contar como minimo con las
siguientes areas: (i) area administrativa, (ii)
area de mantenimiento, (iii) area de parqueo,
con minimo (2) puestos para vehiculos livianos,
(iv) almacén y/o bodega de repuestos, (v) area
de recepcién de vehiculos, con minimo (2)
puestos para vehiculos livianos, y (vi) doce (12)
puestos de trabajo.

Las areas solicitadas del taller deberan estar
bajo techo, con el fin de proteger los vehiculos
de la intemperie, condiciones climaticas
adversas; asi mismo, el taller debera estar
encerrado en muros o paredes para garantizar
su seguridad. Las puertas de acceso a las
instalaciones deberan contar como minimo con
las dimensiones establecidas para los
vehiculos pesados o de mayor tamafio y
extension. Las é&reas de mantenimiento,
parqueo, almacén y/o bodega de repuestos,
area de recepcion de vehiculos y puestos de
trabajo, debera contar con piso en concreto y
estar debidamente sefalizadas, segun la
cabida solicitada para los vehiculos livianos y/o
pesados.

El oferente y futuro contratista debera certificar
que el taller ofertado cuenta como minimo con
diez (10) puestos de trabajo operativos para
vehiculos livianos y dos (2) puestos de trabajo
operativo para vehiculos pesados,
debidamente delimitados.

De acuerdo con las marcas y modelos de los
vehiculos que seran objeto de mantenimiento,
los puestos de trabajo de vehiculos livianos
deberan contar como minimo con las siguientes
medidas: 6 metros de largo, 3.20 metros de
ancho y 4,6 metros de alto, los puestos de
trabajo para vehiculos pesados, debera tener
como minimo: 9.70 mts de largo, 4.5 mts de alto
y 3.80 mts de ancho, dentro de las medidas
esta incluida el area del operario o los operarios
que realizan el mantenimiento.

El oferente deberd presentar certificado
debidamente firmado en la cual indique la
direccion del taller con el que dara
cumplimiento al objeto del contrato y a los
minimos requeridos en las zonas sefaladas, en
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la cual debe indicar si las instalaciones son
propias, arrendadas o en alianza estratégica.
En cualquiera de los tres eventos anteriores, el
oferente debera anexar junto con la oferta el
certificado de tradicion y libertad del inmueble
expedido por la oficina de registro de
instrumentos publicos de la respectiva
jurisdiccion con una fecha de expedicién no
mayor a treinta (30) dias al cierre del proceso.

En el evento que las instalaciones ofertadas
sean arrendadas, debera aportar copia del
contrato, en el cual se identifique claramente el
inmueble objeto del contrato, de acuerdo con
sus areas y espacios debidamente delimitado,
asi como su vigencia, la cual debera ser igual o
mayor al plazo del futuro contrato que surja del
proceso de seleccion.

En el evento que las instalaciones ofertadas
sean en alianza estratégica deberd aportar
copia del instrumento juridico por medio del
cual se suscribié la alianza estratégica entre el
representante legal de la persona natural o
juridica del taller que esta ofreciendo, la cual
deberda ser presentada de forma escrita
debidamente firmada por las partes
intervinientes, en la que se indique que el taller
prestaran servicio multimarca y estaran
disponibles para el cumplimiento del objeto del
presente proceso, la cual deberd ser igual o
mayor al plazo del futuro contrato que surja del
proceso de seleccion.

En cualquiera de los tres casos (propio,
arrendamiento y/o alianza estratégica), el
proponente debera aportar certificado de
existencia y representacion legal o certificado
de matricula mercantil, respectivamente, en el
que conste el registro del establecimiento de
comercio, de acuerdo con la direccién de la(s)
instalacién(es) o infraestructura ofertada para el
presente proceso.

Una vez terminado el mantenimiento de cada
vehiculo no podran quedar en zonas publicas
(andenes y vias), en atencion a lo establecido
en la Ley 769 de 2000 y 1801 de 2016.

Nota 1: si el oferente se presenta para mas de
un lote, no se acepta que oferte una misma
sede o taller.
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Nota 2: el comité técnico dentro de la etapa
establecida en los pliegos de condiciones para
la evaluacion de las ofertas, realizara visita al
taller con el fin de verificar que las instalaciones
ofertadas cumplan con los requisitos exigidos.

Nota 3: los oferentes para el cumplimiento de
este item podran participar presentando
minimo uno (1) o méaximo dos (2) talleres
ubicados en el casco urbano de la ciudad de
Monteria, cuya sumatoria de areas garantice
las minimas exigidas en el presente item. No
obstante, cada taller debera contar con area de
recepcibn y area de parqueo, en las
condiciones aqui establecidas.

17

HERRAMIENTAS:

El oferente y futuro contratista debera certificar
que cuenta con las herramientas y los equipos
necesarios para realizar el mantenimiento
donde se requiera el servicio de las lineas de la
marca solicitadas.

Equipo minimo requerido para los talleres que
presten el servicio de mantenimiento para
vehiculos

Nro. EQUIPO REQUERIDO CANT
Manémetro de

1 compresion para Diesel y 1
Gasolina
2 Cargador de baterias 1
3 Analizador de baterias 1
Equipo de presién de
4 p 1
fugas agua (bombin)
Pistola neumatica o
5 o 2
eléctrica
6 Equipo de soldadura 1
autégena
7 Elevador para vehiculo 5
liviano

Escaner para vehiculos a
gasolina y Diesel
Multimarca (opcional). En
caso de no contar con
8 scanner, el futuro 1
contratista debera realizar
el mismo en el
concesionario autorizado
de la marca del vehiculo,

Sl
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sin costo para la Policia
Nacional.
9 Gato hidraulico de zorra 1
10 Grla para motores y caja 1
11 Juego de herramientas 1
12 Prensa hidraulica 1

18

DISPOSICION FINAL DE LOS ELEMENTOS
SUSTITUIDOS:

El oferente y futuro contratista debera realizar
la disposicion final de los elementos sustituidos
de los vehiculos y garantizar que cumple con la
normatividad legal vigente en materia de
cuidado medio-ambiental, para lo cual
permanentemente  debera presentar al
supervisor del contrato los repuestos
cambiados y dar cumplimiento a:

El oferente y futuro contratista realizara los
procesos adecuados, limpios y eficientes, de
tratamiento,  almacenamiento, transporte,
reutilizaciéon y disposicion final de residuos
peligrosos (a los que les aplique “residuo o
desecho que, por sus -caracteristicas
corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas,
inflamables, infecciosas o radiactivas, puede
causar riesgos, dafos o efectos no deseados,
directos e indirectos, a la salud humana y el
ambiente. Asi mismo, el contratista debera
garantizar la disposicion final de los residuos
sélidos peligrosos y especiales (aceites
usados, luminarias, RAEES, envases de
sustancias quimicas y derivados de
hidrocarburo, baterias y pilas, llantas,
escombros entre otros relacionados con el
TITULO 6 residuos peligrosos de Decreto 1076
de 2015 expedido por el Presidente de la
Republica de Colombia o el que lo modifique o
derogue) que se pudieran generar como
resultados de la prestacion de sus servicios a la
Policia Nacional. (Presentar al supervisor de
contrato certificado de disposicion final a través
de un gestor ambiental competente para la
prestacion de estos servicios).

El oferente 'y futuro contratista se
comprometerda a realizar los procesos
adecuados, de recoleccién, etiquetado,
almacenamiento, transporte  reutilizacién
tratamiento y disposicion final de residuos
peligrosos y/o especiales (residuo o desecho
gue, por sus caracteristicas corrosivas,

Sl
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reactivas, explosivas, toxicas, inflamables,
infecciosas o radioactivas, puede causar
riesgos, dafios o efectos no deseados, directos
e indirectos, a la salud humana y el ambiente).
Asi mismo se considerara residuo peligroso los
empaques, envases Yy embalajes que
estuvieron en contacto con ellos (baterias,
llantas, filtros, aceites usados o en desuso entre
otros) que se generen en el desarrollo de
contrato, propendiendo al cuidado de la salud
humana y el ambiente (Conservar y presentar
juntamente con la certificacion de los elementos
dispuestos adecuadamente, las licencias y/o
permisos de funcionamiento expedidos por la
autoridad ambiental competente de los
gestores ambientales que intervinieron en todo
el proceso; de igual manera, estos permisos o
certificados deberan ser elevados ante la
autoridad ambiental competente de cada
jurisdiccién. El Registro de Generadores de
Residuos o Desechos Peligrosos (RESPEL),
instrumento de gestion que permite capturar
informacién sobre la generacién y manejo de
estos residuos. Estos documentos pueden ser
presentados en medio digital en atencion a la
politica presidencial de cero papeles, directiva
presidencial 04 de 2012.

El oferente y futuro contratista debera cumplir
con el decreto Unico reglamentario del sector
ambiente y desarrollo sostenible 1076 del 2015,
capitulo 6 que hace referencia a el tratamiento
adecuado de los residuos peligrosos.

Garantizar que no se utilizan sustancias
agotadoras de la capa de ozono (SAQO), en los
insumos y/o elementos utilizados para la
prestacion de sus servicios de acuerdo con la
Resolucién No. 1652 / 2007 expedida por el
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial y Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo o cualquiera que la modifique o
derogue en lo posible utilizar un refrigerante
amigable con el medio ambiente en los
mantenimientos a los aires acondicionados.
(Ficha de seguridad y especificaciones técnicas
de los productos).

Nota 1: cumplir con la normatividad ambiental
vigente nacional para reducir los aspectos e
impactos ambientales asociados a su actividad
productiva. El oferente y futuro contratista



https://www.google.com/search?rlz=1C1UUXU_esCO1159CO1159&cs=0&sca_esv=02a881f72cac3b2d&q=Registro+de+Generadores+de+Residuos+o+Desechos+Peligrosos&sa=X&ved=2ahUKEwjW6MGtjOiNAxUFZjABHWbXK5wQxccNegQIBxAB&mstk=AUtExfDyDOPvW90Oqw8WGT_PKCFD9TNebEoB4hOkIjO0MJcV71JaPg05LZgWITTEeW8LQc0JrGKQwkm7F3BXCYG44Z8QYWvDAZEjce9U3MBKWJUH2TxJN8Pmbu2woRqTOGBKX0w&csui=3
https://www.google.com/search?rlz=1C1UUXU_esCO1159CO1159&cs=0&sca_esv=02a881f72cac3b2d&q=Registro+de+Generadores+de+Residuos+o+Desechos+Peligrosos&sa=X&ved=2ahUKEwjW6MGtjOiNAxUFZjABHWbXK5wQxccNegQIBxAB&mstk=AUtExfDyDOPvW90Oqw8WGT_PKCFD9TNebEoB4hOkIjO0MJcV71JaPg05LZgWITTEeW8LQc0JrGKQwkm7F3BXCYG44Z8QYWvDAZEjce9U3MBKWJUH2TxJN8Pmbu2woRqTOGBKX0w&csui=3
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debera presentar los permisos, licencias que
dieran a lugar para el funcionamiento de su
compafila y el desarrollo de su actividad
productiva, cualquier infraccion ambiental por
omision de permisos, concesiones o licencias
ambientales que hubiese sido necesario
tramitar antes del inicio del contrato, en el
transcurso y después de la actividad del
presente proceso, serdn asumidas como
responsabilidad del oferente y futuro
contratista. Asi mismo, la Institucién se reserva
el derecho de verificar periddicamente la
disposicion final de los repuestos sustituidos y
el cumplimiento de la normatividad legal vigente
en materia ambiental.

Garantizar que todo el material que se
entregara a la Policia Nacional de forma digital
lo realicen en un medio reutilizable, los escritos
deberan estar ajustados de acuerdo a la
directiva presidencial 04 de 2012 “Politica cero
papeles” (Aplica a los contratos que deben
presentar informes, informacion y/o facturas).

Deben presentar el registro de Generadores de
Residuos o Desechos Peligrosos — RESPEL —
expedido por el IDEAM. El Registro de
Generadores de Residuos o Desechos
Peligrosos es la herramienta de captura de
informacion establecida en el capitulo VI del
decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005 “Por
el cual se reglamenta parcialmente la
prevencion y manejo de los residuos o
desechos peligrosos generados en el marco de
la gestion integral", expedido por el hoy
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
MADS.

De ser necesario la visita a los talleres y
empresas comprometidas por parte del
supervisor del contrato para corroborar o
verificar el manejo y la correcta disposicién final
en materia ambiental el futuro contratista
debera asumir la logistica y costos para tal
efecto, entregando de manera mensual el
certificado de disposicion final expedido por la
empresa que les brinda el servicio de
recoleccion.

19

SERVICIOS:

El oferente y futuro contratista debera
garantizar que los servicios de mantenimiento

SI
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preventivo y correctivo a todo costo para los
vehiculos designados, se realizaran con previa
autorizacion del supervisor del contrato (orden
aplicativo SIGEA).

Que designaréa un funcionario (ingeniero o jefe
de taller con abonado (teléfono y linea
empresarial donde pueda ser consultado),
quien sera el encargado de verificar que los
trabajos realizados sean los solicitados, asi
mismo debera entregar el vehiculo al
funcionario designado por el supervisor
(operario de mantenimiento o quien haga sus
veces), al cual le mostrara o explicara el
mantenimiento realizado.

Que entregara archivo magnético al supervisor
del contrato, de los trabajos realizados
(prefecturas y facturas).

Nota 1: En el evento que durante la ejecucion
del futuro contrato, y con el fin de garantizar la
seguridad del personal policial, teniendo en
cuenta las diferentes situaciones de orden
publico que puedan presentarse, cuando se
requiera realizar solo mantenimiento preventivo
(cambio de aceite y filtros), en cualquiera de los
distritos de policia de la Policia Metropolitana
de Monteria y del Departamento de Policia
Cérdoba, previa coordinacion con el supervisor
del contrato de cada unidad, el futuro
proponente podrd realizarlos aplicando los
valores establecidos en el futuro contrato para
cada item, siempre verificando la calidad de los
aceites y filtros utilizados, agotando los
procedimientos administrativos como
cotizacion, revision y ordenes de trabajo en los
aplicativos utilizados Por la Policia Nacional.

20 MANTENIMIENTO: Sl

Una vez solicitado el servicio de mantenimiento
por parte del supervisor del contrato, El
oferente 'y futuro contratista, se debe
comprometer a prestar el servicio en los
siguientes horarios: de lunes a viernes de ocho
(8:00 a.m.) a seis (6:00 p.m.) y los sabados de
ocho (8:00 a.m.) a cuatro (4:00 p.m.)

El oferente y futuro contratista garantizara el
servicio de mantenimiento comprometiéndose
a asumir de forma total los gastos
administrativos de viaticos y transporte del
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personal de operarios, herramientas y
repuestos necesarios para atender el servicio
de mantenimiento donde lo requiera la
institucidn sin costo adicional al contrato, previa
coordinacién con el supervisor del contrato.

El oferente y futuro contratista se compromete
a prestar el servicio de mantenimiento a los
vehiculos con marcas y lineas que estan
contemplados en la oferta. De igual forma,
atendera los vehiculos con marcas y lineas que
por la dinamica institucional ingresen a sus
inventarios.

NOTA: El oferente y futuro contratista debera
entregar los vehiculos de la institucion, lavados
(externamente 'y aspirados internamente)
aplica para cada mantenimiento correctivo
realizado, sin ningun costo adicional para la
Policia Nacional.

21 CRITERIOS PARA MANO DE OBRA: Sl

Cuando en una actividad de mantenimiento se
requiera cambiar varios repuestos, en cuyo
paso obligado se deba desmontar estos u otros,
el valor de mano de obra a cobrar, serd la del
trabajo solicitado y no la de los elementos
desmontados, como si se tratara de dos 0 mas
trabajos independientes, como por ejemplo
sistema de suspensién delantera (por 3
elementos intervenidos o sustituidos, aplicar
una sola mano de obra), sistema de frenado
(por 3 elementos sustituidos o reemplazados,
aplicar una sola mano de obra, y asi
sucesivamente en otros componentes del
vehiculo como rodamientos, motor, diferencial,
transferencia o caja, entre otros.

El oferente y futuro contratista debe facturar
una sola vez el valor por concepto de mano de
obra (este debe estar incluido en uno de los
Lotes de la oferta econdmica y no es la
sumatoria de las manos de obra a excepcion de
que el trabajo que realice implique manos de
obra diferentes por el servicio prestado) y
facturar los materiales o repuestos que se
utilicen, esto cuando el trabajo a realizar
implique la misma mano de obra para cumplir
con el reemplazo de los repuestos o trabajo
realizado.
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Los insumos diferentes a los repuestos de
cualquier tipo necesarios para realizar las
diferentes actividades de mantenimiento como
grasas, limpiadores electrénicos, limpiador de
carburadores, limpiador de partes eléctricas,
desengrasantes, disolventes, gasolina,
estopas, panolas para limpiar piezas o
repuestos, cinta aislante, siliconas, amarres
plasticos y demés, no deben ser cobrados
como un item, servicio o repuesto en la factura
por cuanto hacen parte de la actividad de
mantenimiento y limpieza de la piezas o
sistemas intervenidos.

22

ACTA DE ENTREGA:

Una vez realizada las actividades de
mantenimiento de los vehiculos, El oferente y
futuro contratista (taller) debe elaborar una
remision y un control final de entrega,
relacionando las operaciones realizadas y
repuestos cambiados, la cual sera firmada por
el conductor del vehiculo y por la persona que
entrega el carro en el taller. En dicha remisién
deben aparecer ademas datos tales como:
kilometraje (el cual no podra ser menor al
registrado a la orden de trabajo de entrada del
vehiculo al taller), numero de motor, nimero de
serie o chasis, siglas, placas del vehiculo y en
general las caracteristicas técnicas del
automotor, lugar de asignacién del vehiculo,
responsable, fecha de ingreso, dias de
permanencia en el taller.

Sl

23

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

El proponente, los miembros del consorcio,
unién temporal o promesa de sociedad futura
que vayan a proveer los bienes y/o servicios
objeto del futuro contrato, tratese de personas
naturales y/o juridicas, deberan acreditar la
experiencia en contratos registrados en los
segmentos, familias y clases del Registro Unico
de Proponentes (RUP), de acuerdo con lo
establecido en el objeto del futuro contrato
(78181500) cuya sumatoria sea mayor o igual
al 50% valor del presupuesto estimado por lote,
con empresas publicas o privadas para lo cual
se debera diligenciar el FORMULARIO
EXPERIENCIA DEL PROPONENTE.

SI
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Nota 1: aunque la experiencia para cada lote se
acredite por uno o varios de los miembros del
Consorcio 0 Unién Temporal, cada uno de sus
integrantes deberan registrar experiencia en el
segmento, familia y clase, del Registro Unico de
Proponentes (RUP), “78181500” de acuerdo
con lo establecido en el numeral 1.1
Descripcién general del objeto del presente
estudio previo.

Nota 2: los proponentes extranjeros no
obligados a estar registrados en el RUP, deben
acreditar experiencia relacionada con el objeto
del presente proceso, mediante la presentacién
de certificaciones (una certificacion por
contrato) junto con la oferta, expedidas por los
contratantes cuya sumatoria de los contratos
debe ser de igual o superior al 50% del valor del
presupuesto oficial por lote en Colombia, en las
cuales se acredite la celebracion, ejecucion y
terminacion de contratos con entidades
publicas y/o privadas, y conste como minimo la
informacién que se indica a continuacion:

Nombre o razéon social de la entidad que
certifica, direccion y teléfono.

Nombre y cargo de la persona que expide la
certificacién y datos de contacto.

Nombre del contratista

Numero y fecha del contrato.

Objeto: mantenimiento equipo automotor.
Fecha de suscripcion e inicio.

Fecha de terminacion: estos contratos deberan
estar terminados antes de la fecha de cierre del
presente proceso.

Valor del contrato.

Calificacién del cumplimiento del contrato: la
entidad contratante debe certificar que el objeto
del contrato se cumplié a cabalidad.

Nota 3: si el contrato corresponde a un contrato
ejecutado bajo la modalidad de Consorcio o
Union Temporal o promesa de sociedad futura,
el valor a considerar en cada criterio sera igual
al valor segun el porcentaje de participacion de
cada uno de los integrantes, para lo cual se
debera anexar copia del documento consorcial
0 de unién temporal donde se pueda verificar el
porcentaje de participacion.

Los contratos certificados para el oferente
extranjero sin domicilio o sucursal en Colombia,
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deberan registrar experiencia en el clasificador
UNSPSC y debe estar relacionada en el
formulario “CLASIFICACION PROPONENTE
EXTRANJERO”.

24 FACTURACION: Sl

El oferente y futuro contratista debera actuar
con total transparencia en la ejecuciéon del
contrato cumpliendo con la calidad vy
especificaciones técnicas contratadas, asi
mismo al momento de facturar las actividades
de mantenimiento debe tener en cuenta las
condiciones aqui establecidas.

Teniendo en cuenta la necesidad de realizar
seguimiento a la ejecucion del contrato, el
oferente y futuro contratista debera entregar de
manera semanal las pre-facturas o cotizaciones
para su respectiva revision y aprobacion por
parte de cada unidad que participa en el
presente proceso para el trdmite del pago. Si
por esta causa se genera que se supere el valor
designado en una o varias unidades este valor
sera asumido por el contratista.

El oferente y futuro contratista debera presentar
un informe quincenal de la ejecucion del
contrato por unidad, en el que se especifique
los valores y porcentajes de ejecucion al igual
que los saldos.

25 PUESTO DE TRABAJO FUNCIONARIO Sl
ENLACE:

El contratista debera adecuar un espacio para
el funcionario policial que actué como enlace
entre la Policia Nacional y el taller (s)
contratista, donde se requiere minimo un
computador con conexiéon a Internet y un
puesto de trabajo, igualmente un abonado o
numero de teléfono disponible para elevar
solicitudes en tiempo real cuando se presentes
emergencias o imprevistos con los vehiculos en
servicio que hayan sufrido fallas o averias.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (184) dias calendario desde que inicio
el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (156) dias calendario para que finalice el plazo
de ejecucion.
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4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

FACTURACION Y PAGO

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en
los Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, también los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de que apliquen,
y presentar la factura electrénica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en concordancia con las
disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que presté el servicio durante el periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas
que la modifiquen. y (ii) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando la mano de obra,
insumos y autopartes utilizadas o la relacion de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con la
declaracion de importacion o el documento que haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de
la Orden de Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes
a la fecha de aprobacion de la factura.

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta y
cinco (45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacion. Si al realizar la verificacion completa de una
factura no cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el término de cuarenta y
cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacién de la nueva factura. lgualmente, es
obligacion del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes.

Con base en el calendario de implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo VI de la Resolucién 042
del 5 de mayo de 2020 expedida por la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electrénica de Venta
segun los pardmetros establecidos en dicha resolucién. En el caso que, se presenten diferencias en el proceso
de facturacion para el tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes
de Compra, esto debera ser resuelto entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de
aquellas entidades compradoras que aun se encuentran ajustando sus procedimientos a las nuevas
disposiciones de la DIAN el proveedor debera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de
la Entidad Compradora para lo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.
El Proveedor Logistico podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la oferta y
demas documentos y formatos del proceso so pena de que la Entidad Compradora aplique lo consignado en la
cldusula 19 del presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacion del servicio para garantizar la calidad del servicio durante la
ejecucién de la Orden de Compra y su adecuada prestacién, al incurrir en lo establecido en cada nivel de
servicio, se genera la activacion de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveedor a
favor de la Entidad Compradora y que se relacionan en los humerales subsiguientes.
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Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de la entrega en mora, planilla, actas, registro fotogréfico, etc.) que permitan evidenciar
el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se presento el
retraso. Si se justifica y se comprueba que el retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la aplicacion de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacién mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por el
Proveedor en el proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
facturacion mensual que presente el Proveedor, en los eventos en que se configure alguna de las novedades
gue a continuacion se relacionan: - Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento
preventivo y/o correctivo es realizada 24 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor
de la Orden de Compra y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicard 10% de descuento. -
Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada
48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento. - Cuando la devolucion del vehiculo objeto
del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada 72 horas después de la fecha acordada
con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se
aplicara 20% de descuento. - Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo
y/o correctivo es realizada 96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden
de Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicard 30% de descuento, para las
demoras que superen las 96 horas se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuando la entrega fuera de los plazos acordados con el supervisor o interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solo sera tenida
en cuenta la justificacion si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurrido el hecho se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de la ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion.

Para efecto de lo anterior, la supervision o interventoria informara al Proveedor los hechos que configuran la
novedad para que el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso de aceptacién el Proveedor
procedera a realizar el ajuste en la facturacion. En caso de negarse el Proveedor deberé aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar la prueba obtenida por la supervisién o interventoria. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel
de servicio y el Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacion y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion.

La supervision o interventoria podra autorizar el pago de la factura con la correspondiente provision de recursos
por concepto de retencion por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o se dejara en firme la retencion.

El Proveedor podréa solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacion de
porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendré
10 dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas

Valor en pesos | % del valor del contrato u orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra | $906.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $494.507.230,81 55%
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Valor total facturado $494.507.230,81 55%
Valor facturado pendiente de pago $ 79.507.230,81 9%
Valor pagado $415.000.000,00 46%
Valor pendiente de entrega $411.492.769,19 45%

Nota: El presupuesto relacionado es el asignado a la Policia Metropolitana de Monteria.

a. Detalle delas entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la supervision debera relacionar de manera discriminada
lo correspondiente a la ejecucién del contrato u orden de compra Gnicamente del periodo que estéd informando)

No. de
actao
constanc Valor recibido
iade
recibido

Valor

FED IR Valor facturado N -
deducciones

recibido factura Valor pagado

No. orden de pago

157882

001 del $114.310.442,03 del 31/07/2025 | $114.310.442,03 157887 106,855,228.03 7,455,214.00 349503825
14/09/2025 al 06/09/2025 157895
157898
157901
157908
157912
157913
157914
157915
157930
157931
157934
157939
157940
157942
157945
157948
157962
157968
157969
157971
157972
157974
157975
157985
157986
157990
157993
158000
158002
158007
158015
158022
158023

002 del del 04/09/2025 158012
09/10/2025 al 06/10/2025 158018
$70.506.298,14 $70.506.298,14 158029 65,362,929.14 5,143,369.00 412073425
158040
158051
158052
158054
158055
158067
158079
158085
158093
158096
158097
158098
158100
158108
158111
158117
158119
158121
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158122
158126
158130
158131
158133
158142

003 del
08/11/2025

$ 36.053.247,95

del 06/10/2025
al 01/11/2025

$36.053.247,95

158149
158165
158166
158170
158172
158177
158178
158180
158188
158194
158205
158208
158209
158210
158211
158213
158215
158217
158228
158229
158235
158236
158237
158242
158244

$33.821.983,95

$2.231.264

8271026

004 del
30/11/2025

$94.130.011,88

del 05/11/2025
al 29/11/2025

$94.130.011,88

158249
158252
158255
158270
158276
158278
158289
158298
158299
158310
158318
158319
158332
158336
158337
158338
158346
158350
158351
158357
158361
158368

$87.675.461,88

$6.454.550

8203626

005 del
11/12/2025

$59.167.837,75

del 01/12/2025
al 10/12/2025

$59.167.837,75

158362
158369
158372
158373
158376
158383
158404
158410
158411
158412

$55.668.367,75

$3.499.470

8216126

006 del
22/12/2025

$40.832.162,25

del 12/12/2025
al 20/12/2025

$40.832.162,25

158426
158440

$ 38.233.966,25

$2.598.196

8434726

007 del
22/01/2026

$79.507.230,81

del 05/01/2026
al 20/01/2026

$ 79.507.230,81

158461
158462
158464
158470
158471
158479
158489

PENDIENTE POR
PAGO

PENDIENTE
POR PAGO

PENDIENTE POR
PAGO
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158493
158500
158511
158513
158516
158519
158520
158521
158522
158523
158524
158525
158528

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

NO APLICA

5. RECOMENDACIONES

El contrato se viene ejecutando sin contratiempos, acorde a lo establecido en las clausulas del mismo.

6. CONCLUSIONES

El supervisor, deberd marcar con una (X) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucion del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con
El  contratista | SI X las clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplié con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes
establecido en (técnicos obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas,
las clausulas incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
contractuales NO_ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacién oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma Etlmr E‘BF" l‘ul

Intendente Jefe EDUAR MIGUEL ESPITIA ALVAREZ
Supervisor Contrato 92-7-10019-25 MEMOT

Correo electronico: miguel.espitia@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3104263082




