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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
FORMATO DE SOLICITUD DE BIENES Y SERVICIOS

De conformidad con los principios que deben observarse en el desarrollo de los procesos
contractuales que pretenda adelantar el SENA Regional Cesar, previstos en la Ley 80 de 1993, Ley
1150 y los decretos reglamentarios de estas, entre ellos el 1082 de 2015, y el Manual de Contratacion
vigente, se debe diligenciar este formato al efectuar el requerimiento para la adquisicion de Bienes
y/o Servicios cualquiera que sea su cuantia, la cual debe enviarse por OnBase al Director Regional,
para que a su vez, se remita a Gestion Contractual de la Coordinacion del Grupo de Apoyo Mixto.

Fecha de

elaboracion: Dia |24|Mes |01 |Afio 2026

I. INFORMACION GENERAL

Dependencia Solicitante: COORDINACION GRUPO RELACIONES CORPORATIVAS E
INTERNACIONALES

Solicitante: CARMEN JULIA ZAPATA SAN JUAN

l. Justificacion del Contrato

El articulo 2 de la Constitucion Politica, establece que son fines esenciales del Estado servir a la
comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos
y deberes consagrados en la Constitucion, indicando para el efecto, que es obligacion de las
autoridades de la Republica, proteger a todas las personas en su vida, honra, bienes, creencias y
demas derechos y libertades, garantizando el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y
de los particulares.

La Constitucion Politica en su articulo 209 establece que: “La funcion administrativa esta al servicio
de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la
delegacion y la desconcentracion de funciones”. Destacando que las autoridades administrativas
deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado.

El SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE —SENA, es una entidad adscrita al Ministerio de
Trabajo, cuya responsabilidad, de conformidad con lo establecido en la Ley 119 de 1994, es cumplir
con la funcién que le corresponde al Estado de invertir en el desarrollo social y técnico de los
trabajadores colombianos; ofreciendo y otorgando formacion profesional integral, para la
incorporacion y el desarrollo de las personas en actividades productivas que contribuyan al
desarrollo social, econémico y tecnolégico del pais, las cuales deben ajustarse a los objetivos
trazados por el Gobierno Nacional.

La Entidad, ha adoptado su Plan Estratégico Institucional 2023-2026, alineado estratégicamente
segun el marco regulatorio vigente, tal como se enuncia a continuacion:

Plan Nacional de Desarrollo: Colombia, potencia mundial de la vida

Las Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026 consignan las apuestas del gobierno
nacional para lograr la paz total y la justicia social.
El plan de gobierno fue concebido con miras a desarrollar 5 grandes trasformaciones:

1. Ordenamiento del territorio alrededor del agua y justicia ambiental.

2. Seguridad humana y justicia social.
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3. Derecho humano a la alimentacion.
4. Internacionalizacion, transformacién productiva para la vida y accion climatica.
5. Convergencia regional.

El SENA por su misionalidad y presencia a nivel nacional tiene relacion con todas las
trasformaciones; sin embargo, su alineacion principal esta con la transformaciéon de Seguridad
Humana y Justicia Social, seguidas por las transformaciones de Seguridad Alimentaria,
Transformacion Productiva y la Convergencia Regional, conectadas a los actores diferenciales del
cambio.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2023-2026
SENA SEMBRANDO EL CAMBIO: POR LA INCLUSION, LA SOSTENIBILIDAD Y LA
SEGURIDAD HUMANA

El Plan estratégico institucional atiende el marco regulatorio de la planeacion en el pais, que sefiala
como todas las entidades deben formular su plan estratégico de acuerdo con el plan nacional de
desarrollo. La Ley 152 de 1994 sefiala como cada uno de los organismos publicos, con base en los
lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo y de las funciones que le senale la ley, debera
elaborar un plan indicativo cuatrienal (plan estratégico) con planes de accion anuales que se
constituira en la base para la posterior evaluacion de resultados. Asi mismo, el Decreto 612 de 2018
sefala las directrices para la integraciéon de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accion por parte de las entidades del Estado.

Adicionalmente, el modelo de articulacién de la planeacion estratégica y operativa de la entidad
contempla en su alineacién estratégica las agendas internaciones que impactan el quehacer
institucional, principalmente los objetivos de desarrollo sostenible, los principios del trabajo decente
de la OIT, los compromisos institucionales en los planes que conforman el Plan Marco de
Implementacion, especificamente los relacionados a la reforma rural integral, los cuales aportan al
logro de la paz total y la justicia social.

En esta ruta mundialmente adoptada, la formacién para el trabajo tiene un rol fundamental toda vez
que “La educacion, la formacién profesional y el aprendizaje permanente son pilares fundamentales
para el empleo de los trabajadores; les facilitan condiciones para mejorar su empleabilidad y su
calidad de vida y contribuyen con el desarrollo empresarial sostenible” ( OIT). La finalidad de la
formacion para el trabajo es contribuir a la cualificacién de las personas a lo largo de su vida para
que estas cuenten con mejores opciones para tener mejores oportunidades de tener un empleo
digno y decente. La erradicacion de la pobreza extrema y el hambre estan sujetas al crecimiento y
desarrollo econémico sostenible y equitativo de los paises, ya que estos influyen en la generacion
de ingresos, permiten la inclusion social y productiva de las personas.

Mediante la expedicidon del Decreto 249 de 2004, por el cual se modifica la estructura del Servicio
Nacional de Aprendizaje, SENA, se asignaron funciones a las Direcciones Regionales, estableciendo
entre ellas las siguientes: 1. Asegurar que las politicas, objetivos, estrategias, planes, programas,
normas y procedimientos adoptados por la entidad se cumplan, para garantizar el cumplimiento de
la misién del SENA, y 2. Vigilar y controlar que los Centros de Formacién de su jurisdiccion, cumplan
con los planes y funciones.

De esta manera, mediante la Resolucion No. 25 de 2007 expedida por el Director General del SENA,
al Grupo de Relaciones Corporativas e internacionales, le fueron asignadas en el articulo catorce de
la mencionada resolucién, entre otras las siguientes funciones:
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1. <Numeral modificado por el articulo 4 de la Resolucién 1936 de 2009. El nuevo texto es el
siguiente:> Cumplir las politicas y estrategias formuladas por la Direccién de Promocion y
Relaciones Corporativas relacionadas con Servicio al Ciudadano, Mercadeo y Relaciones
Internaciones y Cooperacion.

10. Evaluar y determinar el grado de satisfaccion de los clientes del SENA.

12. <Numeral modificado por el articulo 4 de la Resolucién 1936 de 2009. El nuevo texto es el
siguiente:> Coordinar y gestionar el servicio al ciudadano con los empresarios, gremios, alumnos, la
comunidad, usuarios internos y externos del SENA, con el propésito de lograr un acercamiento y
asocio con el medio interno y externo para la ampliacion de cobertura de nuestros servicios.

20. Direccionar las solicitudes, sugerencias, quejas, derechos de peticion y demas comunicados que
correspondan a dientes internos y externos a nivel regional, nacional o internacional a través del
sistema de quejas y reclamos establecido por la Direccién de promocién y Relaciones Corporativas,
y verificar que las respuestas a los interesados se produzcan de forma motivada y en los términos
de ley.

El articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991, establece: Toda persona tiene
derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o
particular y a obtener pronta resolucién. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante
organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales.

La Ley 1755 de 2015 por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se
sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
establece que las peticiones podran presentarse verbalmente y debera quedar constancia de la
misma, o por escrito, ya través de cualquier medio idéneo para la comunicacion o transferencia de
datos.

Es de anotar, que el registro de la informacién de los usuarios que son atendidos, a través de los
canales oficiales de atencién del Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, se constituye en insumo
indispensable para la mejora continua de los procesos. Asi las cosas, le corresponde al Grupo de
Relaciones Corporativas e Internacionales de la Regional, velar por la Prestar servicios de apoyo a
la gestion en el manejo y seguimiento de las comunicaciones oficiales de la entidad para la Politica
de Servicio al Ciudadano

En este sentido, la entidad cuenta con una herramienta tecnolégica denominada ON base y Report
Servicie, en aras de velar por el cumplimiento de los objetivos institucionales, la implementacion y
adopcion de medidas, planes, programas y proyectos, que permitan la gestion oportuna y
seguimiento de las PQRSD externas que recibe la entidad de los grupos de valor y de interés, con
el fin de garantizar el cumplimiento normativo y respuesta de fondo de las mismas. Es de anotar,
que, sin perjuicio de la normatividad vigente, la entidad establece una promesa de servicios de ocho
(08) dias habiles para emitir respuesta a todas las PQRSD que se recepcione, contados a partir del
dia habil siguiente a su radicacion

En sintesis, le corresponde a la Direccién Regional SENA Cesar, en aras de velar por el
cumplimiento de los objetivos institucionales, la implementacion y adopcion de medidas, planes,
programas y proyectos, que permitan Prestar servicios de apoyo a la gestién en el manejo y
seguimiento de las comunicaciones oficiales de la entidad para la Politica de Servicio al Ciudadano,
en aras de mejorar la relacién Estado — ciudadano, realizando entre otras actividades: Apoyar en la
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consolidaciéon de la matriz de tematicas de PQRSD, Realizar sensibilizaciones periédicas sobre las
generalidades del derecho de peticion a nivel regional, Asistir a las reuniones convocadas en el
marco del objeto contractual.

En ese orden de ideas, la Regional Cesar del SENA, a través del Grupo de Relaciones Corporativas
e Internacionales, tiene a su cargo el proceso de Relacionamiento Empresarial y Gestiéon al
Cliente, el cual tiene como propdsito principal, realizar actividades de promocion de los servicios de
la oferta institucional SENA, aplicando los conocimientos propios de la formacion profesional,
formulando, analizando y desarrollando proyectos en los servicios de la oferta institucional, con el fin
de identificar y atender las necesidades de los diferentes clientes y grupos empresariales, regulando
la cuota de aprendices y facilitando a las empresas la consecuciéon de los mismos, asi como
gestionando proyectos en el recaudo y cartera a través de fiscalizacion y via administrativa,
acompanando la gestion documental de dichos procesos, entre otros. Es de anotar, que dicho grupo
de trabajo esta conformado por cinco (05) funcionarios de planta, quienes tienen a su cargo los
siguientes subprocesos:

v' Coordinador del Grupo de Relaciones Corporativas e Internacionales: Encargado de
Identificar y atender necesidades de los sectores productivos para formular el plan de
relacionamiento con empresarios y gremios, asi como coordinar la regulacion de las cuotas
de contrato de aprendizaje para promover y gestionar la consecucion de aprendices de
acuerdo con los procedimientos establecidos y la fiscalizacion para sancionar y recaudar los
incumplimientos de las empresas por diferentes conceptos como FIC, contrato de
aprendizaje y aportes parafiscales, entre otras.

v" Técnico G 01 - Servicios a las Empresas y Servicio al Cliente: Encargado de brindar
asesoria integral y atencion a las distintas solicitudes y/o requerimientos efectuados por las
empresas de la region, con el fin de responder a cada una de sus necesidades de formacion,
través de los servicios que presta la entidad, logrando de esta manera ar un buen
relacionamiento con el cliente interno y externo

v" Profesional G 06 - Gestion de Aportes y Cartera Misional: Encargado de atender los
asuntos inherentes a la Cartera Misional de la Regional, respecto de las obligaciones que por
diferentes conceptos (Contrato de Aprendizaje — FIC- Multas del Ministerio de Trabajo —
Aportes Parafiscales) se le adeuden al SENA., brindando apoyo a los responsables de la
misma en la regional, asi como atendiendo los distintos requerimientos que al respecto
realicen los empresarios.

v' Lideres de Contrato de Aprendizaje (2): Encargados de atender los diferentes
requerimientos de Aprendices de Formacién Titulada del Centro Agroempresarial Aguachica
y el Centro de Innovacién y de Gestion Empresarial y Cultural CIGEC.

Asi las cosas y dado a que no se cuenta con personal suficiente en la planta de personal, existe la
necesidad en el Grupo de Relaciones Corporativas e Internacionales del SENA Cesar, de contar
con los servicios personales de un profesional para el manejo, control y seguimiento de las
comunicaciones oficiales de la Entidad, en cumplimiento de los objetivos establecidos en las Politicas
Relacion Estado-Ciudadano, lo cual repercute en la adecuada prestacion de los servicios por parte
de la entidad y por ende el cumplimiento de los cometidos institucionales, metas e indicadores de
gestion regional, por un plazo de ONCE (11) MESES Y CINCO (5) DIAS CALENDARIO.
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Con la presente contratacién la Coordinacion de Relaciones Corporativa e Internacionales de la
Regional, pretende velar por la adecuada prestacién de servicios a los grupos de valor y de interés
a cargo de la Regional Cesar, fortaleciendo de esta manera procesos y procedimientos, de tal
manera que cada uno de los actores o usuarios que intervienen en la herramienta, garanticen que la
informacién registrada sea confiable, verificada y actualizada garantizando la calidad de la misma y
de esta manera contribuir al desarrollo de las metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026, Plan Estratégico y Plan de Accion de la Entidad.

Es evidente que la Coordinacion de Relaciones Corporativas e Internacionales de la Regional, no
cuenta con el personal de planta suficiente para realizar el manejo, control y seguimiento de las
comunicaciones oficiales de la Entidad, en cumplimiento de los objetivos establecidos en las Politicas
Relacion Estado-Ciudadano, por lo que es necesario que la Regional contrate el servicio de apoyo
requerido, por el termino maximo de ONCE (11) MESES Y CINCO (5) DIAS CALENDARIO, teniendo
en cuenta que tal como se indicé en lineas anteriores, el Grupo de Relaciones Corporativas solo
dispone de cinco (05) funcionarios de planta, quienes tienen a su cargo funciones especificas en cada
uno de sus roles; asi mismo dada la importancia de garantizar la implementacion de la Politica de
Servicio al Ciudadano, a través del proceso de relacionamiento con los grupos de valor y de interés
en la Regional, desde la herramienta tecnolégica definida por la Direccion General, con miras a velar
por la adecuada prestacién de servicios a los grupos de valor y de interés a cargo de la Regional
Cesar, fortaleciendo de esta manera procesos y procedimientos, de tal manera que cada uno de los
actores o usuarios que intervienen en la herramienta, garanticen que la informacion registrada sea
confiable, verificada y actualizada garantizando la calidad de la misma.

Que conforme lo establece la Resolucion 1-02862 de 17 de septiembre de 2025, proferida por el
Director General del SENA, “Por la cual se delegan funciones en materia de contratacién y convenios
estatales, ordenacion del gasto y se dictan otras disposiciones” y en concordancia con la Circular 3-
2025-000251 del 13 de noviembre de 2025, proferida por la Direccion de Planeacion y
Direccionamiento Corporativo; Direccion Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo; Direccion
de Formacion Profesional; Jefe Oficina de Sistemas, Secretaria General y Direccion Juridica; y
alcance realizado a esta mediante Circular 3-2025-000304 del 29 de diciembre de 2025, que
modifica inicamente los numerales 8 y 9, proferida por la Direccion de Empleo y Trabajo, Secretaria
General y Direccion Juridica de la Direccién General del SENA, relacionada con los honorarios para
la contratacién de servicios personales 2026 y Circular 3-2026-000015 de fecha 29 de enero del
2026, por medio de la cual se brinda alcance a las Circulares 3-2025-000251 del 13 de noviembre
del 2025 y 3-2025-000304 del 29 de diciembre de 2025, cada Direccién Regional, por medio del
ordenador del gasto, cuenta con la competencia y capacidad a nivel técnico y juridico para justificar
la necesidad de la contratacion que requiere la respectiva Regional, conforme a la tabla de honorarios
adoptada por la entidad para la vigencia 2026.

Finalmente, tratdndose de actividades en las que prima el intelecto y siendo insuficiente la planta de
personal adoptada por el Gobierno Nacional y asignada a la Direccion Regional, la alternativa legal
con que cuenta la entidad para suplir la necesidad temporal que tiene, es mediante la celebracién
de un contrato de prestacion de servicios personales con una persona natural, que esté en capacidad
de ejecutar el objeto del contrato y que demuestre la idoneidad y la experiencia directamente
relacionada, conforme a las especificaciones que se indican en este documento, lo anterior conforme
al articulo 32 — numeral 3 de la Ley 80 de 1993, que establece: “Son contratos de prestacion de
servicios los que celebren las entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con la
administracién o funcionamiento de la entidad. Estos contratos sélo podran celebrarse con personas
naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran
conocimiento especializados. // En ningun caso estos contratos generan relacion laboral ni

prestaciones sociales y se celebraran por el término estrictamente indispensable
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ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO REQUERIDO
OBJETO Cantidad | Honorarios Mensual | Valor del Contrato

Prestar servicios de apoyo a la
gestion para el manejo, control y
seguimiento de las comunicaciones
oficiales de Ila Entidad, en
cumplimiento de los objetivos
establecidos en las Politicas 1
Relacion Estado-Ciudadano.

$3.950.988 $44.119.366

lll. Condiciones del Contrato

Objeto: Prestar servicios de apoyo a la gestion para el manejo, control y seguimiento de las
comunicaciones oficiales de la Entidad, en cumplimiento de los objetivos establecidos en las Politicas
Relacién Estado-Ciudadano.

Domicilio contractual: Valledupar - Cesar

Perfil: Competencias Técnicas y Personales:

La persona natural debera ejecutar el objeto del contrato a partir de los conocimientos y experiencia
relacionada descritos en el presente estudio previo, ademas de contar con buenas relaciones
interpersonales con clientes internos y/o externos, uso eficaz de las tecnologias de la informacion y
de la comunicacion, capacidad de trabajo en equipo y liderazgo.

Idoneidad:

Opcién 1. Aprobacion de cinco (5) afios de educacion superior/ o aprobacion total del plan de estudios
en areas relacionadas con la administracion, economia, ingenieria, derecho y afines.

Opcion 2. Titulo de Tecndlogo + especializacién tecnoldgica en areas relacionadas con la
administracion, economia, ingenieria, derecho y afines"

Experiencia:
Opcion1: 25 meses de experiencia laboral.

Opcion 2: 6 meses de experiencia relacionada.
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Criterios para seleccionar la oferta mas favorable: De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9
del Decreto 1082 de 2015, “por tratarse de contratos de prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion, o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales, no es necesario que la entidad estatal haya obtenido varias
ofertas”.

Plazo de Ejecuciéon del Contrato: ONCE (11) MESES Y CINCO (5) DIAS CALENDARIO, sin
exceder la presente vigencia presupuestal y empezara a contarse a partir del cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion indicados en el presente documento.

Obligaciones Especificas: Las obligaciones especificas para la ejecucion de la actividad a contratar
son las siguientes:

1- Apoyar en el seguimiento diario a la gestién y oportunidad en la atenciéon de las PQRSD y acciones
de tutela, mediante la generacion de alertas, reportes y socializacion de resultados, conforme con
las metas establecidas.

2- Registrar en CRM o en el sistema institucional definido la informacion derivada del seguimiento a
las PQRSD, garantizando oportunidad, organizacién documental y cumplimiento de procedimientos.
3-Proponer y desarrollar cada bimestre actividades de promocion y sensibilizacion sobre la
importancia de una atencién oportuna y de fondo en las comunicaciones internas y externas.

4- Brindar apoyo en la verificacion de las respuestas elaboradas por las dependencias y Centros de
Formacién Profesional Integral, asegurando el cumplimiento de criterios de calidad y oportunidad.
5- Acompanar la socializacion de resultados de respuestas de fondo e informes de tipologias,
proponiendo acciones de mejora en el formato definido por la Coordinacién de Relacionamiento con
la Ciudadania, para fortalecer la gestion institucional.

6- Apoyar la elaboracién de informes mensuales sobre la gestion de peticiones, integrando
estadisticas, tiempos de atencion y datos provenientes de OnBase y CRM, y atender requerimientos
de la Coordinacion Nacional.

7- Apoyar el diseno e implementacién de jornadas bimestrales de sensibilizacion o capacitacion
relacionadas con el derecho de peticion y la atencién al ciudadano.

8- Brindar apoyo administrativo en el tramite de derechos de peticion y comunicaciones oficiales,
coordinando respuestas conjuntas, gestionando traslados y aplicando los procedimientos
institucionales.

9- Participar en reuniones o espacios de seguimiento convocados, frente al avance de actividades y
metas del objeto contractual.

10- Realizar acciones que ayuden aumentar las encuestas de medicion de la experiencia.

11- Remitir, periédicamente, al Comité Regional de Control Interno el listado de PQRSD que,
habiendo recibido alertas tempranas con antelacion, permanezcan sin respuesta a dos (2) dias
habiles del vencimiento legal

IV. Valor del Contrato: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA'Y CUATRO
MILLONES CIENTO DIECINUEVE MIL TRESCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS MCTE.
($44.119.366). Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un
primer pago correspondiente al mes de enero de 2026 por valor de SEISCIENTOS CINCUENTA Y
OCHO MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS MCTE. ($658.498); b) Once (11) pagos
iguales por los meses de febrero diciembre de 2026, por valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS
CINCUENTA MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS ($3.950.988) cada uno.

Para el presente contrato se tuvo como referente los siguientes contratos histéricos de la Entidad,
en los que se desarrollaron objetos y honorarios similares:
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No. y afio

Contratista

Objeto del
contrato

Plazo

Valor contrato y
forma de pago

Modalidad de
seleccion

CO1.PCCNTR.4612967/2023

ANA ROSA
MARTINEZ
POLO

Prestar los
servicios de
apoyo para dar
soporte a la
implementacion de la
Politica de Servicioal
Ciudadano en la
Regional.

DIEZ (10)
MESES y
QUINCE (15)
DIAS
CALENDARIO

24.942.089

CONTRATACION
DIRECTA

CO1.PCCNTR.5772579/2024

ANA ROSA
MARTINEZ
POLO

Prestar
servicios en la
implementacion de la
Politica de Servicio

al
Ciudadano en
particular en la
linea estratégica de
gestion de
peticiones externas e
internas de la
regional

sus

ONCE (11)
MESES y
ONCE (08)
DIAS
CALENDARIO

$ 40.800.000

CONTRATACION
DIRECTA

CO1.PCCNTR.7314809
2025

DE

ANA ROSA
MARTINEZ
POLO

Prestar servicios de
apoyo a la gestion
en el
manejo
seguimiento de las
comunicaciones
oficiales de la
entidad para la
Politica de
Servicio al
Ciudadano.

ONCE (12)
MESES Y CINCO
(5) DIAS

$41.406.000,00

CONTRATACION
DIRECTA

V. Supervision: La supervision del contrato estara a cargo del funcionario designado por el Director

Regional.

En caso de ausencia parcial o total del supervisor, la misma sera asumida por quien ocupe el cargo,
sin necesidad de documento adicional alguno. Si no se da la situacién anterior, el ordenador del
gasto, Director Regional, designara uno nuevo, para lo cual no se requerira de modificacion
contractual y la nueva designacion se debera realizar en la plataforma de SECOP II.

VIII. Certificacion: EL Director Regional Cesar del SENA certifica que la solicitud realizada esta
debidamente registrada en el PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES ANO 2026

Nombre del solicitante:
CARMEN JULIA ZAPATA SAN JUAN
Coordinador Grupo Relaciones Corporativas e Internacionales

YoulS

Firma:

-05'00'

CARMEN JULIA
ZAPATA SAN JUAN
2026.01.24 18:04:13

AUTORIZACION DE LA NECESIDAD
Ordenador del Gasto: EUDES DE JESUS ZAPATA SANJUAN

Director Regional (E)

Firma:

Firmado digitalmente por Eudes
De Jesus Zapata Sanjuan

Fecha: 2026.01.24 19:16:04
-05'00"
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