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Nodo-E

Canectando Oportunidades

Ibagué, 2 de enero 2026

LA GERENTE GENERAL DE RYUCO SAS
CERTIFICA:

Que la senora ADRIANA CECILIA RODRIGUEZ AGUILLON, identificada con cédula
de ciudadania No. 38.287.037, se encuentra vinculada con NODO-E desde el 01 de
Julio de 2025 hasta la fecha, con contrato a término fijo inferior a un ano,
desempenando el cargo de Agente Call center.

Atentamente,

o Y s
u;?«.g Net:\’cttﬂ 8. Liely Q:r'}E@Ie?_
MARIA ALEJANDRA GUZMAN GONZALEZ
C.C. 1.110.484.841 |bagué
Representante legal

NODO-E S A.S NIT. 901.290.665-9
gerencia@nodoe.com.co 3212394412
Centro Comercial La Quinta Local 275

Ibagué Tolima
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Nodo-E

Canectando Oportunidades

Ibagué, 2 de enero 2026

LA GERENTE GENERAL DE RYUCO SAS
CERTIFICA :

Que la senora MARIA JOSE DIAZ ULLOA, identificada con cédula de ciudadania No.
1.0564.540.924, se encuentra vinculada con NODO-E SAS desde el 01 de julio de 2025
hasta la fecha, con contrato a término fijo inferior a un afio, desempefiando el cargo de
Agente Call center.

Atentamente,

PR
Ué)ﬁa’@ N@r_w&rﬂ @u:mem D:r}E@ie'Z
MARIA ALEJANDRA GUZMAN GONZALEZ
C.C. 1.110.484.841 Ibagué
Representante legal

NODO-E S.A.S NIT. 901.290.665-9
gerencia@nodoe.com.co 3212394412
Centro Comercial La Quinta Local 276

Ibagué Tolima
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Nodo-E

Conectande Oportunidades

Ibagué, 2 de enero 2026

LA GERENTE GENERAL DE RYUCO SAS
CERTIFICA :

Que la sefiora SERGIO ANDRES OLAYA BELTRAN, identificada con cédula de
ciudadania No. 1.003.534.409, se encuentra vinculada con NODO-E SAS desde el 01
de JULIO 2025 hasta la fecha, con contrato a término fijo inferior a un afo,
desempenando el cargo de Agente Call center.

Atentamente,

! N P it I
(e Neardia Gomesn Goole?
MARIA ALEJANDRA GUZMAN GONZALEZ
C.C.1.110.484.841 Ibagué
Representante legal

NODO-E S.AS NIT. 901.290.665-9
gerencia@nodoe.com.co 3212394412
Centrn Comercial La Quinta Local 276

Ibagué Talima
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Nodo-E

Conectando Oportunidades

o

Ibagué, 2 de enero 2026

LA GERENTE GENERAL DE RYUCO SAS
CERTIFICA :

Que la sefiora JUANA DANIELA VARGAS MENA, identificada con cédula de
ciudadania No.1.022.336.108, se encuentra vinculada con NODO-E SAS desde el 01
de Julio de 2025 hasta la fecha, con contrato a término fijo inferior a un ano,
desempenando el cargo de Agente Call center.

Atentamente,

S o '
Léﬁ{gi) lf\E-prer @nredn Q:v'}?_@iéz
MARIA ALEJANDRA GUZMAN GONZALEZ
C.C. 1.110.484.841 Ibagué
Representante legal

NODO-E §.A.8 NIT. 901.290.665-9
Centra Comercial La Quinta Local 276
Ibagué Tolima



Nodo-E

Canectande Opartunidades

Ibague, 2 de enero 2026

LA GERENTE GENERAL DE RYUCO SAS
CERTIFICA :

T Que la sefiora MICHELLE YULITZA MENDEZ IBANEZ, identificada con cédula de

- ciudadania No. 1.105.793.143, se encuentra vinculada con NODOE- SAS desde el 01
de julio de 2025 hasta la fecha, con contrato a término fijo inferior a un afo,
desempefiando el cargo de Agente Call center.

Atentamente,

N P
M i sz Nepdoa Govesn Grgele
MARIA ALEJANDRA GUZMAN GONZALEZ
C.C. 1.110.484.841 |bagué
Representante legal

NODO-E S.A.S NIT. 901.290.665-9
gerencia@nodoe.com.co 3212394412
Centro Comercial La Quinta Local 278

Ibagué Tolima



Co,

Nodo-E

Conectando Oportunidades

Ibagué, 2 de enero 2026

LA GERENTE GENERAL DE RYUCO SAS
CERTIFICA :

Que la sefiora LAURA MANUELA GAMEZ FORERO, identificada con cédula de
ciudadania No. 1.105.793.491, se encuentra vinculada con NODO-E SAS desde el
21 de joctubre de 2025 hasta la fecha, con contrato a término fijo inferior a un ano,
desempenando el cargo de Agente Call center.

Atentamente,

L@?«m Nesddea Orvesn Qoo Ie'Z
MARIA ALEJANDRA GUZMAN GONZALEZ
C.C. 1.110.484.841 |bagué

Representante legal

NODO-E S.A.S NIT. 901.290.665-9
gerencia@nodoe.com.co 3212394412
Centro Comercial La Quinta Local 276
Ibague Tolima
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Nodo-E

Conectando Oportunidades

Ibagué, 2 de enero 2026
LA GERENTE GENERAL DE NODO-E SAS

CERTIFICA:

Quec la senora MARIA ALEJANDRA GUZMAN GONZALEZ identificado con cédula de
ciudadania No. 1.110.484.841 se encuentra vinculado con NODO-E SAS, con contrato
a término fijo inferior a un ano, desempenando el cargo de Coordinadora Operaciones
Call center, desempeniando funciones como:

71 Cumplir con las funciones expresas en el manual de funciones adicionales
a las establecidas en este contrato segun el cargo que le compete.

Coordinar el plan de trabajo de los agentes de call center para garantizar el
cumplimiento de las metas y el desarrollo con calidad y oportunidad del
mismo.

Establecer las metas de cumplimiento de cada uno de los agentes del call
center y socializarlos con cada uno en reunion individual y sustentada
mediante acta en la que conste que fueron socializadas, entendidas y
aceptadas por cada uno de los agentes.

Realizar seguimiento al cumplimiento de las metas establecidas y
reformularla segun las necesidades de la empresa en aras de garantizar
calidad, oportunidad y efectividad en la prestacion de los servicios del call
center.

Esta certificacion se expide por solicitud directa de la senora MARIA ALEJANDRA
GUZMAN GONZALEZ, a los 25 dias del mes de Julio de 2025.

Atentamente

h—» e " 7 .
OSCAR JA j BO\JILLA ROCHA
CC 93.404.0

Contador Publico Titulado TP. 72708-T

NODO-E S, ALS NIT, 901.290.665-9
gerencia@nodue.com.co 32123104412
Centro Comercial Combeima, oficina 7012
Ibague Tohma




