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El presente estudio se elabora, en cumplimiento de los principios que rigen la
Contratacién Estatal y en virtud de lo establecido en articulo 2.2.1.1.2.1.1 del
Decreto Unico Reglamentario No. 1082 de 2015.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La Registraduria Nacional del Estado Civil es un 6rgano de creacion constitucional
que, de conformidad con el articulo 120 de la Constitucion Politica, forma parte de
la Organizacién Electoral y contribuye, juntamente con las demas autoridades
competentes, a la organizacién de las elecciones y los mecanismos de participacion
ciudadana, su direccion y vigilancia, asi como lo relativo a la identidad de las
personas Yy el Registro Civil, en los términos y condiciones que sefiala la Ley.

Como parte de las funciones misionales, la Entidad tiene como objeto registrar la
vida civil e identificar a los colombianos, organizar los procesos electorales y los
mecanismos de participacion ciudadana, en orden de apoyar a la administracion de
justicia y el fortalecimiento democratico del pais.

La Registraduria Nacional del Estado Civil1 es un organismo auténomo, sin
personeria juridica, de creacion constitucional, independiente de las tres ramas del
poder publico. En ese sentido, la Registraduria Nacional del Estado Civil hace parte
de la organizacion electoral, y por ser un organismo auténomo e independiente, de
origen Constitucional, no hace parte de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del
orden nacional.

El Decreto 1010 de 2000, establece la organizacion interna de la Registraduria
Nacional del Estado Civil, en sus distintos niveles y 6rdenes, las funciones de sus
dependencias y la naturaleza, organizacion y principios que regulan los fondos que
integran la organizacion electoral, define la naturaleza juridica del Fondo Social de
Vivienda de la Registraduria Nacional del Estado Civil; y se dictan otras
disposiciones.

Que, la ejecucion de los programas de bienestar social en el nivel central esta
liderada por la Gerencia del Talento Humano a través de la Coordinacion del Grupo
de Desarrollo Integral del Talento Humano y en el nivel desconcentrado Ila
ejecucion de las actividades del programa esta a cargo de los Registradores del

1 https://www.funcionDublica.aov.co/eva/aestornormativo/manual-estado/oraanizacion-electoral.php
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Distrito Capital, Delegados Departamentales, encargados de Talento Humano y
enlaces de Bienestar.

Teniendo en cuenta que para la Registraduria Nacional del Estado Civil el factor
humano es el insumo principal para la buena ejecuciéon de los procesos misionales,
es importante llevar a cabo un Programa de Bienestar Social que ofrezca
actividades para el crecimiento personal y laboral de los servidores, con el fin de
lograr un ambiente laboral que permita el desarrollo de los objetivos propuestos.

El Programa de Bienestar Social de la Registraduria Nacional del Estado Civil, tiene
como finalidad contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores,
generando un impacto positivo en las condiciones laborales, personales y familiares
de los servidores, asi mismo, apunta a incrementar el nivel de felicidad, motivacion,
satisfaccion y sentido de pertenencia hacia la Entidad.

En cumplimiento de lo establecido en el Decreto 752 de 1984 “Por el cual se
reglamentan los programas de Capacitacion y Bienestar Social previstos en los
Decretos 2400 y 3129 de 1968”, el cual establece que, los organismos y las
entidades de la administracién publica estableceran para los servidores publicos y
sus familias programas de bienestar social con el objeto de elevar su nivel de vida
y de propender por su mejoramiento social y cultural de conformidad con el Decreto
Extraordinario 3129 de 1968.

A su vez el Decreto Ley 1567 de 1998, establece en su articulo 18 que, a través de
los programas de bienestar social y de los programas de incentivos que formulen vy
ejecuten las entidades, se pondra en funcionamiento el sistema de estimulos para
los empleados, a su vez el articulo 19 establece los programas anuales, los cuales
indican que las entidades publicas que se rigen por las disposiciones contenidas en
el presente Decreto - ley estan en la obligacion de organizar anualmente, para sus
empleados, programas de bienestar social e incentivos.

En este sentido, los programas de bienestar social deben organizarse a partir de las
iniciativas de los servidores publicos como procesos permanentes orientados a
crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del
empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben
permitir elevar los niveles de satisfaccién, eficacia, eficiencia, efectividad e
identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora, cuya
finalidad es:

a. Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de
la creatividad, la identidad, la participacion y la seguridad laboral de los empleados
de la entidad, asi como la eficacia, la eficiencia y la efectividad en su desempefio;
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b. Fomentar la aplicacion de estrategias y procesos en el ambito laboral que
contribuyan al desarrollo del potencial personal de los empleados, a generar
actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de la
organizacion para el ejercicio de su funcién social,

c. Desarrollar valores organizacionales en funcién de una cultura de servicio publico
que privilegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se
genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad;

d. Contribuir, a través de acciones participativas basadas en promocion y la
prevencion, a la construccion de un mejor nivel educativo, recreativo, habitacional y
de salud de los empleados y de su grupo familiar;

e. Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios sociales
que prestan los organismos especializados de proteccion y prevision social a los
empleados y a su grupo familiar, y propender por el acceso efectivo a ellos y por el
cumplimiento de las normas y los procedimientos relativos a la seguridad social y a
la salud ocupacional.

Asi mismo es importante resaltar que, de acuerdo con lo dispuesto en la ley 1350
de 2009 articulo 59, los objetivos de los Programas de Bienestar Social son:

a) Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de
la creatividad, identidad, participacion y seguridad laboral de los empleados, asi
como la eficacia, eficiencia y efectividad en su desempefio; b) Fomentar la
aplicacién de estrategias y procesos en el ambito laboral que contribuyan al
desarrollo del potencial de los empleados, a generar actitudes favorables frente al
servicio publico y al mejoramiento continuo de la organizacion para el ejercicio de
su funcién social; c) Velar porque los programas y servicios sociales que prestan los
organismos especializados de proteccién y prevision social a los empleados y a su
grupo familiar sean idoneos y respondan a la calidad exigida por la Entidad, cuando
estos sean prestados por terceras personas. Asi mismo, propender por el acceso
efectivo a ellos y por el cumplimiento de las normas y procedimientos relativos a la
seguridad social y a la salud ocupacional.

Que, el Decreto 1082 de 2015 establece en su articulo 2.2.10.6 dispuso que para la
materializacion de lo anterior las Entidades deben disponer programas de bienestar
los cuales responderan a estudios técnicos que permitan, a partir de la identificacion
de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos
de Dbeneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia, mayor cubrimiento
institucional, siendo responsabilidad de las dependencias de recursos humanos o
de quienes hagan sus veces la formulacion, ejecucion y evaluaciéon de los
programas de bienestar.
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La ley 1952 de 2019, modificada parcialmente por la ley 2094 de 2021, en el articulo
37 numeral 4 establece como Derechos de los servidores publicos “Participar en
todos los programas de bienestar social que para los servidores publicos y sus
familiares establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion, recreacion,
cultura, deporte y vacacionales”.

Aunado a lo anterior, la Registraduria Nacional del Estado Civil, cuenta con un Plan
de Estimulos regulado mediante la Resolucion No. 3673 de 2020, el cual tiene como
finalidad promover el mérito y el buen desempefio laboral en los servidores de
Carrera Administrativa Especial y de libre nombramiento y remocion, y Grupos de
Trabajo.

En cumplimiento de lo anterior, la Gerencia del Talento Humano estructurd el
Programa de Bienestar social y el Plan de Estimulos para los servidores publicos
de la Registraduria Nacional del Estado Civil y su nucleo familiar a nivel nacional
para la vigencia 2025, el cual se encuentra encaminado a garantizar el desarrollo
integral de los servidores, fomentando procesos de bienestar permanente que
favorezcan el desarrollo personal y familiar, a través de actividades culturales,
recreativas, de integracion y las demas que correspondan con el fin de aumentar su
productividad, la motivacién y el crecimiento en el desarrollo profesional y personal,
asi como el fomento del buen desempefio de las funciones laborales a través del
Plan de Estimulos.

Para la construccion del Programa de Bienestar Social, se tuvo en cuenta la
normatividad vigente nacional y los correspondientes actos administrativos que
estipulan y regulan la planeacién y ejecucion del programa: Constitucion Politica de
la Republica de Colombia; Decreto Ley 1567 de 1998; Ley 489 de 1998; Ley 1350
de 2009; Resolucion No. 5070 del 2 de noviembre de 2000; Decreto 1083 de 2015;
Ley No. 1857 del 26 de Julio del 2017; Resolucion No. 9587 del 22 de agosto de
2019; Ley 1952 de 2019; Resolucion No. 3673 del 22 de mayo de 2020; Resolucién
No. 6912 del 29 de marzo de 2023; y Resolucion No. 20545 del 19 de septiembre
de 2023.

Asi la cosas, con el desarrollo e implementacion del Programa de Bienestar social
2026, se lograran llevar a cabo actividades de bienestar para el mejoramiento del
clima laboral y la cultura organizacional de los servidores, generando espacios de
conocimiento, esparcimiento e integracion, encaminados a generar un ambiente
laboral que contribuya a la productividad, innovacion y al logro de resultados con
valor publico y por medio de Plan de Estimulos 2026, se busca incentivar la calidad
del servicio por parte de los funcionarios de la Entidad.
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Para lograr lo anterior, las actividades que mayor relevancia tendran en el Programa
de Bienestar social 2026 seran aquellas enfocadas en la integracion de los
servidores y su familia, con el fin de mejorar la calidad de vida laboral y elevar el
nivel de satisfaccion, asi como el sentido de pertenencia del servidor publico con su
Entidad.

El Programa de Bienestar Social 2026, el cual hace parte integral de los presentes
estudios y documentos previos.

Aunado a lo anterior, es importante resaltar que, esta Delegacion cuenta con
presupuesto para el desarrollo del programa de Bienestar Social, toda vez que,
mediante circular N. 04 de fecha 07 de enero del 2026, la Gerencia del Talento
Humano a través de la coordinacion de Desarrollo Integral elaboro el programa de
bienestar social dirigido a los servidores de la entidad para ser desarrollado en la
presente vigencia, con una asignacion de VEINTIUN MILLONES OCHOCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($21.850.000) para el Departamento del Tolima.

Por consiguiente, el literal c del articulo 25 del Decreto Ley 1567 de 1998 permite
que las Entidades estatales puedan ejecutar sus programas de bienestar en forma
directa o mediante contratacion con personas naturales ojuridicas, o a través de los
organismos encargados de la proteccion, la seguridad y los servicios sociales, para
lo cual la Entidad en aras de dar cumplimiento a lo establecido por la normativa
vigente, y teniendo en cuenta que para el desarrollo de lo formulado en el Plan de
Bienestar Social y Plan de Estimulos de la vigencia 2025, se necesita de una
compleja capacidad instalada y de respuesta, del acompanamiento de personal que
cuente con la experiencia necesaria para la realizacion de este tipo de actividades,
y teniendo en cuenta que la Registraduria Nacional del Estado Civil no tiene la
infraestructura, los equipos ni el personal necesario para desarrollar las actividades
contempladas, se hace necesario contratar los servicios de una Caja de
Compensacion para el cumplimento de los objetivos establecidos en el Programa
de Bienestar y Plan de Estimulos, conforme a lo establecido en el articulo 12 del
Decreto 752 de 1984 hoy vigente, el cual dispone:

‘ARTICULO 12.-Los programas de bienestar social se adelantarén con la
Promotora de Vacaciones y Recreacion Social, PROSOCIAL; el Instituto
Colombiano de la Juventud y el Deporte, COLDEPORTES; el Instituto Colombiano
de Cultura, COLCULTURA; el Club de Empleados Oficiales; las entidades oficiales
de seguridad y previsién social y las cajas de compensacion familiar, a fin de
aprovechar sus servicios y evitar erogaciones adicionales’.

En este sentido, se destaca que la presente necesidad se encuentra contemplada
en el correspondiente Plan Anual de Adquisiciones del ano 2025.
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2. OBJETO A CONTRATAR
2.1 Objeto

CONTRATAR LOS SERVICIOS DE APOYO LOGISTICO PARA LA EJECUCION
DEL PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL PARA LA VIGENCIA 2026, DIRIGIDO
A LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA DELEGACION DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA.

2.2 Alcance del objeto

El contratista en cumplimiento del objeto del contrato, debera prestar los servicios
de apoyo a la gestion para la realizacion de actividades operativas, logisticas y
asistenciales para la implementacion y realizacién de las actividades requeridas por
la entidad para la ejecucion de las actividades de bienestar (actividades culturales,
artisticas, recreativas, socioculturales, de integracion, de calidad y mejora del clima
laboral y organizacional, entre otras) que favorezcan el desarrollo de los servidores,
el mejoramiento de sus condiciones laborales y a su vez incrementen los niveles de
satisfaccion, eficiencia e identificacion y compromiso con su trabajo y que hagan
parte del programa de bienestar social de la vigencia 2026.

Es de aclarar que la ejecucién del programa de bienestar social 2026 se realizara
en segmentos conforme a las actividades programadas y estaran sujetas a la
participacién voluntaria de los servidores con el apoyo de la reinversion de la caja
de compensacion.

Las actividades proyectadas dentro del programa y el cronograma de bienestar,
para los servidores de planta y su nucleo familiar del Departamento del Tolima son
las siguientes:

1. Dia de la Familia (Primer semestre)
2. Jornada de capacitacion

3. Dia de la Familia (Segundo semestre)
4. Dia de la Registraduria

Las actividades mencionadas tendran como objetivo la integracion en el entorno
laboral y familiar, teniendo en cuenta el trabajo en equipo de los servidores. Asi
mismo, se prestara apoyo logistico para todas aquellas actividades que por
necesidades identificadas en los servidores deban realizarse como medida de
intervencion para el mejoramiento del clima laboral y organizacional, para lo cual
dichas actividades se realizaran a demanda de los servidores.

2.3 Clasificador de bienes y servicios

6
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Deben incluirse todos los cédigos que estén relacionados con el objeto del
presente proceso, de acuerdo con el clasificador de Bienes y Servicios -

UNSPSC, asi:
Ucr\?SCiI:’%% Segmento Familia Clase Producto

93141506 93. Servicios 14. servicios 15. 06. Servicios
politicos y de comunitarios y Desarrollo de bienestar
asuntos civiles sociales y social

servicios
sociales

80111504 80. Servicios de 11. Servicios de  15. 04. formacion
gestion, servicios  recursos Desarrollo o desarrollo
profesionales de humanos de laboral
empresa y servicios
servicios humanos
administrativos.

80111508 80. Servicios de 11. Servicios de  15. 08. programas
gestion, servicios  recursos Desarrollo de
profesionales de humanos de reconocimiento
empresa y servicios  de servicios.
servicios humanos

administrativos.

2.4 Tipo de contrato

Prestacion de servicios.

2.5 Autorizaciones, permisos y/o licencias

No aplican.

2.6 Especificaciones Técnicas

Para el desarrollo del objeto a contratar y su alcance, la Registraduria Nacional del
Estado Civil, Delegacion Departamental del Tolima ha proyectado realizar las
actividades y eventos que se relacionan a continuacién:

DESCRIPCION
LA DIA DE LA FAMILIA PRIMER SEMESTRE:

ACTIVIDAD
DIA DE
FAMILIA

Ofrecer a cada servidor de la planta global de la Delegacion
Departamental del Tolima un (1) Bono Consumible (equivalente a

7
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DESCRIPCION
un Pollo Asado), para cada servidor publico que hace parle de la
planta global de la Delegacion Departamental del Tollma. H
Contratista debera establecer el convenio con un asadero
reconocido de la ciudad de Ibagué Tolima.

Los bonos deberan ser entregados en formato fisico en las
Instalaciones de la entidad. Delegacién Departamental del Tolima.
Cra 2 # 11-80 Piso 4 -Ciudad de Ibagué Tolima. Para 116
servidores el dia 01 de Abril de 2026 y con una vigencia de 6
meses para ser utilizados.

DIA DE LA FAMILIA SEGUNDO SEMESTRE:

La caja de compensacion debe suministrar un (1) Bono por valor
maximo de CIENTO VEINTE MIL PESOS ($120.000) el cual
pueda ser redimido en restaurantes reconocidos de la ciudad de
Ibagué, para cada servidor publico que hace parte de la planta
global de la Delegacion
Departamental del Tolima.

B Contratista debera presentar tres (3) opciones diferentes de
restaurantes reconocidos ubicados en la ciudad de Ibagué Tolima.

Los bonos deberan ser entregadas en formato fisico en las
instalaciones de la entidad Cra 2# 11-80 Piso 4 -Ciudad de Ibagué
Tolima.

Aproximadamente para 116 servidores

La caja de compensacion debe garantizar la realizacion de Una (1)
capacitacion que abarque el tema de MANEJO DE CONFLICTOS.

Dado el numero de servidores y la dificultad de desplazamiento
desde los municipios a la ciudad capital para quienes prestan sus
servicios en los diferentes municipios, la caja de compensacion
debe garantizar la realizacién de la actividad por grupos de la
siguiente manera:

De manera presencial en:

A. Instalaciones de la Delegacion Departamental del Tolima.
B. Registraduria Especial de Ibagué
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DESCRIPCION
De manera virtual:
C. Registradurias Municipales
Especificaciones:

Personal Capacitador con experiencia y manejo del tema a
tratar Actividad que se realizard en ultimo bimestre de la
vigencia 2026

En las Jornadas (Horarios) y las fechas acordadas y para
116 servidores.

Para el caso de los servidores que reciban la capacitaciéon de
forma presencial, el contratista debe garantizar la entrega de 1
refrigerio e hidratacion para los asistentes.

Bl contratista debe ofrecer una (1) actividad conmemorativa al dia
de la Registraduria toda vez que en la presente vigencia 2026 se
conmemoran los 78 afos de su existencia.

La duracion de la actividad debera ser dispuesta como minimo 5y
maximo 8 horas dirigida a los servidores de la Delegacion
Departamental del Tolima, aproximadamente para 116 servidores.

La actividad debe realizarse el ultimo trimestre de la vigencia 2026
previamente concertada con el supervisor del contrato vy
Delegados Departamentales.

La actividad conmemorativa debera promover los valores
institucionales y el sentido de pertenencia por la entidad.

Para el desarrollo de la actividad, se debe tener en cuenta lo
siguiente:

Dicha actividad debera estar acompafiada por un
coordinador general del evento, con experiencia en
organizacion y apoyo logistico.

Ofrecer un (1) almuerzo tipo buffet e hidratacion dirigida a
los servidores de la Delegacién Departamental del Tolima.

Disponer de un recreacionista que realice actividades de
integracion dirigida a los servidores, promoviendo Ila
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ACTIVIDAD DESCRIPCION
integracién entre los participantes y los valores
institucionales.

- Apoyo logistico y de primeros auxilios necesarios para
llevar a cabo el evento.

Disponer de un sitio debidamente organizado con mesas y
sillas con capacidad para acomodar a los servidores en la
actividad. = Instalar sonido, video, estructura, planta
eléctrica y adecuacién en general.

Garantizar personal logistico para que garanticen la
atencion de los servidores.

Garantizar un punto de Agua, aromatica o café.

Todo lo anterior que permita realizar la ceremonia de
Exaltacion, = Disponer de un Grupo Musical -Musica
Colombiana y todo lo necesario para el desarrollo de la
actividad.

Aproximadamente para 116 servidores

2.7 Obligaciones del futuro contratista

a. Elaborar junto con el supervisor del contrato un cronograma de actividades a
ejecutar.

b. Coordinar, desarrollar y cumplir con las actividades de bienestar requeridas por
la entidad, para lo cual la supervisiéon del contrato informard con la debida
antelacion al contratista el tipo de actividad a realizar, las fechas horarias,
numero de asistentes a los mismos y demas detalles inherentes al evento. La
Registraduria se reserva el derecho de realizar modificaciones que este
pertinentes a los requerimientos y/o especificaciones para las actividades para
lo cual dara aviso al contratista.

c. Proveer todos los bienes y/o servicios logisticos necesarios y requeridos para
la ejecucién de las actividades de bienestar, como son espacios fisicos,
personal de apoyo y otros necesarios, de conformidad con las solicitudes de la
Delegacion Departamental del Tolima, mediante el supervisor del contrato,
garantizando la calidad de los servicios y bienes suministrados para los eventos
y actividades.

d. Cumplir con los horarios y tiempos establecidos para cada actividad de
conformidad con lo establecido en el cronograma.

10
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Ejecutar las actividades y entregar los elementos requeridos que implique cada
actividad de manera oportuna y en los lugares indicados por la supervision.
Entregar a la supervision del contrato, registro fotografico y listados de
asistencia de las capacitaciones virtuales y presenciales que se llevaran a cabo
en el marco del cumplimiento del item de capacitacién, taller o formacioén, asi
mismo certificar la actividad a todos los asistentes.

Responder de manera oportuna los requerimientos de aclaracion o de
informacion que le formule el supervisor del contrato; de igual forma atender las
indicaciones y recomendaciones en el menor tiempo posible.

Entregar los informes de las actividades los cuales deberan contener como
minimo descripcién de la actividad, valor de la actividad, cantidad de
participantes, recursos técnicos utilizados y entregados, lugar de realizacion,
personal del contratista y de la Registraduria que coordino la actividad y fecha
en que se realizé.

Evitar realizar algun tipo de reserva sin el consentimiento previo de la
supervisién del contrato, para lo cual los salones y demas requerimientos
técnicos sefalados y ofertados por el contratista estan sujetos a dicha
aprobacion.

Garantizar que los precios cotizados correspondan a los establecidos en el
catalogo o tarifario de la caja de compensacion, en caso de que requieran items
no previstos se solicitaran como minimo tres (3) cotizaciones con el detalle de
estos y se optara por la mas econémica.

Acreditar el cabal cumplimiento de las obligaciones relativas al sistema de
seguridad social integral, atendiendo lo establecido en el articulo 23 de la Ley
1150 de 2007 y el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Las demas requeridas para el adecuado cumplimiento del objeto del contrato y
que correspondan a la naturaleza de este.

2.8 Obligaciones de la Entidad
Entidad se obliga para con el futuro contratista a lo siguiente:

Pagar el valor del contrato de conformidad con lo pactado.
Brindar la colaboracion y proporcionar la informacion y/o documentacion que
sea necesaria para el adecuado cumplimiento del contrato
Resolver las peticiones y consultas que le haga el futuro contratista dentro de

los términos legales.
Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los

documentos que de él forman parte.
Ejercer adecuada y correctamente la supervision del contrato.

.9 Plazo de ejecucion

11
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El término de ejecucion del contrato sera hasta el lunes 07 de diciembre del
2026 a partir de la suscripcion del acta de inicio, previo el cumplimiento de
requisitos de ejecucion y perfeccionamiento del contrato.

210 Lugar de ejecucién
Sera, en el Departamento del Tolima.
2.11 Supervision

La supervision al seguimiento técnico, administrativo y financiero sera desarrollada
por la servidora publica SONIA CONSTANZA JARAMILLO JARAMILLO Profesional
Universitario 3020-01 de la planta Global de la Delegacion Departamental del
Tolima, quien debera cumplir con las funciones establecidas en la Guia de
Supervisién adoptada por la Entidad y el Ley.

Il. MODALIDAD DE SELECCION
- Ley 80 de 1993

Conforme lo establece el numeral 3o del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, son
contratos de prestaciéon de servicios los que celebren las entidades Estatales para
desarrollar actividades relacionadas con la administracién o funcionamiento de la
entidad.

- Ley 1150 de 2007:

Literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 207, por medio del cual se
introducen medidas para la eficiencia y transparencia en la ley 80 de 1993 y se
dictan otras disposiciones generales sobre contratacién con recursos publicos,
dispone:

Contratacion directa. La modalidad de seleccion de contratacion directa solamente
procedera en los siguientes casos:

h) Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, o para la
ejecucion de trabajos artisticos que so6lo puedan encomendarse a determinadas
personas naturales;

Decreto 1082 de 2015.

ARTICULO 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacién de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion, o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden

12
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encomendarse a determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales
pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestidon con la persona natural o juridica que esté en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal
verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que se
trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido
previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia
escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de
naturaleza intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del
cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal, asi como los relacionados con
actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

Lo anterior, toda vez que la Registraduria Nacional del Estado Civil- Delegacion del
Tolima, requiere contratar los servicios requeridos para la ejecucion del programa
de bienestar para los servidores de esta Delegacion Departamental y asi lograr que,
con el desarrollo de las actividades se refuerce la gestion administrativa y su
funcionamiento, derivado del cumplimiento de las funciones propias de la entidad.

Por otra parte, el consejo de Estado en sentencia con numero de radicacion 11001-
03-26-000-2011-00039-00 (41719) del 2 de diciembre del 2013, mediante la cual la
seccion tercera de la sala de lo contencioso administrativo, con ponencia del
Magistrado JAIME ORLANDO SANTOFIMIO GAMBOA, se pronuncié sobre el
alcance legal de los objetos de los contratos de prestacién de servicios y de apoyo
a la gestion:

“...Para la prestaciéon de servicios profesionales y de apoyo a la gestién...”, el
Despacho encuentra que el asunto ya fue objeto de decantacién jurisprudencial por
el Consejo de Estado al pronunciarse a proposito de la legalidad del articulo 13 del
decreto 2170 de 2002, ejercicio del que surgio el precedente vinculante de esta
Corporacion14, segun el cual, tanto los contratos que tienen por objeto la
“prestacién servicios profesionales” como los que versan o asumen en su objeto el
“‘apoyo a la gestion”, son componentes especificos del género “prestacion de
servicios” regulado en el articulo 32 No. 3 de la Ley 80 de 1993 y que por lo tanto
cualquier referencia a alguno de estos objetos negdciales, en cualquier norma de
contratacion publica que se haga tal como ocurre de manera concreta en el Literal
h) del numeral 4, del articulo 2 de la ley 1150 de 2007, debe reconducirse a esta
preceptiva legal...

Se puede afirmar, sin lugar a mayor dubitacion, que la realidad material de las
expresiones legales “.. para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo
a la gestién...” engloba necesariamente una misma sustancia juridica: la del

13
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contrato de prestacion de servicios definido en el articulo 32 No 3 de la ley 80 de
1993 y que no es otro que aquel que tiene por objeto apoyar la gestién de la entidad
requirente en relacién con su funcionamiento o el desarrollo de actividades
relacionadas con la administracion de la misma, que en esencia no implican en
manera alguna el ejercicio de funciones publicas administrativas.

En realidad, se trata de contratos a través de los cuales, de una u otra manera, se
fortalece la gestion administrativa y el funcionamiento de las entidades publicas,
dando el soporte o el acompafiamiento necesario y requerido para el cumplimiento
de sus propdsitos y finalidades cuando estas por si solas, y a través de sus medios
y mecanismos ordinarios, no los pueden satisfacer; (subrayado fuera del texto).

Adicionalmente, en igual sentido el consejo de Estado en sentencia con numero de
radicaciéon 11001-03-06-000-2005-01693-00 (1963) del 23 de noviembre del 2005,
mediante la cual la sala de consulta y servicio civil, con ponencia del Magistrado
FLAVIO AUGUSTO RODRIGUEZ ARCE, se pronuncié sobre el alcance del objeto
del objeto del contrato de prestacion de servicios:

Si bien una interpretacion preliminar del numeral 3° del articulo 32 de la ley 80
permitiria concluir que es posible la celebracién de este contrato para la ejecucion
de cualquier objeto que tenga relacion con la administracién o funcionamiento del
organismo, lo cierto es que el contenido obligacional se circunscribe a una
prestacion de hacer, esto es, la realizacién de actividades o el despliegue de alguna
accion o conducta.

Asi, dentro de esta modalidad de prestacion que delimita el objeto del contrato, las
entidades pueden desarrollar una amplia gama de actividades relacionadas con su
administracion o con el funcionamiento de la entidad, esto es, labores afines o
inherentes a los objetivos misionales de la entidad estatal, de manera que puedan
contar con el concurso de terceros para facilitar o apoyar a la entidad en el
cumplimiento de sus funciones publicas o administrativas. Al respecto esta Sala ha
sostenido:

“La finalidad de este contrato no es el cumplimiento propiamente dicho de las
funciones administrativas o publicas a cargo de la entidad contratante, sino valerse
de un apoyo o colaboracion en su cumplimiento (...) (consultas 921 y 951)."

Ahora bien, desde esta perspectiva las tareas de apoyo a la gestion de la entidad,
en la medida en que comprendan actividades relacionadas con el funcionamiento
de la entidad, el cumplimiento de sus funciones y el logro de sus fines, bien pueden
ser el objeto de un contrato de prestacion de servicios, pues de sus elementos
definitorios se desprende tal funcién del contrato. En otros términos, es de la esencia
de este contrato servir de instrumento de apoyo o colaboracion para que la entidad
cumpla sus funciones, obteniendo en su beneficio el desarrollo de actividades que

14
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tengan un nexo causal claro o correlacion con las tareas que tiene asignadas la
entidad’.

De otra parte, el Decreto 1083 de 2015, prevé lo siguiente:

ARTICULO 2.2.10.1 Programas de estimulos Las entidades deberan organizar
programas de estimulos con el fin de motivar el desempeno eficaz y el compromiso
de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de
bienestar social. (Decreto 1227 de 2005, art. 69)

ARTICULO 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacién con
los organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los
empleados y sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que se
relacionan a continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales. 2. Artisticos y culturales.3. Promocion y
prevencion de la salud. 4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras
modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan
ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensacién u otros organismos que
faciliten subsidios o ayudas econdémicas. 5. Promocion de programas de vivienda
ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de Cesantias, las Cajas de
Compensacion Familiar u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los
tramites, la informacién pertinente y presentando ante dichos organismos las
necesidades de vivienda de los empleados.

Ademas de lo dispuesto en el Decreto 1083 de 2015, el literal C del articulo 25 del
Decreto 1567 de 1998 sefiala que: ‘las Entidades podran ejecutar los programas
en forma directa o mediante contratacién con personas naturales ojuridicas, o a
través de los organismos encargados de la proteccion, la seguridad social y los
servicios sociales, segun sea la necesidad o la problematica a resolver.

Asi mismo, la Ley 21 de 1982 “Por la cual se modifica el regimen del Subsidio
Familiar y Se dictan otras disposiciones” en su articulo 39 sefiala: las Cajas de
Compensacion Familiar son personas juridicas de derecho privado sin animo de
lucro, organizadas como corporaciones en la forma prevista en el Cddigo Civil,
cumplen funciones de seguridad social y se hallan sometidas al control y vigilancia
del Estado en la forma establecida por la ley para lo cual el articulo 41 de la misma
ley, adicionado por el articulo 16 de la ley 789 de 2002 establece:, Las Cajas de
Compensacion Familiar tendran entre otras, las siguientes funciones: 3. Ejecutar,
con otras Cajas o mediante vinculacién con organismos y entidades publicas o
privadas que desarrollen actividades de seguridad social, programas de servicios,
dentro del orden de prioridades sefialado por la ley.
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Aunado a lo anterior, el articulo 12 del Decreto 752 de 1984 “Por medio del cual se
reglamentan los programas de capacitacién y bienestar social previstos en los
Decretos 2400 y 3129 de 1968, sefiala que: Los programas de bienestar social se
adelantaran con la Promotora de Vacaciones y Recreacion Social, PROSOCIAL; el
Instituto Colombiano de la Juventud y el Deporte, COLDEPORTES; el Instituto
Colombiano de Cultura, COLCULTURA; el Club de Empleados Oficiales; las
entidades oficiales de seguridad y previsién social y las cajas de compensacion
familiar, a fin de aprovechar sus servicios y evitar erogaciones adicionales.

Por lo anterior, resulta precedente contratar el servicio requerido, con una caja de
compensacion familiar, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 12 del
Decreto 752 de 1984, el cual sefala que los programas de bienestar social se
adelantaran con (...) y las cajas de compensacion familiar, a fin de aprovechar sus
servicios y evitar erogaciones adicionales. Cuando los establecimientos oficiales
mencionados no estén en capacidad de ejecutar estos programas, lo certificaran asi
a los organismos y entidades de la administraciéon publica nacional a fin de que
puedan organizarlos con particulares”.

Lo anterior con el fin de hacer un gasto eficaz del presupuesto sin erogaciones
adicionales y generando una economia en los tramites administrativos. Asi mismo,
esta modalidad de contratacion no conlleva a vulnerar el principio de seleccién
objetiva, ya que como bien indica el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015,
segun el cual las actividades de apoyo logistico, operativas o asistenciales, podran
contratarse directamente siempre y cuando la entidad estatal verifique la idoneidad
0 experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate, para lo cual la
Entidad en aras de lo demandado realiza el respectivo analisis de que trata el
articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, el numeral IV “criterio para
seleccionar la oferta mas favorable” del presente documento, en donde se efectua
un estudio de la idoneidad y la experiencia que justifica la contratacion que se
pretende adelantar.

Es importante sefialar que la Delegacién Departamental del Tolima no cuenta con
las instalaciones, ni el personal ni los elementos requeridos para la ejecucion de las
actividades y eventos materia del objeto contractual, por lo que se hace necesario
contar con el apoyo de una persona que tenga las calidades requeridas de
idoneidad, capacidad, experiencia conforme el objetivo definido para el contrato a
celebrar, que, como bien se sefiald, conlleva actividades logisticas, operativas y
asistenciales, razon por la cual para su desarrollo la entidad requiere los servicios
de una caja de compensacién para el apoyo en el cumplimiento de la gestién.

Por lo anteriormente expuesto, de conformidad con lo establecido en el articulo 2
numeral 4ode la Ley 1150 de 2007 y la exegesis que de esta disposicion realizo el
consejo de Estado, sala de lo contencioso administrativo, seccion tercera,
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radicacion interna 37.044 C,P Enrique Gil Botero, marzo 7 de 2011, se concluye que
la Registraduria Nacional del Estado Civil, podra contratar directamente con la
persona natural y juridica que este en capacidad y experiencia directamente
relacionada con el area en que se trate, en atenciéon a lo previsto en la norma antes
transcrita, en consecuencia, el contrato resultante de la aplicacidon de la causal de
contratacion directa correspondera a la prestacién de servicios de apoyo a la
gestion, al tenor de los dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de
2015.

ll. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION

a. Valor estimado del contrato

El valor total del contrato es la suma de VEINTIUN MILLONES OCHOCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS ($ 21.850.000) moneda corriente, incluido IVA contando
los demas impuestos y erogaciones a que haya lugar.

b. Justificacion. Estudio de mercado

Para determinar el valor estimado del contrato, la Registraduria Nacional del Estado
Civil, en su Delegaciéon Departamental del Tolima, mediante correo electronico del
mes de enero del 2026 a través del profesional universitario 3020-01 Sonia
Constanza Jaramillo Jaramillo, responsable del proceso de Bienestar en la
Delegacion del Tolima, solicitd a las unicas dos cajas de compensacion familiar
presentes en el Departamento del Tolima, COMFENALCO Y COMFATOLIMA
cotizacion de los servicios requeridos para las siguientes actividades:

1. Dia de la Familia (Primer semestre)
2. Jornada de capacitacion

3. Dia de la Familia (Segundo semestre)
4. Dia de la Registraduria

Asi mismo realiz6 mesa de trabajo con la caja de compensacion COMFATOLIMA,
en donde fue expuesta la necesidad de la entidad y en donde fueron escuchadas
las propuestas de la forma de realizacion de las actividades, insumo que fue
estudiado por la entidad a efectos de contratar los mejores servicios en beneficio de
los servidores publicos de la entidad.

De conformidad se procede a relacionar los servicios cotizados junto con los valores
de la siguiente manera:

COTIZACION COMFENALCO

17
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Ciudad, Ibagué

Asunto: Plan de

bienestar Registraduria Nacional - Ibagué 2026
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Reciba un cordial saludo, esperando se encuentre en bienestar con los suyos.
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En el compromiso que tiene Comfenalco Tolima de brindar calidad de vida a los
tolimenses, nos complace presentar la siguiente propuesta, para el desarrollo del

pian de bienestar de los funcionarios de la Registraduria Nacional del Estado Civil.

INCLUYE:

DIA DE LA FAMILIA 1°
SEMESTRE

CAPACITACION -
TALLER DE MANEJO
DE CONFLICTOS

DIA DE LA FAMILIA 20

SEMESTRE

DIiA DE LA
REGISTRADURIA

BONOS DEL CARNAVAL DEL POLLO

incluye: 116 Bouiosfisicos para reclamar en el Carnaval de! Pollo jbagué
yn pollo completo asado ton acompafantes {papa, yuca, arepa y aji).
Bonos con vigencia de 3 meses

Servido de capacitado? por 2 Horas lema “Manejo de conflictos” de
manera presencial, profesional a caigo de la conferencia, material
pedagoégico. Sonido para conferencia, estacion de café, refrigerios servidos
a la mesa, servicio de meseros. Video Beam.

BONOS DE ALIMENTOS

Bonos de alimentos para restaurame toda uno porvalor de $120.000, en
tos siguientes restaurantes el Corral, Tango pasion por la carne, Don Pedro
(Se debe escoger 1solo lugar para los bonos). Entregados en las
Instalaciones de la Registraduria ibagué.

Evento en el Centro Recreadorial Urbano en Picatefia de Comfenalco
Tolima, incluye: Ingreso ai centro recreaciona!, Alquiler de salén amarillo
de 8:00 ama 5:00 pm, almuerzo servido en vajilla ala mesa, sonido para
evento, mobiliario (Mesas y sillas vestidas con mame!., tapa, forros de silla
y lase*), grupo musical por 3 horas, servicio de ambulancia y logistica para
desarrollo del evento. Actividad para 116 personas, si se modifica la
cantidad de personas se deba ajustar tarifa

TOTAL

Caja de Compensacion Familiar de Penalco del Tolima Comfenalco - NIT. 890.700.148-4
Carrera 5 calle 37 esquina, edificio sede ibagué Tolima | Codigo postal 730006

Linca gratuita: 01 8000 911 0JO |
WhatsApp: 316 691 *1668Email;
www.cnmfcRalixi.com.m

PBX: 608 267 0088
sucaja@cocnfonako.com.cu
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Comfenaleo

Y O L 1 M A

NO INCLUYE:

Servicios no especificados en la propuesta econdémica

* Forma de pago de contado
+ Vigencia de la propuesta ocho (8) dias a partir de la radicacién de la oferta

Cualquier inquietud adicional, agradecemos enviarla al correo electrénico
iuanvalencia@comfenalco.comco - hayleen.avila@conifenalco.com,co
numeros telefénicos 2670088 extensiones 130-148 fijo 2661335 o al
3165279936 o en nuestras oficinas ubicadas en la Carrera. 5a calle 37 esquina
Edificio Comfenaleo primer piso.

Esperamos llenar sus expectativas, para nosotros sera un placer servirles.

Cordialmente,
o e

ROJAS «W
ADRIANA BARBOSA ROJAS

Jefe departamento de recreacion deporte y turismo
Elaboro: Felipe Valencia Gonzéalez

Caja de Compensacion Familiar de Fenalco del Tollina Comfenaleo WNIT. 890.700.148*4
Carrera 5 calle 37 esquina, edificio sede Ibagué Tollina | Cédigo postal 730006

Linca gratuita: 01 8000 911 0101PBX: 608 267 0088

WhatsApp: 316 69) 4668]Email: sucaja@comfcnalco.eom,co

wvvw.comfentilco.com.cn

La cotizacion presentada por la caja de compensacion COMFENALCO con el valor
propuesto asciende a la suma de NOVENTA Y UN MILLONES CUATROCIENTOS
SETENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS TREINTA PESOS. IVA INCLUIDO,

($91.478.830)
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COTIZACION COMFATOLIMA

Comfti

ML M

PROPUESTA ECONOMICA
GQINEPIO

CANTIOAD V-UNItAfiIlO SUOCTDTAL
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OSCAR IGNACIO PATINO ARANGO
Jefe Oficina de Desarrollo Regional
COMFATOLIMA
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En este orden se tiene que, la cotizacidon presentada por la Caja de Compensacion
COMFATOLIMA, es por valor de ($21.850.000) VEINTIUN MILLONES
OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS IVA INCLUIDO

Asi las cosas, la cotizacibn que cumple con los requerimientos de la entidad
corresponde al precio mas econdmico del mercado presentada por la caja de
compensacion familiar COMFATOLIMA.

c. Disponibilidad presupuestal

La Registraduria Nacional del Estado Civil Delegacién Departamental del Tolima
cuenta disponibilidad presupuestal para desarrollar el objetivo del presente proceso
por valor de VEINTIUN MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS ($
21.850.000) incluido IVA y los demas impuestos y erogaciones a que haya lugar.
Respecto de los recursos, la Entidad expedira el certificado de disponibilidad
presupuestal correspondiente, el cual se anexara al presente estudio que hara parte
integral del mismo expediente contractual.

d. Forma de pago

La Registraduria pagara al CONTRATISTA el valor del contrato en un unico pago
previa la presentacién de lo siguiente:

* Presentacion por parte del contratista informe de actividades.

* Acreditacion del cumplimiento de lo establecido en el articulo 23 de la Ley
1150 de 2007 y el articulo 50 de la ley 789 de 2002.

* Factura electronica debidamente diligenciada y cargada en SlIF y Secop Il

* Informe de seguimiento contractual por parte del supervisor

» Certificacion de cumplimiento expedida por parte del supervidor del
contrato.

NOTA 1: El informe del CONTRATISTA, informe de seguimiento de supervision,
acta de inicio y los demas relacionados con la ejecucion del contrato reposaran en
el expediente contractual y deberan ser cargados en la plataforma SECOP |I.

NOTA 2: Los pagos sefalados estan sujetos a la programacién y aprobacion de los
cupos del PAC de la Direccion Nacional del Tesoro de Hacienda y Crédito Publico.
El tramite para el pago efectivo de las facturas estard sujeto a los procedimientos
administrativos internos de la Entidad y del Ministerio de Hacienda.
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NOTA 3: Si la factura no ha sido correctamente elaborada o no se adjuntan los
documentos requeridos para el pago y/o se presenten de manera incorrecta, el
término para pago de la misma solo empezara a contarse desde la fecha en que se
aporte el ultimo documento y/o se presente en debida forma. Las demoras que se
presenten por este concepto seran responsabilidad del futuro contratista y no tendra
por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

NOTA 4: FACTURA ELECTRONICA: Se empleara la facturacién como requisito
para su aceptacion y pago, mediante el mecanismo de la factura electrénica en
cumplimiento del Decreto 1929 de 2007 y demas normas que lo adicionen,
modifiquen, sustituyan o deroguen.

IV. CRITERIOS PARA SELECCIONAR EL FUTURO CONTRATISTA

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, el cual
expresa:

“Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para
la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas
personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de
contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion
con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia
requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario
que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el
ordenador del gasto debe dejar constancia escrita”.

Teniendo en cuenta que la modalidad de seleccion es contratacion directa de
conformidad con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015
y ademas normas pertinentes, antes citadas, se contratara directamente con una
caja de compensacion, que acredite la idoneidad y experiencia requeridas asi: para
lo cual se procede a realizar el analisis respectivo a la caja de compensacion familia
COMFATOLIMA.

IDONEIDAD:
PERFIL REQUERIDO

Caja de compensacion que cumpla con funciones de seguridad social, domicilio en
el Departamento del Tolima, con personeria juridica sometida bajo la vigilancia del
Estado, cuyo objeto esté relacionado con actividades de bienestar, recreacion,
cultura y deportes, que cuente con escenarios y/ herramientas tecnoldgicas
adecuadas.
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EXPERIENCIA:

Experiencia directa minimo de cinco (5) afios en la ejecucién de contratos con
entidades publicas o privadas en el manejo y desarrollo de eventos de bienestar,
deportivos, culturales y recreativos y que cuente con escenarios y7o herramientas
tecnolégicas adecuadas.

PERFIL DE COMFATOLIMA, IDONEIDAD Y EXPERIENCIA:

LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL TOLIMA “COMFATOLIMA”, cuenta
con personeria Juridica reconocida por la Superintendencia de Subsidio Familiar,
segun Resolucion 0413 de junio 25 de 1993, COMFATOLIMA es una persona
juridica de derecho privado sin animo de lucro, organizada como Corporacion en la
forma prevista en el Cédigo Civil, cumple funciones de seguridad social y se halla
sometida al control y vigilancia del Estado en la forma establecida por la Ley, La
Corporacion tiene caracter permanente y su duracion es indefinida a partir de la
fecha de aprobacién de sus Estatutos.

La caja de compensacion COMFATOLIMA, cuenta con condiciones para la
prestacion del servicio requerido, pues tiene la infraestructura, técnica, tecnoldgica
y organizacional necesaria, asi como el recurso humano calificado para el
cumplimiento de las actividades del programa de bienestar social, cuenta con
reconocida idoneidad, experiencia e importancia y se encuentra en capacidad de
proveer los servicios con las condiciones técnicas establecidas.

En este contexto es importante sefialar que la caja de compensacion
COMFATOLIMA, de manera conjunta con la Registraduria - Delegacion
Departamental del Tolima ha ejecutado procesos de apoyo logistico para la
realizacion de eventos, observandose que el futuro contratista cuenta con la
infraestructura, el personal y los recursos necesarios para garantizar el
cumplimiento del contrato, siendo la caja de compensacion mas grande en el
Departamento con convenios para garantizar cobertura a nivel nacional, en caso de
requerirse.

Referencia a la Experiencia caja de compensacion COMFATOLIMA, cuenta con 30
afios de experiencia ademas de prestar un enfoque estratégico, en el cual
contempla la responsabilidad social como parte de su cultura organizacional y del
codigo de conducta y Buen gobierno.

Adicionalmente la caja de compensacién COMFATOLIMA, acredita experiencia
directa en el manejo y desarrollo de eventos deportivos, culturales y recreativos,
realizando actividades de Bienestar Social Laboral, en la Alcaldia de Ibagué,
Secretaria de Educacion Departamental, Secretaria de Educacion Municipal,
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Contraloria Departamental, Personeria de Ibagué, Secretaria de Salud Municipal,
obteniendo reconocimiento por el manejo claro de los recursos y el compromiso en
el logro de los objetivos planeados, toda vez que cuenta con los escenarios y/o
herramientas tecnol6gicas adecuadas y con las especificaciones necesarias para el
desarrollo de todas las actividades correspondientes al alcance del objeto del
contrato, lo cual garantiza su capacidad técnica y administrativa.

De igual manera COMFATOLIMA se encuentra certificado por Icontec en Iso 9001-
2015; ISO 14001-2015 Gestion Ambiental, Ohsas 18001-2007 Seguridad y Salud
Ocupacional, NTC-002 Calidad Turistica y centros de alojamiento, NTC-003 Calidad
Turistica en Agencias de Viaje, lo cual garantiza la prestacion de servicios con los
mas altos estandares de calidad.

En cronologia de lo anterior, COMFATOLIMA, acredita la siguiente experiencia:

NUMERO DE TIPO DE CONTRATO ENTIDAD OBJETO VALOR
PROCESO
001 de 2016 Contratacion Directa COMFATOLIMA CONTRATAR EL APOYO $17.300.000
(ley 1150 de 2007) LOGISTICO PARA LA
REALIZACION DE

ACTIVIDADES DE BIENESTAR
CULTURALES Y
RECREATIVAS, DIRIGIDAS A
LOS FUNCIONARIOS DE LA

DELEGACION

DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA
001 de 2017 Contratacién Directa COMFATOLIMA CONTRATAR EL APOYO $15.900.000
(ley 1150 de 2007) LOGISTICO PARA LA
REALIZACION DE

ACTIVIDADES DE BIENESTAR,

CULTURALES Y

RECREATIVAS, DIRIGIDAS A

LO S FUNCIONARIOS DE LA

DELEGACION

DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA
Contratacién Directa COMFATOLIMA CONTRATAR EL APOYO $15.900.000
001 de 2018 (ley 1150 de 2007) LoGIsTICO PARA LA
REALIZACION DE

ACTIVIDADES DE BIENESTAR,
CULTURALES Y
RECREATIVAS, DIRIGIDAS A
LOS FUNCIONARIOS DE LA

DELEGACION

DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA
001 de 2019 Contratacién Directa COMFATOLIMA CONTRATAR EL APOYO $16.0000.000
(ley 1150 de 2007) LoGIisTICO PARA LA
REALIZACION DE

ACTIVIDADES DE BIENESTAR

CULTURALES Y
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NUMERO DE TIPO DE CONTRATO ENTIDAD OBJETO VALOR
PROCESO
RECREATIVAS DIRIGIDAS A
LOS FUNCIONARIOS DE LA
DELEGACION
DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA
001 de 2024 Contratacién Directa COMFATOLIMA CONTRATAR LOS SERVICIOS $19.000.000
(ley 1150 de 2007) LOGIisSTICOS PARA LA
REALIZACION DE LO S
PROGRAMAS DE BIENESTAR
SOCIAL VIGENCIA 2024,
DIRIGIDO A LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE LA
DELEGACION
DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA Y SUS FAMILIAS
PS DT 2025-01 Contratacién Directa COMFATOLIMA CONTRATAR LOS SERVICIOS $21.850.000
(ley 1150 de 2007) DE APOYO LOGISTICO PARA
LA EJECUCION DEL
PROGRAMA DE BIENESTAR
SOCIAL PARA LA VIGENCIA
2025, DIRIGID O A LO S
SERVIDORES PUBLICOS DE
LA DELEGACION
DEPARTAMENTAL DEL

TOLIMA.

Por otra parte, la caja de compensaciéon COMFATOLIMA ha desarrollado en debida forma
las actividades que la Registraduria - Delegacién del Tolima ha programado en diferentes
contratos, demostrando su idoneidad, experiencia y cumplimiento sobre el particular,
garantizando el apoyo logistico en el desarrollo de diferentes actividades.

Por las consideraciones antes sefaladas, la entidad considera que la caja de
compensacion COMFATOLIMA, permite satisfacer la necesidad identificada, pues permite
ejecutar actividades del programa de Bienestar social de la vigencia 2024.

V. CONTRATISTA SELECCIONADO

Teniendo en cuenta la idoneidad y experiencia y que la cotizacién cumple con los
requerimientos de la entidad y corresponde al precio mas econémica del mercado
es viable adelantar la contratacién con la caja de compensacién COMFATOLIMA.

VI. ANALISIS DE RIESGOS Y FORMA DE MITIGARLO

De conformidad con el articulo 2.2.2.1.7.1 del Decreto Unico Reglamentario
No. 1082 de 2015 y el Manual para la identificacion del Riesgo en los procesos de
Contratacién emitido por Colombia Compra Eficiente, la Registraduria nacional del
Estado Civil ha tipificado estimado y asignado provisionalmente los siguientes
riesgos:
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LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN

EL PROCESO DE CONTRATACION

El proveedor, debera contribuir a favor de la entidad, garantia unica a favor de la
Registraduria Nacional del Estado Civil, con una entidad bancaria o una compaiia
de seguros legalmente establecida en Colombia de conformidad con el Decreto
1082 de 2015 que ampare los siguientes riesgos:

a)

d)

Cumplimiento del contrato: por una suma asegurada igual al 20% del valor
total del contrato y vigente por el término de ejecucién del contrato y seis (6)
meses mas.

Calidad del Servicio: por la suma asegurada igual al 20% del valor total del
contrato y vigente por el término de ejecucién del contrato y seis (6) meses
mas.

Pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales:
Que garantice el pago de Salarios, Prestaciones sociales e Indemnizaciones del
personal empleado para la ejecucion del contrato, por un valor asegurado igual al
cinco por ciento (5%) del valor total del contrato y vigente por el término de ejecucion
del contrato y tres (3) afios mas.

Garantia de responsabilidad extracontractual: que ampare Ia
responsabilidad extracontractual que pudiera ocasionarse de |las
actuaciones, hechos u omisiones del CONTRATISTA por un valor igual a 200
SMLMYV, con una vigencia igual al termino de ejecucion.

La poliza de responsabilidad civil extracontractual debe cumplir
expresamente con los requisitos establecidos en el articulo 2.2.1.2.3.2.9 del
Decreto 1082 de 2015, en especial lo contemplado en el numeral 3 “3 “(...) 3
3. Amparos. El amparo de responsabilidad civil extracontractual debe
contener ademas de la cobertura basica de predios, labores y operaciones,
minimo los siguientes amparos:

3.1. Cobertura expresa de perjuicios por dafio emergente y lucro cesante.
3.2. Cobertura expresa de perjuicios extramatrimoniales.

3.3. Cobertura expresa de la responsabilidad surgida por actos de
contratistas y subcontratistas, salvo que el subcontratista tenga su propio
seguro de responsabilidad extracontractual, con los mismos amparos aqui
requeridos.

3.4. Cobertura expresa de amparo patronal.

3.5. Cobertura expresa de vehiculos propios y no propios

Nota: en todo caso, en cualquier evento de aumento del valor del contrato o prorroga
en su vigencia, el contratista estara obligado a ampliar o prorrogar las pdlizas en
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cumplimiento proporcional de manera que mantengan las condiciones originales,
cuyos costos deberan ser asumidos por el contratista, sin perjuicio e lo anterior, el
contratista se obliga a mantener vigentes las garantias a las que hace referencia el
presente numeral durante el plazo de ejecucién del contrato.

ANEXOS

Cotizaciones O
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