ESTUDIOS PREVIOS
Contratacion Directa
1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD - JUSTIFICACION

Que este estudio de conveniencia y oportunidad se hace de conformidad con los mandatos
del articulo 3° de la Ley 80 de 1993, en cuanto a que los fines de la contratacién son buscar el
cumplimiento de los cometidos estatales, la continua prestacién de los servicios y la efectividad
de los derechos e intereses de los administrados que colaboran con ellos en la consecucién
de dichos fines, e, igualmente, bajo los lineamientos de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082
de 2015.

Que de conformidad con lo sefialado en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de Ley 80 de
1993 en concordancia con el Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.2.1.1, las entidades
estatales estan obligadas a llevar a cabo estudios previos para comprobar la necesidad de
contratar el bien o servicio, obra o labor.

Que, segun la jurisprudencia del Consejo de Estado, y en armonia con el parrafo anterior, los
fines de la contratacién son garantizar la prevalencia del interés general, proteger los derechos
y garantias fundamentales, y asegurar la adecuada, continua y eficierite prestacién de los
servicios publicos (Consejo de Estado, Seccidon Tercera, Subseccion C. (1° de abril de 2016).
Sentencia 51.138, C.P.: Jaime Orlando Santofimio).

Que el Consejo de Estado, ademas, ha sefialado lo siguiente: “[...] la causa del contrato
estatal, esto es el motivo que da lugar a su celebracién, es la satisfacciéon de las necesidades
colectivas y de interés general a cuyo logro deben colaborar quienes contratan con la
administracién, no obstante que pretendan obtener con su ejecucion un beneficio econémico
inicialmente calculado” (Consejo de Estado, Seccidn Tercera, Subseccion B. (11 de diciembre
de 2015). Sentencia 24.636, C.P.: Ramiro Pazos).

Que mediante Decreto 202004000410 del 06 de agosto de 2020, conforme a las facultades
extraordinarias otorgadas por el Concejo Municipal, mediante el Acuerdo No. 002 del 2020 al
alcalde para modernizar la administracién municipal se crea el INSTITUTO MUNICIPAL DE
DEPORTE Y RECREACION DE BELLO - INDERBELLO como un Establecimiento Publico
del orden municipal dotado de personeria juridica, autonomia administrativa, presupuestal y
patrimonio propio e independiente; en donde su régimen general de las actividades y de
programas se encuentra enmarcado en el Sistema Nacional del Deporte, Ley 181 de 1995.

Y por ende se establecid como cumplimiento del objeto del Instituto Municipal de Deportes y
Recreacién INDER-Bello “[...] 4. Asociarse con entidades publico privadas, del orden nacional,
departamental o municipal, para cumplir las funciones establecidas en la Ley 181 de 1995 y
demas normas reglamentarias que la modifiquen. Igualmente podra celebrar todo tipo de
contratos que tengan por finalidad el desarrollo de su objeto, de conformidad con las normas
vigentes [...]".

Que, conforme a lo enunciado anteriormente, y de acuerdo al plan de desarrollo “*JUNTOS
CONSTRUIMOS 2024-2027", se tiene la LINEA ESTRATEGICA 1. denominada “JUNTOS
CONSTRUIMOS EL TEJIDO SOCIAL BELLANITA", considerada como uno de los pilares
centrales de su Plan de Desarrollo, busca generar estrategias de inclusion, desarrollo de
capacidades y promocién de la equidad, que permitan una vida digna, plena y con bienestar.

A través de esta linea se busca aumentar la cobertura con calidad y pertinencia de los servicios
de Educacion y Salud, mejorando la calidad de vida en favor de la igualdad de todos los grupos
poblacionales que habitan el territorio, orientando la gestion publica para brindarles
condiciones de vida optimas y accesibilidad a bienes y servicios en condiciones de equidad
social y territorial. Esta linea se enmarca en los sectores Educacion, Salud, Cultura,
Recreacion y Deporte e Inclusién Social con la ejecucién de veinticinco (25) programas y
cincuenta y dos (52) proyectos de inversion.
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Dentro de esta linea se encuentra el numeral 6.6. SECTOR DEPORTE, RECREACIQN Y
ACTIVIDAD FiSICA (INDER), 6.6.1. DIAGNOSTICO SECTOR DEPORTE, RECREACION Y
ACTIVIDAD FISICA, el cual tiene como propésito promover la practica de la actividad fisica,
la recreacién y el deporte entre los residentes bellanitas, se busca aprovechar el tiempo libre
en entornos deportivos adecuados; lo anterior no solo fomenta la construccion de valores
ciudadanos, sino que también mejora la calidad de vida de la comunidad. Este objetivo se
logra mediante cuatro lineas de accion y doce programas especificos, los cuales estan
disefiados para descentralizar la oferta y atender las necesidades de nifios, jévenes, adultos
y adultos mayores del Municipio. De acuerdo con lo anterior, se han establecido una serie de
programas que buscan precisamente atender a toda la poblacion del Municipio, dependiendo
de sus intereses y capacidades.

El INDERBELLO, dispone de 126 escenarios deportivos y recreativos distribuidos en
diferentes comunas y veredas del Municipio. Estos espacios son coordinados por la
Subgerencia Administrativa de Escenarios Deportivos, encargada de liderar su gestion
mediante los equipos de programacién de escenarios, operacion logistica y gestion comunal,
cuyo propésito hace referencia al dptimo aprovechamiento de estos espacios para actividades
deportivas, recreativas y del aprovechamiento del tiempo libre.

Finalmente, la administracion municipal, a través del INDERBELLO, ha implementado
programas destinados a promover la actividad fisica, la recreacioén y el deporte. Estos, van
desde la iniciacion deportiva hasta el fomento del deporte electrénico, con el objetivo de facilitar
la inclusién y la participacion de todos los ciudadanos. La integracion social y el desarrollo
comunitario son pilares fundamentales de estas iniciativas, pues buscan fortalecer los lazos
entre los habitantes y contribuir al bienestar general de la poblaciéon. De esta manera, la
apropiacion de espacios publicos y la implementacién de estrategias y capacidades
institucionales en torno al deporte promueven, no sélo la transformacion del territorio, sino
también la construccién de comunidades mas saludables y resilientes.

Asi mismo el numeral 6.6.2 COMPONENTE ESTRATEGICO: DEPORTE Y RECREACION
busca Contribuir con el bienestar de los bellanitas generando estrategias que promuevan el
desarrollo integral de las personas mediante la promocién de acciones para el bienestar, la
salud y la adquisicién de habitos saludables que conlleven a un sano desarrollo fisico, mental
y social de cada uno de los pobladores.; y Construir y mejorar la infraestructura fisica para la
recreacion y el deporte del Municipio de Bello.

Deporte-Escenarios Numero Ministerio del Deporte | 80 100
deportivos y recreativos en
condiciones de calidad para
el desarrollo de programas

Deporte - Nifas, nifios y| Personas Ministerio del Deporte | 100000 300000
adolescentes que acceden
a servicios deportivos
recreativos, de actividad
fisica y aprovechamiento
del tiempo libre

Fuente: Plan de Desarrollo Municipio de Bello “JUNTOS CONSTRUIMOS 2024-2027"
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de acciones Adolescent | beneficiados del | nifas,
para el es y | programa Centro de | adolescen
bienestar, la Jovenes Iniciacion y| tes y
salud y la Inscritos en | Formacién Deportiva | jévenes
adquisicion Escuelas
de  habitos Deportivas
saludables Personas Hace referencia a las | Numero INDER 5000 15000
que atendidas personas atendidas | de BELLO
conlleven a por los| en el Equipo de | personas
un sano programas | Ciencias Aplicadas al
desarrollo de Deporte ECAD.
fisico, mental recreacion,
y social de deporte
cada uno de social
los comunitario,
pobladores actividad
fisica y
aprovecha
miento del
tiempo libre
Intervencion | Hace referencia a los | Nimero INDER 80 180
es mantenimientos de BELLO
realizadas preventivos de los | infraestru
en escenarios cturas
infraestruct | deportivos deportiva
ura municipales s
deportiva
Estrategias para | Atletas Hace referencia al | Numero INDER 4000 7000
la formacion vy | preparados | nimero de atletas | de Atletas | BELLO
preparacion  de preparados que
deportistas en el integran las
Municipio de selecciones Bello

Bello
Fuente de elaboracion: Plan de Desarrollo Municipio de Bello “JUNTOS CONSTRUIMOS 2024-2027"

De acuerdo al numeral 6.6.2 COMPONENTE ESTRATEGICO: DEPORTE Y RECREACION,
en su objeto del programa, el Instituto Municipal de Deportes y Recreacion INDERBELLO
busca contribuir con el bienestar de los bellanitas generando estrategias que promuevan el
desarrollo integral de las personas mediante la promocién de acciones para el bienestar, la
salud y la adquisicién de habitos saludables que conlleven a un sano desarrollo fisico, mental
y social de cada uno de los pobladores, a través del proyecto Fortalecimiento técnico y
operativo del INDERBELLO, con indicador de producto asistencias técnicas realizadas a los
organismos deportivos y su respectiva descripcién que hace referencia a los sistemas de
informacion/software y de apoyos administrativos

De acuerdo con el Plan Estratégico del Instituto Municipal de Deportes y Recreacion —
INDERBELLO, especificamente en el numeral 5. “Pilares del Plan Estratégico”, apartado
5.4. Fortalecimiento Institucional, se establece que: "Para asegurar y desarrollar la razon de
ser del INDER Bello es necesario contar con una estructura administrativa adecuada y personal
idéneo de cara al logro de la vision y el permanente desarrollo del Instituto.” En ese sentido, el
objetivo central es mejorar el funcionamiento del INDER, asegurando la disponibilidad de
recursos suficientes y necesarios para el logro de las metas propuestas.

La Constitucién Politica de Colombia como norma suprema y fundamental, ha establecido en
su articulo 2 “Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia nacional,
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden
justo. Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas
residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades,
y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares”.

Uno de esos principios orientadores del Estado Social de Derecho se encuentra en la
prestacion de los servicios publicos de manera eficaz, para lo cual la misma Constitucion
establece unos presupuestos que guian a los servidores publicos: ellos estan consagrados en
el articulo 209° al referirse a la funciéon administrativa, que le indica a las entidades estatales
que estan al servicio de los intereses generales y deben desarrollar sus funciones con
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fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacion y la desconcentracion
de funciones. Agrega la norma que, para lograr este propésito, las autoridades administrativas
deberan coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado.

Una primera aproximacién al concepto de interés general, lo encontramos en los fines de la
contratacion estatal que al celebrar contratos y con la ejecucion de los mismos, las entidades
buscan el cumplimiento de los fines estatales y la efectividad de los derechos e intereses de
los administrados que colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines.

Aunado a lo anterior y para el desarrollo de lo referenciado, la contratacién estatal, tal y como
lo referencia la Ley 80 de 1993, a partir del articulo 23° y siguientes, establece los principios
que rigen la misma, en la jurisprudencia e inmerso en el principio de economia, se encuentra
el deber de planeacion, el cual se rige como un referente en la delimitacion de los aspectos
procesales de esta expresidn de la funcion administrativa que deben ser evaluados y tenidos
en cuenta durante las diferentes fases del proceso de contratacion publica, esto es, en la fase
precontractual, contractual y post contractual.

Que la Ley 181 de 1995, cuyo objetivo especifico es la creacion del Sistema Nacional del
Deporte, indica que “Para garantizar el acceso del individuo y de la comunidad al conocimiento
y practica del deporte, la recreacion y el aprovechamiento del tiempo libre, el Estado tendra en
cuenta [entre otros] los siguientes objetivos rectores:

. Integrar la educacién y las actividades fisicas, deportivas y recreativas en el sistema
educativo general en todos sus niveles.
. Fomentar la creacién de espacios que faciliten la actividad fisica, el deporte y la

recreacién como habito de salud y mejoramiento de la calidad de vida y el bienestar social,
especialmente en los sectores sociales mas necesitados.”

El articulo 14 de la Ley 181 de 1995, establece: “Los entes deportivos departamentales y
municipales disefiaran conjuntamente con las Secretarias de Educacion correspondientes los
programas necesarios para lograr el cumplimiento de los objetivos de la Ley de Educacion
General y concurriran financieramente para el adelanto de programas especificos, tales como
centros de educacién fisica, centros de iniciacion y formacion deportiva y festivales recreativos
escolares”

La Ley 1098 del 8 de noviembre de 2006 — Cédigo de Infancia y Adolescencia, en el articulo
41 establece: “El Estado es el contexto institucional en el desarrollo integral de los nifios, las
nifas y los adolescentes. En cumplimiento de sus funciones en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal debera: Fomentar el deporte, la recreacion y las actividades
de supervivencia, y facilitar los materiales y utiles necesarios para su practica regular y
continuada”.

La Entidad pretende buscar una alternativa util y necesaria bajo el principio de la economia
(art. 25 de la Ley 80 de 1993,) que propende por buscar acciones del estado para implementar
modos de proceder UNIFICADOS, ELIMINANDO TRAMITES POCO AGILES E
INNECESARIOS al celebrar contratos eventualmente para cada evento del Instituto.

De igual manera, iniciativas estratégicas como el fomento de la movilidad activa —vinculada a
la promocion de la actividad fisica y la sostenibilidad ambiental— requieren herramientas
digitales que permitan medir kildmetros recorridos, trayectos ciudadanos y reportes sobre la
reduccion de huella de carbono, datos fundamentales para los informes de gestion
institucional.

La nueva fase del proyecto TULIO permitira:

¥v" Centralizar las inscripciones individuales y por clubes a los Juegos INDER, integrando
pagos en linea y control en tiempo real.
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v" Consolidar una base de datos con cifras reales para la caracterizacién de clubes,
deportistas y cobertura territorial.

v Garantizar el cumplimiento de la Ley del Deporte mediante la gestion digital del érgano
de administracion, vigencias, reconocimiento deportivo y alertas automaticas.

v Evitar la asignacién de escenarios sin respaldo verificable, asegurando criterios
transparentes basados en la cantidad real de deportistas por club y comuna.

v" Fortalecer los procesos de planificacion y decisién institucional con indicadores
actualizados, confiables y disponibles en tiempo real.

v Modernizar la experiencia ciudadana mediante herramientas moéviles que incentiven la
actividad fisica, registren kilbmetros recorridos y contribuyan al analisis ambiental.

v Envio de reporte diario de pago de usuarios al area de contabilidad, financiera.

EI INDERBELLO, como entidad responsable de promover el deporte, la recreacion, la actividad
fisica y el aprovechamiento del tiempo libre en el municipio, requiere una infraestructura
tecnolégica moderna, segura y eficiente que permita gestionar de manera integral los procesos
institucionales asociados a la participacion ciudadana, la gestién de clubes deportivos y la
organizacién de eventos como los Juegos INDER.

La plataforma TULIO ha sido un pilar clave en el fortalecimiento de estos servicios; sin
embargo, el crecimiento acelerado de la participacion deportiva, la aparicion de nuevas
necesidades institucionales y la obligatoriedad de cumplir con la normatividad vigente —
incluida la Ley del Deporte y los requisitos de los clubes con reconocimiento deportivo— hacen
indispensable avanzar hacia una nueva fase de modernizacién digital.

Actualmente, procesos criticos como las inscripciones a Juegos INDER, la gestion documental
de clubes, la categorizacién institucional, la asignacién de escenarios deportivos, y la
caracterizacion real de deportistas se ejecutan con herramientas dispersas o métodos
manuales (hojas de calculo, Drive, registros no centralizados), lo cual genera riesgos de
inconsistencia, demoras operativas, baja trazabilidad y limitaciones para la toma de decisiones
basada en evidencia.

En este contexto, es necesario continuar con la evolucion del sistema TULIO mediante una
fase enfocada en la automatizacion, digitalizaciéon avanzada, control institucional y ampliacién
de funcionalidades orientadas a clubes deportivos, Juegos INDER y movilidad activa. Esta
inversion garantiza no solo eficiencia y transparencia, sino también un impacto directo en la
calidad del servicio, la participacidén comunitaria y la sostenibilidad en la operacién del
INDERBELLO.

Que la modalidad de contratacién es la Directa - Prestacion de servicios profesionales y apoyo
a la gestion de qué trata el Articulo 2.2. 1.2.1.4.9 del Decreto 1082, el cual establece que "Las
entidades estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa, la contratacion
de servicios profesionales y apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que este en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la entidad estatal verifique la
idoneidad o experiencia requerida y relacionada con al area de que se trate. En este caso, no
es necesario que la entidad estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el
ordenador del gasto debe dejar constancia escrita”.

Que el articulo 32 de la Ley 80 de 1993, establece que los contratos de prestacion de servicios
como contratos estatales, son aquellos que “celebren las entidades estatales para desarrollar
actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la Entidad (...)".

Asi mismo, el literal h) del articulo 2 en su numeral 4 de la Ley 1150 de 2007, establece como
causal de contratacién directa la “Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestién, o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo puedan encomendarse a
determinadas personas naturales.”.
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2. CONDICIONES GENERALES
2.1. Objeto

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL SOPORTE, ACTUALIZACION,
DESARROLLO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE INFORMACION TULIO PARA EL
SERVICIO DEL DEPORTE, LA RECREACION Y LA ACTIVIDAD FISICA EN EL INDER
BELLO.

2.2. Identificacion del contrato
Prestacion de Servicios Profesionales - Modalidad Contratacion Directa.
2.3. Codificacion clasificador bienes y servicios

Codificacion clasificador bienes y servicios: 43231600 - 43232300

- Se encuentra en el Plan Anual de Adquisiciones: SI _X_ NO ___
- Funcionamiento _X_ Inversion __
- Cadigo Bpin: N/A

2.4. Alcance del objeto contractual.

Actualizar y mejorar la plataforma existente del INDERBELLO, optimizandola con nuevas
tecnologias basadas en inteligencia artificial y automatizacion, para modernizar la gestion de
inscripciones, recaudos y atencion al usuario. Esta actualizacién permitira la toma de
decisiones en tiempo real, la mejora en la eficiencia operativa y la comunicacion efectiva con
la comunidad, respondiendo de manera integral a las necesidades actuales y futuras del
instituto asi:

1. Optimizar la gestidn de inscripciones: Mejorar |a rapidez, eficiencia y transparencia del
proceso de inscripcion, por medio de la automatizacion de flujos, reduccion de errores
y facilitar la inscripcién en linea para los usuarios.

2. Continuar con la mejora continua de gestion de recaudos y pagos: Fortalecer el sistema
de recaudos mediante la integracion de herramientas mas avanzadas que simplifiquen
el proceso de pago, permitan mayor flexibilidad de métodos de pago y aseguren una
administracion mas eficiente de los ingresos.

3. Realizar monitoreo en tiempo real: Actualizar la plataforma para permitir acceso a
informacion en tiempo real, facilitando la toma de decisiones basadas en datos actuales
sobre inscripciones, asistencia y participacion en las actividades que realiza el
INDERBELLO.

4. Optimizar la comunicacién con la comunidad: Potenciar los canales de comunicacion
ya existentes mediante la incorporacién de herramientas que permitan la interaccion
masiva y personalizada con los usuarios, como notificaciones automaticas vy
seguimiento de solicitudes, ampliando los canales de contacto y reduciendo la
dependencia exclusiva del correo electronico.

5. Obtener datos actualizados para planificacion: Mejorar las capacidades de la
plataforma para generar reportes detallados y obtener datos precisos sobre inscritos
por eventos, disciplinas, comunas y grupos poblacionales, permitiendo una
planificacion mas efectiva de las actividades del INDER.

6. Fortalecer el sistema de control de asistencia en tiempo real: Actualizar el sistema de
control de asistencia para reducir el uso de papel, mejorar la precisién en el registro de
participantes y ofrecer un sistema mas eficiente de verificacion en las actividades.

7. Apoyar el analisis de desercion: Optimizar el sistema de analisis de datos para
identificar patrones de desercion, con el objetivo de disefiar estrategias mas efectivas
de retencion y seguimiento de participantes.

8. Mejorar el acceso a la informacion en tiempo real para los érganos de control: Permitir
compartir informacién detallada y actualizada rapidamente con los érganos de control
y otras entidades, asegurando el cumplimiento normativo y la transparencia.

9. Optimizar las herramientas de medicién de experiencia y satisfaccion ciudadana:
Actualizar las herramientas de medicion y analisis de satisfaccion para recopilar y
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procesar datos de forma mas eficiente, identificando areas de mejora y tendencias que
contribuyan a mejorar la experiencia de los usuarios.

10. Actualizar las condiciones y reglas de registro en la plataforma TULIO segun la
Resolucién No 011 del 8 de enero de 2026 TARIFAS DE SERVICIOS.

11. Actualizar los precios de los servicios en la plataforma TULIO segun la Resolucion No
011 del 8 de enero de 2026 TARIFAS DE SERVICIOS.

12, Integrar canales de comunicacion adicionales como WhatsApp dentro del aplicativo.

13. Integrar en TULIO funcionalidades que permita atender consultas frecuentes de forma
automatica.

14, Unificar y controlar todas las redes sociales y canales de atencién mediante un chat

bot centralizado.

8. Centralizar y digitalizar la gestion de PQRSDF dentro del aplicativo, implementando el
moédulo de PQRSDF directamente en Tulio lo que permitira almacenar toda la
informacién en la nube, garantizando seguridad y disponibilidad a la vez que facilitara
el seguimiento y control de cada solicitud (PQRSDF).

BENEFICIOS CLAVE

v El proyecto tendra un impacto positivo y directo en la operacion institucional, la
experiencia ciudadana y la transparencia del servicio, fortaleciendo el uso del aplicativo
TULIO como canal central de gestiéon y comunicacion.

v En términos operativos, se espera una mejora significativa en la eficiencia
administrativa, al actualizar tarifas y reglas conforme a la normatividad vigente y
automatizar procesos de atencién frecuentes. Esto reducira errores, reprocesos y
tiempos de respuesta, garantizando ademas la continuidad y estabilidad del sistema
durante su operacion.

v Desde la perspectiva del ciudadano, el impacto principal serd una experiencia de
atencién mas agil, clara y accesible, gracias a la incorporacion de canales digitales
como WhatsApp, la automatizacion de respuestas a consultas frecuentes y la
implementacién de un chat bot centralizado. Estas herramientas permitiran atencion
inmediata, reduccion de tiempos de espera y menor dependencia del correo
electronico.

v En materia de transparencia y control, la implementaciéon del médulo PQRSDF
permitira una gestién estructurada, trazable y auditable de las solicitudes, quejas y
reclamos, fortaleciendo la confianza ciudadana y facilitando el seguimiento
institucional.

En conjunto, el impacto esperado se traduce en una mejor calidad del servicio publico, mayor
satisfaccion de los usuarios, optimizacion de recursos institucionales y un avance concreto en
la transformacion digital del INDER Bello, alineado con principios de eficiencia, transparencia
e innovacion.

METODOLOGIA DE TRABAJO

Dado que el INDER Bello ya cuenta con una plataforma tecnolégica para la gestion de
inscripciones y pagos, pero esta es insuficiente, el uso de Scrum permitira optimizar el sistema
de forma gradual y controlada, asegurando que cada iteraciéon o sprint ofrezca mejoras
significativas y medibles. Esto permitira que el INDER tenga un control constante del avance
del proyecto y pueda priorizar aquellas funcionalidades que aporten mayor valor a corto plazo.

Cada sprint tendra una duracion de 2 semanas, durante las cuales el equipo de desarrollo se
enfocara en optimizar areas especificas de la plataforma, como la gestion de inscripciones, los
procesos de recaudo y pagos, la comunicacién con la comunidad, y la implementacion de
herramientas de monitoreo en tiempo real. Al final de cada sprint, se realizara una revision con
el equipo del INDER Bello para validar los avances, recibir retroalimentacién y ajustar el rumbo
del proyecto si es necesario.
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El uso de Scrum permitira que el proyecto se complete en el plazo acordado, asegurando una
mejora continua de la plataforma existente, con entregas constantes de nuevas
funcionalidades y optimizaciones.

Beneficios de las Metodologias Agiles y Scrum para este Proyecto

> Entrega continua de valor: A través de los sprints, el equipo del INDER Bello recibira
mejoras incrementales en su plataforma, lo que permitira hacer ajustes de manera
continua sin esperar al final del proyecto para ver resultados.

> Flexibilidad y adaptabilidad: Scrum facilita la incorporacién de cambios o ajustes en el
proyecto segun las necesidades emergentes del INDER Bello, permitiendo que la
plataforma se ajuste a la realidad operativa.

» Colaboracién cercana: La participacion activa del equipo del INDER Bello en las
revisiones de cada sprint asegura que se mantengan alineados con los objetivos y
prioridades del proyecto.

» Mejora continua: Las retrospectivas al final de cada sprint permitiran optimizar no solo
la plataforma, sino también el proceso de desarrollo, identificando areas de mejora
para el equipo de trabajo.

» Transparencia y visibilidad: A través del seguimiento de las tareas y el backlog, el
equipo del INDER Bello tendra una vision clara y constante del progreso del proyecto,
lo que genera confianza y control sobre los entregables.

En resumen, el uso de Scrum y metodologias agiles permitira optimizar la plataforma del
INDER Bello de manera eficiente, entregando valor constante y garantizando que el proyecto
se adapte a las necesidades reales de la institucion durante el desarrollo. Esto asegura que el
INDER contara con una plataforma robusta y moderna, lista para responder a sus crecientes
demandas operativas.

PROPIEDAD Y DERECHOS SOBRE LA PLATAFORMA

Respecto a los derechos relacionados con la plataforma objeto del contrato, el INDERBELLO
establece lo siguiente:

Derechos morales: Los derechos morales de autor, por su naturaleza inalienable e
irrenunciable segun la legislacion colombiana (Ley 23 de 1982 y demas normas concordantes),
permaneceran en cabeza de los autores o desarrolladores que participen en la creacion de la
plataforma.

Derechos patrimoniales de explotacion: La totalidad de los derechos patrimoniales y de
explotacion econdémica sobre la plataforma, sus componentes, desarrollos, mejoras,
adaptaciones, actualizaciones, documentacion técnica, funcional y de usuario, asi como
cualquier otro entregable resultante del contrato, estaran en cabeza del INDERBELLO. Esto
incluye, de manera enunciativa pero no limitativa, los siguientes derechos:

e Reproduccién: Facultad exclusiva para realizar copias fisicas o digitales de la
plataforma y sus componentes.

e Comunicacion publica: Derecho exclusivo para poner la plataforma a disposicion del
publico, por cualquier medio o canal.

+ Transformacion: Facultad para modificar, adaptar, traducir, integrar o derivar nuevas
obras o funcionalidades a partir de la plataforma.

» Distribucién: Derecho para comercializar, arrendar, ceder o entregar ejemplares de la
plataforma a terceros.

En consecuencia, se aclara que cualquier desarrollo, mejora, modificacion o creacién que
se derive del contrato, independientemente de su naturaleza o grado de intervencion,
sera de propiedad exclusiva del INDER- BELLO, sin que ello implique el reconocimiento de
derechos patrimoniales a favor del contratista o terceros.
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2.5. Obligaciones Especificas del Contratista:

1. Talento humano (desarrollo backend + frontend, mobile, DevOps, QA)

2. Infraestructura y DevOps en la nube (servidores, almacenamiento, monitoreo,
automatizaciones y respaldo.

3. Licencias y servicios (WABA / Twilio, certificados SSL, servicios cloud, mapas/GPS,
herramientas de integracion).

4, Calidad y seguridad (pruebas funcionales, validaciones de carga, QA sobre nuevos
maodulos).

5. Soporte & contingencia post-despliegue (margen para imprevistos, ajustes operativos y
soporte extendido).

2.6. Obligaciones Generales del Contratista:

1. Cumplir a cabalidad todas y cada una de las especificaciones técnicas descritas en la
propuesta dentro del término y las condiciones acordadas.

2. Certificar al supervisor designado por el Instituto de Deportes y Recreacion de Bello el pago
de las obligaciones inherentes a los aportes con los Sistemas de Salud, Riesgos laborales,
Pensiones y Aportes a las Cajas de Compensaciéon Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar, mediante
certificacion expedida por el Revisor Fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los
requerimientos de ley, o por el Representante Legal, de conformidad a lo exigido por parte
del Art. 50 de la Ley 789 de 2002, del Art. 2 de la Ley 828 de 2003 y del Art.23 de la Ley
1150 de 2007.

3. Elaborar y presentar de manera periédica el Informe de gestién de cada uno de los
servicios contratados, de acuerdo a las especificaciones definidas en las condiciones
técnicas.

4. Guardar confidencialidad sobre la informacion que le facilite el INSTITUTO DE DEPORTES
Y RECREACION DE BELLO durante la ejecucion del Contrato o que por su propia
naturaleza deba ser tratada como tal.

5. Cumplir con todas las normas y disposiciones tributarias que rigen al Instituto Municipal de

Deporte y Recreacion de Bello — INDERBELLO.

Presentar informes a solicitud del supervisor sobre la ejecucion del contrato.

Dar estricto cumplimiento a las politicas institucionales durante la ejecucion del contrato.

Prestar sus servicios con plena autonomia técnica y administrativa, enmarcados dentro de

las instrucciones que al efecto imparta el supervisor del contrato.

9. Cumplir con las demas obligaciones asignadas por el encargado de ejercer el control y
vigilancia del contrato.

10. El contratista sera responsable de la afiliacion del personal asignado al sistema de
seguridad social, cobertura de riesgos laborales y pago de parafiscales, de igual manera
sera responsable de la integridad fisica de las personas asignadas al contrato, en o
pertinente a las condiciones y circunstancias dentro de las cuales se presta el servicio.
Segun las normas vigentes en materia de S.S.S.1.

11. Mantener vigentes todas las garantias que amparan el contrato en los términos del mismo.

12. No acceder a amenazas o a peticiones de quienes actien por fuera de la ley, con el fin de
obligarlo a hacer u omitir algiin acto o hecho; informando inmediatamente a la entidad y
demas autoridades competentes cuando se presenten peticiones o amenazas.

13. Ejecutar el objeto dentro del plazo estipulado.

14, Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo de este contrato, evitando dilaciones y en
trabamientos que puedan presentarse.

15. Practicar las medidas ambientales, sanitarias, forestales, ecoldgicas e industriales
necesarias para no poner en peligro las personas ni las cosas, respondiendo por los
perjuicios que se causen por su negligencia u omision, por lo cual debe estar informado de
toda la reglamentacion ambiental vigente.

16. Presentar la cuenta de cobro o factura electronica, de acuerdo con las directrices de la
supervisién del contrato y conforme con los tiempos establecidos para el pago del contrato,
segun indique el supervisor.

17. Informar oportunamente al supervisor sobre alguna anomalia o dificultad presentada
durante la ejecucion del contrato.

®~No
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18. Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones que, en desarrollo
del contrato conlleve responsabilidad ante estas.
19. Acatar las disposiciones referentes a derechos de autor, morales y conexos.

2.7. Obligaciones del Instituto.

1. Comunicar de manera oportuna y formal al CONTRATISTA, a través del supervisor los
requerimientos, citaciones y/o notificaciones que se realicen al INSTITUTO MUNICIPAL
DE DEPORTES Y RECREACION DE BELLO INDERBELLO directamente relacionadas
con el objeto del contrato.

2. Pagar al CONTRATISTA el valor pactado, previo el cumplimiento de los requisitos que se
sefialen para tal efecto y cumplir con lo estipulado en la forma de pago segun los plazos,
tarifas y condiciones establecidas en la propuesta econdémica. (la propuesta hace parte
integral del contrato.)

3. Suministrar los documentos, la informacién requerida y las especificaciones técnicas
requeridas para el cabal cumplimiento del objeto contractual.

4. Designar un responsable para actuar como supervisor, quien ejerceré el control y vigilancia
del cumplimiento del objeto, actividades y obligaciones consignadas en el contrato y
contacto principal con SYSCORP TECNOLOGY para resolver los asuntos necesarios
durante el desarrollo del contrato. El supervisor deberad asistir a las reuniones de
seguimiento periédicas programadas.

5. Revisar y aprobar oportunamente los informes de gestién parciales y productos finales,
suministrando por escrito las observaciones a que haya lugar; e informar oportunamente
sobre cualquier decision administrativa que tenga incidencia en el objeto del Contrato.

6. Velar por el cumplimiento de la Metodologia para el reporte de incidentes y requerimientos.

7. Dar respuesta a los requerimientos que formule SYSCORP TECNOLOGY respecto a la
ejecucion del contrato.

8. Custodiar la informacién con estandares de calidad.

3. GENERALIDADES DEL PROCESO DE SELECCION
3.1 Régimen Juridico Aplicable y Modalidad de Contratacion

Al presente proceso de seleccion le son aplicables los principios de la Constitucion Politica; Ia
Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y las demas normas legales vigentes
que regulen la materia; y en lo no regulado particularmente, las normas civil y comercial.

Que la modalidad de contratacion es la Directa - prestacion de servicios profesionales y apoyo
a la gestion de qué trata el Articulo 2.2. 1.2.1.4.9 del Decreto 1082, el cual establece que "Las
entidades estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacién directa, la contratacion
de servicios profesionales y apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que este en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la entidad estatal verifique la
idoneidad o experiencia requerida y relacionada con al 4rea de que se trate. En este caso, no
es necesario que la entidad estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el
ordenador del gasto debe dejar constancia escrita".

Que el articulo 32 N° 3 de la Ley 80 de 1993, establece que los contratos de prestacion de
servicios como contratos estatales, son aquellos que “celebren las entidades estatales para
desarrollar actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la Entidad...”

Asi mismo, el literal h) del articulo 2 N° 4 de la Ley 1150 de 2007, establece como causal de
contratacién directa la “Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para
la ejecucion de trabajos artisticos que solo puedan encomendarse a determinadas personas
naturales.”

Al respecto, es importante resaltar que el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015,
establece: “Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion
directa la prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural
o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad
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Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate.
En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas,
de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita”.

El honorable consejo de estado en sentencia de unificacion del 2 de diciembre de 2013, por
medio de la cual unifica jurisprudencia en cuanto al alcance legal de los objetos de los
contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, sefialo:

“Se puede afirmar, sin lugar a mayor dubitacion, que la realidad material de las expresiones
legales “...para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion...” engloba
necesariamente una misma sustancia juridica: la del contrato de prestacion de servicios
definido en el articulo 32 No 3 de la ley 80 de 1993 y que no es otro que aquel que tiene por
objeto apoyar la gestién de la entidad requirente en relacién con su funcionamiento o el
desarrollo de actividades relacionadas con la administracion de la misma, que en esencia no
implican en manera alguna el ejercicio de funciones publicas administrativas.

En realidad se trata de contratos a través de los cuales, de una u otra manera, se fortalece la
gestion administrativa y el funcionamiento de las entidades publicas, dando el soporte o el
acompafamiento necesario y requerido para el cumplimiento de sus propositos y finalidades
cuando estas por si solas, y a través de sus medios y mecanismos ordinarios, no los pueden
satisfacer; o la complejidad de las actividades administrativas o del funcionamiento de la
entidad publica son de caracteristicas tan especiales, o de una complejidad tal, que reclaman
conocimientos especializados que no se pueden obtener por los medios y mecanismos
normales que la ley le concede a las entidades estatales.

El contrato de prestacion de servicios resulta ser ante todo un contrato vital para la gestion y
el funcionamiento de las entidades estatales porque suple las deficiencias de estas (...)"

En este marco destaca el contrato de prestacion definido en el articulo 32 de la Ley 80 de
1993, como el género y precisa que las especies dentro de dicho genero ante las que procede
la contratacién directa, son dos: i) la prestacion de servicios profesionales y ii) los servicios de
apoyo a la gestién, definiendo la primera de estas especies, asi:

“100. En este sentido, y efectuando un anélisis exclusivamente sobre los fundamentos legales
expuestos, seran entonces contratos de “prestacion de servicios profesionales” todos aquellos
cuyo objeto esté determinado materialmente por el desarrollo de actividades identificables e
intangibles que impliquen el desempefio de un esfuerzo o actividad tendiente a satisfacer
necesidades de las entidades estatales en lo relacionado con la gestion administrativa o
funcionamiento que ellas requieran, bien sea acompariandolas, apoyandolas o soportandolas,
al igual que a desarrollar estas mismas actividades en aras de proporcionar, aportar, apuntalar,
reforzar la gestién administrativa o su funcionamiento con conocimientos especializados,
siempre y cuando dichos objetos estén encomendados a personas catalogadas de acuerdo
con el ordenamiento juridico como profesionales. En suma, lo caracteristico es el despliegue
de actividades que demandan la aprehension de competencias y habilidades propias de la
formacién profesional o especializada de la persona natural o juridica, de manera que se trata
de un saber intelectivo cualificado.

101.- Por consiguiente, el uso de esta concreta figura contractual queda supeditado a las
necesidades a satisfacer por parte de la Administraciéon Publica y la sujecion al principio de
planeacién; lo que encuentra su manifestacion practica en la elaboracion de los estudios
previos a la celebracion del negocio juridico, pues es alli donde deberan quedar motivadas
con suficiencia las razones que justifiquen que la Administracién recurra a un contrato de
prestacion de servicios profesionales.”

102.- Por otra parte, con estos mismos fundamentos se entiende entonces por contratos de
‘apoyo_a la_gestion” todos aquellos otros contratos de “prestacion de servicios” que,
compartiendo la misma conceptualizacion anterior, esto es, el desemperfio de actividades
identificables e intangibles, el legislador permite que sean celebrados por las entidades
estatales pero cuya ejecucion no requiere, en manera alguna, de acuerdo con las necesidades
de la administracion (previamente definidas en los procesos de planeacion de la Entidad), de
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la presencia de personas profesionales o con conocimientos especializados, sean estas
naturales o juridicas.

103.- Se trata entonces de los demas contratos de prestacion de servicios, caracterizados por
no ser profesionales o especializados, permitidos por el articulo 32 No 3° de la Ley 80 de 1993,
esto es, que involucren cualesquiera otras actividades también identificables e intangibles que
evidentemente sean requeridas por la entidad estatal y que impliquen el desempefio de un
esfuerzo o actividad de apoyo, acompariamiento o soporte y de caracter, entre otros, técnico,
operacional, logistico, etc, segun el caso, que tienda a satisfacer necesidades de las entidades
estatales en lo relacionado con la gestion administrativa[89]o funcionamiento de la
correspondiente entidad, pero sin que sean necesarios o esenciales los conocimientos
profesionales o especializados para su ejecucion, los cuales, como se ha advertido, se
reservan exclusivamente para el “‘contrato de prestacion de servicios profesionales”, y no para
éstos de simple “apoyo a la gestion”.

104.-De esta forma el concepto de “apoyo a la gestion “entraria un claro apoyo a la actividad
de las entidades estatales que debe entenderse de conformidad con la sistematica expuesta
a propésito del contrato de prestacion de servicios y que de manera restrictiva tiene relacion
con la administracién o el funcionamiento de la entidad estatal correspondiente, conforme a
las prédicas y exigencias del articulo 32 No 3° de la Ley 80 de 1993, tal como claramente lo
ha decantado los precedentes de la seccion tercera del Consejo de Estado.

Para la ejecucién del presente contrato, El Instituto Municipal de Deportes y Recreacion
INDERBELLO realizé el correspondiente analisis de conveniencia y oportunidad previsto en el
articulo 25 de la Ley 80 de 1993, encontrando que SYSCORP TECNOLOGY es idénea para
el desarrollo de las tareas que requiere EL INSTITUTO MUNICIPAL DE DEPORTES Y
RECREACION DE BELLO INDERBELLO.

Conforme a lo expuesto, la necesidad que tiene la entidad se satisface a través de la prestacion
de servicios profesionales de apoyo a la gestion, motivo por el cual, la causal de contratacion
es la directa.

3.2 Requisitos minimos

e Ser persona juridica legamente constituida, y en cuyo objeto se encuentre todo lo
relacionado con soporte en temas de software e implementacion plataformas
tecnologica.

¢ El contratista debera acreditar como minimo seis (6) meses de experiencia relacionada
con el objeto contractual.

3.3. Presupuesto Oficial.

Los pagos que deba efectuar el Instituto Municipal de Deportes y Recreacion INDERBELLO
en razon del contrato a suscribir se haran con cargo al certificado de disponibilidad
presupuestal:

CDP RUBRO PROYECTO FECHA VALOR

Tulio RP Inder

21 6.6.261.010.18.15.2.1.2.01.01.005.02.03.01.01 | Paquetes de Software 23/01/2026 | $ 150.000.000

3.4. Valor Estimado del Contrato y Forma de Pago

De acuerdo con lo anterior, el presupuesto oficial del presente contrato es por la suma de
CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/L ($150.000.000).

El Instituto Municipal de Deportes y Recreacion INDERBELLO, pagara el valor del contrato de
la siguiente forma: CINCO (5) pagos mensuales, cada uno por valor de TREINTA MILLONES
DE PESOS M/L ($30.000.000), previa presentacion de la factura electronica emitida por EL
CONTRATISTA: la factura sera presentada los primeros cinco (5) dias habiles del mes para su
aprobacién, adicionalmente debera aportar el informe de actividades y soportes con el
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cumplimiento de las obligaciones contraidas y con la certificacion expedida por el supervisor
del contrato. El pago de dichas facturas se realizara dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la aprobacion por parte del Instituto y conforme al flujo de caja de la Entidad.

e EI Instituto Municipal de Deportes y Recreacion INDERBELLO, pagara los valores
facturados conforme al flujo de caja de la Entidad y previa presentacion de los siguientes
documentos: a) Cuenta de cobro y/o factura electrénica expedida con el lleno de los
requisitos legales (articulo 617 del Estatuto Tributario), b) Informe de supervision por parte
del supervisor, c) informe de actividades del objeto contractual con corte cada 30 dias,
debidamente aprobado por el supervisor del contrato d) el contratista debe acreditar que
se encuentra al dia en las obligaciones relativas a los aportes al Sistema de Seguridad
Integral, asi como parafiscales, cuando corresponda. El pago se realizara a través de
transferencia electrénica a la cuenta reportada por el contratista.

e Los pagos podran ser modificadas sin exceder el valor total del contrato, de acuerdo a la
ejecucion.

3.5. Lugar y Plazo de Ejecucion

El lugar de ejecucién del contrato es el municipio de Bello, Instituto Municipal de Deportes y
Recreacion INDERBELLO o el lugar donde se requiera la necesidad del servicio y su plazo
sera de un (05) meses a partir del inicio de ejecucion en la plataforma SECOP |, sin superar
el 31 diciembre de 2026, y previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
legalizacién establecidos en la Ley 80 de 1993, en la Ley 1150 de 2007 y en el Decreto
Reglamentario 1082 de 2015.

3.6. Analisis de Riesgo

Teniendo en cuenta la naturaleza juridica del contrato de prestacion de servicios, se adjunta
matriz de riesgo.

4. ANALISIS DEL SECTOR

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del decreto 1082 de 2015 acerca
del deber de analisis del sector relativo al objeto del proceso de contrataciéon y con el fin de
materializar los principios de planeacion, responsabilidad, y transparencia, se identificé que el
sector relativo al objeto del presente proceso de contratacién esta integrado por el conjunto de
personas que tengan experiencia en la ejecucion de las actividades descritas en el objeto y
obligaciones del mismo. La contratacion de estas personas no esta sujeta a requisitos
particulares de indole legal, salvo las propias del ejercicio de las actividades descritas, y es
diversa en cada entidad estatal de acuerdo con sus necesidades. La determinacion del perfil
del posible contratista y de quien lo cumple esté relacionada con el conocimiento previo de las
condiciones de la persona y la experiencia en contratos ejecutados por el posible contratista.

5. DISPOSICIONES GENERALES
5.1 Analisis de las Garantias y Riesgos de la Contratacion:

De acuerdo con lo establecido por el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y el Articulo
2.2.1.1.1.6.3. del Decreto 1082 de 2015, el Instituto Municipal de Deportes y Recreacion
INDERBELLO, ha evaluado, tipificado, estimado y asignado provisionalmente los riesgos
previsibles involucrados en la siguiente contratacion. (Se anexa matriz de riesgos).

De acuerdo con la distribucion de la matriz de riesgos, no procederan reclamaciones del
contratista, basada en la ocurrencia de alguno de los riesgos asumidos por €l, y en
consecuencia, el Instituto Municipal de Deportes y Recreacion INDERBELLO, no hara ningun
reconocimiento, ni ofrecera garantia alguna que permita eliminar o mitigar los efectos causados
por la ocurrencia de alguno de estos riesgos, salvo que dicho reconocimiento o garantia se
encuentre expresamente pactada en el contrato.
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5.2 Garantia de la Contratacion:

De conformidad con el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007 y Decreto de 1082 de 2015. Los
contratistas prestaran garantia Gnica para el cumplimiento de las obligaciones surgidas del
contrato. A continuacion, se sefialan las garantias destinadas a amparar los perjuicios de
naturaleza contractual o extracontractual, derivados del incumplimiento del contrato:

e CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Esta garantia cubrira a la Entidad Estatal de los
perjuicios directos derivados del incumplimiento total o parcial de las obligaciones
nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o defectuoso. Se otorgara por
el diez 10% del valor del contrato y debera extenderse por el plazo del contrato y cuatro
(4) meses mas.

e CALIDAD DEL SERVICIO: Esta garantia cubrira a la Entidad Estatal de los perjuicios
directos imputables al contratista garantizando que surjan con posterioridad a la
terminacion del contrato y que se deriven de |a deficiente calidad del servicio prestado.
Se otorgara una cuantia equivalente al del diez por ciento (10%) del valor del contrato
y una vigencia igual al tiempo de ejecucion del contrato y cuatro (4) meses mas.

e SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES:
Esta garantia cubrira a la Entidad de los perjuicios que se le ocasionen como
consecuencia del incumplimiento de las obligaciones laborales a que esté obligado el
contratista, derivadas de la contratacion personal utilizado para la ejecuciéon del
contrato amparado. Se otorgara por el diez (10%) del valor del contrato y debera
extenderse por el plazo del contrato y tres (3) afios mas.

NOTA: En todo caso, el Contratista se obliga a ajustar la vigencia de las garantias de
cumplimiento por todo el plazo de ejecucion del contrato, el término adicional garantizando y
prolongando sus efectos que sefiala para cada uno de los amparos sefialados.

5.3. Indicacion de si el proceso de contratacion esta cobijado por un acuerdo comercial:

Una vez revisado el Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de
Contratacién; expedido por Colombia Compra eficiente; se pudo evidenciar que la contratacion
directa se encuentra dentro de las excepciones previstas en el documento antes citado; por
ende, no existe la obligacion de realizar un andlisis si el presente proceso esta cobijado o no
con un acuerdo comercial.

5.4. Supervision.

Que, de conformidad con lo establecido en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, y con
el fin de proteger la moralidad administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion
y de tutelar la transparencia de la actividad contractual, se establece que el contrato que se
derive del presente estudio, sera vigilado a través de un supervisor.

La supervision consistird en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y
juridico sobre el cumplimiento del objeto del contrato.

La supervision de este contrato sera ejercida por EL (LA) SUBGERENTE DE FOMENTO DEL
DEPORTE Y LA RECREACION, para supervisar y verificar el correcto desarrollo de las
actividades contractuales, acorde con la propuesta presentada, la cual hace parte integral de
este contrato.

El supervisor designado debera observar las obligaciones propias de la actividad, los articulos
83y 84 de la Ley 1474 de 2011, los manuales de contratacién y supervision, y demas normas
vigentes que regulan la materia, lo cual comprende, especialmente, las siguientes actividades:
1). El supervisor ejercera el control y vigilancia de la ejecucién del contrato, exigiendo al
Contratista el cumplimiento idéneo y oportuno del mismo. Para el inicio de la ejecucion del
contrato, la supervision debera verificar que se efectud el respectivo registro presupuestal, que
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las garantias estén aprobadas, cuando estén previstas y que el contratista se encuentre afiliado
al Sistema de Riesgos Laborales. 2). Responder por el recibo a satisfaccion de las actividades
que comporta la ejecucion del objeto del presente contrato de conformidad con lo pactado en
el mismo. 3). Coordinar la estructuracién de la documentacién que se genera con ocasion del
contrato y el correspondiente envio a las areas que corresponda. 4). Requerir al contratista,
con copia al respectivo garante si lo hubiere, cuando advierta incumplimientos y estructurar los
soportes del caso con las cuantificaciones a que haya lugar, que le permitan adelantar a la
entidad el tramite que corresponda, en observancia especialmente de lo dispuesto en el articulo
86 de la Ley 1474 de 2011 y la reglamentacién que esté vigente en el INSTITUTO en materia
de imposicién de multas, sanciones y declaratorias de incumplimiento frente a los contratistas.
5). Elaborar los informes, actas y documentos que la actividad de supervisién comporta, con la
remisién respectiva a las areas que correspondan. 8). Autorizar los pagos al contratista, previa
verificacion del cumplimiento del objeto dentro del contexto estipulado y de la acreditacion de
que el Contratista se encuentra al dia en el pago al Sistema de Seguridad Social Integral y
parafiscales, lo cual incluye el Sistema de Riesgos Laborales, de conformidad con lo
establecido en el inciso segundo del articulo 41 de Ley 80 de 1993, modificado mediante el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. Las mismas verificaciones tendran que llevarse a cabo por
parte de la supervision, cuando se pretendan tramitar eventuales adiciones, prorrogas o
modificaciones del contrato, cesidén del mismo, al igual que para la liquidacion correspondiente
cuando a ésta hubiere lugar. Si por alguna razén no se hubieran realizado la totalidad de los
aportes a cargo del Contratista, el supervisor deberad establecer y dejar constancia de tal
circunstancia, a fin de retener las sumas adeudadas al sistema y que tengan la destinacion
legalmente prevista. El area financiera a través de las dependencias que corresponda,
efectuara el giro de los recursos al sistema, con prioridad a los regimenes de salud y pensiones,
en observancia del marco normativo que se encuentre vigente sobre el particular. 7). En el
evento que el objeto contratado involucre la asignacion de bienes devolutivos al Contratista, el
Supervisor debera verificar que los conserve y use adecuadamente con la obligacion del
Contratista de responder por su deterioro o pérdida imputables a €l. Al momento de la
terminacion del contrato, ademas de tenerse en cuenta el cumplimiento del objeto como tal, el
supervisor debera verificar que el contratista haya efectuado la devolucion de los bienes
entregados para el desarrollo del mismo, con la obtencién del certificado de recibo a
satisfaccién del area del INSTITUTO encargada del almacén o de la administracion de los
bienes, que debera anexarse al informe de finalizacion del contrato; de lo contrario, se debera
dejar constancia para efecto de tomar las medidas administrativas y juridicas a que haya lugar.
8). El Supervisor debera verificar que el Contratista conserve y use adecuadamente los
documentos y expedientes que para la ejecucion del objeto pactado se le entreguen, con la
obligacion del Contratista de responder por su deterioro o pérdida imputables al mismo. Al
momento de la terminacién del contrato, el supervisor debera verificar que el contratista haya
efectuado la devolucion de los documentos y expedientes entregados para el desarrollo del
mismo, con la obtencién del recibo a satisfaccion del area del INSTITUTO que corresponda,
que debera anexarse al informe de finalizacion del contrato; de lo contrario, se deberéa dejar
constancia para efecto de tomar las medidas administrativas y juridicas a que haya lugar. 9).
Cuando se le hubiere entregado al Contratista un carné que lo acredita como tal, el Supervisor
debera verificar que el Contratista lo porte en lugar visible y en forma permanente dentro de
las instalaciones de la Entidad, con un uso adecuado en virtud del caracter personal e
intransferible del mismo. Al momento de la terminacién del contrato, el contratista debe hacer
la devolucién del carné al supervisor del contrato o a quien este designe. 10). Verificar que el
contratista cargue todos los documentos de ejecucion contractual a la plataforma SECOP |l (si
aplica). En todo caso sera responsabilidad del supervisor cargar estos documentos si al
contratista no le es posible hacerlo por cualquier causa. 11). Verificar la documentacién de la
ejecucion contractual, que se produzca en fisico, para el respectivo archivo en el expediente
contractual. 12). Cuando se adviertan posibles incumplimientos, preparar un informe completo,
previo requerimiento al contratista y al garante si lo hubiere, que fundamente la actuacion
sancionatoria que se pueda generar. 13). Proyectar con la debida antelacion, la liquidacion del
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contrato, en los casos en los que la misma se imponga.14). Verificar que el proveedor o
contratista realice la entrega completa de productos, servicios, activos e informacion de
acuerdo con lo establecido en el contrato. Cualquier irregularidad sobre los activos de
informacion a cargo del contratista sera responsabilidad del supervisor.

NOTA: El ordenador del gasto podra modificar la designacién de la supervisién cuando asi lo
requiera, sin que ello impliqgue modificacion contractual alguna. Para el efecto se notificara via
correo electrénico por el Ordenador del Gasto al nuevo supervisor designado.

Dado en la ciudad de Bello- Antioquia, el 23 de enero de 2026.

\/Glf\&SJO Me| =) 6?\
VANESSA MEJIA GiL

Gerente General

INDERBELLO.

APROBACIONES

Componente | Isabel Cristina Gallego Figueroa — Subgerente de fomento del deporte y la Firma:& =t 6 //eoa 23/01/2026
d p;

Técnico: recreacion =h07 A
; : /| 23/01/2028
Revisd: Martha Isabel Rojas Cafas - Especialista Financiera Contratista Firma: \
'
]

23/01/2026
C'g r:ﬁg:ge Revisé: Marcela Catalina Hoyos Gémez - Tesorera Firma: [ ’
Aprobd: Fabio Andrés Minera Morales — Subgerente Administrativo y Firmaq ; M/ 23/01/2026
Financiero
Firma: 23/01/2026
Reviso: Giovanny Alberto Velasquez Osorio- Abogado contratista /61(’%&3@'&
Componente

Juridico Aprobé: Xiomara Alejandra Castro Garcia — Jefe de la oficina de ) B o 23/01/2026
contratacion administrativa Firma: | M
)

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y,
que por lo tanto bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firmar. (OK)
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MATRIZ DE RIESGOS

Especificaciones solicitadas  [Afecta la  obtencién o Planeacion, revision, ajuste y en la fase p Verificacion de especificaciones técnicas, juridicas
Interno  [Operacional | por fuera del alcance de los | cubrimiento de las necesidades 4 INDER BELLO En caso de que el error sea detectado en la etapa se |y financi requeridas con el
i apl q en el objeto verificara con el érea juridica como proceder. requerimiento recibido.
contractual.
Afecta la  obtencién o Planeacion, revision, ajuste y en la fase pi Revision detallada e integral del requerimiento de|
Interno  [Operacional  |inadecuada formulacién de | cubrimiento de las necesidades 9 INDER BELLO En caso de que el error sea detectado en la etapa contractual se |la necesidad.
pliegos de condiciones requeridas en el objeto verificard con el rea juridica como proceder.
contractual.
s
2
S
8
2
c
.
a
1. Analizar la incorporacién o no de exigencias de garantias al
momento de construir los pliegos de condiciones, esto apoyado del
. N documento de suficiencia de garantias emitido por el &rea
Indebida exoneracién de . N N . N I i
expedicion de polizas o Ejecucién de contratos sin requirente. 1. Claridad en las especificaciones solicitadas en
X i iz e - . : . i . .
Interno o o o tener las coberturas necesarias 9 INDER  BELLO 2. Verificacién de cumplimiento de las pdlizas allegadas y aprobacién | los pliegos de condiciones o estudios previos
Externo ) B en casode que se materialicen de las mismas. 2. Verificacion y validacion con el area
tardia de las garantias - 9 - CONTRATISTA e ) B N v
o riesgos durante el tiempo de 3. Notificacién de entrega de expediente contractual al supervisor del y g
contractuales exigidas T
ejecucion proceso.
4. Acompafiamiento desde el area juridica respecto al proceder que se|
debe i encasode la del riesgo
3
S
E 1. claray del
© contractual de  conformidad con las
£ Inadecuada formulacién del  [Inadecuada ejecucion del Subsanar a través de otrosi los ajustes a los que haya lugar en el | especificaciones solicitadas en los pliegos de
8 |interno  |operacional ) 6 INDER BELLO ? ° ) 1os que haya lug: pecif ! g plieg
documento contractual contrato contrato suscrito, lo anterior con el apoyo juridico condiciones o estudios previos
2. Verificacion y validacion el drea
requirente u otras areas de interés.
acion de las publicaciones en los portales en mencién. 1. Cumplimiento de los términos estipulados en la
In limiento de I R imient rte d ar las causas de no publicacién del contrato. ley.
" cumplimi e ) N N
Interno Operacional - pv eq}lerlmlen 0s por parte de 9 INDER BELLO 3. Analizar los controles estipulados para el seguimiento de las 2. Firma oportuna de los contratos
publicacion del contrato los érganos de control . N . . P
publicaciones y analizar las causas que permitieron que el riesgo se 3. Seguimiento a través de los controles
materializara de las i




MATRIZ DE RIESGOS

1. Identificacion por parte de la supervision del contrato y el | 1. Seguimiento y control por parte del supervisor
3 Configuracion de| contratista de las circunstancias externas que impiden el |del INDER BELLO
) ) Dificultad para entregar los . . . iy
) circunstancias  externas que cumplimiento de las obligaciones, y plantear las alternativas de  |2. Comunicacion constante entre el supervisor y el
Externa  |Operacional |~ ™ . elementos o productos en los 3 6 INDER BELLO - i )
impiden el de (o CONTRATISTA solucion que permitan alcanzar lo planteado en el contrato. proveedor del contrato.
. iempos ) ) ) L N ) )
las obligaciones contractuales P 2. En caso de que sea necesario, debera ser ampliado el plazo de 3. Definicion precisa de las circunstancias que no
ejecucion del contrato mediante Modificacién Contractual con el fin|constituiran fuerza mayor o caso fortuito
permitir superar lo requerido.
N 1. Seguimiento y control por parte del supervisor
Sobre ejecucion por parte del - o
- ; - Acompafiamiento desde el drea juridica respecto al proceder que se [del INDER BELLO
7 Externa | Operacional |contratista en el desarrollo de |Incumplimiento del contrato 4 4 INDER BELLO - . Y . . e .
o debe implementar en caso de la materializacion del riesgo 2. Claridad en la redaccién de las clausulas
sus obligaciones CONTRATISTA
1. Disposicién de cléusulas coherentes con la
administracion de los recursos y la forma de pago)
Interno ) Retrasos en el pago a los Incumplimiento del contrato por Adelantar las gestiones necesarias que permitan determinar el retrasol ;
8 Operacional ” pag P P 4 4 INDER BELLO - 8 que p del contratista
Externo contratistas parte del INDER BELLO CONTRATISTA en el pago. 2. Oportuna gestién de cobro de los recursos a
administrar
3. Comunicacion permanente y efectiva entre las
areas de pago y de ejecucion
- ) " - 1. Seguimiento y control por parte del supervisor
Incumplimiento  del  plazo B 1.Se establecen alternativas de solucién para la prestacion del 8 M por p: P
) |Demoras en la prestacion del - del INDER BELLO
contractual por circunstancias o N servicio o .
) ) servicio requerido por parte de| . ) L . |2. comunicacion clara y efectiva acerca de todas
- imputables al contratista y 2. Se requiere al contratista en caso de que se evidencie que se estan co
9 Externa | Operacional los USUARIOS. 3 9 USUARIOS 9 o las obligaciones del contrato
que generen demoras en el S presentando demoras en la prestacion del servicio. A -
- Incumplimiento del contrato ) . ' 3. Exigir poliza de cumplimiento dentro del
desarrollo de las actividades 3. Se informa a la aseguradora los requerimientos realizados al :
5 . ) proceso contractual (cuando aplique)
objeto del contrato contratista (cuando aplique)
1. Seguimiento y control por parte del supervisor
2. Identificacion de alertas tempranas que se
1. Atender los requerimientos que por causa de dafios causados a |geben tener en cuenta durante la ejecucion del
terceros sean allegados en el desarrollo del contrato. contrato.
periac . ceneticion 4 ) 2. Notificar a la aseguradora respecto al perjuicio causado en la |3 Exigir poliza de  responsabilidad  civil
erjuicios  causados  a |Repeticién de sanciones o jecucio i
10 Exte o ional i o P . 3 9 ejecucién del contrato (cuando aplique) extracontractual dentro del proceso contractual
xterna peracional | terceros en la ejecucion del [multas a la Entidad por el CONTRATISTA 3. Verificar con el contratista las causas que derivaron en el Periuicio |(cuando aplique)
contrato dafio causado causado, y a partir de alli determinar el plan de accion aseguir. 4. Identificar el tipo de evento a atender y con
4. Acompafiamiento del 4rea juridica en el tratamiento de la base en esto plantear los requisitos habilitantes
5 materializacion del riesgo a implementar que deberdn estipularse dentro del proceso
S - .
3 (incluir los exigidos por las normas que se
i encuentren vigentes).
1. Documentacion del tramite para la suscripcion
P PSR de la liquidacion
X 1. Acompafiamiento del drea juridica para hacer efectiva la q
No  concurrencia  del S 2. Realizar por parte de la sup
) ) L . liquidacion del contrato.
1 Externa [Operacional |contratista para suscribir el  [Incumplimiento del contrato 3 6 CONTRATISTA L N del contrato de los tramites adelantados en la
e 2. Liquidar unilateralmente el contrato en caso de que no puedaser |~ O
documento de liquidacién . AR liquidacion del contrato.
tramitada la liquidacién bilateral. 1acts .
3. Citacion del contratista para suscribir el acta de
liquidacion a través de correos electronicos y
llamadas telefénicas.
Disparidad en el cruce de 15 . ! del N
- s " . . . Seguimien ntrol por rvisor
Externa . cuentas y obligaciones |Retraso en la liquidacion del Realizar reuniones que permitan mantener un control en el cruce de eguimiento y control por parte del superviso
12 < [Operacional ) 3 9 CONTRATISTA o sk del INDER BELLO
© Interna pendientes al momento de la |contrato cuentas para permitir realizar una liquidacion agil del proceso )
k1 . 2. Gestion documental adecuada
] liquidacion s )
.'g 3. Disposicion de clausulas claras en el documento
g contractual
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LA SUSCRITA SUBGERENTE ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA DEL INSTITUTO MUNICIPAL
DE DESPORTES Y RECREACION DE BELLO - INDERBELLO

CERTIFICA:

Que, una vez realizada la verificacion de la planta de personal de la entidad, asi como el andlisis
de las funciones y cargas laborales actualmente asignadas a los servidores publicos, se evidencia
gue no se cuenta con personal disponible ni con el perfil técnico y profesional requerido para
adelantar las actividades asociadas a:

“PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL SOPORTE, ACTUALIZACION,
DESARROLLO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE INFORMACION TULIO PARA EL SERVICIO
DEL DEPORTE, LA RECREACION Y LA ACTIVIDAD FISICA EN EL INDER BELLO”.

Esta certificacion se emite en cumplimiento de lo dispuesto en:

e El Articulo 32 de la Ley 80 de 1993, el cual permite la celebracién de contratos de prestacion
de servicios cuando se requiere desarrollar actividades relacionadas con la administracion o
funcionamiento de la entidad, siempre que no puedan realizarse con personal de planta.

e EIl Articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082 de 2015, que exige justificar la necesidad del
contrato, la conveniencia de acudir a la contratacién y demostrar que no es posible atender la
necesidad con personal existente.

e El Articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, que establece principios de planeacion y eficiencia en la
contratacion.

Por tanto, con base en el analisis técnico efectuado, se justifica acudir a la contratacion de una
persona natural mediante contrato de prestacion de servicios, conforme a lo establecido en el
régimen de contratacién estatal colombiano.

Se expide la presente certificacion el dia 24 de enero de 2026, en la ciudad de Bello, para que
obre dentro del expediente contractual y para los fines a que haya lugar.

et/

FABIO ANDRES MUNERA MORALES
Subgerente Administrativo y Financiero

INDERBELLO
Proyecto: Juan Manuel Pérez Zuleta Profesional | — Subgerencia Administrativa y Financiera
Codigo: GTH-FT-12 version: 02 Pagina 1 de 1
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