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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PJ 6829 DE 2026

Entre los suscritos, de una parte, YOLANDA MARIA HENAO PENA, mayor de edad, identificada con cédula de
ciudadania 43.507.013, actuando en calidad de Directora Administrativa de la Direccién Juridica de la Institucion
Universitaria ITM, nombrada mediante la Resolucion 202502458 del 7 de noviembre de 2025, delegada para la
contratacion, segun Resolucion Rectoral N. 202402014 de 2024 de la INSTITUCION UNIVERSITARIA ITM, adscrito al
Municipio de Medellin, identificada con N.I.T. 800.214.750-7, debidamente autorizado por el Acuerdo 004 de 2011 del
Consejo Directivo y Normas concordantes, que en adelante se denominara INSTITUTO y de otra parte VIVIANA DUQUE
GOMEZCASSERES, mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania Nro. 1.047.401.486, actuando en calidad de
Representante Legal tipo C de FACTURE S.A.S. identificado con NIT. 900399741-7, que en adelante se denominara el
CONTRATISTA, se ha convenido celebrar el presente contrato, que se regira por las siguientes clausulas:

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO: Prestacion de servicio para la emision electrénica de facturacion, notas crédito,
notas débito y recepcion de facturas electronicas de proveedores, soporte y mantenimiento de la plataforma PLColab, para
la Institucion Universitaria ITM, de acuerdo con el Decreto 2242 de 2015, ademas las resoluciones posteriores que se
expidan a nivel nacional (emitidas por la DIAN) sobre la materia, es decir, sobre la expedicion y recepcidn de facturacién
electrénica. Licencia de uso de la plataforma PLColab en modo SaaS (Software como Servicio) con todos los médulos,
funcionalidades y componentes.

PARAGRAFO PRIMERO - ALCANCE DEL OBJETO: Garantizar la emision y recepcion de facturacion electronica, las
notas débitos y crédito, de acuerdo con la normativa vigente de la DIAN para los proveedores tecnoldgicos y las
Instituciones de educacién superior.

SEGUNDA. - DURACION DEL CONTRATO. Once (11) meses calendario contados a partir del inicio de la ejecucion del
contrato en SECOP Il todo ello sin superar la vigencia fiscal 2026.

TERCERA. - VALOR DEL CONTRATO. El valor del presente contrato se fija en la suma VEINTIUN MILLONES
QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS VEINTIDOS PESOS MIL ($ 21.569.822) EXCLUIDO DE IVA.
CUARTA. FORMA DE PAGO. Se realizaran pagos parciales mensualmente, previo recibo a satisfaccion expedido por
el supervisor del contrato, previa presentacion de la factura o cuenta de cobro, adjuntando el comprobante del pago de
aportes al sistema de seguridad social y parafiscales. No habra lugar a anticipos.

El pago se surtira con sujecion a los procedimientos de la Institucién.

El contratista, debera presentar las facturas correspondientes al cobro de las actividades realizadas durante la
ejecucion del contrato, las cuales deberan ser cargadas en el expediente electrénico del contrato en Secop Il'y
ademas, debera enviarlas al correo electronico 800214750@factureinbox.co; este es el Ginico medio autorizado para
recibir las facturas, que deberan estar acompafadas de los siguientes documentos:

e RUT actualizado

e Certificacion Bancaria

e  (Certificado de parafiscales y seguridad social

Resolucion de Autorizacién de la DIAN

Las facturas de venta o documentos equivalentes deben cumplir como requisito minimo las normas fiscales vigentes
establecidas en el Estatuto Tributario.

En la factura o documento equivalente se debe hacer alusién al nimero de contrato, la dependencia responsable, nombre
del supervisor designado o funcionario responsable y detallar en la factura el concepto del bien o servicio que se esta
vendiendo o prestando.

Previo a la entrega de la factura el contratista deberd suministrar la informacion relacionada anteriormente para la
aprobacion por parte de la Supervision.

El CONTRATISTA autoriza expresamente a la INSTITUCION, para descontar de sus pagos, honorarios y demas
emolumentos facturados, las sumas de dinero que por error le sean pagadas. Asi mismo, autoriza la deduccion
correspondiente a impuestos y similares que las normas establezcan para este tipo de pagos.

Los impuestos, tasas, retenciones y contribuciones que surjan del contrato seran asumidas por el contratista, para cuyos
efectos se haran las retenciones del caso y se cumpliran las obligaciones fiscales determinadas en la Ley.

Las retenciones aplicables al presente proceso, son las siguientes:

. Retencién de Ica del 2x1000

. - Tasa prodeporte y recreacion 1.3% Estampilla Justicia familiar 2%
. - Retencion en la fuente si no es autoretenedor

J - Retenedor por IVA si no es gran contribuyente

QUINTA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. El contratista debera cumplir el contrato de conformidad con
especificaciones técnicas y propuesta econdmica presentada para el proceso, los requerimientos que en virtud del
contrato le haga el supervisor del contrato ejecutando las actividades que se encaminen al cabal cumplimiento y ejecucion
de sus obligaciones contractuales, descritas asi;

1. Cumplir con el objeto del contrato en la forma dentro del plazo establecido en el contrato, de conformidad con
las especificaciones técnicas sefialadas en los estudios previos y la propuesta presentada.

2. Cumplir con la prestacién del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las
especificaciones técnicas indicadas en los estudios previos y la propuesta presentada.

3. Contar con la infraestructura necesaria para el cumplimiento del contrato.

4. Presentar junto con la factura o cuenta de cobro, el certificado del pago de aportes a la seguridad social y
parafiscal del personal utilizado para la ejecucién del contrato.

5. Acatar las recomendaciones del supervisor, como enlace directo entre el ITM y el Contratista.
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6. Presentar facturas correspondientes al cobro de las actividades realizadas durante la ejecucion del contrato.
7. Abstenerse de facturar por encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato.
8. Garantizar la prestacién del servicio, en las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el
supervisor.
9. Garantizar que la prestacion del servicio cumpla con las especificaciones técnicas, de acuerdo con las érdenes
que emite el supervisor del contrato.
10. Informar por escrito al supervisor, las quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el
desarrollo del objeto contractual.
11.  Atender los requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el
contrato.
12. Toda comunicacion entre el ITM y el contratista debera constar por escrito con copia al supervisor del contrato.
13. El contratista y/o empleador debera dar cumplimiento al decreto 1072 de 2015 que establece el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique.
14. El contratista y/o empleador debera dar cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el
Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique
15. Las facturas se deben enviar al correo electrénico 800214750@factureinbox.co este es el Unico medio
autorizado para recibir las facturas, la entrega de los bienes objeto del contrato y la factura no deben de exceder
la presente vigencia fiscal; para tramitar el pago, se deben enviar los siguientes documentos:
- RUT actualizado
- Certificacion Bancaria
- Certificado de parafiscales y seguridad social
- Resolucion de Autorizacién de la DIAN

16. Constituir las garantias y entregar los documentos necesarios para la legalizacién y ejecucion del contrato

SEXTA. - DERECHOS Y DEBERES. Las partes declaran conocer y desarrollar los derechos y deberes consagrados en el
Estatuto de Contratacién Piblica y cumplir las obligaciones especificas consagradas en este contrato.

SEPTIMA. - MODIFICACION, INTERPRETACION Y TERMINACION DEL CONTRATO. EL INSTITUTO tendra la direccion
general y la responsabilidad de ejercer control y vigilancia de la ejecucion del contrato. En consecuencia, este contrato se rige
por los principios de modificacion unilateral, interpretacion unilateral y terminacion unilateral por parte del Instituto Tecnolégico
Metropolitano conforme a las disposiciones contenidas en los Articulos 14, 15, 16 y 17 de la Ley 80 de 1993, la cual para
todos los efectos legales hace parte integral de este contrato.

OCTAVA. - GARANTIAS. El contratista seleccionado para la ejecucion del contrato constituira, a favor del ITM, como
mecanismo de cobertura del riesgo derivado del incumplimiento de las obligaciones legales o contractuales, cualquiera de
las garantias autorizadas por el Decreto 1082 de 2015, a saber: Cumplimiento del contrato. Este amparo cubre a la Entidad
Estatal de los perjuicios derivados de: 3.1. El incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es
imputable al contratista; 3.2. EI cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista; 3.3. Los dafios imputables al contratista por entregas parciales de la obra, cuando el contrato no prevé entregas
parciales; y 3.4. El pago del valor de las multas y de la clausula penal pecuniaria., asi:

o De Cumplimiento del Contrato: Cubrira al ITM de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o
parcial de las obligaciones nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o su cumplimiento defectuoso,
cuando ellos son imputables al contratista garantizado. Este amparo comprende ademas siempre el pago de las
multas y de la clausula penal pecuniaria que se hayan pactado en el contrato por una cuantia equivalente al veinte
por ciento (20%) del valor total del contrato y con una vigencia igual a su plazo y seis (6) meses més.

o De calidad del servicio: Cubrira al ITM por los perjuicios que se le ocasionen como consecuencia de los perjuicios
imputables al contratista garantizado que se deriven de la mala calidad del servicio prestado de acuerdo con las
obligaciones del contrato, por el equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato y con una vigencia
igual a su plazo y seis (6) meses mas.

o Pago de Salarios, Prestaciones Sociales e Indemnizaciones Laborales. Para garantizar el pago de salarios
y prestaciones sociales del personal que se contrate para la ejecucion del contrato, por el equivalente al cinco (5%)
del valor total del contrato, con una vigencia igual a su plazo y tres (3) afios més.

NOVENA. - CADUCIDAD. EL INSTITUTO, podré declarar la caducidad si se presentan algunos de los hechos constitutivos
del incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, que afecta de manera grave y directa la ejecucién del
contrato, y evidencie que puede conducir a su paralizacion: La Entidad por acto administrativo debidamente motivado lo
podra dar por terminado y ordenara su liquidacion en el estado en que se encuentre.

DECIMA. - EFECTOS DE LA CADUCIDAD. Declarada la caducidad, no habra lugar a la indemnizacion para el contratista,
quien se hara acreedor a las sanciones e inhabilidades previstas en la Ley 80 de 1993, y los decretos que la reglamentan
y adicionan.

DECIMA PRIMERA. MULTAS Y PROCEDIMIENTO PARA SU IMPOSICION- De conformidad con el numeral 2° del articulo
4° de la ley 80 de 1993, y el Articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, EL ITM, adelantara las gestiones necesarias para el
reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias para efectos de la presente contratacidn de la siguiente manera; a. En
caso de mora o incumplimiento parcial de las obligaciones adquiridas por EL CONTRATISTA adjudicatario sin perjuicio de la
declaratoria de la caducidad del Contrato. EL ITM podra mediante resolucién imponer multas diarias equivalentes al uno por
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mil (1x1000) del valor del Contrato por cada dia de mora o de incumplimiento total. b. En caso de incumplimiento del término
para legalizar debidamente el contrato (8 dias habiles a partir de la suscripcion del Contrato), se impondra una multa del 0.5%
del valor del Contrato por cada dia de retraso. ¢. Por incumplimiento en la obligacion de iniciar la ejecucion del Contrato de
acuerdo con la fecha sefialada en el acta de iniciacidn por un valor del 0.5% del valor del Contrato por cada dia de retraso. d.
Por el incumplimiento en el plazo inicialmente pactado en el contrato por un valor del 1% del valor del Contrato por cada dia
de retraso injustificado. El procedimiento para la imposicion de multas, sanciones o declaratoria de incumplimiento sera el
previsto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, en concordancia con los articulos 29 de la Constitucion Politica y el 17 de
la Ley 1150 de 2007. El valor de las multas y la clausula penal pecuniaria sera impuesto por el Instituto Tecnoldgico
Metropolitano, mediante resolucién motivada. Una vez ejecutoriados los actos administrativos que la impongan seran
cobrados con cargo a la garantia de cumplimiento del contrato, de conformidad con lo establecido por el decreto 1082 de
2015, o en su defecto, podran ser descontados dichos valores de los saldos adeudados al CONTRATISTA o en el proceso
de liquidacion del saldo no pagado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17, paragrafo de la ley 1150 de 2007. Sino
fuere posible lo anterior, se cobrara via jurisdiccién coactiva o acudiendo a la via judicial correspondiente. La Resolucion,
mediante la cual se hace efectiva la multa o multas, se notificard al CONTRATISTA y a la Compafiia Aseguradora de
conformidad con lo sefialado en los articulos 67 y S.S. del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

DECIMA SEGUNDA. - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA. Sin perjuicio de lo dispuesto en las clausulas anteriores, EL
INSTITUTO podra imponer al CONTRATISTA, en caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento como pena, una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato. El valor de la clausula penal que se haga efectiva se considera
como pago parcial de los perjuicios causados al INSTITUTO.

DECIMA TERCERA. - DE LA APLICACION DE LA MULTA Y LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA. Una vez ejecutoriados
los actos administrativos que la imponen podran ser tomados dichos valores del saldo a favor del CONTRATISTA o de las
garantias constituidas. Si no fuere posible lo anterior, se cobrara por jurisdiccion coactiva.

DECIMA CUARTA. - CESION DEL CONTRATO. El contratista no podra ceder o subcontratar los derechos y obligaciones
que adquiere con el perfeccionamiento del presente contrato, sélo podra hacerlo si media autorizacion escrita de EL
INSTITUTO. EL CONTRATISTA sdlo podra subcontratar todo aquello que no implique la ejecucion de todo el objeto del
presente contrato, con autorizacion previa y escrita de EL INSTITUTO. En el texto de los subcontratos autorizados se dejara
constancia de que se entienden celebrados dentro y sin perjuicio de los términos de este contrato y bajo exclusiva
responsabilidad del CONTRATISTA. EL INSTITUTO podra ordenar en cualquier tiempo, el no pago de los Subcontratos o
cesiones realizadas sin autorizacion previa, sin que el CONTRATISTA ni el Subcontratista tengan derecho a reclamar
indemnizacion de perjuicios o a instaurar acciones contra EL INSTITUTO.

DECIMA QUINTA. NATURALEZA JURIDICA DEL CONTRATO. - El presente contrato est4 fundamentado en el contenido
del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, Decreto 1082 de 2015 y demas normas afines con la materia, por lo tanto, el presente
contrato no genera relacion laboral, ni prestaciones sociales. EL INSTITUTO en consecuencia no adquiere ningin vinculo
de caracter laboral ni administrativo con EL CONTRATISTA.

DECIMA SEXTA. - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. El presente contrato estd sujeto a las inhabilidades e
incompatibilidades contempladas en la Ley 80 de 1993, Decretos reglamentarios, Leyes modificatorias y demas normas
concordantes. EL CONTRATISTA, para todos los efectos legales de este contrato, declara que no esté incluido dentro de
dichas inhabilidades e incompatibilidades legales.

DECIMA SEPTIMA. SUPERVISION: El desarrollo de este contrato se ejecutara bajo la vigilancia y Supervision Principal:
Juliana Andrea Bedoya Rendon - Profesional Universitario y como supervisor suplente: Claudia Patricia Porras Barrera -
Tesorera General o quien el INSTITUTO designe, quien ejercera funciones de supervision y vigilancia técnica,
administrativa y financiera del contrato. Es responsabilidad del Supervisor verificar que EL CONTRATISTA haya realizado
sus afiliaciones al Sistema Integral de Seguridad Social y parafiscales, conforme a lo establecido la Ley, el supervisor se
obliga a informar periddicamente a la Secretaria General y a la Oficina Asesora Juridica sobre la ejecucién contractual,
ademas de las obligaciones inherentes a la gestion de vigilancia.

DECIMA OCTAVA. - APROPIACION PRESUPUESTAL. El pago de las sumas de dinero que el INSTITUTO queda obligado
en razon de este contrato se subordina a la apropiacién presupuestal que de ella se haga en el respectivo presupuesto.
DECIMA NOVENA. - IMPUTACION DE GASTOS. Los gastos que demanden la legalizacion del presente contrato correran
a cargo del CONTRATISTA y los que impliquen para el INSTITUTO el cumplimiento del mismo durante la presente vigencia
fiscal se hace con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal: 3779 de 2026, y al compromiso presupuestal 6829 de
2026, los cuales hacen parte integral de los Anexos de este contrato.

VIGESIMA. - CERTIFICACION DEL PAGO DE LOS APORTES A SUS EMPLEADOS. De conformidad con el articulo 50
de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la ley 1150 de 2007, el proponente persona juridica deberé acreditar el pago de
los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya
lugar, mediante certificacion expedida por el Revisor Fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de Ley,
o por el Representante Legal, durante un lapso equivalente al que exija el respectivo régimen de contratacion para que se
hubiera constituido la sociedad, el cual no serd inferior a los seis (6) meses anteriores a la fecha de apertura de la
contratacién, o por el tiempo que haya existido hasta la fecha, en caso de que el proponente haya sido constituido antes
de seis meses. Lo anterior también aplica para cada miembro de consorcio o unién temporal, cuando se trate de personas
juridicas. PARAGRAFO: El no cumplimiento de los aportes mensuales al Sistema General de Seguridad Social es causal
de suspension inmediata del contrato. En caso de persistir la conducta, se dara por terminado de manera unilateral.
(Articulo 17 de la ley 80 de 1993).

VIGESIMA PRIMERA. CLAUSULA DE INDEMNIDAD. El contratista mantendra indemne al Instituto, de cualquier
reclamacién proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones del contratista, de conformidad con la
regulacion normativa vigente para la materia.
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VIGESIMA SEGUNDA. - LIQUIDACION DEL CONTRATO. El contrato se liquidara de conformidad con lo establecido en
el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

VIGESIMA TERCERA. PERFECCIONAMIENTO Y DOCUMENTOS DEL CONTRATO. De conformidad con del Articulo 41
de la Ley 80 de 1993, el presente contrato se perfecciona con el acuerdo sobre el objeto y la contraprestacion y la firma de
este escrito. Para la ejecucion se requerira la aprobacion de las garantias solicitadas en la clausula octava y la existencia de
los registros presupuéstales correspondientes. Para todos los efectos legales se entienden incorporados al presente contrato
la Ley 80 de 1993, sus Decretos reglamentarios, Leyes modificatorias y las demas normas concordantes, asi mismo los
siguientes documentos anexos: 1) Estudios y documentos previos; 2) justificacidn de la contratacion; 3) Propuesta econémica
del contratista; 4) Resolucién de Adjudicacion; 5) Certificados de Disponibilidad Presupuestal; 6) Compromiso presupuestal;
7) Garantias; 8) Demas documentos contenidos en la propuesta presentada.

Elaborado por: Natalia Toro Gonzalez — Abogada.
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