
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Santiago de Cali, Enero 06 2026 
 
Doctores 
Sandra Misnaza-Guillermo Palau 
Secretaria de Salud Departamental 
Gobernación del Valle del Cauca 
Cali 
 

Reciban un cordial saludo: 

Para COMFENALCO VALLE DE LAGENTE es de vital importancia el bienestar de sus 

colaboradores, por tal motivo y como lo hemos venido presentando durante los últimos 

años ponemos a su disposición nuestros servicios para la celebración de las fechas 

institucionales. Estamos seguros de que el Área de Dirección de Servicios Sociales y 

Relaciones Corporativas atenderá con calidad, oportunidad y buen servicio sus eventos. 

ACTIVIDADES SOLICITADAS PARA EL PLAN DE BIENESTAR 2026 

ACTIVIDAD  CANTIDAD 
 VALOR 

ACTIVIDAD  
DESCRIPCION 

GYM SMART FIT 1 PERSONA $ 123.687 

 
CODIGOS INDIVIDUALES DE 30 DIAS, 
TARIFA PLENA, VIGENCIA ANUAL, PARA 
UTILIZAR EN TODOS LOS GIMNASIOS 
DE SMARTFIT  
TARIFA MINIMO PARA 100 CODIGOS  

 

PASADIA TARDES 
CALEÑAS ROZO 

1 PERSONA $ 437.580 
PASADIA: ENTRADA, ALMUERZO, 2 REFRIGERIOS 

(BONO X 3 PERSONAS) 

BOLETAS DE CINE 
ROYAL FILMS CON 

COMBO  
 

1 PERSONA $ 49.826 

 
ENTRADA A CINE ROYAL FILMS. + COMBO: 

(GASEOSA MEDIANA (22OZ), CAJA DE CRISPETA 
PEQUEÑA (40GR), PERRO CALIENTE + 

CHOCOLATINA JET PEQUEÑA (12GR). VIGENCIA 
DE 6 A 8 MESES. 

 

ALMUERZO PARA 2 
PERSONAS  

1 PERSONA $ 304.000 
ALMUERZO PARA DOS PERSONAS 

RESTAURANTES GOURMET DE ALTA COCINA, EN 
CONVENIO: (TARDES CALEÑAS ORIGENES KM25-



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ZARZUELA) INCLUYE ENTRADA PLATO FUERTE 
BEBIDA, POSTRE Y PROPINAS DEL SERVICIO 

 

BONO POPSY 1 PERSONA $ 22.800 BONO DE CONSUMO POPSY 

 
ANCHETAS 
NAVIDEÑAS  

 

119 $ 89.722.906 

INCLUYE PRODUCTOS IMPORTADOS Y 
NACIONALES DE LA CANASTA FAMILIAR -BONO 
PARA RECLAMAR CARNES FRIAS. 
TAIFA PLENA POR UN VALOR INDIVIDUAL DE 
$753.974 INCLUIDO EL DOMICILIO PARA 
ENTREGAR EN LA SEDE DE LA GOBERNACIÓN Y 
EN LA SEDE SUR DE LA SECRETARIA DE SALUD  

 

 
ALMUERZO FIN DE 

AÑO  
 

119 
 

$ 39.698.910 

ALMUERZO EN RESTAURANTE (SUJETO A 
DISPONIBILIDAD). PAQUETE PARA 119 PAX. 

VALOR POR PERSONA $333.604,283 INCLUYE: 
*PLATO FUERTE. *BEBIDA: ILIMITADA: (AGUA, 
LIMONADA, GASEOSA Y SODAS). * REFRIGERIO 

AM Y PM. * MESEROS. *MESAS Y SILLAS 
VESTIDAS.  

*SONIDO, TARIMA. *DJ Y 3 BUSES PARA 40 PAX.  
 

 

PLANES TURISTICOS DE VIAJES 

 
 
 
 
 
 
 

BUCARAMANGA-
CHICAMOCHA- 

BARICHARA              
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

2 PERSONAS  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 $5.000.000 
 
 
 
 
 
 

INCLUYE: 
1.TIQUETE AEREO  
2.ALOJAMIENTO 3 NOCHES - 4 DIAS  
3.ALIMETACION TODO INCLUIDO EN EL HOTEL.  
4.EQUIPAJE SEGUN TARIFA RESERVADA. 10KLS  
5.TRASLADO AEROPUERTO-HOTEL-AEROPUERTO  
6.TARJETA DE ASISTENCIA MEDICA DE 0 A 74 
AÑOS TARIFAS SUJETAS A CAMBIOS SIN PREVIO 
AVISO, APLICAN CONDICIONES Y RESTRICCIONES 
DE CADA PRESTADOR DE SERVICIOS TURISTICOS 
YA QUE LAS AGENCIAS DE VIAJES SON 
INTERMEDIARIAS. 
NO INCLUYE: 
* GASTOS NO ESPECIFICADOS EN EL PLAN.  



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       

* IMPUESTOS DEL DESTINO.  
INCLUYE: 
1.TIQUETE AÉREO  
2.ALOJAMIENTO 3 NOCHES - 4 DÍAS  
3.ALIMETACION 3 DESAYUNOS, 2 ALMUERZOS, 1 
REFRIGERIO.  
4.EQUIPAJE SEGÚN TARIFA RESERVADA. 10KLS  
5.TRASLADOS TERRESTRES A LOS TOURS.  
6.TRASLADO AEROPUERTO-HOTEL-AEROPUERTO  

7.⁠TARJETA DE ASISTENCIA MÉDICA DE 0 A 74 
AÑOS  

8.⁠GUIA PARA LOS TOURS EN DESTINO. TARIFAS 
SUJETAS A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO, APLICAN 
CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE CADA 
PRESTADOR DE SERVICIOS TURÍSTICOS YA QUE 
LAS AGENCIAS DE VIAJES SON INTERMEDIARIAS. 
NO INCLUYE: 
* GASTOS NO ESPECIFICADOS EN EL PLAN 
* IMPUESTOS DEL DESTINO.  
 

PUNTA CANA 1 PERSONA $ 5.000.000 

INCLUYE: 
1.TIQUETE AEREO 
2.ALOJAMIENTO 3 NOCHES - 4 DIAS  
3.ALIMETACION TODO INCLUIDO EN EL HOTEL.  
4.EQUIPAJE SEGUN TARIFA RESERVADA. 10 KLS 
5. TRASLADO AEROPUERTO-HOTEL-AEROPUERTO 
6. TARJETA DE ASISTENCIA MEDICA DE 0 A 74 
AÑOS  
TARIFAS SUJETAS A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO, 
APLICAN CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE 
CADA PRESTADOR DE SERVICIOS TURISTICOS YA 
QUE LAS AGENCIAS DE VIAJES SON 
INTERMEDIARIAS. 
NO INCLUYE: 
* GASTOS NO ESPECIFICADOS EN EL PLAN 
* IMPUESTOS DEL DESTINO.  
 



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

CANCUN 1 PERSONA $ 4.880.000 

INCLUYE: 
1.TIQUETE AEREO  
2.ALOJAMIENTO 3 NOCHES - 4 DIAS 3. 
ALIMENTACION TODO INCLUIDO EN EL HOTEL.  
4.EQUIPAJE SEGUN TARIFA RESERVADA. 10KLS  
5.TRASLADO AEROPUERTO-HOTEL-AEROPUERTO 
6. TARJETA DE ASISTENCIA MEDICA DE 0 A 74 
AÑOS.  
TARIFAS SUJETAS A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO, 
APLICAN CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE 
CADA PRESTADOR DE SERVICIOS TURISTICOS YA 
QUE LAS AGENCIAS DE VIAJES SON 
INTERMEDIARIAS. 
NO INCLUYE: 
* GASTOS NO ESPECIFICADOS EN EL PLAN 
* IMPUESTOS DEL DESTINO.  
 
 

 

CONDICIONES Y RESTRICCIONES PLANES TURISTICOS  

Tarifas sujetas a cambios sin previo aviso, aplican condiciones y restricciones de 

cada prestador de servicios turisticos ya que las agencias de viajes son 

intermediarias.  

Todos los programas turisticos operan con un minimo de 30 personas. Tarifas por 

persona desde acomodacion doble.  

Acomodacion alojamiento sencilla (persona) tiene incremento.  

Valores por persona de acuerdo con la acomodación solicitada. Cupos aéreos y 

hoteleros sujetos a disponibilidad en el momento de la reserva. Aplican 

condiciones y restricciones de la tarifa aérea. Tarifas sujetas a cambio sin previo 

aviso.  

Reserva sin deposito no se sostiene; las fechas de pago son inamovibles; una vez 

vencido el plazo no hace responsables de sillas, hotel u otros servicios; la calidad 

de los servicios ofrecidos, itinerarios y demás. Los impuestos detallados (si los 



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

hay) son los vigentes a la fecha de elaboración de esta COTIZACION y SOLO SE 

RESPETAN si el paquete esta pago en su totalidad excepto otros impuestos que 

decrete el gobierno y entren en vigencia después de emitida esta COTIZACION. 

Los depósitos no son reembolsables bajo ningún caso; todo cambio y/o 

cancelación está sujeta a penalidades dependiendo de la regla tarifaria y de las 

condiciones de cada prestador de servicios turisticos. 

 

POLÍTICAS DE CANCELACIÓN Y REEMBOLSOS PARA BLOQUEOS 

Políticas de cancelación y reembolsos para bloqueos 1- Los depósitos no serán 

reembolsables en caso de cancelaciones, 2- La cancelación de la sillas tienen 

penalidad del 100% del valor, 3 - Cambios de nombres antes de emisión de 

tiquetes tiene penalidad de $100.000 correspondientes a gastos administrativos 

por la re-expedición de los servicios, después de emitidos los tiquetes se aplicara 

la penalidad estipulada por la aerolínea más la diferencia de tarifa (la penalidad 

para los bloqueos de LATAM está en $150.000, este valor puede variar de 

acuerdo a las nuevas negociaciones). 4 – Para la porción terrestre se aplica un 

cargos administrativo del 20% del valor, más la penalidad que aplique el operador 

terrestre (Hotel, Transporte, Asistencias, receptivos y demás servicios adquiridos) 

el cuál le será descontado del valor a reembolsar. 5- Los Receptivos no utilizados 

no tienen ningún tipo de reembolso debido a que operan en paquetes. 

 

 

POLÍTICAS DE CANCELACIÓN Y REEMBOLSOS PARA PLANES 

NACIONALES E INTERNACIONALES 

1 - Los depósitos no serán reembolsables en caso de cancelaciones, 2- La 

cancelación de los planes incurrirán en penalidades tanto aéreas como de porción 

terrestre, que se dividen de la siguiente manera: 2.1 – Para cambios y reembolso 

después de emitidos los tiquetes se aplicara la penalidad estipulada por la 

aerolínea 2.2 – Para la porción terrestre se aplica un cargo administrativo del 20% 

más la penalidad que aplique el operador terrestre (Hotel, Transporte, Asistencias, 



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

receptivos y demás servicios adquiridos) que será descontado del valor a 

reembolsar. 3- Los receptivos utilizados parcialmente no serán reembolsados 

debido a que operan en paquetes. 

 

 

CONDICIONES Y RESTRICCIONES: 

NOTAS: 

1. Forma de pago: Se debe generar la primera factura con la firma del acta de inicio, 
programa de trabajo y ejecución de la primera actividad, pagos mensuales según 
ejecución de actividades. 
 

2. El valor de cada actividad incluye los gastos administrativos. 
 

3. Confirmar el evento con plazo mínimo de 15 días de anticipación a la fecha de 
realización de este. 

 

4. Toda solicitud debe hacerse por escrito con la firma del interventor del convenio. 
 

5. Se recomienda colocar el texto del convenio en la forma de pago (Primera cuota del 
45% y el saldo a medida que se van generando las actividades) 
 

6. La participación de Comfenalco valle está representada en brindar el apoyo 
logístico, el cual consiste en infraestructura propia tales como salones en los centros 
recreativos y vacacionales de propiedad de Comfenalco Valle delagente. 
                 

7. No se permite el ingreso de alimentos y bebidas en las sedes de Comfenalco valle. 
 

8. Se recomienda especificar todos los servicios requeridos en cada actividad del 
convenio. 

 

9. Los servicios cancelados por fuera de los tiempos tendrán penalidad con el valor de 
los espacios reservados. 



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

10. Para servicios especiales que no están en el portafolio estándar de la caja de 
compensación la respuesta a la cotización será de 15 días hábiles. 

 

11. Comfenalco valle delagente no asumirá pagos a proveedores no inscritos en la base 
de datos de la caja de compensación. 

 

La presente cotización no compromete a ninguna de las partes hasta tanto se reciba la 
confirmación escrita de los servicios que prestará Comfenalco Valle. 

 

 

Atentamente, 

 

 

JUAN CARLOS LONDOÑO MEDELLIN 

Dirección de servicios Sociales y Relaciones Corporativas 

Comfenalco Valle- CALI 

Teléfono: 886 27 27 Ext. 2773 

www.comfenalcovalle.com.co 

 

http://www.comfenalcovalle.com.co/

