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CAUSAL DE CONTRATACION DIRECTA:
Inexistencia pluralidad oferentes en el mercado

A continuacion, presento el estudio de conveniencia y necesidad requerido conforme a lo dispuesto por los
numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 87 de la Ley 1474 de 2011
y por el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, para adelantar la celebracién del contrato requerido.

1. ANALISIS SOBRE LA CONVENIENCIA Y DESCRIPCION SUCINTA DE LA
NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales es una Unidad Administrativa Especial del orden nacional,
de caracter eminentemente técnico y especializado, con personeria juridica, autonomia administrativa y
presupuestal y con patrimonio propio, adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. El objeto de la
Entidad consiste en coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal del Estado colombiano y la proteccién del orden
publico econémico nacional, mediante la administracion y control al debido cumplimiento de las obligaciones
tributarias, aduaneras y cambiarias, y la facilitacion de las operaciones de comercio exterior en condiciones
de equidad, transparencia y legalidad.

La Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales — UAE-DIAN, tiene a su
cargo un servicio publico esencial (paragrafo articulo 53 de la Ley 633 de 2000), su objetivo es coadyuvar a
garantizar la seguridad fiscal del Estado Colombiano y la proteccion del orden publico econémico nacional,
mediante la administracion y control al debido cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y
cambiarias y la facilitacion de las operaciones de comercio exterior en condiciones de equidad, transparencia
y legalidad.

En cuanto a la estructura funcional, la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales desarrolla sus funciones
dentro de un marco general de tres niveles administrativos constituidos de la siguiente manera: a) Nivel
Central, b) Nivel Local: Direcciones Seccionales de Aduanas, Direcciones Seccionales de Impuestos y
Direcciones Seccionales de Impuestos y Aduanas y c) Direcciones Seccionales Delegadas de Impuestos y
Aduanas.

La administracion publica colombiana ha orientado sus politicas de modernizacién y desarrollo, enfocando la
gestion del talento humano hacia la gestién por competencias, lo cual se ha venido enmarcando a nivel
normativo, en el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, el cual
establecio las competencias laborales generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos
de las entidades a las cuales se aplican los Decretos-ley 770 y 785 de 2005, modificado por el Decreto 815
de 2018.

En este contexto, los diccionarios de competencias comportamentales se han convertido en una herramienta
imprescindible de gestién, que complementa los esfuerzos de las entidades por fortalecer la gestion
institucional, mejorar los resultados y el logro de los objetivos estratégicos, la cultura organizacional, los
propdsitos y las estrategias implementadas para desarrollo y profesionalizacion de los servidores.

En materia de competencias laborales de los empleados publicos en Colombia, se ha avanzado desde un
enfoque comportamental, particularmente en la definiciéon de las mismas, asi como en su inclusion en los
manuales de funciones con propoésitos evaluativos, mediante la incorporacion de pruebas de evaluacion de
competencias en los procesos de seleccion de personal asi como en los procesos de evaluacién del
desempeiio laboral, e igualmente en la implementacién de estrategias para favorecer su desarrollo y
fortalecimiento, toda vez que las competencias identifican las formas de gestionar el crecimiento profesional



=7 .%'
\) ESTUDIO PREVIO Y DOCUMENTOS
. CONTRATACION DIRECTA
AN

Proceso: Administrativo y Financiero Version 6

El contenido de este documento es informacion publica

de las personas, de acuerdo con su potencial, sobre la base de la calidad del disefio de carrera, la gestion y
la calidad de la formacién, y la gestidon del conocimiento y la Innovacion.

Para el cumplimiento de la mision, visidon y objetivos estratégicos de la Entidad, se requiere personal
competente, entendiéndose que posean tanto los conocimientos y habilidades suficientes como las actitudes
y valores necesarios para el desempefio exitoso de las funciones del empleo que le fue comunicado.

Estos dos ultimos elementos hacen referencia a las competencias comportamentales, las cuales se han
definido en el Articulo 59 del Decreto 927 de 2023, como “conjunto de atributos personales que caracterizan
la conducta del empleado publico, los cuales favorecen el desempefio exitoso de las tareas y funciones
asignadas, asi como la adecuada interaccién con diferentes grupos de interés de acuerdo con los principios
del cédigo de integridad adoptado por la Entidad”. Es importante resaltar que es precisamente sobre este tipo
de competencias que trata la presente solicitud de adquisicién.

Igualmente, los articulos 2, 3, 60 y 67 del mencionado Decreto, se refieren a las competencias de la siguiente
forma:

ARTICULO 2. Sistema Especifico de Carrera Administrativa. “El sistema se compone de las normas
e instrumentos de gestién que se encargan de garantizar el ingreso y ascenso a través de concursos
y/o procesos de seleccion; el principio de estabilidad como garantia de imparcialidad en el ejercicio
de las funciones del empleo publico; la promocion y movilidad que obedezca a la necesidad de
profesionalizacién y a la adquisicién, desarrollo, evaluacién y certificacion de competencias laborales”.

El articulo 3 sefala dentro de los principios que orientan el Sistema Especifico de Carrera Administrativa de
la DIAN lo siguiente:

...”3.3 Publicidad, transparencia y confiabilidad de las convocatorias y de los procedimientos de
evaluacién del desempefio; y en la identificacion, evaluacién y certificacion de competencias laborales
determinadas en el Manual Especifico de Requisitos y Funciones”.

...”3.5 La eficacia y eficiencia en la manera de organizar los empleos publicos, de tal forma que los
perfiles profesionales se adecuen correctamente a las funciones y competencias determinadas en el
Manual Especifico de Requisitos y Funciones. ...3.6 La racionalidad en la asignacion de las tareas,
garantizando en todo momento que éstas obedezcan a la posicion jerarquica que el empleado publico
de carrera ocupa en la Entidad y a la necesidad de adquirir nuevas competencias laborales con el
desempefio de las funciones”.

...”3.7 La profesionalizacién traducida en una correcta identificacion, definicion, normalizacion,
evaluacién y cetrtificacién de competencias, que permitan el desarrollo, movilidad, capacitaciéon e
incentivos de los empleados de la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN”.

“ARTICULO 60. Normalizacién y certificacion de competencias laborales. La identificacién, definicion,
normalizacién, evaluacién y certificacion de las competencias laborales que deben demostrar y
desarrollar los empleados publicos de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN deberan adelantarse por la dependencia o dependencias que tengan a
su cargo la gestion y administracién de personal.

“67.2 Jefaturas de Divisién y Grupo Interno de Trabajo: El empleado del Sistema Especifico de Carrera
Administrativa a designar debe cumplir con los requisitos de educacion, experiencia y competencias
que establezca el perfil de la jefatura que defina la Unidad Administrativa Especial Direcciéon de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.
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Teniendo en cuenta que es responsabilidad de la DIAN adelantar las acciones necesarias para dar
cumplimiento a lo establecido en el Decreto 927 de 2023 en relacién con las competencias comportamentales,
y de conformidad con el Numeral 7 del Articulo 34 del Decreto 1742 de 2020, por el cual se modifica la
estructura de la U A E DIAN, es una funcion de la Direccion de Gestiéon Corporativa:

“7. Impartir las directrices para la elaboracion de los instrumentos de evaluacion de los servidores de
la Dian, de conformidad con la normativa vigente, e impartir las directrices para su implementacion.”

Asi mismo, el numeral 12 del Articulo 37 del mismo Decreto, sefiala como una de las funciones de la
Subdireccién de Desarrollo del Talento Humano la siguiente:

“12. Liderar las diferentes iniciativas con el fin de diagnosticar en los funcionarios, el nivel de cada
una de las competencias conductuales y técnicas requeridas, para el desemperio de las funciones y
asi mismo, establecer en conjunto con las diferentes areas de la entidad los planes de accion para el
cierre de brechas frente al nivel esperado:”

En consecuencia, le corresponde a la Subdireccion de Desarrollo del Talento Humano contribuir al
fortalecimiento de las competencias técnicas y comportamentales de los servidores publicos de la entidad,
para lo cual se ha venido trabajando en el establecimiento de una linea de base que permita determinar el
avance en el afianzamiento de las competencias que, finalmente, se reflejen en el desempefio de los
individuos y de la entidad y, faciliten la toma de decisiones respecto a planes de mejoramiento, movilidad,
formacién, capacitacion, teletrabajo, bienestar, entre otros. En este contexto, se han adelantado las siguientes
acciones:

a) Definicion de competencias (2020 -2024). Se construyé el Diccionario de competencias
comportamentales ajustado a las caracteristicas y necesidades de la Entidad, adoptado mediante
Resoluciones 59 de 2000 y 65 de 2024.

b) Aplicacién al Manual Especifico de Requisitos y Funciones (2020 y siguientes). Para cada subproceso
del mapa de procesos de la Entidad se identificaron las competencias comportamentales de mayor impacto
y segun las funciones del empleo se definié el nivel de desarrollo requerido. El Manual fue adoptado mediante
Resoluciones 60 de 2020 y 67 de 2024.

c) Evaluacion de competencias (2021-2025). Se viene realizando la medicion de competencias
comportamentales para todos los servidores de la entidad y para quienes ingresan a la misma, a través de la
aplicacién de la prueba PRISMA para obtener la linea de base del nivel de desarrollo de las competencias
para cada uno de los servidores de la DIAN.

d) Desarrollo de competencias (2023-2025). Consecuente con la evaluacién de competencias realizada,
se han venido implementando estrategias de desarrollo en las competencias priorizadas por su bajo nivel de
desarrollo.

En particular, sobre el literal ¢ - evaluacién de competencias comportamentales, la DIAN, desde el afio 2021
ha contratado la aplicaciéon para los servidores publicos de la Entidad del Cuestionario de Personalidad
Laboral PRISM@, de propiedad de PEOPLE EXPERTS. La prueba permite obtener informacion sobre los
comportamientos que caracterizan a una persona en su ambito de trabajo, su potencial de desarrollo y las
motivaciones y talentos que pueden convertirle en un profesional de éxito (Manual técnico PRISM@),2008).
La prueba PRISM@ posee niveles de confiabilidad y validez adecuados y baremos en poblacién semejante
(Espana y Argentina). Su aplicacion es online y esta disponible las 24 horas del dia.

A la fecha, se ha evaluado a mas del 95% de los servidores publicos, por lo que se cuenta con la linea de
base de las siguientes competencias comportamentales:
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. Adaptabilidad

. Comunicacion efectiva

. Orientacion al logro

. Orientacién al usuario y al ciudadano
. Trabajo en equipo

. Comportamiento ético

. Innovacion

. Solucién de problemas

. Autogestion del Trabajo

10. Liderazgo

11. Visién estratégica

12. Desarrollo y Autodesarrollo del Talento Humano
13. Compromiso con la organizacion

O©CoO~NOOOPDWN -

Los resultados de la prueba aplicada han permitido:

a) Priorizar en el PIC el desarrollo de programas dirigidos a fortalecer las competencias que a nivel
institucional obtuvieron los puntajes mas bajos.

b) Contar con la linea de base de evaluacion de competencias para el 95% de la poblacién DIAN.

c) Aplicar un criterio objetivo para determinar la aceptacion en la modalidad de teletrabajo, segun lo
establecido por la Resolucién 226 del 19 de septiembre de 2025, que en el articulo 26 sefala como
requisito para la postulacion: “Contar con un nivel de desarrollo igual o superior a tres en la
Competencia de Autogestion del trabajo”.

d) Orientar la intervenciéon de equipos de trabajo focalizados en lo relacionado con riesgo psicosocial y
clima organizacional.

e) lIdentificar lideres de proyecto al interior de algunos equipos, cuando los jefes lo han solicitado.

f) Determinar la poblacion objeto que debe realizar el programa de cierre de brechas para la
competencia de Autogestién del Trabajo (Resolucién 226 del 19 de septiembre de 2025).

g) Aportar la evaluacion de competencias gerenciales para apoyar algunos procesos meritocraticos que
realiza la Entidad, y mantener actualizada su evaluacién cada dos anos, de conformidad con lo
establecido en los articulos 3.3 y 12.5 de la Resoluciéon 1245 de 2021.

De igual manera, los resultados de la evaluacion se utilizaran para:

a) Fortalecer la Evaluaciéon del desempefio laboral y Medicion del Rendimiento Laboral, sirviendo como
insumo para que evaluado y evaluador prioricen las competencias que requieren desarrollo

b) Evaluar el componente conductual dentro del procedimiento de normalizacion, evaluacién y
certificacién de Competencias Laborales, del que habla los articulos 1, 2, 3 y 60 del Decreto 927 de
2023

c) Convertir el proceso de evaluacion de competencias gerenciales en un componente permanente de
los procesos meritocraticos para designacion de jefaturas

d) Aportarinformacion util y relevante para ayudar a fundamentar las decisiones referentes a la movilidad
horizontal y encargos en la DIAN

e) lIdentificar potenciales lideres para conformar un semillero de liderazgo

f) Valorar la efectividad de los programas de cierre de brechas que se implementen

g) Relacionar los resultados de las baterias de clima organizacional y riesgo psicosocial con los
resultados de las competencias para focalizar planes de intervencion.

Sobre este ultimo punto, segun Cardona Echeverri y Zambrano Cruz (2014), el clima organizacional esta
compuesto por elementos que son directamente influenciados por las competencias individuales de los
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colaboradores. La medicidon de estas competencias permite identificar areas de mejora y diseiar estrategias
efectivas para optimizar el entorno laboral.

Durante los afios 2021, 2022 y 2023, la empresa PSEA S.A.S - Psicélogos Especialistas Asociados, tuvo la
representacion y distribuciéon exclusiva de la prueba en Colombia. A partir del 2024, la frma PEOPLE
EXPERTS COLOMBIA S.A.S., empresa filial de PEOPLE EXPERTS, se constituyé como la Unica autorizada
en el territorio colombiano para vender y distribuir el material psicotécnico que edita PEOPLE EXPERTS y
cuyos derechos originales de propiedad intelectual posee.

En la vigencia 2024, la contratacién se mantuvo en los mismos productos acordados en las tres (3) vigencias
anteriores con PSEA S.A.S., especificamente: a) Reporte individual de competencias en formato pdf, b)
informe de métricas globales de las competencias comportamentales de la poblacién anual evaluada con
analisis segun variables demograficas, c) Archivo en Excel con los resultados consolidado de las evaluaciones
practicadas a cada uno de los funcionarios, tanto en las escalas originales de la prueba como en la escala
homologada del Diccionario de competencias.

Adicionalmente, se incluyé sin costo adicional el acceso a la plataforma de aplicacion, lo cual permite crear y
hacer seguimiento detallado de los procesos de evaluacion segun las necesidades de la Entidad, consultar
en tiempo real los resultados individuales de la prueba y facilitar el acceso a la informacion de los resultados,
para las dependencias usuarias, segun se requiera.

En concordancia con el proceso de modernizacion de la DIAN, los objetivos estratégicos del Talento Humano
y lo establecido en el Decreto Ley 927 de 2023, la Entidad requiere continuar con la aplicacion de la prueba
para valorar las competencias comportamentales de: (i) Los servidores publicos que ingresaron durante el
segundo semestre de la vigencia 2025, (ii) Los que ingresaran durante 2026, (iii) Los servidores ya vinculados
que no hayan presentado la prueba y (iv) Los aspirantes a empleos del nivel directivo, de libre nombramiento
y remocion, o a designacion/asignacion en jefatura. Asimismo, (v) se requiere iniciar el proceso de
actualizacion de la medicion de competencias (nueva aplicaciéon de la prueba / reevaluacién) para los
servidores cuya evaluacion inicial se realizé en 2021 y que ha perdido vigencia al haber transcurrido mas de
tres (3) afos desde su aplicacion.

La aplicacién del Cuestionario de Personalidad Laboral PRISM@ permite generar diferentes tipos de informes
de resultados que se distinguen por la amplitud de los datos proporcionados. Es asi como, el informe
denominado a) DashboardFit Competencial, ofrece informacion sobre los resultados de la evaluacién con
base en la homologacién de las escalas de la prueba con el Diccionario de Competencias Comportamentales
de la Entidad. Este informe se ha entregado a los servidores que han sido evaluados desde 2021 hasta 2025.
Por otra parte, el informe denominado b) Informe Completo, revela informacion del evaluado sobre un mayor
numero de variables: perfil de personalidad laboral, que incluye las motivaciones, el control emocional, los
estilos de relacionamiento, de pensamiento, de trabajo, las competencias para la gestién, técnicas, de
promocion e interpersonales. Este ultimo se considera conveniente en procesos meritocraticos que realice la
Entidad, por suministrar informacion para la seleccion adecuada de candidatos a ocupar cargos directivos o
de confianza de la alta direccién.

Por lo anterior, se considera necesario continuar con la evaluacidon de los funcionarios que préximamente
ingresaran, con la misma prueba aplicada a los funcionarios ya vinculados, garantizando asi la homogeneidad
del instrumento y que los resultados sean comparables. Sin embargo, en aquellos casos que, por solicitud de
la alta direccion se requiera contar con informacién mas detallada de un evaluado, por ser candidato a ocupar
un cargo estratégico, se podra descargar adicionalmente el informe completo.

Teniendo en cuenta la certificacion expedida el 6 de noviembre de 2025 por la Subdirectora de Gestion del
Empleo Publico remitida por correo electrénico el 10 de noviembre de 2025, a la Subdirectora de Desarrollo
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del Talento Humano encontramos que en 2025 se registraron cerca de tres mil ochocientos dieciocho (3818)
activaciones de vinculaciones.

En 2025 se evaluaron dos mil novecientas seis (2906) personas, lo que representa la ejecucion del contrato
de 2025, conforme a los informes parciales de supervision y certificados de bienes y servicios recibidos del
contrato No. 00-049-2025, que se encuentran en SECOP Il. De las anteriores 2906 evaluaciones,
aproximadamente 2352 ingresaron a la entidad en la vigencia 2025.Por lo que, se estima que alrededor de
670 servidores no cuentan con la evaluacion.

Por otra parte, el area técnica estima la aplicacion de aproximadamente 670 evaluaciones a servidores que
ocupan cargos de jefaturas, a quienes se les deben medir las competencias comportamentales gerenciales
en promedio cada dos (2) afos. Adicionalmente, la convocatoria 2667 de 2024 oferté 1.190 vacantes, siendo
predecible que ademas de estos cargos, por uso de listas de elegibles se provean al menos el triple de
vacantes, por lo que el area estima una poblacién de 3570 personas para evaluar.

Finalmente, teniendo en cuenta que los resultados de la evaluacién de competencias comportamentales de
los servidores que realizaron la prueba en 2021 ya superan los tres (3) afios, se hace necesario comenzar
con el proceso de reevaluacion de este grupo, por lo que se estima que alrededor de 2358 personas serian
convocadas para tal fin.

Lo anterior, permite estimar una necesidad de aplicacién de 7268 pruebas de medicion de competencias para
la poblacién descrita a saber: 670 servidores sin evaluacion, 670 servidores que ocupan cargos de jefatura,
3.570 ingresos por uso de lista de elegibles y 2.358 reevaluaciones. Adicionalmente, se estima que la entidad
puede requerir la generacion de cuatro (4) informes completos denominados “Prism@ Informe Completo” que
sirven como insumo para los procesos de seleccion de candidatos a ocupar cargos directivos.

En conclusion, se considera que, a la fecha, podran requerirse aproximadamente 7268 aplicaciones de la
prueba con su correspondiente informe “Prisma Competencias Dian”. Sin embargo, los movimientos de la
planta de personal estan sujetos a multiples variables, pues al no conocer con certeza la fecha en que las
diferentes listas de elegibles obtengan firmeza, se inicien las consecuentes posesiones y se dé respuesta a
las numerosas demandas de elegibles que exigen el uso de las listas, todo ello ofrece un panorama sobre el
total de las pruebas a requerir en el 2026 que puede variar.

De otra parte, podran formar parte de la bolsa del presupuesto asignado al contrato, la posibilidad de acceder
a la descarga de mas informes denominados “Prism@ Informe Completo”, aplicables a candidatos para
ocupar cargos de confianza de la alta Direccidén, siempre y cuando exista la solicitud por parte del nivel
directivo. En todo caso, de no requerirse el informe completo, se agotara el presupuesto con los informes
denominados “Reporte individual de competencias comportamentales (DashboardFit Competencial), el cual
recoge los resultados obtenidos en la medicién de las competencias comportamentales del diccionario de
competencias de la Dian.

Esta contratacion es necesaria para asegurar la continuidad en la evaluacion de las competencias
comportamentales de los servidores publicos de la DIAN, insumo esencial para garantizar procesos objetivos
de seleccion, movilidad, designacién de jefaturas, evaluacion del desempefio y planeacién del desarrollo del
talento humano. La ausencia de esta contratacion impediria valorar el nivel de desarrollo de dichas
competencias en los funcionarios que ingresan y en los que deben ser reevaluados, afectando la toma de
decisiones meritocraticas, generando retrasos en tramites institucionales y limitando la capacidad de
identificar brechas, priorizar intervenciones y fortalecer el desempefio organizacional.

Prohibicién o restriccién de normas de austeridad: Se deja expresa constancia de que se verificaron las
prohibiciones y restricciones de austeridad consagradas en el Decreto 1068 de 2015 y Decreto 0199 de 2024
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y aquellos que lo modifique, y se encontré que el objeto del contrato no esta dentro de los contratos
afectados por dichas normas.

Plan de Adquisiciones: El presente Proceso de Contratacién fue incluido en la linea No 32 del Plan Anual
de Adquisiciones aprobado para esta vigencia.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR
2.1 Objeto

Prestacion de servicios para medir las competencias comportamentales de los servidores publicos de la DIAN
y candidatos para ocupar cargos de confianza de la Alta Direccién.

2.2 Alcance del Objeto

Aplicar la prueba PRISMA para medir las competencias comportamentales a los servidores publicos de la
DIAN y a los aspirantes a empleos del nivel directivo, libre nombramiento y remocién o a
designacion/asignacion en jefatura, de manera que permita la evaluacién en linea y la expedicion de los
diferentes tipos de informes, de acuerdo con las directrices institucionales.

Las demas especificaciones y caracteristicas se establecieron en el Anexo No. 1 “Especificaciones Técnicas”.

2.3 Garantia legal y suplementaria (NO APLICA)

La GARANTIA LEGAL es la obligacién temporal, solidaria a cargo del productor (fabricante) y proveedor
(contratista), de responder por el buen estado del producto y la conformidad del mismo con las condiciones de
idoneidad, calidad y seguridad ofrecidas. De conformidad con el Art. 5, Num.5 de la Ley 1480 de 2011, la
garantia legal no tiene contraprestacion adicional al precio del producto

El término de la GARANTIA LEGAL DE CALIDAD debe ser de (__) ANOS a partir de la suscripcion
del ACTA DE ENTREGA de los bienes. Para el cumplimiento de este requisito, se aceptaré la GARANTIA
LEGAL DE CALIDAD del fabricante por UN (1) ANO, y la GARANTIA SUPLEMENTARIApor () ANOS
por parte del (Escoger entre las siguientes opciones: (i) fabricante y proveedor (contratista) o
(i) proveedor (contratista), sin costo adicional al precio.

Los aspectos incluidos en la GARANTIA LEGAL estan definidos en el Art. 11 de la Ley 1580 de 2011, que
incluye en el Num. 5, la obligacion de disponer de asistencia técnica para la instalacion, mantenimiento de los
productos y su utilizacion, de acuerdo con el MANUAL DEL PRODUCTO entregado. La asistencia técnica
para la instalacion, mantenimiento y utilizacion (soporte) __ (escoger Sl o NO) tendra costo adicional al
precio.

2.4 Clasificacion de Bienes y Servicios - Clasificacion UNSPSC

El servicio esta codificado en el UNSPSC como se indica a continuacion:

CLASIFICACION

UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
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3. CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS

El objeto contratado se ejecutara teniendo en cuenta las especificaciones técnicas de obligatorio
cumplimiento, que se encuentran establecidas en el ANEXO No. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS de los
presentes estudios previos la cual forma parte integral de los mismos.

3.1 Obligaciones del contratista

3.1.1 Obligaciones generales del contratista

3.1.1.1  Cumplir la Constitucion y la normatividad que rige la contratacién con entidades del Estado.

3.1.1.2 Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales.

3.1.1.3 Cumplir el contrato en forma oportuna, en las condiciones consagradas en los estudios previos y en
la propuesta, que forman parte integral del mismo.

3.1.1.4 Suscribir en conjunto con el Supervisor el acta de inicio del contrato y demas actas que se requieran
durante la ejecucion del contrato.

3.1.1.5 Colaborar con la DIAN para que el objeto contratado se cumpla con la calidad exigida.

3.1.1.6 Acatar las instrucciones que para el desarrollo del contrato le imparta el Supervisor.

3.1.1.7 Cumplir sus obligaciones con el Sistema de seguridad social Integral en salud, pensiones y riesgos
laborales, asi como aportes parafiscales, cuando haya lugar. Para el efecto debe: (i) Presentar al
supervisor relacioén del personal con el que ejecutara el contrato, junto con la afiliacion a AFP, EPS
y ARL1 como requisito para la suscripcién del acta de inicio; (ii) Acreditar al supervisor para la
suscripcién del Acta de inicio, que la cobertura del Sistema General de Riesgos Laborales del
personal con el que ejecutara el contrato ya inicio, de conformidad con lo establecido en el Art.
2.2.4.2.2.6 del D.1072/20152; (iii) Acreditar mensualmente el pago oportuno y completo de la
seguridad social y parafiscales del personal con el que ejecuta el contrato; (iv) El contratista debe
contribuir al cumplimiento oportuno de las obligaciones que frente al Sistema de Seguridad Social
Integral se deriven para la UAE-DIAN y Contratista, establecidas en las Leyes 789 de 2002, 828 de
2003, 1122 de 2007, 1150 de 2007, 1562 de 2012, 1553 de 2015, Decreto 1072 de 2015 y Decreto
1273 de 2018, y demas que las adicionen, complementen o modifiquen.

" De conformidad con el Art. 2.2.4.2.5.2 del D.107272015, el periodo minimo de afiliacion a la ARL debe ser de un (1) mes,
y se realizara en la ARL que elija el contratista, salvo cuando se trate de un afiliado voluntario que simultdneamente sea
trabajador dependiente o trabajador independiente con contrato de prestacion de servicios de que trata el Art. 2.2.4.2.2.1
del D.1072/2015. Asi, de conformidad con el Art. 2.2.4.2.2.4 del D.1072/15, el trabajador dependiente que simultaneamente
suscriba uno o mas contratos de prestacion de servicios civiles, comerciales o administrativos, entre otros, en calidad de
contratista, debe seleccionar la misma Administradora de Riesgos Laborales en la que se encuentre afiliado como
trabajador dependiente.

2 Articulo 2.2.4.2.2.6. Inicio y finalizacién de la cobertura. La cobertura del Sistema General de Riesgos Laborales se
inicia el dia calendario siguiente al de la afiliacion; para tal efecto, dicha afiliacion al Sistema debe surtirse como minimo
un dia antes del inicio de la ejecucién de la labor contratada. La finalizacién de la cobertura para cada contrato corresponde
a la fecha de terminacion del mismo.
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3.1.1.10

3.1.1.11

3.1.1.12

3.1.1.13

Mantener fijos los precios ofertados y pactados, durante la ejecucion del contrato.

Cumplir con las condiciones técnicas, juridicas, econémicas, financieras y comerciales presentadas
en la propuesta.

Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia, al Supervisor del contrato, segun
corresponda.

Guardar total reserva de la informaciéon que conozca con ocasion de la ejecucion del contrato, salvo
requerimiento de autoridad competente.

Cumplir las siguientes obligaciones de confidencialidad y seguridad de la informacién: (i) Custodiar
y cuidar la documentacion e informacion que en cumplimiento del objeto contractual nos sea
entregada por la UAE-DIAN, asi como a la que tengamos acceso, y a impedir o evitar su sustraccion,
destruccion, ocultamiento o utilizacion indebida; (i) Mantener la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacion de la que hagamos uso o tengamos conocimiento en el cumplimiento
del objeto contractual, comprometiéndonos a no utilizarla para provecho propio, ni divulgarla,
comercializarla, publicarla, cederla, revelarla o reproducirla de manera directa e indirecta o ponerla
a disposicion de terceros que no estén autorizados por la UAE-DIAN para conocerla; (iii) No ejercer
actos que comprometan o afecten a la UAE-DIAN, utilizando inclusive después de terminada la
relacion contractual, para su beneficio o el de terceros: informacion de contribuyentes y responsables
de obligaciones administradas por la UAE-DIAN, bases de datos de cualquier indole, software,
procedimientos, claves secretas, métodos, estudios, estadisticas, proyectos y demas informacién
técnica, financiera, econdmica, comercial o cualquier otra informacioén utilizada o elaborada por la
UAE-DIAN en cumplimiento de su mision institucional; (iv) Cumplir con la legislacion vigente y las
medidas y protocolos de seguridad que la entidad ha implementado para asegurar la
confidencialidad, secreto e integridad de los datos de caracter personal, privado o sensibles a los
que tengamos acceso; (v) Adoptar todas las precauciones necesarias y adecuadas para la
conservacion, proteccion, custodia y reserva de la informaciéon que recibamos, produzcamos,
procesemos o tengamos acceso, aplicando las medidas de seguridad que prevengan su fuga,
perdida o difusién no autorizada; (vi) No transferir, ceder o divulgar el “usuario” y “contrasefa” que
nos sean asignados (si aplica), teniendo en cuenta que se encontrarian bajo nuestra responsabilidad
todas las acciones o tareas que se realicen con estos; (vii) Devolver en los términos establecidos en
el contrato, toda la informacién que nos sea entregada o que hayamos obtenido de la UAE-DIAN en
cumplimiento del contrato; (viii) Conocer, respetar y cumplir las politicas de buen gobierno, normas
y medidas de seguridad implementadas por la UAE-DIAN y demas normatividad interna relacionada,
a fin de garantizar la seguridad y proteccién de los activos de informacion de la entidad; y (ix) Para
el caso del manejo de informacion que incluya datos personales, nos obligamos a dar estricto
cumplimiento a las disposiciones constitucionales y legales sobre la proteccion del derecho
fundamental de habeas data, en particular lo dispuesto en el Art. 15 de la Constitucion Politica y la
Ley 1581 de 2012 y demas normas que la reglamenten, modifiquen o deroguen;

Asistir a las capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo a las que lo convoque la UAE-DIAN y
tener en cuenta las precauciones que incluyen: (i) Procurar el cuidado integral de la salud del
personal con el que ejecuta el contrato, (ii) Suministrar y exigir a su personal la utilizacion permanente
de los elementos de proteccion personal necesarios para ejecutar la actividad contratada, para lo
cual asumira su costo; (iii) Informar inmediatamente al supervisor la ocurrencia de incidentes,
accidentes de trabajo y enfermedades laborales; (iv) Participar en las actividades de Prevencion y
Promocion organizadas por la UAE-DIAN o ARL; (v) Cumplir las Politicas, normas, reglamentos,
instrucciones y lineamientos de Seguridad y Salud en el Trabajo dispuestos en la ley y en el Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST de la UAE-DIAN; (vi) Informar
oportunamente al supervisor toda novedad derivada del contrato; y (vii) Acreditar al supervisor el
pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y los intereses moratorios a que hubiere
lugar, cuando no haya lugar al pago de los servicios contratados por no haber sido prestados3.

3 Paragrafo unico del Art. 3.2.7.4 del D.780/2016 adicionado mediante el Art. 2 del D.1273/2018
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3.1.1.14 No acceder a peticiones o amenazas de quienes actuen por fuera de la ley con el fin de obligarlo a
hacer u omitir algun acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a LA DIAN a través del
Supervisor, segun corresponda, acerca de la ocurrencia de tales peticiones o amenazas, y a las
demas autoridades competentes para que se adopten las medidas y correctivos que fueren
necesarios.

3.1.1.15 Constituir las garantias pactadas, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del
contrato.

3.1.1.16 Ejecutar el contrato con suma diligencia y cuidado, para evitar la generacion de dafio a servidores
publicos, contratistas, visitantes y/o bienes de la entidad;

3.1.1.17 Responder por la conservacion y uso adecuado de los bienes y documentos que le sean entregados
por la UAE-DIAN en ejecucion del contrato.

3.1.1.18 Prestar el servicio con la oportunidad y calidad pactada, asumiendo el riesgo del no pago de los
servicios prestados con calidad inferior a la pactada, y certificados como no recibidos a satisfaccion
por el supervisor, asi como el riesgo de la indemnizacién de perjuicios causados por incumplimiento,
mora o mala calidad del servicio.

3.1.1.19 En general las que se desprendan de la naturaleza del contrato y de su objeto.

3.1.2 Obligaciones especiales del contratista

Ademas de las previstas en el numeral anterior, el contratista adquiere con la Entidad las siguientes
obligaciones especificas:

3.1.2.1 Suscribir el acta de inicio del contrato con el supervisor del contrato designado por la DIAN.

3.1.2.2 Una vez suscrita el acta de inicio, entre el contratista y el supervisor designado por la DIAN, deben
suscribir el cronograma de actividades a ejecutar durante la ejecucién del contrato.

3.1.2.3 Cumplir las especificaciones y caracteristicas técnicas sefaladas en el Anexo N° 1 —Especificaciones
Técnicas.

3.1.2.4 Suscribir el Compromiso de Confidencialidad y no Divulgacién de la Informacion Reservada o
Clasificada para Servidores Publicos formato FT-1IT-2635 o el que corresponda, frente al manejo de
la informacion de los resultados de las pruebas aplicadas a los respectivos servidores.

3.1.2.5 Elaborary entregar los informes periédicos, informe final y demas informes que requiera el supervisor,
de acuerdo con los requerimientos técnicos, el cronograma acordado y las solicitudes de la
supervision.

3.1.2.6 Dar cumplimiento a las obligaciones en materia de Sistema de Gestion Ambiental SGA, Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST y Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV
sefaladas en los numerales 3.1.3, 3.1.4 y 3.1.5 de los presentes estudios previos

3.1.2.7 Implementar oportunamente los tratamientos incluidos en la Matriz de Riesgos, que correspondan al
contratista.

3.1.3 Sistema de Gestion ambiental

En el marco de estas politicas, la DIAN, a través de su Cédigo de Buen Gobierno y Etica (CG-IC-0001), adoptd
la Politica de Gestién Ambiental, comprometiéndose a promover el ahorro de recursos naturales, optimizar
insumos, controlar emisiones y reducir la generacion de residuos. Todo esto con el fin de prevenir impactos
negativos y contribuir al desarrollo sostenible.

Por lo tanto, la DIAN busca fomentar la contratacién sustentable, considerando no solo criterios econémicos y
técnicos, sino también el ciclo de vida de los productos y su impacto ambiental y social. Ademas, se promovera,
siempre que sea viable juridica y financieramente, la participacion comunitaria en los proyectos desarrollados
por la entidad.
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Para promover la competitividad de las eco-industrias, es necesario incluir criterios de sostenibilidad ambiental
en los Procesos de Contratacion. Esto implica valorar el impacto ambiental de los bienes o servicios a lo largo
de su ciclo de vida. Se busca priorizar aquellos que utilicen racional y eficientemente los recursos (naturales,
humanos y econdmicos) y generen beneficios ambientales, sociales y econdmicos. Acorde con esta directriz,
la DIAN ha establecido la Cartilla CT-ADF-0104: "Requisitos minimos ambientales para participar en procesos
de contratacion con la UAE-DIAN a Nivel Nacional".

Aunado a lo anterior, en la CUMBRE DE LA TIERRA del afio 2012 se hizo el lanzamiento de la Iniciativa de
Compras Publicas sostenibles, en la que participa Colombia quien se comprometié a desarrollar la estrategia
entre otras, de (i) La definicion, reglamentacion e implementacién de un Plan de Contratacion Publica
sostenible, basado en un sistema de informacion verificable, preciso y no engafioso de la calidad ambiental
de los bienes y servicios sostenibles; y (ii) El desarrollo de normas internas para Comités de Adquisiciones.
Asimismo, en el afio 2024 el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible en conjunto con Colombia Compra
Eficiente (CCE), expidi6 la Guia de Compras Sostenibles y Socialmente Responsables, con el proposito de
fortalecer las capacidades de los servidores publicos en la planificacion, ejecucion y seguimiento de criterios
de sostenibilidad.

De acuerdo con lo anterior, los CONTRATISTAS de la DIAN sin excepcién, deben cumplir la legislacion
ambiental vigente, sin necesidad de requerimiento previo 0 expreso; y deben obtener y mantener vigentes las
licencias o permisos de autoridades ambientales que de conformidad con la normatividad vigente sean
necesarias para cumplir sus obligaciones contractuales y/o postcontractuales.

Igualmente, los CONTRATISTAS deben prever los costos en los que deben incurrir para el cumplimiento de
las normas ambientales, antes, durante y después de la ejecucion del contrato. Para ello, la DIAN se reserva
el derecho de realizar AUDITORIAS DE SEGUNDA PARTE, con el fin de verificar el cumplimiento de las
normas ambientales.

Revisados los Diagnésticos ambientales del Sector, La Coordinacién de Procesos y Riesgos Operacionales
o quien haga sus veces, mediante correo electronico de fecha 11 de noviembre de 2025 realiz6 las siguientes
precisiones:

“Con el proposito de brindar la orientacion solicitada mediante el correo precedente, en relacién con el
diligenciamiento del numeral 10 — Sistema de Gestién Ambiental del formato FT-ADF-2617 “SOLICITUD DE
ADQUISICION”, a continuacién, se indica la informacién aplicable para el citado numeral, asociada al objeto
contractual de su consulta. Es importante tener en cuenta las indicaciones relacionadas en el numeral
5. ASPECTOS GENERALES, subnumeral 3 del documento CT- ADF- 0104 “Catrtilla de Requisitos Minimos
Ambientales para Participar en Procesos de Contratacion con la UAE — DIAN a Nivel Nacional”, el cual
indica, entre otros que: "En este sentido para la contratacion de los servicios de que trata este numeral, la
DIAN, incluiré en el aparte “Sistema de Gestion Ambiental” del FT-ADF-2617 “Solicitud de Adquisicion”y de
Estudios Previos correspondiente, las Indicaciones para el cumplimiento de la Politica de Gestion Ambiental
para sus contratistas. A su vez, dichas indicaciones deberan ser informadas por el supervisor del contrato a
los contratistas, al momento de la firma del acta de inicio, de tal suerte que su actuar durante la ejecucion
del contrato guarde coherencia con la Politica de Gestion Ambiental vigente en la Entidad.” Las
"Indicaciones para el cumplimiento de la Politica de Gestiébn Ambiental”, aplicables para el objeto contractual
de la consulta se relacionan a continuacion:

Indicaciones para el cumplimiento de Ila Politica de Gestion
Ambiental

“Prestacion de servicios para medir | Es necesario que el proveedor del servicio cumpla con lo

las competencias comportamentales | siguiente:

de los servidores publicos de la DIAN

Objeto contractual
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y candidatos para ocupar cargos de | Privilegiar el uso de Tecnologias de la Informacién y las
confianza de la alta Direccion” comunicaciones —TICs para adelantar las actividades derivadas
del objeto contractual, con el fin de evitar el uso de documentos
impresos.

De ser inminentemente necesario el uso de documentos
impresos, se recomienda al contratista hacer uso de papel
ecolégico, por tratarse de un insumo reciclable, biodegradable,
libre de quimicos blanqueadores y muchos de los cuales son
elaborados con fibra de cafia de azucar, de acuerdo a la oferta
presente en el mercado nacional, se recomienda al contratista
hacer impresiones por ambas caras de las hojas del
documento.

Optimizar el uso de recursos como papel y todo lo que se
requiere durante las actividades asociadas al objeto del
contrato.

Ahorrar recursos naturales como agua y energia, asi como los
recursos que la entidad destine para la ejecucion de las
actividades objeto del contrato.

Hacer un uso adecuado de los puntos ecoldgicos ubicados en
las instalaciones de la DIAN, lo que implica desponer los
residuos que genere, con observancia del Coédigo Nacional de
Colores (blanco, negro, verde) adoptado mediante la Resolucién
2184 de 2019, por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible y el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
aplicable para residuos ordinarios

El contratista debera acatar el Sistema de Gestion Ambiental
(SGA) de la DIAN, por ende, seguir los lineamientos y
recomendaciones que en este se imparten junto con los
programas del uso racional del agua y la energia, manejo
adecuado de los materiales, residuos solidos y desechos que se
manipulen en ejercicio de las actividades derivadas de la
ejecucion del contrato; debera garantizar el cumplimiento de la
totalidad de las normas ambientales vigentes aplicables al
objeto contractual, la legislacion ambiental descrita y demas
normas que las deroguen, modifiquen o sustituyan, asumiendo
la responsabilidad por las consecuencias que se puedan derivar
de su inobservancia.

Adicionalmente es importante tener en cuenta las siguientes precisiones que aplican para todos los
objetos contractuales de la Entidad:

Precisiones generales asociadas a la gestion ambiental:

La protecciéon del medio ambiente ocupa un lugar trascendental en el ordenamiento juridico
colombiano, porque es una obligacion del Estado y de todas las personas, y a la vez un derecho
constitucional exigible por diversas vias judiciales. Por lo anterior, es un fin del Estado la prevencion
y el control de los factores de deterioro ambiental y por lo anterior, su contrataciéon debe buscar entre
otros, el cumplimiento de este fin (Art.3, L.80/93).

La DIAN en el CODIGO DE BUEN GOBIERNO CG-PEC-0001 (Versién 14) adopté la POLITICA DE
GESTION AMBIENTAL, mediante la cual se comprometi6 a promover el ahorro de recursos
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naturales, optimizar insumos disponibles, controlar emisiones y generacion de residuos, para prevenir
y reducir impactos ambientales negativos, haciendo un uso racional de los recursos para contribuir
al desarrollo sostenible y cuidado del medio ambiente.

La DIAN busca promover la contratacion sustentable, en donde no solamente se tendra en cuenta el
criterio econémico o técnico para la compra de bienes, servicios o ejecucién de obras, sino también
el CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO y aquellos aspectos que mejoren el ambiente, con el fin de que
su impacto ambiental y social sea menor. Igualmente, y con el fin de considerar el impacto en las
comunidades, se buscara en tanto sea viable financiera y juridicamente, la participacion comunitaria
en los proyectos que desarrolle la entidad.

De acuerdo con lo anterior, los CONTRATISTAS de la DIAN sin excepcion, deben cumplir la
legislacién ambiental vigente, sin necesidad de requerimiento previo o expreso; y deben obtener y
mantener vigentes las licencias o permisos de autoridades ambientales que de conformidad con la
normatividad vigente sean necesarias para cumplir sus obligaciones contractuales y/o
postcontractuales.

Para el efecto, los CONTRATISTAS deben prever los costos en los que deben incurrir para el
cumplimiento de las normas ambientales, antes, durante y después de la ejecucién del contrato. Para
ello, la DIAN se reserva el derecho de realizar AUDITORIAS DE SEGUNDA PARTE, con el fin de
verificar el cumplimiento de las normas ambientales.”

3.1.3.1 Licencias o permisos ambientales que debe acreditar el PROPONENTE como requisito para
participar en el Proceso de Contratacion o para ejecutar el contrato:

Para presentar la oferta y ejecutar el contrato NO es necesario que el contratista tenga licencia ambiental
alguna

3.1.4 Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo - SGSST

La POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO de la DIAN fue adoptada mediante la Resolucién
No. 0062 de 01/09/2016, la cual compromete a la Entidad a proteger al personal, sus contratistas y
subcontratistas, frente a los riesgos laborales a los que se encuentren expuestos, para prevenir accidentes de
trabajo y enfermedades de origen laboral, promoviendo la cultura del autocuidado.

De conformidad con el paragrafo 2 del Art. 2.2.4.6.4 del Decreto 1072 de 2015, “dentro de los parametros de
seleccion y evaluacion de proveedores y contratistas, el contratante podra incluir criterios que le permitan
conocer que la empresa a contratar cuente con el SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO (SG-SST).

El articulo 2.2.4.7.5. del Decreto 1072 de 2015 define el Sistema de Estdndares Minimos como el conjunto de
normas, requisitos y procedimientos “de obligatorio cumplimiento” mediante los cuales se establece,
registra, verifica y controla el cumplimiento de las condiciones béasicas de capacidad tecnolégica y cientifica;
de suficiencia patrimonial y financiera; y de capacidad técnico-administrativa, indispensables para el
funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades de los diferentes actores en el Sistema General de
Riesgos Laborales, los cuales buscan dar seguridad a los usuarios frente a los potenciales riesgos asociados
a la atencion, prestacion, acatamiento de obligaciones, derechos, deberes, funciones y compromisos en SST
y riesgos laborales.

El paragrafo 1 del articulo 2.2.4.6.37. del Decreto. 1072 de 2015, dispone que el Ministerio del Trabajo definira
el proceso de implementacion del Sistema de Gestion de SST de acuerdo con las fases descritas en dicho
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articulo y determinara los Estandares Minimos que permitan verificar el cumplimiento de los requisitos para la
implementacion del referido sistema.

El Capitulo 6 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015 establece las directrices de
obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestiéon de SST que deben ser aplicadas por todos
los empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial
o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios
temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los
trabajadores en mision.

Ee conformidad con lo establecido en el numeral 5 del articulo 2.2.4.6.8. del Decreto 1072. de 2015, como
parte de las obligaciones de los empleadores en desarrollo del Sistema de Gestion de SST, esta la garantizar
que opera bajo el cumplimiento de la normatividad nacional vigente aplicable en materia de SST, en armonia
con los estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos
Laborales.

Mediante la Resolucion No. 312 de 2019 del Ministerio del Trabajo se definieron los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST y mediante la Circular No. 082 de 2022,
Circular No. 021 de febrero 23 de 2023, Circular No. 0093 del 18 de diciembre de 2023 y Circular No. 009 del
22 de enero de 2025 del Ministerio del Trabajo, se han establecido los plazos para efectuar el registro anual
de autoevaluaciones y planes de mejoramiento del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST.

Por lo anterior, para participar en el Proceso de contratacion los PROPONENTES, y en el caso de uniones
temporales o consorcios cada una de las empresas que lo integren, deben acreditar como REQUISITOS DE
VERIFICACION JURIDICOS: (i) Que se encuentran a paz y salvo por concepto de seguridad social y
parafiscales. Cuando la contratacién se realice con personas juridicas, se debera acreditar el pago de los
aportes de sus empleados a los sistemas mencionados mediante certificacion expedida por el revisor fiscal,
cuando este exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el representante legal durante un lapso
equivalente al que exija el respectivo régimen de contratacion para que se hubiera constituido la sociedad, el
cual en todo caso no sera inferior a los seis (6) meses anteriores a la celebracion del contrato. En el evento
en que la sociedad no tenga mas de seis (6) meses de constituida, debera acreditar los pagos a partir de la
fecha de su constitucion. (Art.50 de la Ley 789 de 2002); (ii) Que no esta incurso en la causal de inhabilidad
para contratar con el Estado, consagrada en el Art. 5 de la Ley 828 de 2003, modificada por el Decreto 126
de 2010, que consiste en tener multa pendiente por pagar, impuesta por el Ministerio de Salud y la Proteccion
Social; (iii) Que el resultado de la autoevaluacién de los Estandares Minimos es “ACEPTABLE”, de
conformidad con el Art. 28 de la Resolucion No. 0312 del 13 de febrero de 2019 del Ministerio del Trabajo y
que debe ser presentado en la aplicacién https://sgrl.mintrabajo.gov.co dentro de los periodos establecidos en
la Circular No. 009 del 22 de enero de 2025. Para el efecto, el proponente debera descargar el reporte en
formato PDF de las autoevaluaciones que hayan reportado en el sistema, allegando el respectivo formato con
su oferta, para su verificacion.

Es preciso indicar que, para suscribir el ACTA DE INICIO de ejecucion del contrato, el CONTRATISTA debe
cumplir los siguientes requisitos: (i) Entregar al Supervisor relaciéon del personal que pondra a disposicion para
la ejecucion del contrato; y (ii) Entregar al Supervisor copia de la afiliacion a seguridad social en pensiones,
salud y riesgos laborales de la totalidad del personal con el que ejecutara el contrato.

Adicionalmente durante el plazo de ejecucion del contrato, el CONTRATISTA debera cumplir las siguientes
obligaciones: (i) Permitir que el personal con el que ejecutara el contrato, asista a las capacitaciones en SST
programadas por la UAE-DIAN (Art.2.2.4.6.11 del D.1072/15); (ii) Pagar oportunamente aportes a seguridad
social del personal con el que ejecute el contrato; (iii) Contribuir al cumplimiento de la POLITICA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO de la UAE-DIAN adoptada mediante RES.0062 DE 01/09/2016;
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(v) Garantizar la utilizacién permanente de ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL- EPP por parte del
personal con el que ejecutara el contrato; (iv) Cumplir las normas laborales y de seguridad y salud en el trabajo
vigentes en Colombia; (v) Cumplir las normas técnicas de Seguridad y Salud en el Trabajo aplicables a las
actividades derivadas de las obligaciones del contrato; (vi) Reportar cualquier acto o condicién insegura que
observe dentro de la entidad o por fuera, que pueda considerarse como una amenaza para la misma; (vii)
implementar las acciones que sean necesarias como resultado de la autoevaluacion de los Estandares
Minimos a la que hace referencia el Art. 28 de la Resolucion No. 0312 del 13 de febrero de 2019 del Ministerio
del Trabajo; (viii) presentar a la ARL el plan de mejoramiento conforme a la evaluacién de los Estdndares
Minimos de SST, y cumplir sus recomendaciones; y (ix) cumplir los planes de mejoramiento solicitados por el
Ministerio del Trabajo, de conformidad con el Art. 29 de la Res. 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo.

Como la ejecucion del contrato NO implica la realizacién de ACTIVIDADES DE ALTO RIESGO, la
COORDINACION DE BIENESTAR Y RIESGOS LABORALES de la SUBDIRECCION DE DESARROLLO
DEL TALENTO HUMANO, mediante correo electronico de fecha 12 de noviembre de 2025 recomendo
ademas exigir al PROPONENTE acorde al objeto contractual los siguientes requisitos:

“Requisitos SG-SST para contratistas — Persona Juridica

Reporte de autoevaluacién de estandares minimos del SG-SST

Presentar evidencia del reporte de autoevaluacion de los estandares minimos del SG-SST correspondiente
al afio inmediatamente anterior, enviado al Fondo de Riesgos Laborales, conforme a la Resolucién 0312 de
2019.

Afiliacion al Sistema General de Seguridad Social

Remitir copia de la planilla de pago de seguridad social del mes anterior y listado del personal que ejecutara
el contrato, indicando afiliacion a EPS, ARL y fondo de pensiones. En caso de cambios en el personal, estos
deben ser informados previamente al supervisor del contrato.

Examenes médicos ocupacionales

Acreditar la realizacion de examenes médicos ocupacionales de ingreso y periédicos al personal asignado,
conforme a la Resolucién 1843 de 2025.

Induccién en SG-SST

Presentar evidencia de asistencia a la induccion institucional en Seguridad y Salud en el Trabajo realizada
por la UAE-DIAN, previa al inicio de la ejecucion del contrato.

Matriz de identificacion de peligros, evaluacién de riesgos laborales y establecimiento de controles

Remitir documento técnico que contemple los peligros asociados a las actividades objeto del contrato,
evaluando los riesgos laborales y definiendo las medidas de prevencién y control correspondientes.

Matriz de elementos de proteccién personal (EPP)

Presentar matriz de EPP por cargo y actividad, evidenciar la entrega y uso adecuado de los elementos, los
cuales deben estar en perfecto estado y cumplir con normas técnicas nacionales e internacionales.
Informacién de contacto para emergencias

Suministrar informacién de contacto del personal asignado, incluyendo numero de teléfono celular, EPS, ARL
y persona de contacto en caso de emergencia.

Reporte de accidentes de trabajo

En caso de accidente de trabajo, el contratista deberé enviar el FURAT (Formato Unico de Reporte de
Accidente de Trabajo) al buzén de la Coordinacion de Bienestar Laboral, Seguridad y Salud en el Trabajo:
subdir_personal _bienestaryseguridad@dian.gov.co, a mas tardar cinco (5) dias habiles después del evento,
junto con la incapacidad correspondiente.

Notas para el area ejecutora del contrato (no incluir en el documento contractual):

Nota 1: Los requisitos deben ser informados al contratista desde la etapa de invitacién, para que pueda
prepararlos y cumplir con ellos antes del inicio de actividades.

Nota 2: En caso de que las condiciones del servicio cambien, los requisitos deben ser validados nuevamente.
Nota 3: Copiar este concepto al encargado de SST de la Seccional para acompafiamiento y seguimiento.
Nota 4: Se recomienda realizar reunion de alistamiento con el contratista y el supervisor del contrato antes
del inicio de actividades.”
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3.1.5 Plan Estratégico de Seguridad Vial - PESV

La DIAN en cumplimiento de la legislacién vigente ha definido la Cartilla Plan Estratégico de Seguridad Vial
- CT-ADF-075 la cual tiene como objetivos especificos: Contribuir al fortalecimiento de la gestidn institucional
en materia de seguridad vial, mediante lineamientos para funcionarios y contratistas de la entidad; (ii)
Garantizar la idoneidad en materia de seguridad vial, de los funcionarios propios y contratados que participen
en las actividades de la entidad; (iii) Establecer directrices para una oportuna atencion a victimas en
accidentes de transito donde se encuentren involucrados contratistas y/o vehiculos (propios o contratados)
durante el cumplimiento de sus funciones; y (iv) Gestionar las estrategias adoptadas en la Entidad para
garantizar las actividades de mantenimiento a los vehiculos (propios o contratados) que intervengan en la
actividades de su PESV.

Por lo anterior, cuando el proponente / contratista esta obligado a tener Plan Estratégico de Seguridad
Vial -PESV y no presenta a la DIAN la constancia de su registro ante la entidad correspondiente, la DIAN
remitira esta informacioén a la Superintendencia de Puertos y Transporte para que adelante las actuaciones
administrativas que sean de su competencia

La Coordinacion de Servicios Generales, mediante correo electronico de fecha 7 de noviembre de 2025,
informo que No es necesario exigir PESV.

“El Articulo 12 de la Ley 1503 de 2011, por la cual se promueve la formacién de habitos,
comportamientos y conductas seguras en la via y se dictan otras disposiciones (Ministerio de
Transporte), y que fue modificado por el articulo 110 del Decreto Ley 2106 de 2019, donde establece que
«Toda entidad, organizacion o empresa del sector publico o privado, que cuente con una flota de vehiculos
automotores o no automotores superior a diez (10) unidades, o que contrate o administre personal de
conductores, debera disefiar e implementar un Plan Estratégico de Seguridad Vial en funciéon de su
misionalidad y tamario, de acuerdo con la metodologia expedida por el Ministerio de Transporte y articularlo
con su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo —SGSST, y el Articulo 1, de la Resolucioén
0040595 de 2022 (Ministerio de Transporte), el cual adopta la Metodologia para el disefio, implementacion y
verificacion de los planes de seguridad vial.

Conforme a lo anterior, la exigencia del Plan Estratégico de Seguridad Vial dependera, por una parte, de la
misionalidad del contratista y por otra, de la cantidad de vehiculos y de la cantidad de conductores que contrate
o administre para cumplir dicha misionalidad. En otras palabras:

Misionalidad de la organizacion

Nivel de disefno e

implementacién del PESV

1. Empresas dedicadas a la prestacion
del servicio de transporte terrestre

2. Organizaciones dedicadas a
actividad diferente al transporte

automotor
8
No aplica Entre 1y 10 vehiculos o un conductor Entre 1y 10 vehiculos o un conductor
o g Entre 11 y 19 vehiculos o entre 2 y 19| Entre 11 y 49 vehiculos o entre 2 y 49
3 1. Basico
conductores conductores
c
© p Entre 20 y 50 vehiculos o entre 20 y 50 | Entre 50 y 100 vehiculos o entre 50 y
) 2. Estandar
o8 conductores 100 conductores
Q=
g s 3. Avanzado Mas de 50 vehiculos o mas de 50|Mas de 100 vehiculos o mas de 100
S g’ : conductores conductores
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Conforme a lo anterior y teniendo en cuenta que, no hay definicién de actividades de transporte de bienes y/o
personas de la entidad, acorde con el objeto de contrato “Prestacion de servicios para medir las competencias
comportamentales de los servidores publicos de la DIAN y candidatos para ocupar cargos de confianza de la
alta Direccion”, no se debe exigir el Plan Estratégico de Seguridad Vial.”

3.2 Supervision y/o interventoria

El seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento del objeto del
contrato, sea ejercido por un funcionario del despacho de la Subdireccion de Desarrollo del Talento Humano
indicado por el Subdirector de Desarrollo del Talento Humano, porque no requiere conocimientos
especializado.

Si durante la ejecucion del contrato la DIAN necesita reemplazar el supervisor, la asignacién de funciones al
nuevo supervisor la realizara el Subdirector de Compras y Contratos de la DIAN, y sera comunicada por escrito
al contratista y publicada en el SECOP I, sin que para el efecto la DIAN requiera autorizacién previa o posterior
del contratista.

Las obligaciones y deberes derivadas de la supervisién se deben cumplir desde la fecha de comunicacion de
la asignacion de la supervision del contrato y hasta la expedicion de la certificacion de cierre del expediente
contractual.

Durante la etapa postcontractual el supervisor verificara la calidad de los bienes, servicios y/o estabilidad de
la obra entregada, durante la totalidad del término de calidad pactado, para reportar oportunamente al el
Subdirector de Compras y Contratos de la DIAN, cualquier falla que deba ser reclamado al contratista y
aseguradora.

3.21 Obligaciones generales del supervisor

El supervisor tendra las obligaciones generales establecidas en el Art. 82 y siguientes de la Ley 1474 de 2011,
MN-ADF-013 MANUAL DE CONTRATOS, la CT-ADF-0109 Cartilla de supervision e interventoria, PR-
ADF-0433 ETAPA CONTRACTUAL, PR-ADF-0434 ETAPA POSCONTRACTUAL, IN-ADF-087
INSTRUCTIVO MODIFICACION DE CONTRATOS, IN-ADF-088 INSTRUCTIVO PROCESO
SANCIONATORIO, publicados en el Listado Maestro de Documentos del Sistema de Gestion de Calidad.

3.2.2 Obligaciones especiales del supervisor y/o interventor.

Ademas de las contenidas en el procedimiento de Supervision e interventoria, los siguientes:

3.2.2.1 Suscribir el cronograma de actividades, conjuntamente con el Contratista y aprobarlo.

3.2.2.2 Verificar y exigir la implementacién oportuna de los tratamientos incluidos en la Matriz de Riesgos,
que correspondan al contratista y a la UAE-DIAN, e implementara aquellos que correspondan al
supervisor.

3.2.2.3 Velar por la suscribir del Compromiso de Confidencialidad y no Divulgacién de la Informacion
Reservada o Clasificada para Servidores Publicos formato - FT-1IT-2635 o el que corresponda,
frente al manejo de la informacién de los resultados de las pruebas aplicadas a los respectivos
servidores.

3.2.2.4 Inspeccionar y verificar el cumplimiento de las obligaciones a que se compromete el contratista.
3.2.2.5 Suministrar al contratista la informacion necesaria para el cabal cumplimiento del objeto del contrato.
3.2.2.6 Elaborar Informes periddicos de supervision.
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3.2.2.7 Controlar que los recursos asignados se ejecuten de acuerdo con lo pactado en el contrato.
3.2.2.8 Verificar la calidad y oportunidad del cumplimiento de las obligaciones por parte del contratista.
3.2.2.9 Hacer seguimientos a las actividades adelantadas por parte del contratista.

3.2.2.10 Dar visto bueno o sugerencias al informe que presente el contratista

3.2.2.11 Verificar el cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de Sistema de Gestién
Ambiental SGA, Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST y Plan Estratégico
de Seguridad Vial PESV sefaladas en los numerales 3.1.3, 3.1.4 y 3.1.5 de los presentes estudios
previos

3.2.2.12 En general todas las que se desprendan del ejercicio de la supervision

3.3 Obligaciones de la DIAN

La DIAN tendra las siguientes obligaciones:

3.3.1. Expedir el registro presupuestal.

3.3.2. Aprobar oportunamente las garantias constituidas por el contratista.

3.3.3. Por intermedio del supervisor, suscribir el acta de inicio con el contratista.

3.3.4. Por intermedio del supervisor, verificar que los servicios se cumplan con la calidad y oportunidad
pactada.

3.3.5. Porintermedio del supervisor, suministrar al contratista la informaciéon y documentos que este requiera
para ejecutar el contrato.

3.3.6. Ejercer la supervision durante el plazo de ejecucion y etapa postcontractual, hasta la expedicion de la
constancia de cierre del expediente contractual.

3.3.7. Pagar al contratista el valor bajo las condiciones y oportunidad pactadas.

3.3.8. Apoyar al contratista a través del supervisor, en los aspectos de competencia de la DIAN.

3.3.9. Promover la liquidacion del contrato en el plazo pactado y en su defecto, dentro del plazo establecido
en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

3.3.10. Adelantar las gestiones necesarias para ejercer los derechos y deberes que de conformidad con el
articulo 4, 5, 14, 15, 16, 17, 18, 25, 26, 27, 28, 44, 45 de la Ley 80 de 1993, articulo 7 y 17 de la Ley
1150 de 2007 y articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 tienen las entidades estatales contratantes.

3.3.11. Las demas establecidas en la Ley.

3.4 Clausulas sancionatorias

El contrato incluye CLAUSULA DE MULTAS hasta por el 10% del valor del contrato y CLAUSULA PENAL
PECUNIARIA como tasacién anticipada de perjuicios, hasta por el 20% del valor del contrato.

3.41 Penal pecuniario

Si el CONTRATISTA no cumple total o parcialmente el objeto, alcance o a las obligaciones principales, la
DIAN, previo agotamiento del procedimiento establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, mediante
acto administrativo motivado declarara el incumplimiento del contrato para hacer efectiva la CLAUSULA
PENAL PECUNIARIA hasta por el VEINTE POR CIENTO (20%) del valor total del contrato, pactada como
estimacion anticipada de perjuicios, sin que lo anterior sea dbice para que la DIAN imponga multas por mora
(simple retardo) y/o reclame ante el Juez del Contrato la indemnizaciéon de mayores perjuicios que no se
encuentren cubiertos por la CLAUSULA PENAL PECUNIARIA.

La clausula penal se pacta bajo las siguientes condiciones: (i) la obligaciéon principal del contratista
corresponde al cumplimiento del objeto, alcance del objeto, especificaciones técnicas, obligaciones generales
y especificas del contratista y condiciones de ejecucién pactadas, incluyendo plazos y cronograma; (ii) las
obligaciones accesorias del contratista, que no estan cubiertas por la clausula penal, corresponden a garantias
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contractuales y obligaciones de reporte; (iii) La declaratoria de incumplimiento para hacer efectiva la
CLAUSULA PENAL PECUNIARIA, no genera como consecuencia la extincién de la obligacién principal o
accesoria; (iv) El vencimiento del plazo constituira en mora al CONTRATISTA, sin que sea necesario la
comunicacién de requerimiento alguno por parte de la DIAN; (v) El valor de la CLAUSULA PENAL
PECUNIARIA se compensara de las sumas adeudadas por la DIAN al CONTRATISTA, si las hubiere, o
haciendo efectiva la garantia de cumplimiento o a través del cobro coactivo; (vi) Habra lugar a exigir la pena,
sin que el CONTRATISTA pueda alegar que la inejecucion de lo pactado no ha inferido perjuicio a la DIAN o
le ha producido beneficio al CONTRATISTA, de conformidad con el Art.1599 del Cdédigo Civil; (vii) la
declaratoria del incumplimiento para hacer efectiva la clausula penal pactada se realizara mediante acto
administrativo motivado, de conformidad con el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 y articulo 2.2.1.2.3.1.19.
del Decreto 1082 de 2015; (viii) con fundamento en los articulos 1596 del Cédigo Civil y 867 del Codigo de
Comercio, el deudor (Contratista) tiene derecho a que se rebaje proporcionalmente la pena estipulada por falta
de cumplimiento, cuando éste ha sido en parte. Si el contratista cumple solamente una parte de la obligacién
principal y el supervisor la acepta, tendra derecho para que se rebaje proporcionalmente la pena estipulada
por falta de cumplimiento de la obligacién principal, garantizando principio de proporcionalidad y razonabilidad;
(ix) dentro del procedimiento administrativo sancionatorio el contratista y su garante podran ejercer su derecho
de contradiccién y de defensa, en desarrollo de lo cual podran rendir las explicaciones del caso, aportar
pruebas y controvertir las presentadas por la entidad. La DIAN resolvera el proceso administrativo
sancionatorio mediante acto administrativo motivado en la que se consignara lo ocurrido en desarrollo de la
audiencia del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, que se entendera notificada en audiencia y contra el que
solo procede el recurso de reposicion que se interpondrd, sustentara, decidira y notificara en la misma
audiencia; (x) en el proceso administrativo sancionatorio se aplicaran de manera subsidiaria, las normas del
cédigo civil y cédigo de comercio que regulan el pacto de clausula penal y su reclamacion, en lo que no esté
regulado en el contrato y Ley 80 de 1993 y normas que la modifiquen y/o reglamenten, y (xi) la garantia de
cumplimiento cubre a la DIAN de los perjuicios derivados del El incumplimiento total o parcial del contrato,
cuando el incumplimiento sea imputable al contratista y el pago del valor de las multas y de la clausula penal
pecuniaria. Por lo anterior, si dentro del proceso administrativo sancionatorio contractual la DIAN mediante
acto administrativo declara el incumplimiento del contrato para hacer efectiva la clausula penal pactada, la
notificacion de dicho acto administrativo a la aseguradora se constituira en la reclamacién del pago de la
clausula penal (Art.2.2.1.2.3.1.7., D.1082/2015)

La clausula penal estara vigente durante el plazo de ejecucion del contrato, el plazo para el cumplimiento de
las obligaciones postventa de: (i) asistencia técnica de uso (soporte); y (ii) asistencia técnica de
mantenimiento), hasta su liquidacion bilateral, unilateral o judicial.

3.4.2 Multas.

En caso de retardo en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones del CONTRATISTA, la DIAN, previo
agotamiento del procedimiento establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, mediante acto
administrativo motivado, impondra al contratista multa equivalente al 0,5% del valor del contrato, por cada dia
de atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, sin que el valor total de la multa supere el
10% del valor total del contrato vigente a la fecha de inicio del proceso administrativo sancionatorio contractual.

La imposiciéon de multas se pacta bajo las siguientes condiciones: (i) La imposicion de la multa no genera como
consecuencia la extinciéon de la obligacién principal; (ii) EI vencimiento del plazo pactado o establecido en el
cronograma, constituira en mora al contratista, sin que sea necesario la comunicacién de requerimiento alguno
por parte de la DIAN; (iii) El valor de la MULTA se compensara de las sumas adeudadas por la DIAN al
CONTRATISTA, si las hubiere, haciendo efectiva la garantia de cumplimiento o a través del cobro coactivo,
de conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007; (iv) La MULTA se impondra por
el simple retardo en el cumplimiento de alguna de las obligaciones del contratista, sin que pueda alegar que
la inejecucién de lo pactado no ha inferido perjuicio a la DIAN o le ha producido beneficio al contratista.
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Durante el plazo de ejecucion del contrato, si el contratista incumple sus obligaciones frente al sistema de
seguridad social, la DIAN le impondra multas sucesivas hasta tanto se dé el cumplimiento, previa verificacion
de la mora mediante liquidacién efectuada por la entidad administradora, y si el incumplimiento se mantiene
por cuatro (4) meses, la DIAN dara aplicacion a la clausula excepcional de caducidad administrativa en
cumplimiento del articulo 1 de la Ley 828 de 2003.

Todo incumplimiento de las obligaciones que tenga el contratista frente al sistema de seguridad social sera
reportado por el supervisor al Ministerio del Trabajo, Superintendencia Nacional de Salud y a la UGPP, para
que inicien las investigaciones administrativas que correspondan, en cumplimiento del Art. 5 de la Ley 828 de
2003.

La clausula de multas estara vigente durante el plazo de ejecucion del contrato y el plazo para el cumplimiento
de las obligaciones postventa de: (i) asistencia técnica de uso (soporte); y (ii) asistencia técnica de
mantenimiento.

3.4.3 Caducidad especial

Si el contratista (persona juridica) oculta o colabora en el pago de la liberaciéon de un secuestro de un
empleado del mismo, o de una de sus filiales, el Gobierno quedara facultada para decretar la caducidad del
contrato. En caso de que el hecho sea cometido por un empleado o delegado de un subcontratista del
contratista, si ésta es extranjera, el Gobierno ordenara su inmediata expulsién del pais (Art.25, L.40/93). Asi
mismo, si el contratista incurre en cualquiera de las conductas descritas en el Art. 90 de la Ley 418 de 1997,
la DIAN mediante acto administrativo declarara la caducidad del contrato, haciendo efectiva la clausula penal
pecuniaria. En firme la decision, se liquidara el contrato sin indemnizacion alguna a favor del contratista.

3.5 Costos a cargo del contratista.

Los costos y gastos en que los interesados incurran con ocasion del analisis de los Documentos del Proceso,
la presentacion de observaciones, la preparacion y presentacion de la Oferta, la presentacion de
observaciones a las mismas, la asistencia a audiencias publicas y cualquier otro costo o gasto relacionado
con la participacién en el Proceso de Contratacién estara a cargo exclusivo del Oferente.

Para la presentacion de su OFERTA ECONOMICA el futuro contratista debe tener en cuenta que el valor
ofrecido debe incluir la totalidad de los costos directos e indirectos necesarios para ejecutar el contrato, y
cumplir de manera satisfactoria la totalidad de obligaciones, especificaciones y condiciones de ejecucion del
contrato, incluyendo entre otros conceptos, los costos de garantias, carga tributaria, seguridad social y riesgos
asumidos en la Matriz de Riesgos del Proceso de Contratacion. Los contratistas responderan cuando formulen
propuestas en las que fijen condiciones econdmicas y de contratacién artificialmente bajas, con el propdsito
de obtener la adjudicacién del contrato (Art.26, Num.6, L.80/93)

4. Modalidad de seleccion del contratista y su justificacion, incluyendo los
fundamentos juridicos

Efectuado el anterior analisis se determind que corresponde a la modalidad de seleccion de Contratacion
Directa en virtud de la causal prevista en el articulo 2, numeral 4, literal g)” Cuando no exista pluralidad de
oferentes en el mercado”, de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto
1082 de 2015, que dispone: “Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una
persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los
derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar
en el estudio previo que soporta la contratacion”.
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De acuerdo con la documentacion presentada, por la empresa PEOPLE EXPERTS COLOMBIA S.A.S,
mediante certificado expedido en Madrid, Espaia, el 12 de febrero de 2024, por Da. Marta Martin de la
Fuente, representante legal de PSICOLOGOS EMPRESARIALES Y ASOCIADOS S.A. (PEOPLE
EXPERTS), y legalizado posteriormente mediante diligencia notarial del 15 de febrero de 2024, se establece
que PEOPLE EXPERTS COLOMBIA S.A.S., es la Ginica empresa autorizada en el territorio colombiano
para vender y distribuir el material psicotécnico editado por PEOPLE EXPERTS. El documento fue firmado
por Marta Martin de la Fuente y por Jesis Andrés Garcia Gutiérrez, representante de PEOPLE EXPERTS
COLOMBIA S.A.S., y autenticado por el notario Fernando Goma Lanzén, asi como apostillado por el
Decano en funciones del Colegio Notarial de Madrid, Don Francisco Lépez Colmenarejo. La vigencia
de esta autorizacion es de cinco (5) afios, comprendidos entre el 1 de enero de 2024 y el 31 de diciembre
de 2028.
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Por la presente, D* Marta Martin de la Fuente, con DNI 52.475.750P, como representante legal,
segln poder otorgado ante el notario de Madrid D. JUAN CARLOS CARNICERO, en fecha
23/5/2008, y con numero 714 de su protocolo, de PSICOLOGOS EMPRESARIALES vy
ASOCIADOS, S.A., (en adelante PEOPLE EXPERTS) con CIF A7830 1934, y con domicilio social en
P° PINTOR ROSALES, N° 44 1° D 28008 MADRID (ESPANA),

CERTIFICA

Que PEOPLE EXPERTS tiene la calidad de empresa, y que la sociedad PEOPLE EXPERTS
COLOMBIA, S.AS con NIT 901791455-8, domiciliada en CL 131 A NO. 55 A 26 OF 4 802 Bogota
(Colombia), tiene la calidad de empresa-filial y que esté representada en el presente acto por el
sefior JesUs Andrés Garcla Gutiérrez con cedula de ciudadania Nro. 79.936.006 de Begota.

PEOPLE EXPERTS COLOMBIA, S.A.S desde el mes de enero de 2024 es la Gnica empresa en el
territorio colombianc autorizada para vender y distribuir el material psicotécnico que PEOPLE
EXPERTS edita y cuyos derechos originales de propiedad intelectual posee.

Con el presente acto se busca la certificacién de las condiciones, venta y distribucién de los
productos de PEOPLE EXPERTS por parte de PEOPLE EXPERTS COLOMBIA, S.AS en el
territorio colombiano como Gnico distribuidor autorizado. El término de la distribucidn sera por 5 afios
comenzando a partir del 1 de enero de 2024 y hasta 31 de diciembre de 2028.

Que esta representacion tiene caracter exclusivo para el territorio colombiano, no existiendo
actualmente otras personas o empresas autorizadas a representar o distribuir los productos de
PEOPLE EXPERTS,

Que PEOPLE EXPERTS, posee los derechos exclusivos para editar y comerclalizar las pruebas que
estan incluidas en su portafolio.

Que como consecuencia de los acuerdos de distribucion suscritos entre PEOPLE EXPERTS y
PEOPLE EXPERTS COLOMBIA, S.A.S, ésta tiene los derechos de distribucion en Colombia como
proveedor exclusivo.

Que, en consecuencia, PEOPLE EXPERTS, autoriza a PEOPLE EXPERTS COLOMBIA, S.A.S para
que tome las acclones legales pertinentes para impedir aquellas explotaciones ilegales que de las
citadas obras pudiesen realizarse en el territorio colombiano. PEQPLE EXPERTS COLOMBIA,
S.AS, como representante exclusivo de PEOPLE EXPERTS en Colombia, tiene la responsabilidad
de velar por el respeto de los derechos de autor que le corresponden a PEOPLE EXPERTS y ésta
autoriza expresamente a PEOPLE EXPERTS COLOMBIA, S.A.S para que act(e en su nombre para
lograr el respeto de los citados derechos.

Y para que conste a los efectos oportunos, expido el presente certificado en Madrid Espana el 12 de
febrero de 2024./

N é
'(‘/,v t/‘( s -{ =2 j-" =
i/ ) & S .,_// 3
D* Mar 4 ‘anln de la Fuente Jesus An rcla Gutiérrez
D 2.475.750-P CC 79.936.N06 de Bogota

ASICOLOGOS EMPRESARIALES y ASOC.S. A PEOPLE EXPERTS COLOMBIA, S.A.S
CIF A78201934 NIT 801791455-9
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Asimismo, mediante carta firmada del 10 de diciembre de 2025 del Director General Alvaro Ibafez Pozo,
representante de la empresa PSICOLOGOS EMPRESARIALES Y ASOCIADOS, S.A. (PEOPLE EXPERTS
ESPANA) ratifica la validez de dicho certificado y confirma nuevamente que People Experts Colombia
S.A.S,, es la unica empresa autorizada en el pais para comercializar y utilizar las pruebas desarrolladas
por la casa matriz, incluida la prueba PRISMA.

De acuerdo con lo anterior, la Subdireccién de Desarrollo del Talento Humano solicité oferta formal a
PEOPLE EXPERTS COLOMBIA S.A.S., mediante correo electréonico del 11 de noviembre de 2025.

El proponente PEOPLE EXPERTS COLOMBIA S.A.S identificada con NIT 901.791.455-9 el 14 de enero de
2026 presento oferta adjuntando los costos para el presente proceso, asi como los documentos que justifican
su contratacion directa.

Revisada la oferta de PEOPLE EXPERTS COLOMBIA S.A.S identificada con NIT 901.791.455-9, la
Subdirecciéon de Desarrollo del Talento Humano concluye que cumple con las condiciones requeridas
para la ejecucion del objeto del contrato, de acuerdo con la causal de contratacién directa citada y con la
documentacién presentada, es una compafiia de consultoria en recursos humanos, con mas de 30 afos de
experiencia en la creacién de pruebas de aplicacion en grandes comparias de ambito publico y privado,
soluciones especializadas en medicion, evaluacion y formacion psicolégica, que utiliza una plataforma que
cuenta con un descriptor de tendencias de comportamiento, la cual es de propiedad de la empresa PEOPLE
EXPERTS.

Cuenta con certificado AENOR de Servicio de Evaluacion de Personas - Certificado ISO 10667, relativo
a procedimientos y métodos para la evaluacién de personas en entornos laborales y organizacionales. Esta
certificacion constituye la garantia que los procesos de evaluacion por PEOPLE EXPERTS se desarrollan
de manera normalizada, equitativa y conforme a los estéandares internaciones de calidad.

El cuestionario de Personalidad Laboral PRISM@ utilizado por PEOPLE EXPERTS cumple con las
expectativas de la DIAN, ya que sus escalas se homologan a las competencias comportamentales propias de
la Entidad definidas en el Diccionario de competencias comportamentales de la DIAN adoptadas mediante
Resolucién N°065 de 2024.

En consecuencia, se recomienda al ordenador del gasto proceder con su contratacion para atender la
necesidad, teniendo en cuenta que la firma PEOPLE EXPERTS COLOMBIA S.A.S identificada con el Nit No.
901.791.455-9, y por ser es la unica empresa autorizada en el territorio colombiano para vender y
distribuir el material psicotécnico editado por PEOPLE EXPERTS. De esta manera, se acredita causal de
contratacioén directa conforme a la normatividad aplicable.

Por lo anterior, la Subdireccion de Gestion del Talento Humano mediante el Formato FT-ADF-2617 “Solicitud
de Adquisicién” justifican la contratacion directa con la firma PEOPLE EXPERTS COLOMBIA S.A.S
identificada con el Nit No. 901.791.455-9 y recomienda a la ordenadora del gasto su contratacion para atender
la necesidad descrita anteriormente.

5. ANALISIS ECONOMICO DE SECTOR - VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION
De conformidad con lo dispuesto por el Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, se debe hacer el

analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de andlisis de riesgo.
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La Guia para elaboracion de Estudios de Sector expedida por Colombia Compra Eficiente establece que el
analisis del sector debe cubrir tres (3) areas: A. Aspectos generales. B. Estudio de la oferta. C. Estudio de la
demanda.

Dentro de las recomendaciones establecidas por Colombia Compra Eficiente para realizar estudios de sector
en Procesos de contratacion para la modalidad de seleccion de contratacion directa, establece lo siguiente:
“En la contratacion directa, el analisis del sector debe tener en cuenta el objeto del Proceso de Contratacion,
particularmente las condiciones del contrato, como los plazos y formas de entrega y de pago. El analisis del
sector debe permitir a la Entidad Estatal sustentar su decisién de hacer una contratacién directa, la eleccion
del proveedor y la forma en que se pacta el contrato desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y
economia’”.

5.1 Analisis econémico de sector

El estudio de mercado se inicié partiendo de que el objeto del presente proceso contractual pertenece al
Macrosector “Servicios”, Sector “Actividades profesionales, cientificas y técnicas”, toda vez que en la
prestacion de servicios profesionales no se producen bienes materiales si no que corresponde a aquellos de
naturaleza intelectual que se requieren para el cumplimiento de funciones de la Entidad, estos servicios
pueden ser provistos por persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar y cumplir el objeto del
contrato.

Considerando que el sector econémico a analizar es el de servicios, se deben tener en cuenta los datos mas
importantes de los aspectos que se enumeran a continuacion:

5.1.1 Aspectos generales.

Considerando los sectores econdmicos anteriormente descritos, se deben tener en cuenta los datos mas
importantes de los aspectos que se enumeran a continuacion.

-  Econdémico

El presenten proceso de contratacion corresponde al macrosector “servicios” y el subsector se ubica en las
“Actividades profesionales, cientificas y técnicas”, se toma como referencia la informacion de la Encuesta
Mensual de Servicios (EMS) de corte del mes de septiembre de 2025 publicada el 15 de diciembre de 2025
por el DANE#, en la cual se muestra el comportamiento del subsector asi:

5Segln Boletin técnico Encuesta Mensual de Servicios la Variacién anual de los ingresos nominales y
contribucién por tipo de ingresos, segun subsector de servicios (octubre 2025p / octubre 2024).

En octubre de 2025, trece de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variaciéon positiva en los
ingresos totales, en comparacion con octubre de 2024.

4 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/servicios/encuesta-mensual-de-servicios-ems
5 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/servicios/encuesta-mensual-de-servicios-ems
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Total nacional
Octubre 20257/ octubre 2024

Clasificacién ClIU Rev. 4 AC,

Ingresos norinales Ingresos por servicies Venta de Otres Ingreses
Seccion Division Descripcion Variacien (%) Contribucién (PP)
~ e Almacenamiento y actividades complementarias a 22 l 26 I a2 02
transporte

H Division 53 Correo y serviclos de mensajerfa 89 88 -00 0,1
Division 56 Restaurantes, catering y bares 9.1 89 05 -04

) Divsion 58 Actividades de edicion 98 I 86 I 19 06
) Division 59, excepto Clase 5920 Produccin de peiole chenstogiay, 53 47 28 12

programas de televisidn
) Division 60 y Clase 6391 Actividades de programacion y transmisidn, 27 34 00 08
agencias de noticas
J Division 61 Telecomunicaciones 27 l -22 l 03 02
) Divisidn 62, Division 63, excepto Clase Desarrolio de sistemnas informaticos y 64 70 06 00
6391 procesamiento de datos
Seccién L Division 68 Seccién N, s - o -
N Inmabiliarias, alquiler de maquinaria y e 64 71 L -0,
. Divisiones 7710, 7729 y 7730 AL Y equpo l I o 2
Divisiones 69, 70, 71, 72, Clase 7320, N .
M islans L = Actividades profesionales dientificas y 1éenicas -54 54 00 00
Divisidn 74
M Case 7310 Publicdad 80 82 -01 01
N Divisiones 78,80 y 81, excrpto Clase  Actividades de empleo, seguridad e investigacidn 70 . 00 o1
8130 privada, servicios a edificos
N Claze 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) 82 I 82 I 00 01
ividiades administs as y o e oficin:
N Divisitn 82 excepto Clase 8220 /<1 vidades administrativas y de 3 eoficnay o4 53 o0 01
otras actvidades, except enter

P Grupo 854 Educacién superior privada 95 a3 01 1.1
Q Clase 8610 Sakud humana privada con internacion 51 52 -02 0,1
Q Divisién B6 excepto Clase 8610 Sahad humana privada sin intemacion 72 67 02 032
s Divisiones 90, 92, 93,95 y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros senvidos 64 ! 7.3 ! 01 10

Fuente: DANE, EMS.

P Cifra provisional

(PP) Puntos porcentuales
Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion

total.

Variacion anual del personal ocupado total y contribucién por tipo de contrataciéon, segun subsector
de servicios (octubre 2025p / octubre 2024)

En octubre de 2025, seis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variaciéon positiva en el

personal ocupado total, en comparacién con octubre de 2024.
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Total nacional

Octubre 20257/ octubre 2024

- 2 Personal ocupado Misign™
3 T
Clasificacién CIIU Rev. 4 AC. otal* Parmarente emporal directs Sgencias Mora .
Seccion Divisién ipeid Variackn (%) Contribuciéa (57)
H Divisidn 52 Almacenamiento y actividades comglementarias al 4] I 4 I 0 I " I
transporte
H Divisidn 53 Correo y serviclos de mensajeria -02 05 I 15 l 12 l
1 Divisidn 56 Restaurantes, catering y bares -05 l 20 I -1,8 I -08 [
J Divsidn 58 Adtividades de edicdn 53 I 33 I 24 I 04 I
Produccién de peliculas cinematograf ;
J Divisién 59, excrpto Clase 5920 radueacn ce peliculs cinemstograhcas y 06 l 23 05 l 35 l
programas de television
) Division 60y Clase 6391 Actvidades de programaciin y transmision, 01 08 I 07 l 15 I
35 de noticlas |
J Divisidn 61 Telecomuni@oones -69 . 42 l 24 I -03 I
His 52 an 63 o = oot < aticos v {
s Division 62, D n 63, exoepto Clase Cesarrollo de sstemas informéticos y 00 00 0.1 01 i
6301 procesamiento de datos 1
Secclon L. Divisidn 68 Seccidn N -
LN lnmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipe -05 08 01 13
Divisiones 7710, 7728 y 7730 e e YT l I l
Divisiones 648, 70, 71, 72, Clase 7220, - .
M e o = Acwidades profesionaies clentificas y 1onicas -52 l -32 ' -24 l 04 --
Division 74 :
M Clase 7310 Publicidad 39 I 07 I 26 l 07
N Dividones 78,80 y 81, excepto Case  Actividades de empleo, sequnidad e investigacion 07 00 22 02 | 17
8120 privada servicas a edfioos |
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadss (Call center) <61 l 25 I 25 I -01
Actividades adminstrativas y de ap ficina y .
N Division &2 excepto Clase 8220 Wdades adminstrathasy despayodeoficnay 03 48 a3
otras actividades, excepto Call center ;
P Grupo 834 Educacidn superior privada -06 l -00 07 ' ap 01
Q Clase 3610 Sabud humara privada con intemacan -17 I 2.8 I 15 | -03 i
Q Divisidin 85 excepto Clase 8510 sahud humana privada sin intermacisn 03 l 14 I 15 I 01 |
s Divisicres 90,92,93,05 y 95 Otros servicics de entretenimeento y atros servicos -01 04 I 06 l -03

Fuente: DANE, EMS.
P Cifra provisional

Variacion anual de los salarios y contribucion por tipo de contratacion, segin subsector de servicios

(octubre 2025p / octubre 2024)

En octubre de 2025, todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los salarios, en

comparacion con octubre de 2024.
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Total nacional
Octubre 2025° / octubre 2024

Perzonal ocupado sin Muzion™
Clasificacion ClIU Rev. 4 A.C. agencies® Permanents Temporal directo Hora chtedra™
Seccion Division Descripcion Variacion (%) Contribucién (PP)
T e Almacenamiento y actividades complementariasal l - I - l B
transporte
H Divisién 53 Correo y servicios de mensajeria 128 . 93 . 35 |
| Division 56 Restaurantes, catering y bares 124 . 63 l 61 l
Divsién 58 Actividades de edicdn 43 . 47 I 36 |
) Divisién 59, excepto Clase 5920 G A A 43 33 15
programas de television
Divisiéin 60 y Clase 6291 Actividades de programac m_y:raum =ion, 50 l 21 I 29 l
agencias de noticias
J Division 61 Telecomunicaciones 82 I 54 I 23 l
Divisién 62, Divisién 63, escepto Clase Desarrollo de sistemas informéticos y 63 18 s
6391 procesamiento de datos o o “
LN Soiioilk ?x_vmm = Setc-On L2 Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo a5 76 10
Divisiones 7710, 7729 y 7730
D 69,70,71,72, C 7320, 2 - 2
M mianes ! = Actividades profesionales dlentificss y téenicas 66 3,0 36
Division 74
M Cla=e 7310 Publicdad 75 I 42 I 33 |
N Divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase  Actividades de empleo, sequridad e investigacion a7 14 16 -
8130 privada, servicios a edificios - * 2
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) 66 l 30 I 36 |
N Division 82 excepto ¢ Adtividades administrativas y de apoyo de ofidnay 0 17 26
atras activiclades, excepto Call center
P Grupo 854 Educacidn superior privada 66 . 10 I 13 l 43 l
Q Clase 8510 Sabud humana privada con internacion 69 ' 29 I 39 I
Q Division 85 excepto Clase 8610 Salud humana privads sin internacién 97 . 448 I 49 l
S Divisiones 90,92, 93,95y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 107 . 54 I 53 !

Fuente: DANE, EMS.
P Cifra provisional

INDICADORES MACROECONOMICOS

Los indicadores macroecondmicos miden el comportamiento general de la economia de un pais o regiéon. Aqui
tienes algunos de los mas importantes:
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Inflacion total
518 %

Septiembre de 2025

Tasa de politica monetaria
9,25 %

08/10/2025

Producto Interno Bruto (Tasa de
crecimiento anual)

2,13 %

Trimestre 2 de 2025

874

Indicador Bancario de Referencia (IBR)
overnight, nominal

8,73 %

09/10/2025

Cuenta corriente, porcentaje del PIB,
trimestral

-2,50 %

Trimestre 2 de 2025

4100

3800

Tasa Representativa del Mercado (TRM)

3.879,80 COP/USD

09/10/2025

iNDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC)

La inflacién ha alcanzado un 5,10% comparativo anual, se explicd principalmente por la variacién anual de
las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohdlicas.®

Diciembre 2025

8 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-informacion-tecnica
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indice de Precios al Consumidor (IPC)

Variacién anual y mensual
Total nacional
2024 - 2025 (diciembre)

Diciembre

Variacion anual Variacion mensual

IPC total 5.20 5,10 0,46 0,27

Fuente: DANE, IPC

En diciembre de 2025 la variacion anual del IPC fue 5,10%, y la variaciéon mensual 0,27%.

En diciembre de 2025 la variacion anual del IPC fue 5,10%, es decir, 0,10 puntos porcentuales menor que la
reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 5,20%.

El comportamiento anual del IPC total en diciembre de 2025 (5,10%) se explicéd principalmente por la variacién

anual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no
alcoholicas.

TASA DE CAMBIO REPRESENTATIVA DEL MERCADO (TRM)

Comportamiento de la TRM al inicio del 2026

Informacion certificada el 13/01/2026

$5,000
$3,663.24
COP/USD
$4,500
1/14/2026 1/14/2026 g
Vigencia desde Vigencia hasta §
o
=
é $4,000
Procg’so.il
estadistico
$3,500

NTC PE 1000: 2020
25 -PE-E102 - OE220

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

T marasor oo o | v | s
TRM COP

3,663.24 14-Ene-2026
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Regulatorio

De conformidad con el Art. 2.8.4.4.6 del Decreto 1068 de 2015 el pacto de honorarios de los contratos de
prestacion de servicios no podra ser superior a la remuneracion total mensual del Jefe de la Entidad. El
Contrato de prestacion de servicios “es una modalidad de contrato estatal que se suscribe con personas
naturales o juridicas con el objeto de realizar actividades desarrolladas con la administracion o
funcionamiento de una entidad publica pero tratandose de personas naturales, sélo puede suscribirse en el
evento que tales actividades no puedan ser cumplidas por los servidores publicos que laboran en esa entidad
0 en caso que para su cumplimiento se requieran conocimientos especializados con los que no cuentan tales
servidores. Se trata de un acto reglado, cuya suscripcion debe responder a la necesidad de la administracion
y a la imposibilidad de satisfacer esa necesidad con el personal que labora en la entidad publica respectiva,
pues si esto es posible o si en tal personal concurre la formacion especializada que se requiere para atender
tal necesidad, no hay lugar a su suscripcion” (Sentencia C-094/03).

Adicionalmente, de conformidad con la Ley 1090 de 2006, el Colegio Colombiano de Psicologia (COLSPIC)
es la Unica entidad autorizada para expedir la Tarjeta Profesional de Psicélogo(a) y por tanto el profesional
que se va a contratar debe contar con la debida acreditacion, considerando que es necesaria para el ejercicio
profesional de la Psicologia en el territorio nacional.

Asi mismo, y de acuerdo con lo consagrado en el decreto 2106 de 2019, la expedicion de esta tarjeta es de
manera virtual, por lo cual la acreditacion no debe presentarse de manera fisica, considerando que tanto el
carné como la resolucién del tramite se efectia de manera virtual por parte del COLSPIC.

Para la suscripcién del contrato se requiere que el contratista no se encuentre incurso en las inhabilidades e
incompatibilidades establecidas en la Constitucién y en la Ley, asi como el cumplimiento de la siguiente
legislacion:

e Constitucion Politica, Articulo 67. Establece que la Educacién Superior es un servicio publico, tiene
una funcion social. Articulo 69, garantiza la autonomia universitaria.

e Ley 30 de 1992. Por la cual se organiza el servicio publico de la Educacion Superior. Articulos 53,
54 y 55. Creacioén del Sistema Nacional de Acreditacion.

o Ley 1188 de 2008. Por la cual se regula el registro calificado de programas de educacion superior
y se dictan otras disposiciones.

e Decreto 1655 de 1999. Por la cual se crea la Orden a la Educacion Superior y a la Fe Publica "Luis
Lopez de Mesa".

e Decreto 2566 de 2003. Por el cual se establecen las condiciones minimas de calidad y demas
requisitos para el ofrecimiento y desarrollo de programas académicos de educacion superior y se
dictan otras disposiciones. Articulo 39.

Para el presente proceso contractual no se requiere analizar los aspectos politicos, sociales y ambientales.
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5.1.2 Estudio de la demanda y oferta.

El objeto contractual requerido se puede contratar a través de la modalidad de contratacién directa en virtud
de la causal establecida en el literal G) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, modificado por
el articulo 92 de la Ley 1474 de 2011, en concordancia con el Articulo 2.2.1.2.1.4.8 “Contratacion directa
“Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado” del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, de
acuerdo con el siguiente analisis:

Teniendo en cuenta que no existe en el mercado pluralidad de oferentes para proveer los servicios requeridos
por la entidad, toda vez que PEOPLE EXPERTS, es el proveedor exclusivo en el territorio nacional para prestar
los servicios de venta y distribucién del material psicotécnico de la prueba PRISMA S.A.S.

Durante los afios 2021, 2022 y 2023, la empresa PSEA S.A.S Psicélogos Especialistas Asociados, tenia la
representacion y distribucién exclusiva de la prueba en Colombia. A partir del 2024, la firma PEOPLE
EXPERTS COLOMBIA S.A.S, empresa filial de PEOPLE EXPERTS, es la Unica empresa en el territorio
colombiano autorizada para vender y distribuir el material psicotécnico que PEOPLE EXPERTS edita y cuyos
derechos originales de propiedad intelectual posee. En 2024, la contratacién mantuvo los productos acordados
en las 3 anteriores contrataciones con la empresa PSEA S.A.S, tales como: a) Reporte individual de
competencias en formato pdf b) informe de métricas globales de las competencias comportamentales de la
poblacién anual evaluada con analisis segun variables demograficas c) Archivo en Excel con los resultados
consolidado de las evaluaciones practicadas a cada uno de los funcionarios, tanto en las escalas originales
de la prueba como en la escala homologada del Diccionario de competencias.

la Entidad requiere continuar con la aplicacion de la prueba para valorar las competencias comportamentales
de los servidores publicos que ingresaron durante el segundo semestre de la vigencia 2025, los que ingresaran
durante 2026, los servidores ya vinculados que no hayan presentado la prueba y los aspirantes a empleos del
nivel directivo, libre nombramiento y remocién o a designacion/asignacién en jefatura, asi como el inicio del
proceso de actualizacion de la medicion de competencias (nueva aplicacion de la prueba / reevaluacion) para
los servidores cuya evaluacion inicial se realizé en 2021 y perdi6 vigencia al transcurrir mas de tres (3) afios
desde su aplicacion.

PEOPLE EXPERTS, es el proveedor exclusivo en el territorio nacional para prestar los servicios de venta y
distribucion del material psicotécnico del Cuestionario de Personalidad Laboral PRISMA

La exclusividad mencionada fue otorgada y debidamente apostillada por el Notario de Madrid Espafia con
fecha 12 de febrero de 2024, indicando que PEOPLE EXPERTS COLOMBIA S.A.S.es una empresa filial de
PEOPLE EXPERTS con representacion exclusiva en el territorio colombiano como unico distribuidor
autorizado por el termino de cinco afos comenzando a partir del 1 de enero de 2024 hasta el 31 de diciembre
de 2028

(..)

PEOPLE EXPERT COLOMBIA S.A.S con NIT 901.791.455-9 presentd oferta la cual cumple con las
condiciones requeridas para la ejecucion del objeto del contrato, de acuerdo con la causal de contratacion
directa citada y con la documentacién presentada, es una compafiia de consultoria en recursos humanos, con
mas de 30 afios de experiencia en la creacién de pruebas de aplicacidon en grandes compafias de ambito
publico y privado, soluciones especializadas en medicidn, evaluacién y formacién psicoldgica, que utiliza una
plataforma que cuenta con un descriptor de tendencias de comportamiento, la cual es de propiedad de la
empresa PEOPLE EXPERTS.
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- ¢Como ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien o servicio?

La entidad ha adquirido anteriormente “Servicios para medir las competencias laborales conductuales o
interpersonales del personal DIAN y para los procesos de seleccion de personal para ocupar cargos de
provisionalidad, la Entidad requiere continuar con la aplicacion de la prueba para valorar las competencias
comportamentales de los servidores publicos que ingresaron durante el segundo semestre de la vigencia 2025,
los que ingresaran durante 2026, los servidores ya vinculados que no hayan presentado la prueba y los
aspirantes a empleos del nivel directivo, libre nombramiento y remocién o a designacion/asignacion en jefatura,
asi como el inicio del proceso de actualizacién de la medicion de competencias (nueva aplicacién de la prueba
/ reevaluacion) para los servidores cuya evaluacion inicial se realizé en 2021 y perdié vigencia al transcurrir
mas de 3 anos desde su aplicacion.

se relacionan a continuacion los siguientes procesos de forma tal que pudieran ser utilizados como referencia
para determinar aspectos como la modalidad de contrataciéon, obligaciones generales y especificas, forma de
pago, entre otras, a continuacion, se relaciona el histérico de los procesos asi:

Modalidad contractual: Contratacioén Directa

Contratista: PEOPLE EXPERTS COLOMBIA SAS

Contrato No. / Proceso No: CD-00-043-2025
Prestacion de servicios para medir las competencias comportamentales

Objeto: de los servidores publicos de la DIAN y candidatos para ocupar cargos
de confianza de la alta direccion

Valor del contrato: $ 100.000.000
Mensualidades vencidas De acuerdo a los servicios efectivamente

Forma de pago: prestados por prueba realizada y resultado entregado, facturado y
recibidos a satisfaccion por el supervisor designado de la DIAN.

Fecha de suscripcion: 6 de marzo de 2025

Vigencia y Plazo de Ejecucion: | Hasta el 31 de diciembre de 2025

Cumplimiento: 30%

Pago de Salarios Prestaciones Sociales legales e Indemnizaciones
Laborales: 10%

Calidad del Servicio: 10%
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManag
Link SECOP: ement/Index?currentLanguage=es-
CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

Garantias Exigidas

Modalidad contractual: Contratacién Directa
Contratista: PEOPLE EXPERTS COLOMBIA SAS
Contrato No. / Proceso No: CD-00-095-2024
Prestacion de servicios para medir las competencias comportamentales
Objeto: de los servidores publicos de la DIAN.
Valor del contrato: $ 227.997.000

La DIAN efectuara los pagos en pesos colombianos por mensualidades
vencidas, de acuerdo con los servicios efectivamente prestados, por
prueba realizada y resultado entregado, facturados y recibidos a
satisfaccion por el Supervisor designado por LA DIAN

Forma de pago:



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
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Fecha de suscripcion:

17 de julio de 2024

Vigencia y Plazo de Ejecucion:

Hasta el 31 de diciembre de 2024

Garantias Exigidas

Cumplimiento del contrato: 30%

Pago de Salarios Prestaciones Sociales legales e Indemnizaciones
Laborales: 10%

Calidad del Servicio: 20%

Link SECOP:

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetail View/In
dex?Uniqueldentifier=CO1.PCCNTR.6534551&AwardContractDetailld=
4704270&IsFromMarketplace=False&lsFromContractNotice=True&isMo
dal=true&asPopupView=true#ContractDocuments

Modalidad contractual:

Contratacion Directa

Contratista:

PSICOLOGOS ESPECIALISTAS ASOCIADOS S.A.S - PSEAS.A.S

Contrato No./ Proceso No:

00-063-2023 / CD-00-064-2023

Objeto:

Prestacion de servicios para medir las competencias laborales
conductuales o interpersonales para los servidores publicos de la DIAN.

Valor del contrato:

$ 126.000.000

Forma de pago:

Mensualidades vencidas de acuerdo a los servicios efectivamente
prestados, facturados y recibidos a satisfaccion.

Fecha de suscripcion:

28 de febrero de 2023

Vigencia y Plazo de Ejecucion:

Hasta 30 de diciembre de 2023

Garantias Exigidas

Cumplimiento: 30 %

Pago de Salarios, Prestaciones Sociales legales e indemnizaciones
laborales: 10%

Calidad del Servicio 20%

Link SECOP:

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/In

dex?Uniqueldentifier=CO1.PCCNTR.4699824&AwardContractDetailld=

31217758&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isMo
dal=true&asPopupView=true#ContractDocuments

Modalidad contractual:

Contratacion Directa

Contratista:

PSICOLOGOS ESPECIALISTAS ASOCIADOS S.A.S - PSEAS.A.S

Contrato No./ Proceso No:

00-071-2022 / CD-00-077-2022

Objeto:

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién para medir
las competencias laborales conductuales o interpersonales para los
servidores publicos de la DIAN

Valor del contrato:

$ 282.744.000

Forma de pago:

Mensualidades vencidas de acuerdo a los servicios efectivamente
prestados, facturados y recibidos a satisfaccion.

Fecha de suscripcion:

28 de enero de 2022

Vigencia y Plazo de Ejecucion:

Hasta el 31 de julio de 2022 o hasta el agotamiento de la partida
presupuestal.

Garantias Exigidas

Cumplimiento: 30 %
Calidad del Servicio 20%



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6534551&AwardContractDetailId=4704270&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true#ContractDocuments
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6534551&AwardContractDetailId=4704270&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true#ContractDocuments
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6534551&AwardContractDetailId=4704270&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true#ContractDocuments
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6534551&AwardContractDetailId=4704270&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true#ContractDocuments
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.4699824&AwardContractDetailId=3121775&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true#ContractDocuments
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.4699824&AwardContractDetailId=3121775&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true#ContractDocuments
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.4699824&AwardContractDetailId=3121775&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true#ContractDocuments
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.4699824&AwardContractDetailId=3121775&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true#ContractDocuments
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Link SECOP:

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/In
dex?Uniqueldentifier=CO1.PCCNTR.3501999&IsFromContractNotice=
True&ShowSpreadsheets=False&isModal=true&asPopupView=true#Co
ntractDocuments

Modalidad contractual:

Contratacion Directa

Contratista:

PSICOLOGOS ESPECIALISTAS ASOCIADOS S.A.S - PSEAS.A.S

Contrato No./ Proceso No:

00-186-2021 / CD-00-103-2021

Objeto:

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion para medir
las competencias laborales conductuales o interpersonales en el proceso
de seleccién de personal para ocupar cargos de provisionalidad.

Valor del contrato:

$ 99.981.420

Forma de pago:

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion para medir
las competencias laborales conductuales o interpersonales en el proceso
de seleccién de personal para ocupar cargos de provisionalidad.

Fecha de suscripcion:

11 de octubre de 2021

Vigencia y Plazo de Ejecucion:

90 dias calendario — hasta el 31 de diciembre de 2021

Garantias Exigidas

- Cumplimiento del contrato equivalente al 30% del valor total del
contrato.

- Pago de salarios equivalente al 10% del valor total del contrato.

- Calidad del servicio equivalente al 20% del valor total del contrato.

Link SECOP:

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetail View/In
dex?Uniqueldentifier=CO1.PCCNTR.2892148

Desde el afio 2021 la DIAN, ha contratado para los servidores publicos de la Entidad la aplicacion de la prueba
PRISMA, de propiedad de PEOPLE EXPERTS. La prueba permite obtener informacion sobre los
comportamientos que caracterizan a una persona en su ambito de trabajo, su potencial de desarrollo y las
motivaciones y talentos que pueden convertirle en un profesional de éxito (Manual técnico PRISMA,2008).

Durante los afios 2021, 2022 y 2023, la empresa PSEA S.A.S Psicélogos Especialistas Asociados, tenia la
representacion y distribucion exclusiva de la prueba en Colombia. En el 2024 PEOPLE EXPERTS COLOMBIA
S.A.S, empresa filial de PEOPLE EXPERTS, es la unica empresa en el territorio colombiano autorizada para
vender y distribuir el material psicotécnico que PEOPLE EXPERTS edita y cuyos derechos originales de

propiedad intelectual posee.

En cuanto a los valores de las pruebas se encuentra que en afios anteriores se han ejecutado asi:

Ao 2021 Ao 2022 Ao 2023
Valor Prueba (IVA Valor Prueba (IVA Valor Prueba (IVA
ABDTIEED Incluido) ABDEIEED Incluido) Nolpe e Incluido)
2.948 $33.915 8.000 $35.343 2800 $ 45.000
Ano 2024 Ao 2025
No pruebas Valor Prueba (IVA Incluido) No pruebas Valor Prueba (IVA Incluido)
2800 $ 45.000 1840* $51.550



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.3501999&IsFromContractNotice=True&ShowSpreadsheets=False&isModal=true&asPopupView=true#ContractDocuments
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.3501999&IsFromContractNotice=True&ShowSpreadsheets=False&isModal=true&asPopupView=true#ContractDocuments
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.3501999&IsFromContractNotice=True&ShowSpreadsheets=False&isModal=true&asPopupView=true#ContractDocuments
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.3501999&IsFromContractNotice=True&ShowSpreadsheets=False&isModal=true&asPopupView=true#ContractDocuments
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.2892148
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.2892148
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Se requiere continuar con la evaluacién de los funcionarios que préximamente ingresaran, con la misma
prueba aplicada a los funcionarios ya vinculados, garantizando asi la homogeneidad del instrumento y que los

resultados sean comparables.

- ¢ Como adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien o servicio?

Revisado el SECOP Il sobre contrataciones realizadas por otras entidades publicas a través de la modalidad
de contratacion directa, se encuentran varios procesos durante la anterior vigencia 2025, celebrados con
empresas dedicadas a medir competencias comportamentales, pero que son exclusivas a las necesidades de
la entidad y sus especificaciones técnicas.

Entidad:

FISCALIA GENERAL DE LA NACION NIVEL CENTRAL

Modalidad contractual:

Contratacion Directa — Prestacion de Servicios

Contratista:

PSICOLOGOS ESPECIALISTAS ASOCIADOS S.A.S - PSEAS.A.S

Contrato No./ Proceso No:

FGN-NC-CD-0375-2025

Objeto:

ADQUISICION DE PRUEBAS PSICOTECNICAS SENA, MMPI, LSB - 50,
TOMM Y SIMS, PARA FORTALECER LAS PERICIAS EN PSICOLOGIA Y
NEUROPSICOLOGIA FORENSE EN EL ABORDAJE DE LOS DELITOS
DE VIOLENCIA SEXUAL, VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y VIOLENCIAS
BASADAS EN GENERO QUE CONOCE LA FISCALIA GENERAL DE LA
NACION

Valor del contrato:

$7.796.000.000

Forma de pago:

Un unico pago correspondiente al 100% del valor del contrato, el cual se
efectuara una vez se entreguen la totalidad de las pruebas psicotécnicas.

Fecha de suscripcion:

20 de diciembre de 2025

Vigencia y Plazo de
Ejecucion:

El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 29 de diciembre de 2025,
previo cumplimiento de los requisitos de ejecucion del contrato, esto es a
partir del registro presupuestal.

Garantias Exigidas:

- Cumplimiento del contrato por el 10% del valor del contrato.

- Calidad de los servicios por el 10% del valor del contrato.

-Calidad y correcto funcionamiento de los bienes por el 10% del valor del
contrato.

- Pago de salarios por el 5% del valor del contrato.

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetail View/Inde
x?Uniqueldentifier=CO1.PCCNTR.8730923&IsFromContractNotice=True&

Link SECOP: ShowSpreadsheets=False&isModal=true&asPopupView=true#ContractDo
cuments
Entidad: DEFENSA CIVIL COLOMBIANA

Modalidad contractual:

Contratacion Directa — Prestacion de Servicios

Contratista:

PSIGMA CORPORATION SAS

Contrato No./ Proceso No:

140 DE 2025

Objeto:

ADQUISICION DE PRUEBAS PSICOTECNICAS, ESPECIALIZADAS EN
MEDIR COMPETENCIAS, HABILIDADES Y RASGOS DE
PERSONALIDAD, RECTITUD LABORAL Y ESTRUCTURA DE VALORES,
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APLICABLES EN LOS PROCESOS DE SELECCION DE PERSONAL
PARA LA ENTIDAD.

Valor del contrato:

$6.240.000

Forma de pago:

Un unico pago correspondiente al 100% del valor del contrato, el cual se
efectuara una vez se entreguen la totalidad de las pruebas psicotécnicas.

Fecha de suscripcion:

29 de diciembre de 2025

Vigencia y Plazo de
Ejecucion:

El plazo de ejecucion del contrato serd hasta el 31 de diciembre de 2025,
previo cumplimiento de los requisitos de ejecucion del contrato, esto es a
partir del registro presupuestal.

Garantias Exigidas:

- Cumplimiento del contrato por el 20% del valor del contrato.
- Calidad de los servicios por el 20% del valor del contrato.
- Pago de salarios por el 5% del valor del contrato.

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetail View/Inde
x?Uniqueldentifier=CO1.PCCNTR.8701252&IsFromContractNotice=True&

Link SECOP: ShowSpreadsheets=False&isModal=true&asPopupView=true#ContractDo
cuments
Entidad: DIRECCION DE ANTINARCOTICOS

Modalidad contractual:

Contratacion Directa — Prestacion de Servicios

Contratista:

PSICOLOGOS ESPECIALISTAS ASOCIADOS S.A.S - PSEAS.A.S

Contrato No./ Proceso No:

02-2-10063-25/PN DIRAN MIC 009 2025

Objeto:

ADQUISICION DE PRUEBAS PSICOLOGICAS PARA EVALUACION DE
ES-TRUCTURAS DE LA PERSONALIDAD, SINTOMATOLOGIA CLINICA
Y DOMI-NIOS COGNITIVOS AL PERSONAL DE AVIACION POLICIAL DE
LA DIRECCION DE ANTINARCOTICOS

Valor del contrato:

$ 56.456.500

Forma de pago:

El plazo de ejecucion del futuro contrato sera a partir de la aprobacion de
la garantia Unica y hasta el treinta y uno (31) de diciembre de 2025

Fecha de suscripcion:

28 de agosto de 2025

Vigencia y Plazo de
Ejecucion:

El plazo de ejecucion del futuro contrato sera a partir de la aprobacion de
la garantia Unica y hasta el treinta y uno (31) de diciembre de 2025.

Garantias Exigidas:

- Cumplimiento del contrato por el 20% del valor del contrato.

- Calidad y correcto funcionamiento de los bienes por el 50% del valor del
contrato.

- Pago de salarios por el 5% del valor del contrato.

Link SECOP:

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetail View/Inde
x?Uniqueldentifier=CO1.PCCNTR.8184190&AwardContractDetailld=6304
537&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=tru
e&asPopupView=true#ContractDocuments

Aunque en afios anteriores las contrataciones directas se realizaban de manera diferente, hasta el afio 2024,
la empresa PSEA S.A.S. Psicélogos Especialistas Asociados tenia la representacion y distribuciéon
exclusiva de las pruebas psicotécnicas en Colombia. A partir de 2024, PEOPLE EXPERTS COLOMBIA
S.A.S., empresa filial de PEOPLE EXPERTS, se convierte en la Unica entidad autorizada en el territorio
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colombiano para la venta y distribucién del material psicotécnico editado por PEOPLE EXPERTS y cuya
propiedad intelectual es de su titularidad.

Es importante aclarar que, a pesar de esta exclusividad, otras entidades pueden realizar contrataciones
directas con proveedores distintos, siempre que lo consideren necesario para cumplir con sus necesidades
especificas. Este tipo de contratacion directa suele depender de diversas circunstancias, como la necesidad
de exclusividad, condiciones particulares del servicio, o acuerdos de colaboracion estratégica que no se
ajusten a los procesos de distribucion general. En estos casos, las entidades pueden optar por buscar
acuerdos personalizados con empresas que les proporcionen productos o servicios adaptados a sus
requerimientos y que garanticen un nivel de especializaciéon o exclusividad que no esta cubierto en la
distribucion general.

Ademas, la posibilidad de realizar contrataciones directas también puede depender de factores como la
disponibilidad de pruebas psicotécnicas especificas no contempladas en el portafolio general, o la necesidad
de adaptaciones a normativas internas o requisitos especiales del cliente. Por lo tanto, aunque la distribucién
principal esté centralizada, las entidades tienen la flexibilidad de realizar estas contrataciones directas dentro
de los marcos legales y de acuerdo con sus necesidades particulares.

5.2 Valor estimado del contrato y su justificacion

El valor estimado del contrato sera hasta por TRESCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MILLONES
NOVECIENTOS CUARENTA MIL PESOS ($394.940.000) MCTE, incluido el Impuesto al Valor Agregado
(I.LV.A.), y demas impuestos, tasas, contribuciones de caracter nacional y/o municipal de caracter legal, costos
directos e indirectos.

. . . Precio unitario del Valor total incluido

Item Tipo de informe PRISMA Cantidad informe incluido IVA IVA
1 | Competencias DIAN 7268 | $ 54250 | $ 394.289.000
2 | Informe completo 419 162.750 | $ 651.000
VALOR TOTAL INCLUIDO IVA $ 394.940.000

La determinacion del valor estimado del contrato se efectia con base en a) la solicitud de oferta realizada por
la entidad el 11 de noviembre de 2025 de numero 100151186 -790 y la oferta presentada por PEOPLE
EXPERTS COLOMBIA SAS. La cual fue revisada y avalada por parte de la Subdireccion de Desarrollo del
Talento Humano., y b) la recomendacién de contratacién realizada por esa Subdireccién en el formato FT-FI-
2617 Solicitud de adquisicién, en la que se manifiesta, entre otros, lo siguiente: “(...) la Modalidad de Seleccion
Contratacioén Directa prevista en el articulo 2, numeral 4, literal g) de la Ley 1150 de 2007 “Cuando no exista
pluralidad de oferentes en el mercado, (...) Teniendo en cuenta que la empresa PEOPLE EXPERTS, es el
proveedor exclusivo en el territorio nacional para prestar los servicios de venta y distribucién del material
psicotécnico de la prueba PRISMA S.A.S. La exclusividad mencionada fue otorgada y debidamente apostillada
por Notario de Madrid Espafia con fecha 12 de febrero de 2024, adjunto al presente documento, indicando
que PEOPLE EXPERT COLOMBIA S.A.S.es una empresa filial de PEOPLE EXPERT con representacién
exclusiva en el territorio colombiano como Unico distribuidor autorizado por el termino de cinco anos
comenzando a partir del 1 de enero de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2028. Y c¢) La comparacion de los
precios ofrecidos en la vigencia 2025 con los de la vigencia 2026. Teniendo en cuenta lo anterior, la Entidad
considera el costo adecuado y correcto a lo solicitado.

La empresa PEOPLE EXPERTS COLOMBIA SAS presento la siguiente propuesta asi:

PRECIOS UNITARIOS DE REFERENCIA
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RESULTADO PRECIO POR PRUEBA CON IVA
PRUEBA PRISMA COMPETENCIAS DIAN $54.250
RESULTADO PRECIO POR INFORME IVA INCLUIDO

$162.750
PRISMA INFORME COMPLETO

Justificacion del valor estimado

De acuerdo con la certificacién emitida por la Subdirectora de Gestidon del Empleo Publico y enviada a la
Subdirectora de Desarrollo del Talento Humano el 10 de noviembre de 2025, se ha registrado la incorporacion
de aproximadamente tres mil veintidés (3,022) nuevos servidores a la planta de la entidad durante ese afio.
En 2025, se evaluaron un total de dos mil novecientas seis (2,906) personas, lo cual corresponde a la ejecucion
del contrato correspondiente a dicho ano. De estas 2,906 evaluaciones, cerca de dos mil trescientos cincuenta
y dos (2,352) servidores ingresaron a la entidad en la vigencia de 2025.

Se estima que, dentro de este total, se aplicaran alrededor de 670 evaluaciones a servidores que ocupan
cargos de jefatura, quienes deben ser evaluados en cuanto a sus competencias comportamentales
gerenciales, en promedio, cada dos (2) anos. Ademas, la Convocatoria 2667 de 2024 ofrecié 1,190 vacantes,
lo que hace previsible que, por medio de las listas de elegibles, se provean al menos el triple de vacantes. De
este modo, se estima que el total de personas a evaluar sera de aproximadamente 3,570.

Por otro lado, dado que los resultados de la evaluacion de competencias comportamentales de los servidores
que tomaron la prueba en 2021 ya han superado los tres (3) afios de vigencia, es necesario iniciar el proceso
de reevaluacion para este grupo. Se calcula que alrededor de 2,358 personas seran convocadas para dicho
proceso.

En resumen, tomando en cuenta lo anterior, se estima una necesidad de aplicar un total de 7,268 pruebas de
medicién de competencias para la poblacién mencionada.

Adicionalmente, se estima que la entidad puede requerir la generacion de 4 informes completos denominados
“Prism@ Informe Completo” que sirven como insumo para los procesos de seleccion de candidatos a ocupar
cargos directivos.

Por otro lado, se contempla que podra formar parte del presupuesto asignado al contrato la posibilidad de
acceder a la descarga de informes adicionales, denominados “Prism@ Informe Completo”, los cuales estan
destinados a los candidatos que aspiran a ocupar cargos de confianza en la alta direccién, siempre y cuando
exista una solicitud formal por parte del nivel directivo. En caso de que no se requiera el informe completo, el
presupuesto disponible se destinara exclusivamente a la generacion de los informes denominados “Reporte
Individual de Competencias Comportamentales (DashboardFit Competencial)’, los cuales recogen los
resultados obtenidos en la medicion de las competencias comportamentales segun el diccionario de
competencias de la DIAN.




f \T)

AN

ESTUDIO PREVIO Y DOCUMENTOS
CONTRATACION DIRECTA

Proceso: Administrativo y Financiero

El contenido de este documento es informacion publica

La contratacion para realizarse es acorde con la necesidad a satisfacer por parte de la Entidad y los costos
fueron comparados con el proceso de la vigencia anterior proceso CD-00-043-2025.

Pruebas comportamentales:

Proceso 2025

Valor Prueba

CD-00-043-2025 (oferta 2026)
$ 51.550 $ 54.250
Informes de pruebas:
Proceso 2025 Valor Informe
CD-00-043-2025 (oferta 2026)
$ 154.650 $ 162.750

Se presenta una variacion porcentual de aproximadamente 5,2%, porcentaje que es acorde con el incremento
del IPC establecido por el Gobierno Nacional a cierre de diciembre 2025, es decir que este incremento es
acorde para el presente afio, por tanto, la Entidad considera el costo adecuado y correcto con lo solicitado.

5.3 Apropiacion

presupuestal

El valor del presupuesto se encuentra cubierto el certificado de disponibilidad presupuestal No. 8726
de fecha 05-01-2026.

El presupuesto oficial para el proceso de seleccion se distribuye asi:

Rubro Descripcion Linea
del
PAA
SERVICIOS PROFESIONALES,
A-02-02-02-008-003 CIENTIFICOS Y TECNICOS (EXCEPTO LOS 30

SERVICIOS DE INVESTIGACION, URBANISMO,
JURIDICOS Y DE CONTABILIDAD)

Denominacién del Proyecto de Inversion

No aplica

5.4 Forma de pago

La DIAN efectuara los pagos en pesos colombianos asi:

La DIAN efectuara los pagos en pesos colombianos por mensualidades vencidas, de acuerdo con
los servicios efectivamente prestados, facturados y recibidos a satisfaccion por el Supervisor
designado por LA DIAN, de conformidad con los precios unitarios sefialados en la propuesta y
aceptados por la Entidad.

VALOR DE LA PRUEBA

Resultado [ Precio por Prueba con IVA
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1 prueba de competencias $ 54.250
2 Informe completo $162.750

La DIAN pagara el valor del contrato en moneda legal colombiana, de acuerdo con los servicios prestados,
facturados y recibidos a satisfaccion por el Supervisor o Interventor designado por LA DIAN, segun
corresponda, siempre y cuando el CONTRATISTA haya cumplido con la obligacién exigida en el articulo 23
de la Ley 1150 de 2007 y los demas requisitos de pago pactados.

Documentos soportes para el pago: a) Factura dando estricto cumplimiento a las exigencias legales que
establece el articulo 617 del Estatuto Tributario, y para las facturas electrénicas lo establecido en los Art.
1.6.1.4.13 a 1.6.1.4.23 del Decreto 1625 de 2016 y las normas que lo modifiquen; b) Acreditacion conforme a
la Ley vigente aplicable, de cumplimiento del contratista de sus obligaciones ante el Sistema de Seguridad
Social Integral en Salud, pensiones y riesgos laborales, asi como aportes parafiscales: Sena, ICBF y Cajas
de Compensacion Familiar, cuando corresponda; c) Certificacion de cumplimiento a satisfaccion expedida
por el supervisor o interventor del contrato, segun corresponda, en la cual conste el valor a pagar al contratista.

Si las facturas no han sido correctamente elaboradas, o no se acomparian de los documentos requeridos para
el pago, el término para éste sélo efecto empezara a contar desde la fecha en que el CONTRATISTA aporte
el ultimo de los documentos, de lo cual se dejara expresa constancia. La demora del CONTRATISTA en la
entrega de la totalidad de los documentos que son requisito para el pago sera su responsabilidad, y en
consecuencia no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

El CONTRATISTA no podra librar factura alguna que no corresponda a servicios y/o bienes entregados real
y materialmente, o a servicios efectivamente prestados, y recibidos a satisfaccién por el supervisor o
interventor del contrato, segun el caso. Correspondera al supervisor o interventor del contrato, aceptar o
rechazar la factura por escrito, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su recepcion, si considera que
incluye obras y/o bienes que no han sido entregados real y materialmente, o servicios que no han sido
efectivamente prestados (Art.86, L.1676/13)

El contratista debe ingresar al SECOP Il el numero y fecha de radicacion de la factura entregada previamente
en fisico al supervisor o interventor, segun el caso, con la totalidad de los soportes necesarios para el pago,
incluyendo la certificacion de cumplimiento.

En el caso de factura electronica, ésta y sus soportes deberan enviarse al correo electrénico del supervisor
y/o interventor del contrato, segun el caso.

El Supervisor remitira directamente a la la Coordinacion de Registro y Flujo de Caja de la Subdireccion
Financiera o quien haga sus veces de LA DIAN la factura presentada por el contratista en fisico con los
documentos exigidos para el pago.

Los pagos se efectuaran, mediante consignacion en la cuenta bancaria que informe el Contratista, para lo cual
el Contratista debera presentar a través de SECOP Il certificacion de la entidad bancaria en la que conste
quién es el cuentahabiente, su identificacion, el numero, el tipo de cuenta y si a la fecha esta activa, a través
de la la Coordinacion de Registro y Flujo de Caja de la Subdireccién Financiera o quien haga sus veces de la
Entidad.

NOTA: Las facturas que se tramiten para pago y que incluyan pagos por concepto de bienes devolutivos,
deberan ir acompafadas del comprobante de ingreso o registro en el aplicativo de Inventarios de LA DIAN,
donde conste que los bienes efectivamente se recibieron en la Entidad y acta de entrega y recibo a
satisfaccion firmada por el Supervisor del contrato. Sin el cumplimiento de estos requisitos no se podran pagar
estas facturas.
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6. PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO
6.1.VIGENCIA:

La vigencia del contrato comprende: (i) el plazo para cumplimiento de requisitos de ejecucion, (ii) el plazo de
ejecucion del contrato, y (iii) plazo para liquidacion del contrato.

6.2. PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS DE EJECUCION.

El plazo para el cumplimiento de requisitos de ejecucion es de cinco (5) dias habiles, para que las partes
puedan cumplir las siguientes obligaciones: (i) Tres (3) dias habiles contados a partir de la firma del contrato,
para que la DIAN efectue el registro presupuestal, (ii) Tres (3) dias habiles contados a partir de la firma del
contrato, para que el contratista constituya las garantias del contrato conforme a lo pactado y las entregue a
la DIAN para su aprobacion, a través del SECOP I, (iii) Un (1) dia habil para que el Ordenador del Gasto de
la DIAN apruebe las garantias constituidas por el contratista, contado a partir de la fecha en la que el
contratista las entregue para aprobacion; y (iv) Un (1) dia habil para que el Ordenador del Gasto de la DIAN
asigne la funcion de supervision y comunique al supervisor el cumplimiento de los requisitos de ejecucién del
contrato.

6.3. PLAZO DE EJECUCION

El plazo para la ejecucion del contrato sera hasta el dia 31 de diciembre de 2026, contado a partir de la firma
del acta de iniciacion del contrato, suscrita entre el contratista y el supervisor designado por la DIAN, previa la
expedicion del registro presupuestal, la aprobacién de las garantias y la verificacion por parte del supervisor
del contrato sobre el cumplimiento de las obligaciones del contratista relacionadas con el sistema de Seguridad
Social Integral y parafiscales, cuando corresponda. El contrato se ejecutara de conformidad con el siguiente
cronograma de actividades:
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Nota: El cronograma de las actividades a ejecutar mensualmente sera acordado conjuntamente entre el
contratista y el supervisor del contrato. Sobre el particular es importante sefialar que en el cronograma anterior
se describen de forma general las principales actividades a desarrollar por parte del contratista durante el
plazo de ejecucion

En observancia al PRINCIPIO DE ANUALIDAD, el contratista y el supervisor suscribiran el ACTA DE INICIO,
dentro de los 3 dias siguientes, contados a partir del recibo de la comunicacién de legalizacién vy
perfeccionamiento del contrato, en el menor tiempo posible, para garantizar que se cumpla el plazo de
ejecucion pactado; en todo caso, el plazo de ejecucion termina el 31 de diciembre de 2026
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6.4. PLAZO PARA LA LIQUIDACION BILATERAL DEL CONTRATO:

El plazo para la liquidacion bilateral del contrato sera de seis (6) meses contados a partir del vencimiento del
plazo de ejecucion, sin perjuicio del plazo para la liquidacién bilateral, unilateral y/o judicial establecido en el
Art. 11 de la Ley 1150 de 2007.

6.5. LUGAR DE EJECUCION

Los servicios objeto del objeto contratado se ejecutaran en la ciudad de Bogota D.C.
7. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007 y los articulos 2.2.1.1.1.6.1. y
2.2.1.1.1.6.3. del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, la Entidad Estatal debe realizar dentro de los Estudios
Previos el analisis de Riesgo y la forma de mitigarlo.

El riesgo, es definido como un evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro
de los objetivos del Proceso de contratacion o en la ejecuciéon de un contrato.

Para tal efecto, Colombia Compra Eficiente recomienda a las entidades en el “Manual para la identificacion y
Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacién” elaborar la matriz que incluya todos los riesgos
identificados dentro del Proceso de contratacion (incluyendo cuando aplique los de los sistemas de gestion
ambiental, de Seguridad y Salud en el Trabajo y los correspondientes al Plan Estratégico de Seguridad Vial),
estableciendo su clasificacién, la probabilidad de ocurrencia estimada, su impacto, la parte que debe asumir
el riesgo, los tratamientos que se pueden realizar y las caracteristicas del monitoreo mas adecuado para
administrarlo.

Los riesgos asociados al Proceso de contratacion son los siguientes:
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Respondera por
los perjuicios que
pueda ocasionar a
la UAE-DIAN o a
terceros, por la
divulgacion de
informacién
confidencial a la
que tenga acceso
con ocasion de la
ejecucion del
contrato

CONTRATISTA

Informara al
Subdireccién de
Compras y
Contratos, el
incumplimiento de
la clausula de
confidencialidad
por parte del
contratista

SUPERVISOR

Supervisor hara
seguimiento al
cumplimiento de esta
obligacion por parte del
contratista, y si se
entera de su no
cumplimiento, debera
informar al subdirector
de Subdireccion de
Compras y Contratos
para que declare el
incumplimiento del
contrato para hacer
efectiva la clausula
penal, y tramite ante la
Subdireccion de
Representacion
Externa, la reclamacion
judicial del mayor
perjuicio causado no
cubierto por la clausula
penal

Mensualmente.

Mensualmente.

8. GARANTIAS

En cumplimiento de lo dispuesto en las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.3.1.1. y siguientes
del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, EL PROPONENTE Y EL CONTRATISTA deberan garantizar a la
DIAN el cumplimiento de sus obligaciones derivadas de la presentacion de la oferta, el contrato y su liquidacion
y los riesgos a los que se encuentran expuestas las Entidades Estatales derivados de la responsabilidad
extracontractual, a través de una garantia la cual debe cubrir los riesgos que se incluyen a continuacion:

Los riesgos que debe cubrir, el monto y la vigencia de los mecanismos de cobertura se determinan teniendo
en cuenta el objeto, la naturaleza y las caracteristicas del contrato a celebrar, asi:

a) Para amparar los riesgos derivados del incumplimiento de la oferta’(NO APLICA)

7 Cuando desde el estudio de sector se recomiende como factor diferencia la Seriedad de la Oferta para Mipymes y no Mipymes, el
sustanciador debera ajustar la redaccion de acuerdo con la recomendacion establecida en el numeral 4° de este documento.
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b) Para amparar los riesgos de naturaleza contractual o extracontractual derivados del
incumplimiento del contrato

Las clases de garantias, los riesgos que debe cubrir la garantia de cumplimiento del contrato, el cubrimiento
de la responsabilidad civil extracontractual y la suficiencia de las garantias estan consagradas en los articulos
2212317, 221.23.1.8., 2.2.1.23.1.10,, 2.21.2.3.1.11, 2.2.1.23.1.12, 2.2.1.2.3.1.13, 2.2.1.2.3.1.14,
221.23.1.15,2.21.2.3.1.16y 2.2.1.2.3.1.17, del Decreto Reglamentario 1082 de 2015

Cuantia del Amparo-
Suficiencia de la garantia
Por el 30 % del valor total Por un término igual al plazo de ejecucion del
Cumplimiento del contrato del contrato. contrato y 6 meses mas previstos para su
liquidacion bilateral.

Garantia solicitada Vigencia del Amparo®

Pago de Salarios, | Por el 05 % por ciento del
Prestaciones sociales legales | valor total del contrato.
e indemnizaciones laborales

Por un término igual al plazo de ejecucién
del contrato y tres (3) afios mas

Por un término de 6 meses, contados a
Por el 10 % del Valor total partir de la fecha de vencimiento del plazo

Calidad del Servicio del contrato. de ejecucion del contrato

c) Para amparar los riesgos derivados de la responsabilidad civil extracontractual. (no aplica)

d) Seguro de proteccion de los bienes (Art.2.2.1.2.3.2.11, D.1082/15)

Cuantia del Amparo- Vigencia del Amparo

Garantia Solicitada . . .
Suficiencia del seguro

8 La vigencia de las garantias incluye el tiempo necesario para la revision y aprobacion por parte de la entidad, asi como la etapa de
perfeccionamiento del contrato para la suscripcion del acta de inicio.
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Analizados los riesgos que se pueden presentar durante la ejecucion del contrato, se evidencia que NO existe
riesgo de DANO DE BIENES DE LA ENTIDAD, CON OCASION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO, razon
por la cual no es necesario solicitarle al contratista la constitucion de contrato de seguro adicional por este
concepto.

9. RECOMENDACION

Con la presentacion de este Estudio Previo y sus anexos, se evidencia la oportunidad y conveniencia de iniciar
el Proceso de contratacion para cumplir con los propésitos establecidos para la buena marcha y efectivo
cumplimiento de los fines de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
y satisfacer la necesidad de Subdireccion de Desarrollo del Talento Humano en el cumplimiento del objeto
establecido.

Bogota D.C., 26 de enero de 2026.
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