MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION MAJA01.04.03.P002.F004
(MIPG)
AECALIIA I INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERV|S|ON
GESTION JURIDICO CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
ADMINISTRATIVA
CEarDMINISTRATIVA SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL INFORME FINAL

Cuota Numero 1

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4134.010.26.1.0131-2026

Nombre completo del contratista: Luis Hernan Palma Taquinas

Documento de identificacion: 94323922 de Palmira

Nombre del supervisor: Robert Tulio Almairo Castillo

Organismo: Departamento Administrativo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (DATIC).

Objeto del contrato: Prestar los servicios profesionales al Departamento Administrativo de
las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (DATIC).

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacion
13/ene/2026 30/abr/2026

Modificacién(es) al contrato: N/A

Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Cesion: N/A

Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de Veintidés millones seiscientos cincuenta y
dos mil pesos m/cte. ($ 22.652.000)

Adicion: N/A

Prorroga: N/A

Informacién para Retencién en la fuente:

Sl [ NO
Para efectos de disminucion de la base de retencion en la fuente, anexo copia
legible de los siguientes documentos:
X
e Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la
Construccién AFC del periodo de la cuota.
X
e Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias
del periodo de la cuota.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$22.652.000 $5.663.000 $0 $16.989.000

Informacién del pago de seguridad social:

Obligaciéon Datos Certificacion o Planilla de Pago

No. Planilla: 1078616749

Sistema de  Salud, [No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 8823777434
Sistema de Pensiones y | Operador: Simple

Riesgos Laborales Fecha de Pago: 08/ene/2026

Periodo de pago de la seguridad social: enero/2026

Observaciones al informe financiero y contable: N/A

5. INFORME TECNICO

Concepto Supervisor: Certifico que el contratista Luis Hernan Palma Taquinas identificado
con cédula de ciudadania N° 94.323.922 cumpli6 con el objeto del contrato N°
4134.010.26.1.0131-2026 para lo cual realiz6 las siguientes actividades:

Actividad contractual 1: Adelantar gestiones, documentacion y trazabilidad e implementacién
y actualizacién del software de la Administracion Distrital en el marco de los acuerdos de
nivel de servicio de los servicios consignados en el catalogo de servicios de DATIC e
implementados en la mesa de servicios de MARI.

e [El contratista particip6 de la mesa de trabajo (Revisar ANS soporte a redes), con el
proposito de socializar y explicar el procedimiento para actualizar el documento

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
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“acuerdo de nivel de servicio para el soporte a redes”, como resultado de esta
actividad, se generd los siguientes documentos:

“ACTA No. 4134.020.3.2.12 Revisar ANS soporte a redes.docx”
“Mesa de trabajo Revisar ANS Soporte a Redes.pdf’.

Link de acceso a evidencias
https://drive.gooale.com/drive/folders/1bC XUrwl2e42JT63sBhUKXHdCOragl6K?usp=sharin

d

Actividad contractual 2: Brindar apoyo en las actividades de nivel profesional requeridas del
modulo de gestion de activos y mddulo de gestidn del conocimiento de la mesa de servicios
MARI del Municipio de Santiago de Cali.

e El contratista gestiond la validacion y correccion de la informacién correspondiente al
software asociado de los activos tecnologicos que presentan inconsistencias, en la
base de datos de la plataforma de servicios MARI, con el propésito de velar por la
consistencia de la informacion correspondiente a los activos tecnolégicos, como
resultado de esta actividad, se generoé el siguiente documento:

“Cierre solicitud software asociado.pdf”.

Link de acceso a evidencias
https://drive.qgooale.com/drive/folders/1RvsfaKGCSEisSdBKD vsqM8bqg2pi3if7 2usp=sharing

Actividad contractual 3: Dar respuestas a las solicitudes generadas por la mesa de servicios
MARI del Municipio de Santiago de Cali en especial las relacionadas con la gestién y
administracion del software de la Administracién Distrital.

e EIl contratista atendié solicitudes de requerimientos e incidentes provenientes de
diversos organismos de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali, generadas a través
de la Mesa de Servicios MARI. Su labor consisti6 en brindar soporte oportuno y
efectivo a las solicitudes dentro de su alcance en la gestién de activos tecnoldgicos,
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conforme a los procedimientos establecidos para la gestibn de incidentes y
requerimientos de servicio. Como resultado de esta actividad, se generé los
siguientes documentos:

“Cierre solicitud error departamento SSP.pdf”.

Link de acceso a evidencias
https://drive.qdooale.com/drive/folders/1aw9zZL EsEg42r8l1xmDg7YNYzNeBrxSB?usp=sharin

d

Actividad contractual 4: Proyectar comunicaciones y/o reportes requeridos dentro de los
plazos establecidos, asi como informes, en el marco de sus obligaciones contractuales.

e El contratista elabor6 el informe de comportamiento diario de los activos alojados en
la base de datos de la plataforma MARI, a partir de la informacién contenida en el
archivo “TotalEquipos2026Enero19.xIsx”, asociados a cada uno de los organismos de
la alcaldia, registrando la cantidad de activos diarios en la base de datos de la
plataforma de la Mesa de servicios MARI, con el propédsito de realizar seguimiento
diario a la gestion de los activos tecnoldgicos, no tecnolégicos y automotores,
logrando documentar diariamente por cada filtro posible ofrecido por la plataforma. El
documento generado es el siguiente:

“Informe diario comportamiento de activos - enero 22 de 2026.pdf”.

Link de acceso a evidencias
https://drive.gooagle.com/drive/folders/14c\Wzic -xtOgtT6VI2r3sltZwgsgRuui?usp=sharing

Actividad contractual 5: Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto contractual.

e El contratista divulgé informacion autorizada por el proceso de comunicacién publica
de la entidad con el fin de fomentar y generar acceso efectivo a la informacion de la
entidad y del organismo en estricto cumplimiento a los procesos organizacionales a
través de su red social; Enlace de Acceso a Redes Sociales: 3153281657 WhatsApp
y https://x.com/palmataguinaslh
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El documento generado fue:
“Divulgacion de informacion DATIC enero 2026.pdf”.

Link de acceso a evidencias
https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1-K8g E4BDmM5MOF8mP0J6Pnm70olrn300E?usp=sha

rin

Recibo a Satisfaccion de Servicios: N/A

Constancia de Paz y Salvo: N/A

Observaciones al informe técnico: N/A

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este periodo

7. FIRMAS RESPONSABLES

7@3’4“/7”\
ROBERT TULIO ALMAIRO CASTILLO

Nombre y firma del Supervisor

ANDREA RIOS RAMIREZ
Nombre y firma de apoyo a la supervision

Fecha de suscripcién del informe de supervision: Santiago de Cali Distrito Especial, 26 de
enero del 2026.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
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