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1. INTRODUCCION

En cumplimiento a los lineamientos establecidos por la Gobernacién del Tolima
y con el seguimiento de la Interventoriac CONSORCIO ESTUDIOS PROES, y el
CONSORCIO VIALPRO 25-4 quienes lidera el proyecto del “CONTRATAR EL
MEJORAMIENTO DE LAS VIAS URBANAS DEL MUNICIPIO DEL EL ESPINAL
CORREGIMIENTO DE CHICORAL”

El presente informe corresponde a la descripcidon del desarrollo de actividades
de la ejecucion del contrato 2084 del 2025 que se llevaron en el periodo del 01
de noviembre al 30 de noviembre del 2025

2. OBJETIVO GENERAL

Describir las actividades desarrolladas durante el periodo 01 de noviembre al 30
de noviembre del 2025 por parte de Consorcio Vialpro 25-4 en cumplimiento de
las actividades establecidas en el contrato 2084 del 2025 y cuyo del objeto
“CONTRATAR EL MEJORAMIENTO DE LAS VIAS URBANAS DEL MUNICIPIO DEL EL
ESPINAL CORREGIMIENTO DE CHICORAL”

3. PROGRAMA DE ATENCION A LA COMUNIDAD

Este programa tiene como objetivo atender a los representantes, lideres sociales,
juntas de accidn comunal, directivas de instituciones, lideres propietarios vy
comunidad en general. El proyecto pretende informar y dar a conocer de
forma clara y oportuna a la comunidad en general que hace parte del drea de
influencia del proyecto, el desarrollo de las diferentes actividades inherentes a
su ejecucion del proyecto a fravés de diferentes herramientas informativas.
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SERVICIO DE ATENCION AL USUARIO -SAU

MANZANA D CASA 10
URBANIZACION VILLA INEZ
CHICORAL, TOLIMA

llustracién 1 Servicio de Atencion al Usuario- SAU

3 1.1 Registro de PQRS

Durante la ejecucion de obra vy la instalacion del punto de atencion, para la
recepcion de PQRS por medio del correo electronico, de manera presencial en
nuestro Servicio de atencion al usuario.

- Enelcorte del01 de julioy el 31de agosto del 2025 NO se recibieron PQRS
- Enelcorte de 01 al 30 de septiembre del 2025 NO se recibieron PQRS

- Enelcorte de 01 al 31 de octubre del 2025 NO se recibieron PQRS

- Enelcorte de 01 al 30 de noviembre del 2025 NO se recibieron PQRS

3.1.2 Reuniones de inicio
Las socializaciones de inicio con la comunidad se realizardn al inicio del contrato

y se tendrd la identificacion la linea base de los actores sociales, veedurias de la
zona de influencia, adicional a eso se realizard la conformaciéon de las veedurias
ciudadanas.

- EI 31 de Julio del 2025 se realizd la socializacion de inicio del confrato de 2084
del 2025, se contd con la presencia de la Gobernacion del Tolima, Alcaldia
Municipal del Espinal, lideres politicos, representantes de la JAC y comunidad en
general.
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SOCIALIZACION DE INICIO

llustracion 2 Socializacion de Inicio

3.1.3 socializaciones de avance

La actividad tiene como propdsito de informar y socializar los avances durante
la ejecucion de obra con la participacion de los representantes de la veeduria
ciudadana, adicional se realizard una socializacién del 50% de ejecucion del
contrato con la presencia de toda la comunidad de la regidon, entidades
municipales y lideres sociales.

3.1.4 Socializaciones de cierre

La actividad se realiza al finalizar la obra con la participacion de la comunidad
instituciones y de mds actores sociales de la zona de influencia directa e
indirecta del proyecto.

3.1.5 Reuniones Veedurias

La actividad tiene contemplada las reuniones con las veedurias ciudadanas del
Consorcio Vialpro25-4 para brindarle la informacion referente al desarrollo,
avance y seguimiento a los resultados durante la ejecucion del proyecto, el
programa se ejecutard de forma mensual a través de reuniones o recorridos de
obra durante la ejecucién del contrato.
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- La primera socializacion de avance con los representantes de la veeduria que
se escribieron de forma libre y democrdtica, se programd para el mes de
septiembre.

- El dia 20 de noviembre del 2025 se realizé socializaciéon de avance de obra
con los representantes de la veeduria en el tramo 37.1 Cra 2 entre calle 1y 3
Urbanizacion Villa Inez y se contd con la presencia del apoyo social y técnico
de la Gobernacion del Tolima y de la interventoria, se realizd levantamiento de
acta y registro de asistencia.

Anexo 1 Actay Registro de Asistencia

SOCIALIZACION VEEDURIA

g <

20/11/2025.10:30 a. m.
4°12'43'N 74°58'§10"W

Consorcio Vial chaparral
Contrato 1784 del 2025

llustracion 3 Veeduria Ciudadana
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3.1.4 linea base de actores

Se viene adelantando la identificacion de los actores instituciones y sociales,
veedurias ciudadanas, juntas de Accion Comunal, instituciones sociales y de
mAs actores que hacen presencia en el drea de influencia del proyecto.

NOMBRES Y APELLIDOS DOCUMENTO DE NUMERO DE | DIRECCION
IDENTIDAD CONTACTO
Cristobal Herrera 93.123.299 3115495304 | Carrera 9 #1-97
barrio Villa nueva
Aramis Villanueva Paez 93.126.029 3212666203 | Calle 1 #2-24 barrio
Villa Nueva
Calle 1 manzana JC
Maria Camila Fajardo 1.006.020.659 3046272857 #62 Barrio Villa
Nueva
José Miller Murillo 93.133.031 3142095148
Mz B Casa 15
Elver Silva Meneses 93.121.994 3213081202 Urbanizacion Villa
Inez
Fredy Camacho Ortiz 16.829.408 3212142900
Jhon Jairo Rodriguez 79.523.555 3114902086 | Calle 4 #5-48
chicoral
Amalia Cortez Triana 65.697.739 3232062461 | CarTera 1#5-78
barrio el Carmen
Juliet Patricia Montealegre 65.702.854 3214483035
Castro

llustracion 4 Representantes de la veeduria

4. PROGRAMA DE INFORMACION Y DIVULGACION Y SENSIBILIZACION

Este programa pretende informar y dar a conocer de forma clara y oportuna a
la comunidad en general que hace parte del drea de influencia del proyecto,
el desarrollo de las diferentes actividades inherentes a su ejecucién del proyecto
a fravés de diferentes herramientas informativas entre las que se encuentran
piezas comunicativas como (valla del contrato, pasacalles folletos, volantes,
carteles etc.
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INFORMACION DEL CONTRATO 2084 del 2025

AT
AL Z

llustracion 5 Valla y Pasacalles del Contrato

- Se redlizo convocatoria a la socializacion del 14 de noviembre del 2025
avance a representantes de la veeduria a través de canales de
extraoficiales de informacion como llamada telefénica y mensaje por
medio de grupo de WhatsApp.

Anexo 2 Acta informacion y divulgacion

5. MANEJO DE LA INSFRAESTRUCTURA DE PREDIOS Y SERVICIOS PUBLICOS

El programa fiene como propdsito realizar acompanamiento social al
componente técnico del proyecto, para facilitar la comunicacion vy
coordinacion con los propietarios de predios para aquellas actividades propias
del proyecto, que requieran del conocimiento y autorizacidon de los propietarios,
como son el levantamiento de actas de vecindad de inicio y cierre, la
verificacion de posibles puntos de disposicion de materiales, ingreso y salida de
magquinaria, identificacion, posibles instalaciones de infraestructura provisional y
de mas relacionado con la ejecucion de actividades.

5.1 Levantamiento de actas de vecindad de inicio y cierre

Se redlizard un acompanamiento al drea técnica al levantamiento de las actas
de vecindad a los predios que se encuentran en la zona directa del proyecto a
través de un registro fisico (formato de acta) y fotogrdfico de cada uno de ellos.



O\MLPRO CONSORCIO VIALPRO 25-4

NIT: 901941977-6

- Durante el inicio del contrato se realizé el levantamiento de actas de
vecindad de inicio del framo de la calle 37 con Cra 2 se identificaron 33
predios en la zona de influencia del proyecto. Reportado en el informe del
corte del 28 de julio a 31 de agosto del 2025.

- Se redlizo acompanamiento al drea técnica en la socializacion a
diferentes propietarios de los predios que se requiere la instalaciéon de las
acometidas.

6. PROGRAMA DE GENERACION DE EMPLEO

El programa tiene como propdsito promover el desarrollo econdmico y social a
través del proceso de confratacion laboral a la comunidad del drea de
influencia del proyecto a través de mano de obra no calificada y asi contribuir
en el mejoramiento de las condiciones de vida de los tfrabajadores contratados
y sus familias durante la ejecucion del contrato. A continuacion, se relaciona el
personal de la zona que se encuentra vinculado al Consorcio Vialpro 25-4 al
corte del 01 de noviembre al 30 de noviembre del 2025.

1 Jaime Alberfo Herrera Padilla 58295224 3223324513 46 Ayudanie de | Versda San Francisco, chicoral
Oficios Varios Tolima
2 Michel Javier Quimbayo Murillo 1007390576 3176520502 25 Ayudante de | Vereda las Mercedez, Secor &l
Oficios Varios Oval Finca la esperanza
Auxiliar Cra 9# 7-75 Edificio los Cristales
3 Esperanza Millan Murficz 52315888 3209487420 49 L . Apfo 201 Barrio Isais Olivar
Administrativa }
Espinal
4 Roberto Cardozo 14233378 3212290090 86 Cadenero | Ciudadsla Real Manzana H
casa 4 Espinal Tolima
5 Hernan Barrios Feria 93124768 3122177624 59 Aux 2 Topografia | CRA 2 # 8-24 - Espinal Tolima

llustracion 6 Personal de Obra
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se realizd capacitacion al personal de obra sobre el tema de resolucion
de conflictos el 12 de noviembre del 2025

se realizd capacitaciéon al personal de obra sobre el tema de convivencia
laboral el 25 de noviembre del 2025

Anexo 3 Capacitacion Personal de obra

CAPACITACION PERSONAL DE OBRA

25/11/2025 7:11 a. m.
4°12'43'N 74°58'39'W
Consorcio Vial chaparral

25/1 1/2025‘;:1 1a.m.
4°12'43"N 74°58'39"W

) Consorcio Vial chaparral
contrato 1784.del 2025 [y : Contrato 1784 del 2025

llustracion 7 Capacitacion Personal de obra
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ANEXO 1



0VIALPRO ,
— ACTA DE REUNION

TEMA:
SOCIALIZACION DE AVANCE DE OBRA A LOS REPRESENTANTES DE LA VEEDURIA DEL CONTRATO
2084" CONTRATAR EL MEJORAMIENTO DE LAS VIAS URBANAS DEL MUNICIPIO DEL EL ESPINAL
CORREGIMIENTO DE CHICORAL"

TIPO DE REUNION TECNICA AMBIENTAL SOCIAL otras [_]

CONVOCA: FECHA |DD MES ANO
CONSORCIO VIAL PRO- 25 20 11 2025
HORA INICIO: 10:00 am HORA FINAL: 11:30 am

LUGAR DE LA REUNION: TRAMO 37.1

ORDEN DEL DIA

Presentacion de los asistentes
Socializacion del avance de obra
Preguntas e inquietudes

Cierre

robdb -

DESARROLLO DE LA AGENDA

El dia 20 de noviembre del 2025 se realizd socializacidon de avance de obra con los representantes
de la veeduria y con la asistencia apoyo técnico y social de la Gobernacion del Tolima y apoyo
social de la Interventoria y contratista. Se inicio la socializacion a través de un recorrido por el
tramo que se encuentra las actividades de obra, se les informa que el objeto de la reunidn es el
seguimiento de cada una de las actividades del contrato de obra 2084 del 2021.

El recorrido se inicia con la intervencién del Ing. Residente Francisco Cotamo socializando a los
representantes de la veeduria las diferentes actividades que se encuentra en proceso
constructivo de acuerdo al objetivo del contrato, durante el recorrido por el tramo 37.1 se
evidenciaron las siguientes actividades que se encuentran relacionadas a continuacion:

1. Excavacién borde via izquierdo para filtro desde el KO+189 hasta la KO+200 y 10 metros de

conexion a pozo

instalacién de geodren que son 32 metros lineales y 42 metros lineales de tuberia

excavaciéon borde via derecho para filiro desde la abscisa KO+147 hasta la KO+160

Excavacion para filtro borde via derecho desde la abscisa KO+148.40 hasta la KO+192.

instalaciéon de filtro geodren 30 metros lineales y tuberia 30 metros lineales desde la abscisa

KO+148.40 hasta la KO+178.40 borde via derecho

se realiza un arreglo de una cometida domiciliaria en la abscisa KO+179

7. Se readliza excavacion para filtro por el borde de via derecho desde la abscisa KO+192 hasta
la abscisa KO+201 mds 2.50 metros de excavacion hacia el pozo 37.

8. se readliza instalacion de 22.50 metros lineales de geodren y 24.80 metros lineales de tuberia
desde la abscisa KO0+178.42 hasta la KO+201, en el borde via derecho

9. serealiza excavaciéon desde la abscisa KO+201 hasta la abscisa KO+220

10. se realizan 3 arreglos de domiciliarias en las siguientes abscisas KO+187 al KO+188 y en el
KO+196.50 borde derecho.

11. Excavacion desde la abscisa KO+82.50 hasta la KO+116 borde via izquierdo

o MODN

o




De acuerdo al recorrido realizado y las actividades mencionadas anteriormente y de acuerdo al
orden del dia se inicia con las preguntas e inquietudes de los representantes de la veeduria:

1. ¢la calle 1 cuando se pavimenta, para empalmar con la de tramo que se esta
interviniendo?
R/ el tramo no se encuentra relacionada en las actividades ejecutadas por el contrato.

2. ;A qué se debe el hundimiento o grietas en la via?
R/ se encuenira relacionada por un asentamiento del terreno que en su momento
probablemente no se generé una compactacion y fue utilizado el mismo material para el
relleno, y en el momento de realizar excavaciones y con el aumento del invierno genera
esas grietas o fallas en el terreno.

3. ¢Llafundida de la via en que horarios se realizara?
R/se tiene contemplada realizarla en horarios nocturnos, pero una vez se tenga definido se
le informara a la comunidad.

4. ;los pozos que se encuentran altos se les realizara algun tipo de modificacion?
R/ se dejardn a la altura de la via con sus respectivas tapas y visibles para que en el
momento de una verificacion y limpieza se realice de una mejor manera.
De acuerdo a las preguntas e inquietudes de la comunidad se continua con el recorrido para el
tramo para demostrar con se encuentran el proceso constructivo y se da por finalizar la reuniéon
y se invita a los representantes para asistir a la proxima reunidon del mes de diciembre que se
informara a través de los diferentes canales extraoficiales.

COMPROMISOS
DECRIPCION RESPONSABLE FECHA

ASISTENCIA
SE ANEXA REGISTRO DE ASISTENCIA
SE ANEXA REGISTRO FOTOGRAFICO

; "

20/11/2025.10:30 a. m.
4°12'43'N 74°58140"W

Consorcio Vial chaparral

Contrato 1784 del 202!
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0VIALPRO ,
— ACTA DE REUNION

TEMA:
INFORMACION Y DIVULGACION A LOS REPRESENTANTES DE LA VEEDURIA DEL CONTRATO 2084”
CONTRATAR EL MEJORAMIENTO DE LAS VIAS URBANAS DEL MUNICIPIO DEL EL ESPINAL
CORREGIMIENTO DE CHICORAL"

TIPO DE REUNION TECNICA AMBIENTAL SOCIAL otras [_]

CONVOCA: FECHA |DD MES ANO
CONSORCIO VIAL PRO- 25 14 11 2025
HORA INICIO: 11:00 am HORA FINAL: 11:30 am

LUGAR DE LA REUNION: TRAMO 37.1

ORDEN DEL DIA
1. Informacién y divulgacion a la socializacion de avance de obra del mes noviembre a los
representantes de la veeduria a través de canales extraoficiales.

DESARROLLO DE LA AGENDA
El dia 14 de noviembre del 2025 se realiza convocatoria a los representantes de la veeduria
para la reunidon de avance de obra del mes de noviembre a través de los canales extraoficiales
como llamada telefonica. Se anexa registro fotogrdfico del grupo de WhatsApp.

¢ o Veedutaviasubanas. ;o

Para recordarles que el
realiza la reunion de seg
las 1000 am con la gob

por o tanto se requiere de Ia asistencia de. ~ Cristobal Herrera +57311
cada uno N2am v

Por lo tanto es importante una hora
especifica N

En qué les quede bien para la asistencia
No3am v

~ Elver Silva Meneses  +
Gracias natalia muy amable

Podriaalas 10am

Gracias 1040 1 v

Es importante |a asistencia 4, ,

Me confirman por favor ,

B penssle b @ ® Mensaje v @

L (O] <

ot

Liseth Natalia Ramirez Quifiones
Profesional Social
Consorcio Vialpro25-4
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