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2.1.. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD:

Que el articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia preceptia que la funcién administrativa debe estar
orientada a la satisfaccion del interés colectivo y ser ejercida de acuerdo con los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, ademds de la moralidad administrativa propia del quehacer
administrativo, lo que involucra la actividad contractual, por esta razon la E.S.E., no puede ser ajena a este principio,
y debe buscar que los temas de la contratacion que maneje la entidad se cifian a dichos postulados por cuanto esto
significa, crear en el lmaglnarlo colectivo una imagen de credibilidad y solidez.

Dentro del marco normativo se establece que la Ley 100 de 1993, en su articulo 195 contempla un régimen juridico
especial para las Empresas Sociales del Estado estableciendo que se deben regir por el derecho privado en temas
contractuales pudiendo de manera discrecional utilizar las cldusulas exorbitantes prevustas en el estatuto general de
contratacién de Ia admlnlstraCIon publica. : .

La ley 489 de 1998, en su articulo 83 establece: Las Empresas Sociales del Estado, creadas por la Nacidn o por las
entidades territoriales para la prestacion en forma directa de servicios de salud se sujetan al régimen previsto en la
Ley 100 de 1993, la Ley 344 de 1996 y en la presente ley en los aspectos no regulados por dichas leyes y alas
normas que.las complementen, sustituyan o adicionen.

El Decreto 1876 del 3 de enero de 1994, dispone: La Empresa Social del Estado, constituye una categoria‘especial de
entidad pUblica descentralizada, del orden Departamental, con personeria juridica, patrimonio propio e independencia,
autonomia administrativa y financiera, y presta servicios de salud de baja complejldad a la poblacién afiliada al Sistema |-
General de Segurldad Social' en Salud. .

Medlante Acuerdo de Junta Directiva No. 011 del 14 de mayo de 2024 se aprueba y adopta eI PLAN DE GESTION .
'presentado por el Gerente de la E.S.E. Hospital Unlver5|tano San Rafael de Tunja para el periodo 2024-2027 "

'Mediante Acuerdo-de Junta Directiva No. 012 del 13 de junio de 2024 se aprueba el PLAN DE DESARROLLO
denominado “SAN RAFA, ALMA VIDA Y CORAZON”, y plataforma estratégica; presentado por el Gerente de Ia
E.S.E Hospltal Universitario San Rafael de TunJa para‘el periodo 2024-2027."

Que la presente necesidad se encuentra incluida enla Resolucion Interna No. 447 del 18 de diciembre de 2025, p.of
medio de la cual se aprueba el PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES para la vigencia 2026.

| Mediante Acuerdo No. 029 de 2025, se aprueba el PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA, PARA LA VIGENCIA FISCAL 2026. .

 ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DETUNJADE TUNJAY LA INFORMACION
'QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD :
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El ob]etlvo general del plan de gestién 2024-2027 es ldentlf“ icar los co

viabilidad financiera, calidad y eficiencia en la prestacion de servicios de salud, en las areas de direccion y gerencia,
financiera y administrativa y gestion hospitalaria de la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA para

el perlodo 2024-2027.

Dentro de los objetivos especificos del plan de desarrollo 2024-2027 se € ncuentra el adelantar procesos permanentes .
de mejoramiento continuo a los procesos de gestlon y desarrollo institucional, evaluar y analizar las estrategias que

contribuyan al cumplimiento de ta misién, vision, objetivos y metas inst
bajo principios y valores enfocados en la prestacion de servicios con cal

Con la aprobacién del plan de desarrolio denominado “SAN RAFA, ALMA VIDA Y CORAZON” y en relacion al

diagndstico Institucional se realizé la proyeccién de la misién de la E.S.E.
la cual se enmarca en brindar atencién en salud integral al paciente:

calificado, con enfoque inclusivo, digno y seguro, que contnbuye al bienestar y satisfaccion de la comunidad, con

vocacion académica y de mejoramiento continuo.

Dando cumplimiento a lo expuesto anteriormente y evidenciando que,
procesos que se deben trabajar de forma undnime y coordinada par
mejoramiento continuo dentro de los principios de la funcién admin
institucionales. '

Para dar cumplimiento al plan de mantenimiento. preventivo péfa la vigencia del afio 2026, y ante toda la situacién y

'con la finalidad de evitar cualquier riesgo que afecte el servicio que
mantener la operatividad de estos, hecho que permitira llevar a cabo t
el servicio prestado tenga el caracter de permanente, adecuandose a Ia
tal sentido .es necesario contar con el servicio de mantenimiento prey
calificado y capacitado con la experticia para la manipulacién del sistem

De acuerdo a que la infraestructura no cuenta con rampas de acceso
con alguna limitacién fisica, el uso de los ascensores es una necesid:
técnica constante e inmediata, a fin de garantizar el funcionamiento cor.
que la empresa que vaya a prestar el servicio nos garantice la atencior
y 7 dias a la semana, -por lo tanto, se ve en la necesidad que su infraest
Universitario San Rafael Tunja con el fin de atender en el menor tiemy
la puesta en marcha de los equipos.

La Clinica Materno Infantil Maria Josefa Canelones, sede de la E.S.E H
encuentra en funcionamiento el edificio de especialistas UMI, el cua
pacientes de los pisos 1 y 2, en los cuales se encuentran relacionadg
Programa Madre Canguro, Consultorio Ginecologia, Psiquiatria, Pediat
Rehabilitacion, Terapia fisica y Medicina del Deporte.

Estos equipos requieren de una supervision y mantenimientos consta

constantes por mala manipulacion y por el uso diario que estos tienen,
personal con las capacidades técnicas para los arreglos que estos neces
con un tercero capacitado y con el personal técnico para atend
especializados a estos equipos.

al interior de la entidad, se manejan diversos

odas las actividades de los trabajadores, que |

para pacientes en camillas, sillas de ruedas o
ad prioritaria que requiere de una asistencia
recto,'y constante, es por esto que se requiere
1 inmediata con llamiados las 24 horas del dia
ructura se encuentre cerca a la E.S.E Hospital
ho. posible los requerimientos necesarios para

lospital Universitario San Rafael de Tunja, se,

s de la siguiente manera; en el primer piso:
ria y Cirugia Pediatrica y en el segundo piso:

itan, es por esto que se solicita la contratacién
er las necesidades de los mantenimientos

mpromisos de la gerencia con respecto a la

tucionales, con un equipo humano calificado
dad.

Hospital Universitario San Rafael De Tunja,
su familia, a través de un talento humano

a el desarrollo-de actividades tendientes a
strativa y el cumplimiento de los Ob]etIVOS‘

brinda los ascensores, se hace necesario el

s necesidades espécificas de los usuarios. En
entivo y correctivo, con el personal idéneo,
a mecanico y eléctrico.

4

cuenta con 1 ascensor para el traslado d

ntes, ya que se pueden presentar paradas
El proceso de mantenimiento no cuenta con

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RA
QUE-POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA D

FAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
VES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA -
E CALIDAD
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Actualmente estos equipos se encuentran en garantia por 8 afos por defectos de fabricacion y /o instalacion contados
a partir de la fecha de entrega de los mismos, esta garantia permanece siempre y cuando el contrato de
mantenimiento se encuentre suscrito y vigente con OCG ASCENSORES S.A.S; empresa que realizd la instalacion.

'La garantia para realizar el mantenimiento preventlvo y correctivo gratuito fue por dos afios, dicha garantla se vencié
en el afio 2023 ‘tal y como se muestra en el siguiente cuadro:

04 de marzo de 2021 . 04 de marzo de 2023

25 de mayo de 2021 ‘ 25 de mayo de 2023
10 de agosto de 2021 : 10 de agosto de 2023

De acuerdo a lo anterior se requiere realizar mantenimiento preventivo y correctivo de los ascensores, una vez
cumplida la garantia del mantenimiento a partir de la fecha de instalacién y entrega de cada ascensor.

En tal sentido es necesario contar con el servicio de mantenimiento con gl personal idoneo, calificado y capacitado
con la experticia en ascensores, dando cumplimiento a la norma NTC 2503. Para ello se hace necesario contratar el
servicio de "MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA ASCENSORES TIPO .CAMILLERO DE LA E.S.E
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL TUNJA.”, Ya que de acuerdo a la funcionalidad de los equipos se tiene que
garantizar el servicio las 24 horas del dia los siete dias a la semana, especialmente para traslado de pacientes en
camillas o sillas de ruedas, traslado de alimentos, traslado'de medicamentos, traslado de ropa hospitalaria y traslado
de residuos hospitalarios, con el fin de continuar con el desarrollo normal de los procesos de la institucion y a fin de
brindar una- mejor prestacion de los servicios de salud que ofrece el hospltal

Para ello se hace necesario contratar el servicio de “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA
ASCENSORES TIPO CAMILLERO DE LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL TUNJA” con el fin de continuar
con el-desarrollo normal de los procesos de la institucién y.a fin de brindar una mejor prestacion de los servicios de
salud que ofrece la entidad. .

Que la necesidad de, contratar el MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA ASCENSORES TIPO
CAMILLERO DE LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL TUNJA, fue presentada ante el Comité
Directivo por parte de la Subgerencia Administrativa y Finaiciera, la cual fue analizada y verificada, recomendando a
la Gerencia la pertinencia de la contratacion de esta necesidad, donde se establecm que existe presupuesto para
garantizar la adqwsmon de la prestacion del servicio.

En virtud de lo anterior, la Subgerencia Administrativa y Financiera apoyada por el area de mantenlmlento sustenta
la ContrataC|on del "MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA ASCENSORES TIPO CAMILLERO
DE LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL TUNJA”, para garantizar la prestacién de los servicios
de salud con oportunidad, calidad y eficiencia que caracteriza la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL

DE TUNJALy dar cumphmlento a los Imeamlentos del Mlnlsteno de Salud y ProteCCIon Soc1a|

3.0 7‘; ;JOBJETO A CONTRATAR Y ESPECIFICACIQNE'

3.1. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECI'IVO PARA
ASCENSORES TIPO CAMILLERO PE LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL TUNJA.

3.2. ALCANCE DEL OBJETO:

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
GOORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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Contribuir con el cumplimiento’ del plan de mantenimiento de equipos
E.S.E Hospital Universitario San Rafael Tunja.

3.3. IDENTIFICACION DEL OBJETO EN EL CLASIFICADOR

:

El objeto de la contratacion se encuentra identificado con el siguiente(s

ndustriales y la dotacion hospitalaria de la

DE BIENES Y SERVICIOS

codigo(s):

SEGMENTO | FAMILTA | CLASE | PRODUCTOS -

"~ DESCRIPCION __

-

72000000 72100000 72101500 72101506

Servicio de mantenimiento de
ascensores

3.4.
’ de CINCUENTA Y TRES MILLONES NOVECIENTOS

VEINTISIETE PESOS M/CTE ($ 53.966.927.00).

VALOR DEL CONTRATO: EI presupuesto estimado para la

ejecucion del presente contrato es la suma
SESENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS

3.5. PLAZO DE EJECUCION: DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE
DE 2026.

3.6. LUGAR: Instalaciones de la E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja. ‘

3.7. FORMA DE PAGO: El valor del contrato se pagard mediante actas parciales, de acuerdo al servicio
realizado mediante factura o cuenta de cobro presentada,|previa certificacion de recibo a satisfaccion
expedida por el drea de mantenimiento, dentro de los 90 dias siguientes a la radicacion de la factura o
cuenta, previa presentacion de pago de seguridad social o certificacion de parafiscales de acuerdo a la
disponibilidad de caja de la entidad.: ‘ \

4. SUPERVISION

La superV|S|on estard a cargo de la SUBGERENCIA ADMINIST
segwmuento administrativo, financiero, contable y juridico, y velara por |
que por la indole y naturaleza le sean propias en los términos del a
Resolucién Interna No. 376 de 2024 (Manual de Contratacion); Acuerd
de Interventoria y/o supervision de-los contratos), y contard con el
GESTION DE AMBIENTE FISICO, quien revisara lo relativo a la SUPES
la ejecucion y el seguimiento del contrato y se aportaran las fuentes ¢
técnico, el cumplimiento del objeto contractual reportando men
recomendaciones al supervisor designado.

TIVA Y FINANCIERA, quien realizara el
os intereses del mismo y tendra las funciones

ticulo 83 y 84 de la ley 1474 de 2011; de la

No. 025 de 31 de octubre de 2025 (Manual
apoyo del COORDINADOR DE AREA DE
RVISION, en donde se verificara técnicamente
le verificacion y certificara cada componente
sualmente las novedades, conclusiones vy

5. ESPECIFICACIONES TECNICAS ,
5.1. SOPORTE TECNICO DEL BIEN O ssnv:c:o

S " ' - | PROYECCION ANO 2026

ITEM DESCR;PCI N CANT EQUIPOS | - CANT EN MESES '
- MANTENIMIENTO Ascsusonss )
~ : . . ) 1 11
. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO :
1 DE LOS ASCENSORES INSTITUCIONALES 3 TIPO 1 11
: CAMILLERO
; 1 11

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RA

AEL DE TUNJA DE TUNJA'Y LA INFORMACION

QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA D

VES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
E CALIDAD ‘
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO q 1'1
_ DE ASCENSOR UMI '
2 _ BOLSA DE REPUESTOS , "1

Se realiza el mantenimiento preventivo y correctivo de. los ascensores institucionales, visitas programadas
semanalmente y atendiendo llamados las 24 horas del dia y 7 dias a la semana.

Realizar al menos cuatro (4) revisiones al mes para realizar el mantenimiento preventivo de cada equo segln
cronogramas establecidos, en los que se revisara, limpiara, lubricara, se hard los ajustes correspondientes y
mantendran los equipos en condiciones normales de funcionamiento, con especial atencién a los. elementos de
segundad de los ascensores y vnsntas frecuentes en dias habiles de lunes a viernes que se requieran para
verificacién del funcionamiento de los equipos. En caso de fallas se debe disponer el personal las 24 horas del
dia los 7 dias de la semana con el fin de habilitar el servicio en el menor tiempo posible.

El contratista realizard el mantenimiento correctivo de los equipos cuando sea necesario la correccién de averias
o fallas en el funcionamiento, enviando el personal capacitado para estas funciones y solucionarlo en el menor
tiempo posible. Se requiere contar con una bolsa de repuestos para que por sustitucién de un repuesto se pueda
adquirir y solucionar los inconvenientes.

El contratista debe inforiar a la institucién cuando los equipos requieran de reparacnones y sustituciones que
impliquen la modernizacion de los ascensores, adjunto un informe técnico para la solicitud de estas reparaciones.
El contratista capacitara a la persona que disponga la institucién para que este tenga el conocimiento basico para
desbloquear los equipos mientras el técnico por parte del contratista llegue atender la solicitud.

El proponente debe especificar validez de la oferta, tiempo de ejecucién, y garantia que ofrece por los trabaJos y
productos suministrados.

-Los procesos deberan desarrollarse de acuerdo a la soI|C|tud de la coordinacién de mantemmlento y los términos
del contrato. - i

Adoptar en todo momento las normas de seguridad industrial, en aras de proteger su vida e integridad personal.
El contratista debera dar cumplimiento al manual de criterios de seguridad y salud en el trabajo para contratistas
y/0 subcontratistas establecidos por la institucion.

Reportar peridédicamente los aspectos que detecte, diligenciando el formato respectivo, indicando el impacto que
la situacién puede generar y las medidas de correccién que deben implementarse.

Entregar por escrito el reporte de actividades que realice, dando las instrucciones a seguir para que estos tengan
estabilidad, todos estos aspectos quedaran en la copia de la entrega de las mismas. :

5.2. ESQUEMA DE VACUNACION

Sera responsabilidad del contratista contar y garantizar.el siguiente esquema de vacunacion:

TETANOS

(Aplica para personal asistencial, admlnlstratlvo y de apoyo)
CONTRAINDICACION:

AL momento de vacunarse Estar cursando uh cuadro febrll
severo es causa de aplazamiento de la vacuna
Hipersensibilidad o reaccidn a la misma '

Carnet de vacunacion legible con 5 dosis para las|
mujeres y 3 para los hombres con refuerzo a los 10
afios de la Ultima dosis

COVID 19

OPCION 1: Carnet de vacunacién legible con las
Dosis de acuerdd al biolégico escogido

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
: COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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(Aplica para personal asnstenaal admlmstratlvo y de
apoyo)

OPCION ;

2: Carta de desistimiento

5.3.
SALUD EN EL TRABAJO

GESTION DE CALIDAD: )
6. Conocer y contribuir corfla politica de calidad
7. Conocer y-contribuir con los objetivos de calidad -
8. Participar en la identificacion y propuesta de acciones correctivas
9. Asegurarse de que se cumplir con los requisitos de la norma ISQO

GESTION AMBIENTAL:

REQUISITOS MINIMOS DE GESTION AMBIENTAL, G#STION DE CALIDAD Y SEGURIDAD Y

y gestion de riesgo
9001. -

CONDICION REQUISITO

OBSERVACION

APLICA/ NO

El contratista debera adherirse a
los. programas del Sistema de
Gestion Ambiental aplicables al
objeto del contractual.

Ahorro de energia y agua:

El contratista debe implementar
los tips de ahorro energético y
agua, dentro de las instalaciones

SEGUIMIENTO AMBIENTAL de la institucion,

CO

Uso eficiente y ahorro de
‘papel:

El contratista debe presentar la
documentacién. exigida en medio
magnético, a menos ‘de ser
solicitada por el supervisor del |-
contrato de manera fisica.

co$trato,

Posterior a la celebracién del
como  obligacion
tractual

APLICA ‘
(

APLICA

Plan de Gestion Integral de
Residuos Sélidos:

El contratista debe garantizar la
dlsp05|C|on de los residuos en caso |
1 de generarse segun su naturaleza
dyrante la ejecucién del contrato,
y-debe presentar al supervisor del
contrato el respectivo certificado
de disposicion final de los mismos, |
para ser custodiado .como
obligacion del objeto contractual

PLAN DE GESTION
INTEGRAL DE RESIDUOS
SOLIDOS

contrato,
contractual

‘Posterior a la celebracion del
como obligacion

\

APLICA

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSP[TAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION

QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. ‘SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA

COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE

CALIDAD
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En cuanto a los residuos ordinarios
y reciclables generados en el caso
de ingreso de personal, el personal
del contratista debe adherirse a los
protocolos institucionales.
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:
ETAPA DE CUMPLIMIENTO
CRITERIO ‘ EJECUCION DEL
) PRECONTRACTUAL e
Certificado de cumplimiento del sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SGSST) segln las especificaciones de la
Resolucion 0312 de 2019 — Estandares Minimos para lo cual se
debe allegar certificacién de autorreporte a la respectiva ARL; con X
un porcentaje de cumplimiento mayor o igual a. 90%
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la suscripcion
del contrato, si el contrato va por mas de un afio debe allegario
de manera anual de ‘acuerdo a los tiempos definidos por norma
Contar con responsable del SST para lo cual debe allegar como
documentacion: Hoja de vida, Licencia SST vigente, curso 50 o 20
horas en SST y Carta de designacién de responsable del SST, el
perfil en cumplimiento de acuerdo a los criterios establecidos en
la resolucion 0312 de 2019 articulo 16 (niveles IVy V) "E/ disefio X
e implementacion del Sistema de Gestion de SST podrd ser| . Verificacién frente
realizado por profesionales en SST, profesionales con posgrado en cambios
SST, que cuenten con ficencia en Seguridad y Salud en el Trabajo
vigente y el curso de capacitacion virtual de cincuenta (50) horas.”|
El responsable del SST estara a cargo de los requisitos
establecidos por el Sistema de Gestién Ambiental
Compromiso de acompafiamiento Técnico 100% durante el
desarrollo de actividad operativas por medio de un par técnico o X
SST (salvo situaciones de emergencia donde el rol de De verificacion
acompafiamiento estara dado por personal de Mantemmlento de aleatoria
la Institucion) :
Compromiso y pago de cumplimiento de la afiliacion al Sistema
X
General de Riesgos Laborales de su personal, considerando la De verificacién
rotacién del personal con pago del nivel de riesgo correspondiente € vlerl caciof
y de acuerdo a la normatividad 5 (6,960%) aleatoria
Compromlso y suministro a todo el personal a su cargo la dotaC|on De \ ):. s
y los elementos de proteccién personal. Je veriricadion
aleatoria
Presentar matriz de reqU|5|tos legales y matriz de |dent|f|caC|on de X
peligros y determinacién de controles
Presentar la matriz de elementos de protecciéon personal que seran ' X

suministrados a sus trabajadores

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA -
COORDINAGION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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Compromiso de adherencia de las Politicas, medidas establecidas
por la ESE Hospital Universitario San Rafael de Tunja en cuanto a X
las politicas, los peligros y riesgos generales, asi como la forma de s

De verificacién
controlarlos 'y las medidas de prevencion y atencién de )
» aleatoria

emergencias, en el marco de cumplimiento legal y de ISO
45001:2018 '
Compromiso de Reporte de Accidentes e Incidentes de trabajo,
enfermedades laborales, ocurridos durante el periodo de vigencia X

del contrato en adherencia a los procedimientos internos de la .
Institucién

Una vez ocurran

Formacion basica en respuesta a emergencias certn'" caday

X
vigente
Compromiso de Garantizar que el 100% de los trabajadores ‘ X
cuentan con esquema de vacunacion segin numeral 5.2 del De verificacién
presente documento aleatoria
Listado de personal contratado o subcontratado que ejecutara el
objeto del mismo, adicionalmente de este personal informacién X

.sobre formacién y certificacion de acuerdo a las actividades a
desarrollar (mantenimiento instalacién y/o ajuste de ascensores,
trabajo en alturas, espauos confinados, y manejo de energias
peligrosas) - -

De ingreso y de
cambio de personal

Compromiso de cumphmlento a induccién Institucional en SST'y

SGA X
) o e g . X
Contar con demarcacion y sefializacion requeridos para la . "
. De verificacion
actividad .
aleatoria
Compromiso de garantizar.que los ascensores cuenten con X
| sefializacién pertinente por norma al interior del mismo
Contra con personal capacitado y certificado de acuerdo a las X
actividades a desarrollar (mantenimiento instalacion y/o ajuste De verificacién
de ascensores, trabajo en alturas, espacios confinados, y manejo aleatoria
de energias peligrosas)
Contar con sistemas para prevencion de caidas certificados como.
primera medida de implementacién de acuerdo a la act:vndad y X
EPP de acuerdo a la actividad
Procedimientos para el trabajo seguro en alturas los cuales
deben ser facilmente entendibles y comunicados a los
colaboradores desde los procesos de induccién, capacitacion, X

entrenamiento y reentrenamiento con el soporte del Coordinador
de Trabajo Seguro en Alturas.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAF
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAV]
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Permisos y. andlisis de trabajo seguro debidamente diligenciados, De veri)t("cacién
cursos de trabajo en aituras de acuerdo a la normatividad. ica
o aleatoria
Contar con el respectivo Plan de Emergencias y Protocolo de X
Rescate para actividades realizadas en alturas.
Realizar inspecciones de elementos de elementos de proteccion X o
, o : . De verificacion
personal como lineas de vida, inspecciones arnes, frenos etc aleatoria

Compromiso de notificar de manera anticipada a la oficina de
SST de la Institucion la ejecucidn de actividades para'la _ X
validacidn de medidas preventivas

. . ’ X
Compromiso de mantener condiciones de orden y aseo en las De verificacion
areas intervenidas .

. . aleatoria

Compromiso Reportar de manera inmediata cualquier afectacion X'
o dafio a la infraestructura y redes del Hospital y que tenga el De verificacion
potencial de afectar el funcionamiento en la prestacion de e

- aleatoria
servicios .
54 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA -
5.4.1 OBLIGACIONES GENERALES:

1. Suscribir el acta de inicio del contrato, ]unto con el supervisor de este, dentro de los tres (3) dias suguuentes
a la suscripcién del contrato y/o previa aprobacion de las garantias a que haya lugar.

2. Entregar y garantizar los bienes requeridos de acuerdo con las especificaciones técnicas de los productos
solicitados y dentro del término estipulado en el estudio de convenienda y oportunidad, para el correcto
desarroilo del objeto contractual.

3. Todo lo que requiera el servicio de transporte para el traslado de los elementos a suministrar, estara a cargo
del contratista.

4. Radicar la factura de cobro por los bienes suministrados: dentro de los plazos convenidos y con las soportes
requerldos i

5. Presentar los documentos exigidos dentro del plazo establecido, y cumplir con los requisitos de orden técnico,
-exigidos como condicidn previa e indispensable para iniciar el contrato.

6. Cumplir con el objeto contractual, de conformidad con lo pactado.

7. Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato se Ie imparten por parte dela ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO SAN RAFAEL TUNJA.

8. Para el pago el contratista debera presentar el informe debidamente avalado por el interventor del contrato.

9. Obrar con lealtad y buena fe en cada una de las etapas contractuales, evitando dilataciones y entregamientos.

- 10. Presentar los certificados de pago de aportes al sistema general de seguridad social y de parafiscales de
conformidad a fa normatividad vigente.

11. Las demas inherentes al cumplimiento del objeto contratado y que sean determmadas por el supervusor

12. El contratista sera responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en el ejercicio de las actividades

' que desarroile en virtud del contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la ESE o a terceros.

5.4.2

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION

QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
.COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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1)

cronogramas establecidos, en los que se revisara, limpiara, lubrica

mantendran los equipos en condiciones normales de funcionamiento,

segurldad de los ascensores y visitas frecuentes en dias habiles
- verificacion del funcionamiento de los equipos. En caso de fallas se

Realizar al menos cuatro (4) revisiones al mes para realizar el mantenimiento preventivo de cada equipo, segun

ra, se hard los ajustes correspondientes y
con especial atencion a los elementos de
de lunes .a viernes que se requieran para
debe disponer el personal las 24 horas del

dia los 7 dias de la semana con el fin de habilitar el servicio en el menor tiempo posible.

2) El contratista realizara el mantenimiento correctivo de los equipos cu
o fallas en el funcionamiento, enviando el personal capacitado para
tiempo posible. Se requiere contar con una bolsa de repuestos para ¢
adquirir y solucionar los inconvenientes.
3)
impliquen la modernizacion de los ascensores, adjunto un informe té
4
desbloquear los equipos mientras el técnico por parte del contratista
El proponente debe especificar validez de la oferta, tiempo de ejecuci

productos suministrados.

5)

6)
del contrato.
7)
8)
y/0 subcontratistas establecidos por la institucién.
9)

ando sea necesario la correccion de averias
estas funciones y solucionarlo en el menor
que por sustitucidén de un repuesto se pueda

tnico para la solicitud de estas reparaciones.

El contratista debe informar a la institucién cuando los equipos reluieran de reparaciones y -sustituciones que
El contratista capacitara a la persona-que disponga la institucién parg que este tenga el conocimiento basico para

Ilegue .atender la solicitud.
ion, y garantia que ofrece por los traba]os y

Los procesos deberan desarrollarse de acuerdo a la solicitud de la cdordinacion de mantenimiento y los términos

Adoptar en todo momento las normas de seguridad |ndustr|a| en aras de proteger su vida e integridad personal.\,
El contratista debera dar cumplimiento al manual de criterios de seguridad y salud en el trabajo para contratistas |

Reportar periédicamente los aspectos que detecte, dlllgencnando el formato respectlvo, mdlcando el impacto que

la situacion puede generar y las medidas de correccién que deben implementarse.

10) Entregar por escrito el reporte de actividades que realice, dando las
estabilidad, todos estos aspectos quedaran en la copia de la entrega
11) El proveedor debe estar en la capacidad permanente de proveer a la
a las cantidades requeridas y a los precios de mercado.

12) Avisar a la E.S.E Hospital Universitario San Rafael T'unja'dentrb de

nstrucciones a seguir para gue estos tengan
de las mismas.
E.S.E Hospltal San Rafael Tunja, de acuerdo

las 24 horas siguientes al conocimiento del

- hecho o circunstancias que puedan incidir en la no oportuna o debida ejecucién del contrato o que puedan poner

en riesgo los intereses legitimos del hospital.

13) Radicar la factura de cobro por los bienes suministrados dentro de .|os plazos convenidos y con los soportes

requeridos.

14) Para el correcto.desarrollo del objeto contractua| todo lo que requiera el servicio de transporte para el

de los elementos a suministrar, estara a cargo del contratista.

5.5 OBLIGACIONES DEL HOSPITAL:

Realizar verificacion y aprobacion de las garantias del contrato de manera oportuna.

1)

2) Suscribir con el contratista el acta de inicio del contrato. -

3) Realizar la verificacion de los soportes presentados por el contratista como de cada una de las facturas.

4) Efectuar los pagos al contratista, de acuerdo con los términos y condiciones pactados en el contrato.

5) Ejercer el respectivo control en el cumplimiento del objeto del contrato y expedir el certificado de cumplimiento
a satisfaccion de conformidad con lo establecido en la legislacién vigente.

6) Informar por escrito al contratista a través de la Gerencia General o supervisor las irregularidades que se
lleguen a presentar en el plazo de ejecucion del presente contrato. .

7) Liquidar el presente contrato de conformidad con lo sefialado en el manual de contratacion de la entidad y en los

términos legales.

traslado

13
i
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6 ANALISIS DE MERCADO Y/O ANALISIS DE HISTORICO DE PRECIOS

La E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja realizo el correspondiente estudio de mercado realizando el anélisis
histérico de precios, donde se evidencian alzas en el producto que estd debidamente justificado en los diferentes
incrementos presentados para la vigencia 2026, entre ellos el aumento de IPC las variaciones presentadas en los
incrementosdel ddlar, salario minimo, entre otros factores.

Por lo anterior, la E.S.E Hospltal Universitario San Rafael de Tunja realizé el corréspondiente estudio de mercado y
se obtuvo como analisis para el MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA ASCENSORES TIPO
CAMILLERO DE LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL TUNJA, la SIgU|ente informacion:

< cof = f e p el mmaﬁomaoce .
mEM| . DESCRCIBN meg‘;os oeitiel I R =1 WREMENTO %
o R LT YR MENSUALARD | .. JRECI0.
| ou s snm[s 6o758| § 676299 § ey |8 T $ so7Leu|  gs0% TR ¥ < K oba028| - 12.00%
NANTENMENTO PREVENTIVO Y - - -
CORRECTIVO DE LOS ASCENSORES| ’
S TITUCIONALES 3 TIPO 1 4 H 618.868l 6.807.548 [ § 676299} § 7.439.288 9,28% $ 733.784| § 8.071.624 8,50% VS 8218381 ¢ 9.040.218 -12,00%'
1 CAHLLERG MES - -
R TR ems;,i 6os8| § 676299 2430289 Co;% | $.  nIM$ , sonmeM|  gsow $ uﬂs oM0.28|  1200%
MANTENMENTO PREVENTIVO Y . : ’
CORECTIVY DE ASCERSOR M om | s s oS | & 400t $ 00000 3™ |5 400000) § 4400000 0,00% § 0 450000 § 490000 150%
2| BOSDERBUESTOS | N 1N [§ 10000000 10000000 [§  10.000.000 | § 10000000 600% | § . 10000000 1000000] - o00%  |$ 13219705 ($ 1329705 180%
N . J
SUBTOTAL s n20492( s 3671867  -138% E s meMen| s § 45350350  1344%
VA s 101373 $ 6976395 | -1,38% § 733682 51X s 8616568  1M4%
TOTAL § 4430308 §  43.64262|  -L3% s 45951698]  SI7% s 53066927  1744%
\ ' : ._ ’
[ VALORTOTAL . [ $53.966.927.00 |

Conforme a la consulta de precios histdricos se ha- establecido que el valor aproximado del futuro contrato ascienda
a la suma de CINCUENTA Y TRES MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS
VEINTISIETE PESOS M/CTE ($ 53.966.927.00), teniendo en cuenta las especificaciones técnicas del objeto a
contratar, y otros costos tanto directos como indirectos relacionados con los servicios y productos requeridos. Por lo
anterior la dependencia ha llegado a la conclusion de que el presupuesto oficial es por la suma de CINCUENTA Y
TRES MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS VEINTISIETE PESOS M/CTE
($ 53.966.927.00), incluye impuestos, tasas y demés costos directos e indirectos en que deba |ncurr|r el contratista
para cumplir con el obJeto a contratar, de acuerdo con eI andlisis realizado por la entidad.

7 |=;_ NI)AMENTO; ,URIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

Tenlendo en cuenta la naturaleza juridica del- contrato a celebrar la modalldad de seleccién que se debe adelantares
CONTRATACION DIRECTA; segtn lo establecido en el MANUAL DE CONTRATACION de la Entidad , Resolucién
No.376 de 2024, el cual indica en su Articulo 29, CONTRATACION DIRECTA. Numeral 2, Por la Naturaleza"
cuando se configure algunas de las causales aqur previstos, sin /mpomar la cuant/a para lo que no se requeriré
-pluralidad de oferentes y/o haber recibido mas de una oferta:

. d). Contratacion con proveedores exclusivos. ’
8 . ' RIESGOS DE LA(;,ONTRATACION, COBERTURAS YJUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE
SELECCION . . . 3 T R
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REMITIRSE AL FORMATO OADS-F-42, Anexo al estudio previo de conveniencia y oportunidad.

9 COBERTURA DEL RIESGO

Marque con una X, si el contrato requiere pollzas, segun Ias sngu:entes conSIderaqones

Si requiere pdlizas se diligencia la siguiente matriz de cobertura exigible, en caso contrario, se dara aplicacién at

articulo 51 y subsiguientes de la Resolucién Interna 376 de 2024, ya q
de garantias, REQUIERE POLIZAS: SI_X_ NO___

Cumplimiéhto general dely

contrato contrato

20% del vaio;‘ ibal del

Ue estos podran ser exentos de constitucién

Duracnon élel contrato y
cuatro (4) meses mas

_Calidad del servicio. ol valor total del

Veinte por ciento

Duracion del contrato y
un (1) aflo mas.

(20%) por
contrato

Calldad de los elementos &l valor total del

Veinte por ciento

Duracién del contrato y
un (1) afio mas.

(20‘3/0) por
contrato

Pago de salarios, prestaciones
sociales.

> [ x| x| x

Diez (10%) por ¢
valor total del contrato

Duracion del contrato y
tres (3) aflos mas

ento del

Nota: Las garantias consistiran en pdlizas expedidas por compaiiias de se
en Colombia, en garantias bancarias y en general, en los demas mecanig

el reglamento para el efecto.

guros legalmente autorizadas para funcionar

mos de cobertura del riesgo autorizados por |

- 10 : JUSTIFICACION DE LOS FACT ORES DE SELECCION QUE PERMITEN IDENTIFICAR LA OFERTA
‘ “MAS FAVORABLE
10.1 CAPACIDAD
Persona Juridica

e Carta de presentacion de la propuesta

e Certificado de existencia y Representacion Legal con fecha de expedicion no superlor a 30 dias calendarlo a
la fecha de radicacién de los estudios con la documentacion completa.

e Fotocopia del documento de identificacion del representante legal. ‘ '

e Autorizacién del organo societario, en caso de existir limitacidon del represente legal para suscribir contratos.

e Fotocopia del registro Gnico Tributario-RUT .

e Certificaciones de experiencia . .

e Certificacién de cumplimiento con las obligaciones con el sistema de seguridad sodial integral y parafiscales
expedida en los términos del articulo 50 de la ley 789 de 2002;}en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007 y el
articulo 20 de la ley 1607 de 2012, suscrita por el representante legal o revisor fiscal si es el caso.

o Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Nacién para la persona
juridica y para el representante legal. ‘

o Certificado Definicion Situacidn Militar Hombres Menores De 50|Afios .

e Certificado de consulta de antecedentes fiscales en el Boletin de responsables Fiscales emitido por la
Contraloria General de la Repiiblica,. para la persona juridica y para el representante legal.

o Certificado de consulta de antecedentes judiciales del representante legal

e Hoja de vida de persona juridica —formato del Departamento Administrativo de la Funcién Pablica.

e Certificacion bancaria.

o Certificado de medidas correctivas

e Certificado Redam

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJAYY LA INFORMACION
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COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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10.1.1 EXPERIENCIA

El proponente deberd adjuntar UNA (01) certnﬁcacnon o contrato celebrado con entidades pubhcas o} prnvadas, nacionales
o] mternaaonales con objeto de similar naturaleza y alcance, y cuya sumatoria sea lgual o] supenor al 100 % del valor
| establecido en el Presupuesto Oficial. ,

Los contratos en su contenido deben ser totalmente legibles, de lo contrario seran causal de rechazo.

: : ‘ s i
La Entidad -se reserva el derecho de verificar la informacion suministrada por los oferentes. Si se advierten
discrepancias entre dicha informacion y lo establecido por la Superintendencia, la propuesta serd obJeto de rechazo,
sin-perjuicio de las demds actuaciones que se promuevan.

Cuando se presenten contratos realizados bajo la modalidad de consorcio o union temporal, la Entidad tomara para
la evaluacion correspondiente el porcentaje (%) de ‘participacion en la eJecucmn del’ contrato, del integrante del
consorcio o de Ia Unlon Temporal.

Para lo anterior el proponente deberd presentar el documento que acredite la conformacién del consorcio o de la
Unién Temporal, donde debera constar €l porcentaje de partncnpacnon de cada uno de los lntegrantes para la eJecucmn
del contrato respectivo. ‘ .

10.2 REQUISITOS HABILITANTES

CRITERIODESELECCION - |  °  PUNTAJE .

JURIDICO _ ., HABILITA o
TECNICO HABILITA N
EXPERIENCIA | HABILITA, _

11 . . REGISTRO PLAN.ANUAL DE COMPRAS

La presente necesidad se encuentra incluida en la Resolucnon Interna No 447 del 18 de d|c1embre 2025 por medlo
de la cual se modifica el PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES PARA LA VIGENCIA FISCAL 2026 DE LA E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA y/o sus modlflcatorlos

S j ‘J‘» :

12 ¢ CONVOCATORIA A yEEDURIAS ‘CIUDADANAS

En cumpllmlento de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993 la E S E convoca a Ias veedunas cnudadanas
establecidas de conformidad con la Ley, para que desarrolien su actividad durante la etapa precontractual, contractual
y post contractual en el proceso de contratacion objeto de esta convocatoria, realizando oportunamente las
recomendaciones escritas que coy sideren necesarias e interviniendo en las audiencias que se convoquen durante el
proceso, caso en el cual, se le inistrara toda la informacion y documentacion pertinente que soliciten y gue no

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
) COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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