
 
 
 
 
 

 
ANÁLISIS DEL SECTOR Y DEL MERCADO 

 

 

 

El presente estudio del sector y del mercado se elabora con el propósito de identificar, 
analizar y evaluar los aspectos relevantes que inciden en el desarrollo del proceso 

contractual, permitiendo establecer las condiciones técnicas, económicas y jurídicas 
necesarias para su adecuada estructuración. 

 
A través de este análisis se busca comprender el comportamiento del mercado, la oferta 
y la demanda existente, los niveles de precios, las condiciones de competencia y los 

factores que pueden incidir en la ejecución del contrato/convenio, con el fin de 
garantizar una contratación eficiente, transparente y acorde con los principios de 

planeación, economía y selección objetiva. 
 

El estudio constituye un insumo fundamental para la toma de decisiones por parte de la 
entidad, en la medida en que permite sustentar la definición del objeto, el presupuesto 
oficial, la modalidad de selección y las condiciones contractuales, asegurando la 

adecuada satisfacción de la necesidad institucional y la correcta administración de los 
recursos públicos. 

 
1. OBJETO DEL PROCESO CONTRACTUAL: AUNAR ESFUERZOS TÉCNICOS, 

ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA LA ATENCIÓN INTEGRAL A LOS ADULTOS 

MAYORES CON ALTO NIVEL DE RIESGO Y VULNERABILIDAD DEL MUNICIPIO DE 
PENSILVANIA, CALDAS, EN 5 CENTROS VIDA DE LOS CORREGIMIENTOS DE PUEBLO 

NUEVO, ARBOLEDA, SAN DANIEL, BOLÍVAR Y CABECERA MUNICIPAL, Y EN LOS 
CENTROS DE PROTECCIÓN SOCIEDAD SAN VICENTE DE PAÚL, ASILO JOSÉ MARÍA 
GALLO Y HOGAR HUMBERTO CORRALES RUIZ. 

 
2. ASPECTOS GENERALES DEL SECTOR  

 

El servicio objeto del convenio se enmarca dentro del sector de desarrollo y servicios 
sociales, específicamente en la atención integral de adultos mayores en condiciones de 

riesgo o vulnerabilidad. Este sector está compuesto principalmente por entidades sin 
ánimo de lucro que prestan servicios de acompañamiento nutricional, psicosocial, 

recreativo, lúdico, asistencial y, en el caso de los centros de protección, servicios de 
alojamiento permanente para personas mayores con distintos niveles de dependencia. 

Su naturaleza es predominantemente local y territorial, y está fuertemente asociada a la 
ejecución de políticas públicas de bienestar social. 
 

La demanda del servicio se origina en un contexto demográfico caracterizado por un 
marcado proceso de envejecimiento poblacional, evidente en el país y con particular 

acentuación en el departamento de Caldas. En Pensilvania, Caldas, la inversión de la 
pirámide poblacional muestra un aumento proporcional de adultos mayores que 

requieren acompañamiento nutricional, social y asistencial, lo cual fundamenta la 
obligación del ente territorial de garantizar condiciones de vida dignas, equilibradas y 
acordes con la normativa vigente. 



 
 
 
 
 

 
ANÁLISIS DEL SECTOR Y DEL MERCADO 

 

 

 

 
El entorno normativo influye directamente en la estructuración del servicio y en el 

mercado disponible para su operación. En concordancia con la Constitución Política, 
especialmente los artículos 46 y 209, el Estado debe asegurar la protección de las 

personas mayores y la eficiente prestación de los servicios públicos a su cargo.  
 
La oferta disponible en el sector está compuesta principalmente por ESAL de naturaleza 

local o regional, con experiencia acreditada en la atención gerontológica, nutricional y 
social, y que cuentan con la infraestructura, el personal y los recursos operativos 

requeridos por la normativa. Los Centros Vida y Centros de Protección existentes en el 
municipio —descritos en el Estudio Previo— evidencian una red de atención 

consolidada, cuya identificación se encuentra documentada en un anexo técnico con 
las bases de datos oficiales. La operación del servicio exige capacidad técnica y 
administrativa para desarrollar actividades de alimentación, acompañamiento, 

seguimiento psicosocial, recreación, alojamiento y gestión documental, lo cual limita la 
oferta a entidades con trayectoria certificada y personal calificado. 

 

2.1. EL SECTOR ECONÓMICO OBJETO DE ESTUDIO  

 

El sector económico de este proceso se enmarca en el área de Desarrollo y Servicios 

Sociales, específicamente en la subcategoría de asistencia y atención integral a adultos 

mayores vulnerables. Según el clasificador de bienes y servicios (UNSPSC), estas 

actividades corresponden a servicios de gestión social y salud comunitaria orientados a 
la protección de la vejez. A nivel nacional y regional (Caldas), el sector se caracteriza 

por la operación de Entidades Sin Ánimo de Lucro (ESAL) especializadas, como Centros 
Vida y de Protección, que suplen la necesidad de cuidado integral ante el acelerado 

envejecimiento poblacional, cuya proyección en la región estima que el 20% de la 
población será adulta mayor para el año 2050. La dinámica actual del mercado muestra 
una demanda creciente que supera la capacidad instalada de las instituciones locales, 

enfrentando retos como la dispersión geográfica en corregimientos de Pensilvania 
(Pueblo Nuevo, Arboleda, entre otros) y la necesidad de personal calificado en 

gerontología.  
 
3. ANÁLISIS DE LA DEMANDA 

 
La demanda del bien, servicio u obra objeto del presente proceso contractual se 

encuentra determinada por las necesidades de las entidades públicas de contratar los 
requerimientos identificados en el estudio previo y en el presente análisis del sector. En 

este contexto, el Municipio de Pensilvania, en el marco de sus funciones misionales y de 
conformidad con su planeación institucional, ha venido adelantando procesos 
contractuales con objeto o alcance similar en vigencias anteriores. 
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Con el fin de evidenciar el comportamiento de la demanda y contar con referentes que 
permitan sustentar el presente proceso, a continuación, se relacionan algunos de los 

procesos contractuales desarrollados por el Municipio de Pensilvania en vigencias 
anteriores, los cuales guardan similitud con el objeto del presente estudio: 

 

No.  

DEL PROCESO 

 

VIGENCIA 

 

OBJETO 

VALOR DEL 

PROCESO 

CONTRACTUAL 

C-248-2024 
 

26 días 

AUNAR ESFUERZOS TÉCNICOS, 
ADMINISTRATIVOS, Y 

FINANCIEROS PARA LA 
ATENCIÓN INTEGRAL A LOS 

ADULTOS MAYORES CON 
ALTO NIVEL DE RIESGO Y 

VULNERABILIDAD DEL 
MUNICIPIO DE PENSILVANIA 
CALDAS, EN 5 CENTROS VIDA 

DE LOS CORREGIMIENTOS DE 
PUEBLO NUEVO, ARBOLEDA, 

SAN DANIEL Y BOLIVA Y 
CABECERA MUNICIPAL Y EN 
LOS CENTROS DE 

PROTECCIÓN SOCIEDAD SAN 
VICENTE DE PAUL, ASILO JOSÉ 

MARÍA GALLO Y HOGAR 
HUMBERTO CORRALES RUIZ. 

 

$ 165.925.236 

C-204-2025 
 

182 días 

AUNAR ESFUERZOS TÉCNICOS, 
ADMINISTRATIVOS Y 

FINANCIEROS PARA LA 
ATENCIÓN INTEGRAL A LOS 

ADULTOS MAYORES CON 
ALTO NIVEL DE RIESGO Y 

VULNERABILIDAD DEL 
MUNICIPIO DE PENSILVANIA, 
CALDAS, EN 5 CENTROS VIDA 

DE LOS CORREGIMIENTOS DE 
PUEBLO NUEVO, ARBOLEDA, 

SAN DANIEL, BOLIVAR Y 
CABECERA MUNICIPAL, Y EN 

LOS CENTROS DE 
PROTECCIÓN SOCIEDAD SAN 
VICENTE DE PAUL, ASILO JOSÉ 

$ 362.114.847 
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MARÍA GALLO Y HOGAR 
HUMBERTO CORRALES RUIZ. 

 

C-147-2025 38 días 

AUNAR ESFUERZOS TÉCNICOS, 

ADMINISTRATIVOS Y 
FINANCIEROS PARA LA 
ATENCIÓN INTEGRAL A LOS 

ADULTOS MAYORES CON 
ALTO NIVEL DE RIESGO Y 

VULNERABILIDAD DEL 
MUNICIPIO DE PENSILVANIA, 

CALDAS, EN 5 CENTROS VIDA 
DE LOS CORREGIMIENTOS DE 
PUEBLO NUEVO, ARBOLEDA, 

SAN DANIEL, BOLIVAR Y 
CABECERA MUNICIPAL, Y EN 

LOS CENTROS DE 
PROTECCIÓN SOCIEDAD SAN 
VICENTE DE PAUL, ASILO JOSÉ 

MARÍA GALLO Y HOGAR 
HUMBERTO CORRALES RUIZ. 

 

$ 110.000.000 

 

4. ANÁLISIS DE LA OFERTA  

 

El análisis de la oferta se fundamenta en la identificación de aquellas personas naturales 

o jurídicas que cuentan con la capacidad jurídica, técnica, financiera y operativa para 
contratar con la entidad, de conformidad con los requerimientos establecidos en el 

estudio previo. 
 
Para tal efecto, se identifican en el mercado potenciales proveedores que ofrecen 

bienes, servicios u obras con características acordes a las necesidades definidas y que 
cumplen con las condiciones exigidas para participar en el proceso contractual, 

teniendo en cuenta su experiencia, capacidad operativa y cumplimiento de los 
requisitos legales aplicables. 
 

Este análisis permite establecer la existencia de oferta suficiente en el mercado, 
garantizar la pluralidad de oferentes y sustentar la viabilidad del proceso de selección, 

en concordancia con los principios de transparencia, libre concurrencia y selección 
objetiva.  
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El estudio de oferta busca determinar potenciales empresas en capacidad de ejecutar 
el objeto contractual del presente proceso. Las empresas identificadas se consultan a 

partir de algunas fuentes, de las cuales tenemos:   
 

1. Superintendencia de Sociedades (Base de datos de información empresarial), 
mediante la identificación correspondiente del Código CIUU del subsector 
económico, identificado previamente.  

2. Buscador de procesos SECOP. Se realiza la consulta de empresas en la plataforma 
SECOP I y SECOPII, mediante la identificación de empresas contratistas y 

participantes en procesos relacionados con el presente proceso.   
3. Registro de Proveedores SECOPII (Códigos UNSPC). 

4. Demás plataformas de búsqueda de información al respecto.  
 
Para ello se muestra a continuación proveedores identificados en el mercado tales 

como:  
 

A. A NIVEL DEL MUNICIPIO DE PENSILVANIA:  

 

Tras el análisis del tejido empresarial del municipio, se constata que no existen entidades 

privadas sin ánimo de lucro, con sede en el municipio de Pensilvania, que cuenten con 
la capacidad técnica y operativa para llevar a cabo el presente proceso contractual. 

 

B. A NIVEL DEPARTAMENTO DE CALDAS  

 

A nivel regional, la oferta de formación especializada en esta materia es sumamente 
limitada, identificándose únicamente el siguiente proveedor: 
 

Asociación Redes de Solidaridad: es la única entidad privada sin ánimo de lucro en el 
departamento que ha presentado interés en llevar a cabo el presente convenio con un 

aporte monetario mayor al 30% del valor del mismo.  
 
5. ABASTECIMIENTO ESTRATÉGICO PARA EL ANÁLISIS DE LA DEMANDA Y OFERTA 

 
De igual manera, se consultó la información disponible en el Módulo de Abastecimiento 

Estratégico administrado por la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia 
Compra Eficiente, en el cual se consolida y analiza información relacionada con los 

procesos de contratación adelantados por la entidad para la adquisición de bienes, 
servicios u obras de características similares, durante un período determinado. 
 

Esta información permite identificar comportamientos históricos de compra, tendencias 
del mercado, niveles de precios y condiciones de contratación, constituyéndose en un 

insumo relevante para el análisis del sector y la adecuada estructuración del presente 
proceso contractual.  
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La información de contratación en Caldas evidencia que, entre 2020 y 2026, la 

demanda de servicios para la atención integral del adulto mayor ha sido constante, con 
inversiones sostenidas por parte de los municipios y del departamento en programas de 

Centros Vida, Centros Día y Centros de Protección. Este comportamiento demuestra que 
la atención a la población mayor constituye una necesidad recurrente en la región, en 
coherencia con la normativa vigente y el crecimiento demográfico de este grupo 

poblacional. 
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6. ANÁLISIS DE LA OFERTA 

 

De igual manera se resalta que otras entidades públicas, como alcaldías, han 

adelantado procesos de contratación con objetos similares al presente, tal como se 
muestra en la tabla a continuación: 
 

OBJETO ENTIDAD VALOR 

NÚMERO 

DE 

CONTRATO 

MODALIDAD DE 

CONTRATACIÓN 

AUNAR ESFUERZOS 
PARA FORTALECER 

LA ATENCIÓN 
INTEGRAL A LOS 

MUNICIPIO 
DE SUPIA, 

CALDAS 

$ 455.000.000 PS-0100 CONVENIO 
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ADULTOS 
MAYORES QUE 

HACEN PARTE DEL 
CENTRO VIDA O 

DIA URBANO Y 
CENTROS DIA O 
DIA RURALES DEL 

MUNICIPIO DE 
SUPIA CALDAS. 

AUNAR ESFUERZOS 
TÉCNICOS, 

ADMINISTRATIVOS 
Y FINANCIEROS 
PARA GARANTIZAR 

LA ATENCIÓN 
INTEGRAL DE LOS 

ADULTOS 
MAYORES QUE 
HACEN PARTE DEL 

PROGRAMA 
CENTROS DE 

PROTECCIÓN O 
BIENESTAR DEL 

MUNICIPIO DE 
SAMANA, CALDAS 

MUNICIPIO 

DE SAMANA, 
CALDAS 

$ 57.600.000 
CIP-018-

2023 
CONVENIO 

AUNAR ESFUERZOS 

TÉCNICOS, 
ADMINISTRATIVOS 

Y FINANCIEROS 
PARA LA 

PROTECCIÓN 
INTEGRAL DE LOS 
ADULTOS 

MAYORES EN 
PROGRAMA 

CENTRO VIDA Y 
CENTRO DE 
PROTECCIÓN 

JUAN MARÍA 
NOGUERA DEL 

MUNICIPIO DE LA 
DORADA CALDAS 

MUNICIPIO 

DE LA 
DORADA, 
CALDAS 

$ 
1.550.000.000 

CRE-010-
LD-2025 

CONVENIO 
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7. VIABILIDAD DE CONTRATACIÓN DIRECTA 

 

Para el desarrollo del convenio en mención, se envió invitación directa a 3 ESAL para 
cotizar los valores para su desarrollo y determinar el interés de aportar en este, de las 
cuales se recibieron las siguientes respuestas: 

 

FUNDACIÓN MEGAVIDA 

 

 
 

 
 

FUNDACIÓN CONSTRUYENDO HUELLA SOCIAL  
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REDES DE SOLIDARIDAD 

 

 

 

De acuerdo con el procedimiento, se recibió manifestación de interés únicamente por 
parte de la ASOCIACIÓN REDES DE SOLIDARIDAD, identificada con NIT 900011309-2, 

quienes se comprometen a colocar a disposición del proyecto la suma de DOSCIENTOS 

OCHENTA Y OCHO MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y DOS MIL SETECIENTOS 

CINCUENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($ 288.982.757), equivalentes a un aporte superior al 30% 

del presupuesto oficial, motivo por el cual se posee habilitación, de conformidad con los 
fundamentos jurídicos expuestos en el estudio previo, para contratar directamente con 

esta. 
 
6.1. CONCLUSIÓN  

 
Por lo anteriormente expuesto el presupuesto oficial para llevar a cabo el proceso 

contractual es por la suma de NOVECIENTOS SESENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS DOS 

MIL DOSCIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($ 962.602.239), de los cuales SEISCIENTOS 

SETENTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS DIECINUEVE MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y UN 
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PESOS M/CTE ($ 673.619.481), serán aportados por el Municipio de Pensilvania, Caldas, y 

DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y DOS MIL 

SETECIENTOS CINCUENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($288.982.757), serán aportados por la 

ESAL, cumpliendo con el aporte del 30% en dinero que debe existir por parte de esta 

para la contratación directa.    

Dicho valor se distribuye de acuerdo con las obligaciones o alcance del convenio así:  

 
PROPUESTA TÉCNICO – ECONÓMICA 

 

REDES SOLIDARIAS 

 
 

8.  NORMATIVIDAD APLICABLE: 

 
El desarrollo del presente proceso contractual se rige por el conjunto de disposiciones 

constitucionales, legales, reglamentarias y administrativas que regulan la contratación 
estatal en Colombia. En particular, son aplicables las siguientes normas, sin perjuicio de 

aquellas que las modifiquen, adicionen o sustituyan: 
 

● Ley 80 de 1993, por la cual se expide el Estatuto General de Contratación de la 
Administración Pública. 

● Ley 1150 de 2007, por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia 

y la transparencia en la contratación pública. 
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● Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupción. 
● Ley 2069 de 2020, por la cual se impulsa el emprendimiento y se dictan 

disposiciones en materia de contratación pública. 
● Decreto 1082 de 2015, reglamentario del Sistema de Compra Pública. 

● Decreto 1860 de 2021, por el cual se modifica el Decreto 1082 de 2015 en lo 
relacionado con la contratación de mínima cuantía. 

● Circular Única de Colombia Compra Eficiente, y demás lineamientos, guías y 

documentos expedidos por la Agencia Nacional de Contratación Pública. 
● Normatividad ambiental aplicable, de acuerdo con la naturaleza del objeto 

contractual. 
● Manual de Contratación del Municipio de Pensilvania. 

● Manual de Supervisión e Interventoría del Municipio de Pensilvania. 
● Normas civiles, comerciales, laborales, tributarias y demás disposiciones legales 

vigentes que resulten aplicables al objeto del contrato y a las partes intervinientes. 

 
El cumplimiento de este marco normativo garantiza la legalidad, transparencia, 

eficiencia y adecuada ejecución del proceso contractual, así como la protección del 
interés público y la correcta administración de los recursos del Estado. 
 

ORIGINAL FIRMADO 
DIANA MILENA GALLO FRANCO 

SECRETARIA DE SALUD 
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