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ESTUDIOS PREVIOS Y DE CONVENIENCIA CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

En cumplimiento a lo dispuesto por el Estatuto General de la Contratacién Publica, especialmente
lo establecido en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, modificado por el
articulo 87 de la Ley 1474 de 2011, y conforme a lo dispuesto en el numeral 4°, literal h), del
articulo 2° de la Ley 1150 de 2007; el articulo 2.2.1.1.2.1.1 y 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto Nacional
1082 de 2015, se presenta el presente Estudio Previo de Conveniencia y Necesidad, para
adelantar la celebracién del contrato requerido.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE
SATISFACER CON LA CONTRATACION

El Departamento de Narifio es una entidad publica, del nivel territorial, perteneciente a la rama
del poder ejecutivo, cuya misiéon se encuentra sometida a lo preceptuado en el articulo 2° de la
Constitucion Politica de Colombia el cual sefiala: “Son fines esenciales del Estado: servir a la
comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacién de todos en las
decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la Nacion;
defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia
pacifica y la vigencia de un orden justo”.

Dentro de la organizacion interna del Departamento de Narifio se encuentra la Secretaria
General, dependencia que, en el marco de apoyo a la administracién, debe brindar las
condiciones necesarias para garantizar el normal funcionamiento y ejecucion de las labores
propias de cada una de las dependencias que integran la entidad.

De conformidad con el Decreto No. 804 de fecha 06 de diciembre de 2016, por medio del cual
se compila el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los empleos de
la planta global de personal del nivel central de la Gobernacion de Narifio, la Secretaria General
tiene entre sus funciones esenciales:

e Facilitar la accidon de la administracion mediante el manejo de las politicas de personal y la
atencién adecuada de la logistica necesaria para el cumplimiento de los fines estatales

e Velar por la conservacidon de los bienes muebles e inmuebles del Departamento para
administrarlos de una manera eficaz y eficiente

e Velar por la adquisicion oportuna, almacenamiento y suministro de material y equipo de
oficinas, y demas elementos similares requeridos para el normal funcionamiento
administrativo de la entidad

El edificio central de la Gobernaciéon de Narifio cuenta con un elevador marca OTIS, equipo
indispensable para garantizar:

e La accesibilidad de funcionarios, contratistas y ciudadanos a las diferentes dependencias
ubicadas en los pisos superiores del edificio

El cumplimiento de normas de accesibilidad para personas con movilidad reducida

La eficiencia en el desarrollo de las actividades administrativas

La atencion oportuna y de calidad a los ciudadanos que acuden a las instalaciones

Para asegurar el funcionamiento continuo, seguro y eficiente del elevador, resulta
imprescindible realizar mantenimientos preventivos y correctivos periddicos, asi como contar
con el suministro oportuno de repuestos originales que garanticen la operatividad del equipo
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y prevengan interrupciones en el servicio que afecten la actividad institucional y la atencién
al publico.

La ausencia de mantenimiento adecuado podria generar:

Riesgos para la seguridad de usuarios
Paralizaciones prolongadas del servicio
Deterioro acelerado del equipo

Incremento de costos por reparaciones mayores
Afectacién de la imagen institucional
Dificultades en la accesibilidad al edificio

Dentro del marco de apoyo a la administracién, debe velar por el buen funcionamiento de las
instalaciones de la Gobernacion de Narifio, asi como de los elementos y objetos anexos a estas.

En este sentido, la Secretaria General debe proporcionar todos los elementos y servicios
necesarios para propender por el uso continuo del elevador ubicado en la sede central de la
Gobernacion de Narifio, con el fin de prestar el servicio seguro y eficiente no solo a los
funcionarios y contratistas de la entidad, sino también a la comunidad que visita las instalaciones.

2. DESCRIPCION E IDENTIFICACION DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS
ESPECIFICACIONES.

21 Objeto

El contrato que se pretende celebrar tendra por objeto: El contratista se obliga con el
Departamento a realizar el mantenimiento preventivo, correctivo y el suministro de materiales,
insumos y repuestos para el elevador de marca OTIS, instalado en el Edificio Central de la
Gobernacion de Narifio.

2.1.1 ALCANCE DEL OBJETO ESPECIFICACIONES TECNICAS

El mantenimiento preventivo y correctivo realizado una vez al mes o cuando el supervisor
lo requiera requerira la revisién de lo siguiente:

1. Rutinas de mantenimiento, disefiadas y ejecutadas por técnicos debidamente
capacitados, que garantizan un transporte seguro y confiable.

2. Actualizaciéon permanente del ascensor mediante la aplicacién de procedimientos de
calidad y seguridad.

3. Disponibilidad de repuestos genuinos a precios preferenciales.

4. Visitas de auditores internacionales para supervisar la calidad y seguridad de los equipos
bajo nuestro servicio.

5. Apoyo técnico permanente de la casa matriz, para la solucion de cualquier problema de
caracter técnico en equipos OTIS.

6. Respaldo, garantia y responsabilidad total para el servicio de mantenimiento multimarca.

7. Aplicacién de las normas de calidad, seguridad y medio ambiente, para el desarrollo de
las actividades de mantenimiento, reparacion y modernizacion de ascensores y
escaleras.
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Mantenimiento preventivo; Ajustes menores tales como: limpieza y lubricacion en
las partes mecanicas y eléctricas, con grasas, aceites y lubricantes especiales, de
acuerdo con especificaciones técnicas de Otis. Serevisarany probaran periédicamente
los dispositivos de seguridad.

Otis line Servicio de atencién de llamadas de emergencia 24/7 sin costo adicional, para
atender las situaciones de emergencia que se generen en el uso de los equipos en el
menor tiempo posible, excepto en aquellas ciudades que por fuerza mayor no se pueda
atender el servicio oportunamente.

Recuperacién de objetos extraviados; La recuperacién de objetos extraviados en
partes accesibles del equipo se realizara sin costo adicional. Para recuperacion de
objetos en zonas que requieran desmontaje de componentes, se coordinara con el
supervisor para su realizacion durante la préxima visita programada o de manera
inmediata segun la urgencia

Seguro de responsabilidad civil: Pdliza global de Responsabilidad Civil .

Eform: Certificados de Mantenimiento Digitales de manera inmediata al momento de realizar el
mantenimiento.

Defensor del cliente: Canal de comunicacion para nuestros clientes en los que
podran hacer peticiones, oportunidades de mejora, recomendaciones y felicitaciones

El Mantenimiento Correctivo se prestara de acuerdo con la necesidad del equipo,
la cobertura y refacciones amparadas dentro de la oferta son los siguientes
elementos:

e Equipo de tracciéon en maquina: Corona, sinfin, baleros, poleas tractoras

e Motor: Rotores, armadura, chumaceras, escobillas, conectores, taco
generador, bobinas de campo.

e Generador: Conectores, armadura, chumaceras, escobillas, porta
escobillas, bobinas de campo.

o Freno: Balatas de freno, regulador de velocidad, zapatas, nucleo, bobina,
polea.

e Control /Selector: Contactores, bobinas, relevadores, rectificadores,
transformadores, resistencias, condensadores, relays de tiempo vy
sobrecarga, temporizador, tiristores, tarjetas electronicas.

e Equipo Hidraulico: Mangueras de acoplamiento, depdsito de aceite,
tuberia, sistema de enfriamiento y sellos de piston, sistema de valvulas,
motor, bomba.

e Cubo: Rieles, cableado de cubo y cuarto de maquinas, Rieles lubricados,
guias de rodillos, zapatas sélidas

o Fosa: Amortiguadores, pit switch, sobrepaso, lectoras, polea de regulador,
polea de compensacion y polea de cinta de selector.

e Puertas: Operador de puertas, dispositivo de apertura.

o Puertas de Piso: Dispositivo de cierre, cable avidn, carretillas de colgantes,
chapas eléctricas, guias inferiores y cerraduras boca llaves.
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e Puertas de Cabina: Colgantes, carretillas, cable avién, guias inferiores,
contacto de puerta, zapatas de seguridad, detectores o fotoceldas.

e Seiializacion: Linternas, indicadores, botones de pasillo y displays.

e Cabina: Detector de puertas, cuadro de manejo (partes operativas), alarma,
nivelacion.

o Piezas Menores: Aisladores, bases de contacto, balancines, cepillos de
carbon, deflectores de arco, diodos, guias de botdn, resortes de relevadores,
conectores, contactos de carbdn, contactos metélicos, resistencias,
separadores, soportes de contactos.

2.2 Clasificacion del bien o servicio
Los bienes, servicios u obras materia del presente proceso de seleccidon se encuentran en el

Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC), bajo las siguientes
codificaciones:

GRUPO F Servicios

SEGMENTO 72 SerV|C|o_s .de edificacion, construccion de instalaciones |
mantenimiento.

FAMILIA 10 _SerV|C|o_s de mantenimiento y reparaciones de construccion e
instalaciones.

CLASE 15 Servicios de apoyo para la construccion.

PRODUCTO 06 Servicios de mantenimiento de ascensores

Cédigo UNSPSC:72101506

2.3 Autorizaciones y permisos

El subdirector del Departamento Administrativo de Contratacién nombrado mediante el decreto
136 del 5 de mayo de 2025 y con acta de posesion 052 de 7 de mayo de 2025, cuenta con las
autorizaciones y facultades para suscribir contratos de conformidad con los Decretos 1077 de
2012, 804 de 2016, 034 de 2019, 036 de 2019 y 309 de 2021.

2.4 Banco de proyectos
N/A

2.5 Obligaciones de las partes

Adicional a las obligaciones que se desprendan del Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica, de las particulares que correspondan a la naturaleza del contrato a
celebrar y de las consignadas especificamente en el contenido del contrato, las partes se obligan
a:

2,51 Obligaciones del Contratista

El contratista debera ejecutar las siguientes obligaciones para dar cumplimiento al objeto
pactado:

2.5.1.1 Obligaciones Especificas
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10.

11.

12.

13.

14.

Realizar mantenimiento preventivo y correctivo del ascensor una vez al mes y de acuerdo a
la propuesta presentada, al plan de mantenimiento establecido y/o cuando sea requerido
por el contratante.

Usar personal idéneo y debidamente capacitado para mantener el ascensor operando
correctamente y prestar el cuidado razonable para mantenerlo en buenas condiciones de
funcionamiento.

En sus rutinas de mantenimiento, examinar, ajustar y lubricar periédicamente y
sistematicamente del ascensor.

Reemplazar o reparar, si es necesario, las partes del ascensor que se requieran por causas
de desgaste producido por el normal funcionamiento del mismo, sin costo extra al ya
establecido, tales como: maquina, motor, generador, control, selector y partes que conforman
como: equipo despachador, bobinas de freno, fusibles, rodamientos, cojinetes, escobillas,
contactos, resistencias, relevos, transformadores, transductor e indicadores de posicion;
regulador de velocidad y partes que lo conforman; operador de puertas, cerradura de puertas
de piso, seguros; bombas, valvulas de operacion, valvulas de motor y aceite especial para
ascensores hidraulicos.

Debe contar con disponibilidad de repuestos que se requieran para garantizar el
mantenimiento y correcto funcionamiento del Ascensor

Cambiar las ruedas o zapatas de guias de cabina y contrapeso, cuando presenten desgaste
superior al 50% de su grosor original, generen ruido excesivo, o afecten la suavidad del
desplazamiento, previa verificacion y aprobacién del supervisor.

Los trabajos de mantenimiento deberan realizarse con estandares y especificaciones
técnicas del fabricante OTIS, de acuerdo al reglamento técnico de instalaciones eléctricas
(RETIE)

Igualar la tension de los cables de traccion y los reemplazara cuando exista un desgaste
mayor, el cual al verificarse se determine que es necesario para mantener un adecuado
coeficiente de seguridad.

Examinar una vez al mes, todos los dispositivos de seguridad entre ellos los interruptores de
final de recorrido, los amortiguadores, los reguladores de velocidad.

Realizar una prueba del dispositivo paracaidas conforme a las estrictas normas establecidas
por OTIS.

Prestar el servicio de atencion de llamada durante las 24 horas de los 7 dias de la semana,
incluidos los festivos, sin costo adicional, para situaciones de emergencia que se generen en
el uso del ascenso las cuales deben ser atendidas inmediatamente.

El contratista debera disponer de las herramientas necesarias que garanticen la prestacién
del servicio de forma agil y eficaz, como son las herramientas basicas y las especializadas
para atender los requerimientos de los mantenimientos.

Elaborar de comun acuerdo con el supervisor del contrato, un plan de trabajo que establezca
el cronograma y actividades a desarrollar para el cumplimiento del objeto, dentro de los cinco
(5) dias siguientes al inicio del plazo de ejecucién.

Entregar a la finalizacion del contrato informe del estado actual del ascensor.

2.5.1.2 Obligaciones Generales

No incurrir en faltas a la verdad o adulteracién en los documentos o requisitos exigidos en el
proceso de contratacién y/o en la ejecucion del contrato.

Cumplir oportunamente con todas las exigencias y procedimientos establecidos para la firma
electrénica de los contratos y sus modificaciones en la plataforma de SECORP II.

Solicitar el registro presupuestal el mismo dia en que el contrato paso a estado “firmado” en
la plataforma SECOP II.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

Cargar las garantias a que haya lugar en la plataforma SECOP Il en los términos acordados.
Suscribir el acta de inicio del presente contrato, cuando a ello hubiera lugar, e informar y
remitir al Departamento Administrativo de Contratacion dicha acta al dia habil siguiente a la
fecha de su expedicién, para la respectiva publicaciéon en la plataforma SECOP II.

Radicar los documentos de legalizacion conforme a las listas de chequeo, dentro de los cinco

dias (05) habiles siguientes a la publicacion del contrato.

Ejecutar de forma eficiente y oportuna las actividades y obligaciones que se generen por la

naturaleza del contrato, con plena autonomia técnica y administrativa y bajo su propia

responsabilidad. Por lo tanto, no existe ni existird ningun tipo de subordinacién, ni vinculo
laboral alguno con el Departamento.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y

entrabamientos que puedan presentarse y, en general, cumplir con lo establecido en la Ley
80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, sus reformas y decretos reglamentarios.

Informar oportunamente cualquier anomalia o dificultad que advierta en el desarrollo del

contrato y proponer alternativas de solucion a las mismas.

Informar oportunamente de cualquier peticion, amenaza de quien actuando por fuera de la

ley pretenda obligarlo a hacer u omitir algun acto u ocultar hechos que afecten los intereses

del Departamento.

Mantener en estricta confidencialidad, durante la vigencia de este contrato y dentro de los

dos (2) afios siguientes a su vencimiento, la informacién de propiedad del Departamento,
que haya tenido o tenga conocimiento con ocasion de la ejecucidn de este contrato.

Asistir a las reuniones y/o comités programados y relacionados con la ejecucion del objeto
contractual y dar cumplimiento a los compromisos adquiridos en dichos espacios

Cumplir con el objeto contratado de acuerdo con los requerimientos definidos por el

Departamento en el contrato, estudios previos y demas documentos contractuales.

Suscribir mensualmente de manera conjunta con el supervisor, en el formato establecido, los

informes de las actividades desarrolladas en cumplimiento del objeto contractual, con los

anexos o evidencias correspondientes, y publicar de forma mensual, dentro de los (3) tres
dias siguientes a su expedicion, en la plataforma del Sistema Electronico de Contratacion

Pdblica SECOP I los informes y/o productos de ejecucion contractual, con los debidos

soportes, si hubiere lugar a ellos, de acuerdo con lo estipulado en la Ley 1712 de 2014.
Atender oportunamente las recomendaciones, sugerencias y requerimientos que haga el

Supervisor para el cumplimiento del objeto del contrato.

Contar con los elementos necesarios para ejecutar el objeto contractual.

Contribuir con la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema de Gestién de

Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, para lo cual el contratista se obliga a:

a. Procurar el cuidado integral de su salud.

b. Contar con los elementos de proteccion personal necesarios para ejecutar la actividad
contratada, para lo cual asumira su costo, de acuerdo con la matriz de Elementos de
Proteccion Personal (EPP) disefiada por la Gobernacion de Narifio. (Esta matriz debe
estar relacionada en los estudios previos)

c. Informar al Departamento la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales. No obstante, lo anterior, los términos aqui sefialados se
adoptan en cumplimiento de las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, sin que esto desnaturalice la
modalidad del presente contrato de prestacidon de servicios.

d. Participar en las actividades de Prevencién y Promocion, organizadas por el
Departamento, el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Administradora de Riesgos Laborales.

e. Cumplir la normas, reglamentos e instrucciones del Sistemas de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST.
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18. El (la) contratista se obliga a no ejercer ninguna forma de violencia contra las mujeres y/o
basada en género, discriminacion étnica, por discapacidad o de cualquier otra indole en la
ejecucion de este contrato. Se obliga también a cumplir el Protocolo para prevenir, atender
y adoptar medidas de proteccion frente a todas las formas de violencia contra las mujeres y
basadas en género, y/o discriminacion por razén de raza, etnia, sexo u orientacion sexual,
identidad de género o cualquier tipo de discriminacion en el ambito laboral y contractual.

19. Mantener actualizada su hoja de vida en el Sistema de Informacién y Gestion del Empleo
Publico (SIGEP lI).

20. Hacer entrega de las actividades y productos objeto del contrato cumpliendo los
procedimientos de gestidon documental vigentes de la entidad contratante y la normatividad
archivistica.

21. Cumplir con los pagos correspondientes al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud,
Pensiones y ARL), en los términos y condiciones establecidos en la normatividad vigente, y
presentar los respectivos comprobantes de pago.

22. Acatar y cumplir con los plazos, procedimientos y requisitos que se establezcan por parte de
la Secretaria de Hacienda para el tramite de pago de cuentas, segun el procedimiento que
para el efecto se establezca y cumpliendo los requisitos y fechas definidas por la entidad.

2.5.2 Obligaciones del Departamento

-—

Ejercer la supervisién del contrato.

2. Entregar al Contratista la informaciéon y documentaciéon que requiera, para el adecuado
desarrollo y cumplimiento del contrato.

3. Impartir al contratista directrices y orientaciones para el desempefio de las actividades
propias del objeto contractual.

4. Exigir la ejecucion idénea y oportuna del objeto contractual, asi como velar por el
cumplimiento del mismo.

5. Realizar el pago al contratista en la forma y condiciones pactadas y sefialadas en la clausula

relativa al valor y forma de pago.

2.6 Plazo de Ejecucion

Que el plazo de ejecucion sera hasta el 31 de diciembre del 2026, contados a partir del
cumplimiento de los requisitos de ejecucion, aprobacion de garantias y firma de acta de inicio.

2.7 Lugar de ejecucién

La ejecucion del contrato tendra lugar en el municipio de Pasto del Departamento de Narifio.

2.8 Supervision y Control

El Departamento de Narifio realizara la supervision al contrato que se llegue a celebrar como
resultado del proceso, a través de la SUBSECRETARIA ADMINISTRATIVA ADSCRITA A LA
SECRETARIA GENERAL quien vigilard y supervisara la ejecucion del mismo, conforme a las
disposiciones establecidas en el numeral 1° del articulo 4° y el numeral 1° del articulo 26 de la
Ley 80 de 1993, los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011.

El Supervisor adelantara, entre otras, las siguientes actividades:
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10.
11.
12.

13.
14.

15.

16.

17.
18.

19.
20.

En

Ejercer la supervisién del contrato.

Realizar las actividades definidas en los procesos y procedimientos establecidos en el
Manual de procesos y procedimientos de la Gobernacion de Narifio

Dar tramite por plataforma SECOP Il al envio para aprobacién de la garantia por parte del
Departamento Administrativo de Contratacién, el mismo dia en que el contratista cargue la
garantia respectiva en la plataforma. En el evento de rechazo de la garantia, el supervisor
debera conminar al contratista para que efectué la correccion y el cargue dentro del dia habil
siguiente al recibo de la comunicacién. Una vez efectuada la correccion el supervisor debera
dar tramite al envio por plataforma SECOP |l para aprobacion del Departamento
Administrativo de Contratacion.

Reportar al correo de legalizaciones@narino.gov.co el mismo dia en que el contratista
cargue la garantia respectiva en la plataforma SECOP I, indicando nimero de contrato.
Radicar los documentos de legalizacion conforme a la lista de chequeo, dentro de los cinco
(05) dias habiles siguientes a la publicacion del contrato.

Colaborar con el Contratista para la correcta ejecucion del contrato.

Impartir las instrucciones y sugerencias por escrito y formular las observaciones que estime
conveniente sobre el desarrollo del contrato.

Exigir el cumplimiento del contrato y de todas y cada una de sus estipulaciones.

Verificar mensualmente y como requisito para cada pago, que el Contratista se encuentre al
dia en el pago de sus aportes al sistema general de seguridad social en pensién y salud y
pagos parafiscales conforme lo indica la normatividad vigente.

Revisar y aprobar los informes de actividades que deba rendir el Contratista.

Certificar el cumplimiento del objeto contratado, dentro de las condiciones exigidas

Publicar a través de la plataforma SECOP Il todos los informes de supervisién emitidos
durante la ejecucion del contrato y los respectivos certificados de cumplimiento parcial y final
dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion.

Autorizar con su firma los pagos que deban efectuarse al Contratista.

Elaborar los documentos correspondientes a todas las actuaciones administrativas que se
requieran como base e impulso para la aplicaciéon de clausulas excepcionales al derecho
comun y la declaratoria de incumplimiento e imposicion de sanciones al contratista, y
remitirlos oportunamente al Departamento Administrativo de Contratacién para su tramite
Informar y remitir con una antelacion de cinco (5) dias habiles, a la fecha prevista para la
suscripcién, las actas de suspension, reinicio y cesion del contrato si a ello hubiera lugar,
para que el Departamento Administrativo de Contrataciéon, proceda a la respectiva
verificacion, registro y publicacién efectiva en la plataforma SECOP |l

Solicitar y remitir con una antelacién de cinco (5) dias habiles, a la fecha prevista para la
suscripcion, la solicitud de adicion, modificacion o terminacion anticipada del contrato
siempre y cuando tales hechos estén plenamente justificados, al Departamento
Administrativo de Contratacién para la respectiva verificacion, registro y publicacion efectiva
en la plataforma SECOP I

Elaborar y suscribir el acta de liquidacion del contrato, si hubiere lugar.

Cumplir integralmente con todas las funciones de supervision establecidas en el Manual de
Contratacion vigente del Departamento de Narifo.

Realizar el seguimiento para el cierre del expediente contractual en la plataforma SECOP ||
Las demés actividades necesarias para la correcta ejecucion del contrato.

ningun caso el Supervisor podra exonerar al Contratista del cumplimiento o responsabilidad

derivada de las obligaciones adquiridas contractualmente. Se destaca que los servidores
publicos o particulares que desempefien funciones publicas y se les designe labores vy
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obligaciones de supervision estan sometidos al Cédigo Disciplinario Unico, de conformidad con
lo establecido en esa codificacion y en la Ley 1474 de 2011.

2.9 Acto Administrativo Justificacion.

Se adjunta Resolucién No. 074 de fecha 27 de enero del 2026 mediante la cual se justifica la
celebracion del presente convenio.

3. MODALIDAD DE S’ELECCI()N DEL CONTRATISTA, SU JUSTIFICACION Y
FUNDAMENTOS JURIDICOS

3.1 Modalidad

Contratacion Directa.

3.2 Tipo de Contrato:

Contrato de prestacion de servicios cuando no existe pluralidad de ofertantes
3.3 Justificacion:

Se contratara directamente con la persona juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto
del contrato y cuente con la idoneidad y experiencia requerida; que propenda el cumplimiento de
las funciones de la Entidad, teniendo en cuenta que OTIS ELEVATOR COMPANY COLOMBIA
S.A.S domiciliada en la ciudad de Bogota tiene la exclusividad de OTIS en Colombia, para vender
elevadores y escaleras eléctricas de marca OTIS, asi como para prestar servicio de
mantenimiento, reparacion y modernizacion de dichos equipos en Colombia , condiciones que
seran tenidas en cuenta como los factores de seleccion para la prestacion de servicios.

Que la compaiia OTIS ELEVATOR COMPANY SAS, identificada con NIT 8300054481, acredita
la condicidn de exclusividad en la rama de prestacion del servicio de mantenimiento, reparacion
y modernizacioén, de ascensores marca OTIS de acuerdo al certificado del 24 de septiembre del
2024 mismo que tiene una validez de 5 afios a partir de la fecha de dicha certificacion, marca
con la que cuenta el ascensor de la sede central de la Gobernacién de Narifio, de conformidad
con el Certificado de Existencia y Representacion Legal de la empresa.

Que, mediante Documento Privado Por Acta No. 67 del 31 de marzo de 2018, inscrito en esta
Camara de Comercio 25 de octubre de 2018 bajo el numero 02389270 del libro IX, la sociedad
OTIS ELEVATOR COMPANY COLOMBIA S.A.S. (ABSORBENTE), absorbe mediante fusion a
la sociedad extranjera INTERNATIONAL ELEVATOR INC. V.B.A. (ABSORBIDA) informacién
que consta en el Certificado de Existencia y Representacion Legal de la sociedad.

Que la sociedad OTIS ELEVATOR COMPANY COLOMBIA S.A.S. identificada con NIT
830005448-1, tiene dentro de su objeto social “La venta, produccién, ensamblaje, instalacién,
compra, importacion, exportacién y prestacion de servicios de mantenimiento de elevadores,
escaleras eléctricas y partes y componentes de los mismos, asi mismo la comercializacion,
instalacioén servicio y mantenimiento exclusivo de los equipos manufacturados y exportados por
OTIS ELEVATOR COMPANY Y/O SIGMA ELEVATORS COMPANY con marca comercial OTIS
Y/O SIGMA EN COLOMBIA.”, de acuerdo con el Certificado de Existencia y Representacion
Legal de la empresa.
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Que para el mantenimiento del elevador ubicado en las instalaciones de la Gobernacion del
Departamento de Narifio, debe tenerse en cuenta que la OTIS ELEVATOR COMPANY
COLOMBIA S.A.S. cuenta con el certificado de exclusividad de la marca, garantizando una
prestacion del servicio de manera agil e inmediata enmarcado bajo éptimas condiciones de
calidad.

En virtud de lo anterior y teniendo en cuenta que el servicio que se contrata se enmarca dentro
de los parametros sefialados, se justifica entonces la Contratacion Directa cuando no existe
pluralidad de oferentes

En la actualidad no existe un Acuerdo Marco de Precios vigente para este servicio

3.4 Fundamentos Juridicos:

La Modalidad de Contratacién Directa, tiene su sustento juridico en el numeral 4, literal g) del
Articulo 20 de la Ley 1150 de 2007, que establece: Contratacion directa. La modalidad de
seleccion de contratacion directa, solamente procedera en los siguientes casos: (...) g) Cuando
no existe pluralidad de oferentes en el mercado reglamentada por el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del
Decreto 1082 de 2015.

El Decreto 1082 de 2015 en su Articulo 2.2.1.2.1.4.8, Contratacion directa cuando no exista
pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe
solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de
propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio
Nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion,

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede constatar que que no existe pluralidad de oferentes,
debido que OTIS ELEVATOR COMPANY a través del documento expedida el 24 de septiembre
del 2024, certifica que la empresa domiciliada en la ciudad de Bogota, identificada con NIT
830.005.446-1, cuenta con exclusividad de OTIS en Colombia, para vender elevadores,
escaleras eléctricas de dicha marca, asi como prestar el servicio de mantenimiento, reparacion
y modernizacién de dichos equipos en Colombia.

4, ESTUDIO DEL SECTOR, VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION
DEL MISMO

4.1 Estudio del Sector:

En cumplimiento con las previsiones del articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, que
dispone que las entidades estatales en la etapa de planeacion deben realizar un analisis, para
conocer el sector relativo al objeto que se pretende contratar y siguiendo las instrucciones dadas
por la Agencia Nacional — Colombia Compra Eficiente, en la Guia para la Elaboracién de Estudios
del Sector, tenemos que en materia de Contratacion Directa, el Analisis del Sector se establece
desde los aspectos: legales, organizacionales, comerciales, técnicos y de andlisis del riesgo,
dejandose claro que no sera necesario que el Departamento haga un estudio de la oferta y la
demanda.

411 Aspectos Técnicos
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En atencién a la necesidad definida, se requiere la contratacién con persona que cuente con la
formacion y experiencia indicada en el presente documento.

Debera acreditar experiencia relacionada con el objeto a contratar, minima de un (1) afio.
4.2 Idoneidad:

La contratacién, se realiza en atencién a la idoneidad y experiencia de la marca de OTIS,,
identificada con NIT 830005448-1, puesto que cuentan con la experiencia, dentro de su objeto
social “la instalacion, mantenimiento, servicio, modernizacion y reparacion de ascensores,
montacargas, escaleras eléctricas y otros equipos de trasporte vertical y, en general, de los
bienes producidos bajo la marca OTIS”, mediante Documento Privado No. 67 del 31 de marzo
de 2018, inscrito en esta Camara de Comercio 25 de octubre de 2018 bajo el numero 02389270
del libro IX, la sociedad OTIS ELEVATOR COMPANY COLOMBIA S.A.S. (ABSORBENTE),
absorbe mediante fusion a la sociedad extranjera INTERNATIONAL ELEVATOR INC. V.B.A.
(ABSORBIDA), informacion que consta en el Certificado de Existencia y Representacion Legal
de la sociedad, asi como en la pagina oficial de la Sociedad; por tal razén los repuestos y el
mantenimiento se requieren directamente con la empresa para garantizar la originalidad en las
partes y repuestos del elevador, de esta forma se puede conservar por mas tiempo el ascensor
en funcionamiento.

4.3 Tipo de Remuneracion

El tipo de remuneraciéon recomendada para la Prestacion de Servicios objeto del proceso de
contratacion son los de honorarios.

4.4 Justificacion del Valor del Contrato

Como soporte del analisis econémico del contrato, por ser un contrato que se caracteriza por ser
intuito personae, es decir, que se suscribe por las calidades del contratista, el valor no se
encuentra sujeto a las reglas del mercado sino al valor incalculable de la propiedad industrial y
del resultado satisfactorio de la labor encomendada, es decir que la entidad satisfaga sus
necesidades.

OTIS ELEVATOR COMPANY COLOMBIA S.A.S., cuenta con experiencia en la prestacion del
servicio que se pretende contratar, y para el efecto se relaciona los datos de algunos contratos
suscritos con objeto similar a la presente contratacion. Como soporte del analisis econémico del
contrato, por ser un contrato que se caracteriza por ser intuito personae, es decir, que se suscribe
por las calidades del contratista, el valor no se encuentra sujeto a las reglas del mercado sino al
del resultado satisfactorio de la labor encomendada. Asi las cosas, para fijar los honorarios del
Contratista se tuvieron en cuenta la idoneidad del futuro contratista, ademas realizar un andlisis
de la contratacion histérica del Departamento en vigencias anteriores, asi:

Histérico de contratos de prestaciéon de servicios
suscritos por el Departamento de Narino y relacionados con el presente objeto

No.
Contrato Objeto Valor Duracion
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GN2823-2025

El contratista se obliga con el Departamento a
realizar el mantenimiento preventivo, correctivo y el
suministro de materiales, insumos y repuestos para

el elevador de marca OTIS,
instalado en el Edificio central de la Gobernacion de
Narino.

$15.344.064,00|

236 (Dias)

GN1270-2024

El contratista se obliga con el Departamento a realizar el
mantenimiento preventivo, correctivo y el suministro de
materiales, insumos y repuestos para el elevador de
marca OTIS, instalado en el Edificio central de la
Gobernacion de Narifio.

$15.758.703,98

266 (Dias)

GN1372- 2023

El contratista se obliga con el Departamento a realizar el
mantenimiento preventivo, correctivo y elsuministro de
materiales, insumos y repuestos para el elevador de marca|
OTIS, instalado en el Edificio central de la Gobernacion de
Narifio.

$16.798.822

HASTA 31 DE
DICIEMBRE DE
2023

GN1582-2022

El contratista se obliga con el Departamento a realizar el
mantenimiento preventivo, correctivo y el suministro de
materiales, insumos y repuestos para el elevador de marca|
OTIS, instalado en el Edificio Central de la Gobernacion de
Narifio.

$14.950.344

HASTA 31 DE
DICIEMBRE DE
2023

GN0752-2021

El contratista se obliga con el Departamento a realizar el
mantenimiento preventivo, correctivo y el suministro de
materiales, insumos y repuestos para el elevador de marca|

$12.236.630

HASTA 31 DE
DICIEMBRE DE

QOTIS, instalado en el Edificio Central de la Gobernacion de| 2023

Narifio

4.5 Valor estimado del Contrato:

Tomando como referencia el analisis historico de los procesos de contratacion directa con
objetos similares adelantados por del Departamento de Narifio en vigencias fiscales anteriores
y el presupuesto asignado, se determina lo siguiente:

Para los efectos legales y fiscales pertinentes, el valor del contrato corresponde hasta la suma
de VEINTIDOS MILLONES CIENTO SESENTA Y TRES MIL QUINIENTOS OCHENTAY DOS
PESOS CON VEINTIUN CENTAVOS M/CTE ($22.163.582,21) incluido IVA . Las retenciones,
impuestos y descuentos a que haya lugar por la suscripcion y ejecucion del presente contrato
estaran a cargo del contratista.

El valor final del contrato correspondera a la prestacion efectiva y real del servicio. En caso de
terminacién anticipada, cesion o suspensién del contrato, sélo habré lugar al pago proporcional
de los servicios efectivamente prestados.

Paragrafo primero: Las retenciones, impuestos y descuentos a que haya lugar por el pago de
la cuenta estara a cargo del contratista.

Paragrafo Segundo: El presupuesto asignado para el presente proceso comprende todos los
gastos y costos directos e indirectos en que el contratista incurra para cumplir a cabalidad con
el objeto del contrato.

Paragrafo Tercero: La tarifa del IVA sera la establecida por la normatividad vigente, la cual, se
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asume se encuentra incluida en la propuesta presentada por el proveedor.

4.6 Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP) y/o Certificado de Disponibilidad
de Recursos:

El presupuesto oficial destinado para el presente proceso de contratacién se encuentra
amparado en el siguiente Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP).

Numero Fecha Valor Fuente de Recursos
2026010955 19/01/2026 $22.200.000 PROPIO

4.7 Forma de Pago

El valor del contrato sera desembolsado de la siguiente manera: a. once (11) pagos parciales de
manera mensual, por valorde DOS MILLONES CATORCE MIL OCHOCIENTOS SETENTAY
UN PESOS CON ONCE CENTAVOS ($2.014.871,11) MDA/CTE IVA INCLUIDO (S| APLICA).

PARAGRAFO PRIMERO: Las retenciones, impuestos y descuentos a que haya lugar por el pago
de la cuenta estaran a cargo del contratista.

PARAGRAFO SEGUNDO: El presupuesto asignado para el presente proceso comprende todos
los gastos y costos directos e indirectos en que el contratista incurra para cumplir a cabalidad
con el objeto del contrato.

PARAGRAFO TERCERO: La tarifa del IVA sera la establecida por la normatividad vigente, la
cual, se asume se encuentra incluida en la propuesta presentada por el oferente.

PARAGRAFO CUARTO: Para cada uno de los pagos pactados, se requerira: a)
Presentacion de la factura a nombre del DEPARTAMENTO. En el texto de la factura se debe
expresar el numero del contrato y el periodo de facturacion. b) Certificacion de
cumplimiento por parte del SUPERVISOR del contrato en la que establecera como minimo el
valor del cobro, y el valor a pagar. c) Certificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o
Representante legal, que garantice que el contratista se encuentra al dia en los pagos a los
sistemas de seguridad social y aportes parafiscales de conformidad a lo previsto por el articulo
23 de la Ley 1150 de 2007. d) Informe de ejecucion de actividades acordes con el cronograma
y actividades aprobadas por el Supervisor, con sus respectivas
evidencias.

PARAGRAFO QUINTO: Cada uno de los pagos estan sujetos a la presentacion del informe del
supervisor, el cual debe realizarse conforme a lo establecido en la Ley 1474 de 2011,
constancia de satisfaccién del objeto contractual por parte del supervisor, certificacion y/o
autorizacién expedida por el supervisor del contrato, y paz y salvo por concepto de
seguridad social si se requiere.
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PARAGRAFO SEXTO: Las retenciones, impuestos y descuentos a que haya lugar por el pago
de cuentas estaran a cargo del contratista. Para la legalizacién del contrato, el contratista debera
cancelar lo correspondiente a estampillas sobre el valor total del contrato, de conformidad a los
porcentajes establecidos: Estampilla Pro - Desarrollo 2%, Estampilla Pro — Cultura 2%,
Estampilla Udenar 0,5%, Tasa Pro-Deporte 2%. El contratista para la legalizacion del contrato
debera cancelar lo correspondiente a estampillas y tasas sobre el valor total del contrato, de
conformidad a los siguientes porcentajes:

CONCEPTO PORCENTAJE
Estampilla Pro- Desarrollo 2%

Estampilla Pro- Cultura 2%

Estampilla Udenar 0.5%

Tasa Pro- Deporte y Recreacion 2%

PARAGRAFO SEPTIMO: De conformidad con el articulo 1° del Decreto Departamental 807
del 30 de diciembre de 2022, la totalidad de la Tasa Pro-Deporte y Recreacioén, se pagara en un
solo pago de contado, ello dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la
suscripcion del Contrato; en todo caso, por cada dia calendario de retardo en el pago, el
contratista debera liquidar y pagar intereses moratorios.

PARAGRAFO OCTAVO: En caso de terminacién anticipada sélo habra lugar al pago de los
servicios efectivamente prestados y liquidados en forma proporcional.

PARAGRAFO NOVENO: El Departamento no pagara ninguna suma de dinero al
contratista mientras este no haya cumplido previamente con los requisitos de legalizacién del
contrato que se celebra.

PARAGRAFO DECIMO: Las demoras en el pago originadas por la presentacion incorrecta
de los documentos requeridos seran responsabilidad del contratista y no tendra por ello
derecho al pago de intereses o compensacioén de ninguna naturaleza.

PARAGRAFO DECIMO PRIMERO: EL CONTRATISTA debera aportar los documentos
requeridos por el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica SECOP Il y las demas
directrices impartidas por la Secretaria de Hacienda de la Gobernacion del Departamento de
Narifo.

5. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

Teniendo en cuenta que la modalidad de seleccion es la de Contratacion Directa, de conformidad
con lo sefalado en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto Nacional 1082 de 2015, no se utilizan
criterios de seleccion, toda vez que se contrata a la persona natural o juridica que esta en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato, en atencién a su idoneidad y experiencia, se
requiere entonces que el expediente contractual que se publicara en la Plataforma SECOP I,
contenga los siguientes documentos:
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item Detalle

1 Certificado de Registro Banco de programas y proyectos gpl:I?qnudeo

2 Certificado de Disponibilidad Presupuestal o Certificado de Disponibilidad v
de Recursos (Segun sea el caso)

3 Estudios Previos y de conveniencia y Analisis del Sector v

4 Propuesta o cotizacién v

5 NIT-I;{UT (Persona natural o juridica y representante legal segun sea el v
caso

6 Copia de la cedula de ciudadania de la persona natural o del v
representante legal si es persona juridica

7 Certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara v
de Comercio vigente
Hoja de vida de funcién publica para personas naturales, debidamente
actualizada junto con los soportes respectivos, conforme al perfil y
condiciones requeridas en el Estudio Previo aprobada por Ila

8 Subsecretaria de Talento Humano v
Hoja de vida de funcién publica para personas juridicas, debidamente
actualizada junto con los soportes respectivos, conforme al perfil y
condiciones requeridas en el Estudio Previo

9 Copia de la libreta militar o certificacion de definicion de situacion militar v
(Ley 780 de 2016)
Antecedentes Fiscales persona natural y/o persona juridica

10 | Antecedentes Disciplinarios persona natural y/o persona juridica v
Antecedentes Judiciales (Persona natural/ Representante legal)

11 | Certificado de Registro de Deudores Alimentarios Morosos REDAM v

12 | Certificado Sistema Nacional de Medidas Correctivas (Ley 801 de 2016) v
Certificado de registro de inhabilidades por delitos sexuales contra

13 | menores de edad (Cuando aplique el objeto del contrato con actividades v
relacionadas)
Certificado de idoneidad expedido por el Secretario, Asesor, Jefe o

14 | Director de la dependencia que requiere la contratacion, con el respectivo v
soporte de pago de estampillas y la anotacién de anulacion

15 Certificado de inexistencia expedido por la Subsecretaria de Talento v
Humano

16 Tarjeta profesional (Cuando aplique) vigente y certificado de antecedentes | Cuando
profesionales aplique

17 | Certificado de cuenta bancaria v

18 | Resolucion de Justificacion v

19 | Contrato electrénico v

20 | Anexo Contractual v

21 | Registro de compromiso v

22 | Garantia unica de cumplimiento Cugndo

aplique

Estampilla Pro-Desarrollo 2% del valor total del contrato.
Estampilla Pro-Cultura 2% del valor total del contrato. Cuando

23 | Estampilla Pro-Udenar 0.5% del valor total del contrato. aplique

Oficio de autorizaciéon de descuento de estampillas o recibo de pago
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24 | Tasa Pro-Deporte 2% del valor total del contrato Cuz?mdo
aplique

Certificado de afiliaciéon a Salud
Certificado de afiliacion a Pensién 4
Certificado de afiliacion a Riesgos Profesionales
26 | Certificado de paz y salvo de parafiscales v
27 | Certificado médico salud ocupacional (Decreto 1072 de 2015) v
Certificado de Legalizacion 4

25

Ademas de los anteriores documentos, y los demas que exija el Departamento, el contratista no
debera hallarse incurso en las inhabilidades o incompatibilidades de que tratan los articulos 127
de la Constitucion Politica, 8, 9 y 10 de la Ley 80 de 1993, y Ley 617 de 2000 lo cual sera
declarado bajo juramento, que se entendera prestado con la firma de la propuesta o del contrato,
segun sea el caso.

6. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES

De conformidad con el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y el numeral 6 del articulo 2.2.1.1.2.1.1
del Decreto 1082 de 2015, se identifican los riesgos asociados al proceso de contratacion. Para
efectos de realizar el analisis del riesgo, se invita a consultar el Manual para la Identificacion y
Cobertura del Riesgo en los procesos de contratacion (version M-ICR-01), adoptado por
Colombia Compra Eficiente.

De conformidad, con el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y el numeral 6 del articulo 2.2.1.1.2.1.1
del Decreto 1082 de 2015, con el fin de valorar el alcance del objeto contractual requerido por la
Entidad, como sustento y justificacion de los factores de seleccién adoptados para el presente
proceso de seleccion se procede a identificar los riesgos asociados al proceso de contratacion,
su tipificacion, estimacion y asignacion.

Se define el riesgo como un evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud
en el logro de los objetivos del proceso de contratacion o en la ejecucion de un contrato.
También, el Decreto 1082 de 2015 establece que la Entidad Estatal debe evaluar el riesgo que
el proceso de contratacion representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo
con los manuales y guias que para el efecto expida Colombia Compra Eficiente.

La matriz en la cual se tipifican los riegos previsibles, preparada por el Departamento hace parte
integrante del presente estudio.
Ver Anexo 2. Matriz de Riesgo

7. GARANTIAS

El contratista debera constituir, como mecanismo de cobertura del riesgo derivado del
incumplimiento de las obligaciones contractuales, garantia unica de cumplimiento, con los

DEPENDENCIA ASOCIADA:
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
CONTRATACION DAC

PROCESO ASOCIADO:
GESTION DE CONTRATACION




CODIGO: GDC-F-78

. VERSION: 02
s i) FORMATO ESTUDIOS PREVIOS Y DE
- CONVENIENCIA FECHA VERSION: 27/12/2024
o (CONTRATACION DIRECTA)
GOBERNACION ]
DE NARINO PAGINA: 17 de 18

siguientes amparos:

a)

b)

d)

e)

Cumplimiento: Este amparo cubre a la Entidad Estatal de los perjuicios derivados de: (a) el
incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista; (b) el cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es
imputable al contratista; (c) los dafos imputables al contratista por entregas parciales de la
obra, cuando el contrato no prevé entregas parciales; y (d) el pago del valor de las multas y
de la clausula penal pecuniaria. Esta garantia sera constituida por el diez (10%) del valor
total del contrato con una vigencia igual al tiempo de ejecucion del contrato y seis (6) meses
mas.

Calidad del servicio: El amparo de calidad del servicio cubre a la entidad estatal contratante
de los perjuicios imputables al contratista, y que se deriven de (i) la mala calidad o
insuficiencia de los productos entregados con ocasién del contrato, o (ii) de la mala calidad
del servicio prestado, teniendo en cuenta las condiciones pactadas en el contrato. Esta
garantia sera constituida por el 20% del valor total del contrato, con una vigencia igual al
tiempo de ejecucion del contrato y seis (6) meses mas.

Calidad y correcto funcionamiento de los bienes: El amparo de calidad de los bienes
cubre a la entidad estatal contratante de los perjuicios imputables al contratista garantizando
que surjan con posterioridad a la terminacion del contrato y que se deriven de (i) la mala
calidad de los bienes con ocasion del contrato, o (ii) de la mala calidad de los articulos
suministrados, teniendo en cuenta las condiciones pactadas en el contrato. Esta garantia
sera constituida por el veinte por ciento (20%) del valor total del contrato con una vigencia
igual al tiempo de ejecucion del contrato y seis (6) meses mas.

Responsabilidad civil extracontractual: Protege a la Entidad Estatal de eventuales
reclamaciones de terceros derivadas de la responsabilidad extracontractual que surja de las
actuaciones, hechos u omisiones de su contratista, también cubrira los perjuicios
ocasionados por eventuales reclamaciones de terceros derivadas de la responsabilidad
extracontractual que surjan de las actuaciones, hechos u omisiones de los subcontratistas
autorizados o en su defecto, que acredite que el subcontratista cuenta con un seguro propio
con el mismo objeto y que la Entidad Estatal sea el asegurado. El valor asegurado no podra
ser inferior a doscientos (200) SMMLV. La vigencia de esta garantia debera ser igual al
periodo de ejecucion del contrato.

Pago de salarios: Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales Este
amparo cubrira a la Entidad de los perjuicios ocasionados por el incumplimiento de las
obligaciones laborales del contratista derivadas de la contratacién del personal utilizado en
el territorio nacional para la ejecucién del contrato amparado. Esta garantia se constituira por
el diez por ciento (10%) del valor total del contrato con una vigencia igual al tiempo de
ejecucion del contrato y por tres (3) afios mas, a partir de la fecha del acta de recibo final

Paragrafo 1°: El contratista debera realizar la publicacion de la garantia en la plataforma SECOP
Il en la fecha en que se haya expedido, a fin de que el Departamento realice su respectiva
aprobacion.

Paragrafo 2°: En el evento que la garantia Unica no sea aprobada, el contratista debera corregirla
y ajustarla a lo pactado en el contrato en un término no mayor a dos (02) dias habiles siguientes
a su devolucion.

Paragrafo 3°: El contratista esta obligado a restablecer el valor o vigencia de la garantia cuando
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el valor o plazo de ejecucién del contrato se haya modificado.
Paragrafo 4°: Las vigencias de todos los amparos deberan ajustarse a la fecha de suscripcion
del acta de inicio.

Esta garantia debera constituirse dentro de los tres (3) dias siguientes a la fecha de la suscripcion
del presente documento. El (la) Contratista debe comprometerse a ampliar, modificar o prorrogar
la garantia Unica de cumplimiento en el momento en que se aumente el valor total del contrato o
se prorrogue o suspenda su vigencia.

8. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

El presente proceso de contratacién se encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones de
la Entidad.

9. RESPONSABILIDAD DE LOS ESTUDIOS

Certifico que los estudios y documentos previos fueron elaborados conforme a lo dispuesto en el
articulo 25, numeral 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, modificada por el articulo 87 de
la Ley 1474 de 2011, en concordancia con el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015,
para adelantar un proceso de seleccion y la consecuente celebracién del contrato requerido.

San Juan de Pasto, Enero 2026

NATHALIE LEUSSON
Secvétaria General @-

Proyecto: i

il

Andres Enfigéiez
Abogado S.G
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ESTUDIO DEL SECTOR FICHA

INFORMATIVA

Objeto del proceso de contratacion:

El contratista se obliga con el Departamento arealizar el
mantenimiento preventivo, correctivo y el suministro de
materiales, insumos y repuestos para el elevador de
marca OTIS, instalado en el Edificio Central de la
Gobernacién de Narino.

Tipo de Confrato:

Contrato Interadministrativo

Modalidad de Contratacion

Contratacién Directa

Plazo Hasta el 31 de diciembre de 2026

Presupuesto Oficial Estimado $22.163. 582,21

Fecha: Enero de 2026

Dependencia: Secretaria Generall

Responsables: NATHALIE CRUZ LEUSSON
SECRETARIA GENERAL

Banco de proyectos (si aplica): N/A
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ESTUDIO DEL SECTOR

El Departamento de Narifo, a través de La Secretaria General adelantard el proceso de
contfratacién que tiene por objeto: El contratista se obliga con el Departamento a realizar el
mantenimiento preventivo, correctivo y el suministro de materiales, insumos y repuestos para el
elevador de marca OTIS, instalado en el Edificio Central de la Gobernacion de Nariho.

1. INTRODUCCION

La funcién de compras de las Entidades Estatales debe estar orientada a satisfacer las
necesidades y tiene como objetivo principal maximizar los recursos publicos. En consecuencia, la
elaboracién de este estudio del sector pretende generar herramientas que le permitan al
Departamento de Narino conocer puntualmente: (a) cudl es su necesidad y cédmo puede
satisfacerla; (b) cdmo y quiénes pueden proveer los bienes, actividades y servicios que necesita;
(c) el contexto en el cual los posibles proveedores desarrollan su actividad.

En ese sentido, con la elaboracién del andlisis del sector se sustentard la decision de realizar la
contrataciéon y la forma en que se pacten las condiciones del contrato desde el punto de vista
de la eficiencia, eficacia y economia.

De igual manera, el presente documento se realiza en el marco de la planeacion contractual que
hace parte del principio de economia previsto en el numeral 12 del Articulo 25 de la ley 80 de
1993, modificado por el Articulo 87 de la ley 1474 de 2011.

Adicionalmente para la estructuraciéon del presente documento de estudio del sector, se tomard
en cuenta las guias dispuestas por Colombia Compra Eficiente y particularmente la Guia para
elaboracién de Estudios de Sector - GEES, version 02 del 24 de junio de 2022. Teniendo en cuenta
lo anterior, se acogerd a la siguiente estructura para el presente documento de estudio de sector:
aspectos generales del mercado, comportamiento del gasto histdérico, estudio de oferta y
demanda, estudio de mercado, andlisis financiero y requisitos habilitantes.

De conformidad al manual de contratacion aprobado segin decreto 309 del 8 de octubre de
2021, numeral: “6.1.6.3 En cabeza de los secretarios, Asesores, jefes, directores y/o el Gestor del
PAP - PDA se delega entre ofras las siguientes actividades: a. Elaboracién, suscripcion y
expedicion de los estudios previos, estudios del sector, estudios de mercado y matriz de riesgos”.
(Negrita y cursiva fuera de texto).

1.1 Necesidad de contratacién.

El Departamento de Narifo es una entidad puUblica, del nivel territorial, perteneciente a la rama
del poder ejecutivo, cuya misién se encuentra sometida a lo preceptuado en el articulo 2° de la
Constitucién Politica de Colombia cuyo tenor es el siguiente:

“Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion;
facilitarla participacion de todos enlas decisiones que los afectan y enla vida econdmica, politica,
administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia nacional, mantener la
integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo™.
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Dentro de la organizacién interna del Departamento de Narifio se encuentra la Secretaria General,
dependencia que, en el marco de apoyo a la administracion, debe brindar las condiciones necesarias para
garantizar el normal funcionamiento y ejecuciéon de las labores propias de cada una de las dependencias
gue integran la entidad.

De conformidad con el Decreto No. 804 de fecha 06 de diciembre de 2016, por medio del cual se compila
el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los empleos de la planta global de
personal del nivel central de la Gobernaciéon de Narifio, la Secretaria General tiene entre sus funciones
esenciales:

e Facilitar la accién de la administracion mediante el manejo de las politicas de personal y la atencion
adecuada de la logistica necesaria para el cumplimiento de los fines estatales

e Velar por la conservacion de los bienes muebles e inmuebles del Departamento para administrarlos de
una manera eficaz y eficiente

e Velar por la adqguisicién oportuna, almacenamiento y suministro de material y equipo de oficinas, vy
demds elementos similares requeridos para el normal funcionamiento administrativo de la entidad

El edificio central de la Gobernacion de Narino cuenta con un elevador marca OTIS, equipo indispensable
para garantizar:

e La accesibilidad de funcionarios, contratistas y ciudadanos a las diferentes dependencias ubicadas en
los pisos superiores del edificio

e El cumplimiento de normas de accesibilidad para personas con movilidad reducida

e La eficiencia en el desarrollo de las actividades administrativas

e La atencién oportuna y de calidad a los ciudadanos que acuden a las instalaciones

e Para asegurar el funcionamiento continuo, seguro y eficiente del elevador, resulta imprescindible realizar
mantenimientos preventivos y correctivos periddicos, asi como contar con el suministro oportuno de
repuestos originales que garanticen la operatividad del equipo y prevengan interrupciones en el servicio
que afecten la actividad institucional y la atencién al publico.

La ausencia de mantenimiento adecuado podria generar:

Riesgos para la seguridad de usuarios
Paralizaciones prolongadas del servicio
Deterioro acelerado del equipo

Incremento de costos por reparaciones mayores
Afectacion de la imagen institucional
Dificultades en la accesibilidad al edificio

Dentro del marco de apoyo a la administracion, debe velar por el buen funcionamiento de las
instalaciones de la Gobernacién de Narino, asi como de los elementos y objetos anexos a estas.

En este sentido, la Secretaria General debe proporcionar todos los elementos y servicios necesarios
para propender por el uso continuo del elevador ubicado en la sede central de la Gobernacién de
Narino, con el fin de prestar el servicio seguro y eficiente no solo a los funcionarios y contratistas de
la entidad, sino fambién a la comunidad que visita las instalaciones.

Que la compania OTIS ELEVATOR COMPANY SAS, identificada con NIT 8300054481, acredita  la
condicion de exclusividad en la rama de prestacién del servicio de mantenimiento, reparacion

y modernizacién, de ascensores marca OTIS de acuerdo al certificado del 24 de septiembre del
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2024 mismo gue tiene una validez de 5 anos a partir de la fecha de dicha certificacion, marca con
la que cuenta el ascensor de la sede central de la Gobernacién de Narifio, de conformidad con
el Certificado de Existencia y Representacion Legal de la empresa.

Que, mediante Documento Privado por Acta No. 67 del 31 de marzo de 2018, inscrito en esta
Cdmara de Comercio 25 de octubre de 2018 bajo el nUmero 02389270 del libro IX, la sociedad
OTIS ELEVATOR COMPANY COLOMBIAS.AS. (ABSORBENTE), absorbe mediante fusion a la sociedad
extranjera INTERNATIONAL ELEVATOR INC. V.B.A. (ABSORBIDA) informacién que consta en el
Certificado de Existencia y Representacién Legal de la sociedad.

Que la sociedad OTIS ELEVATOR COMPANY COLOMBIA S.A.S. identificada con NIT 830005448-1,
tiene dentro de su objeto social “La venta, produccion, ensamblaje, instalacién, compra,
importacion, exportacién y prestacion de servicios de mantenimiento de elevadores, escaleras
eléctricas y partes y componentes de los mismos, asi mismo la comercializacion, instalacion
servicio y mantenimiento exclusivo de los equipos manufacturados y exportados por OTIS
ELEVATOR COMPANY Y/O SIGMA ELEVATORS COMPANY con marca comercial OTIS

Y/O SIGMA EN COLOMBIA.”, de acuerdo con el Certificado de Existencia y Representacién Legal
de la empresa.

Que, para el mantenimiento del elevador ubicado en las instalaciones de la Gobernacién del
Departamento de Narino, debe tenerse en cuenta que la empresa OTIS ELEVATOR COMPANY
COLOMBIA S.AS. cuenta con el certfificado de exclusividad de la marca, garantizando una
prestacion del servicio de manera dgil e inmediata enmarcado bajo 6ptimas condiciones de
calidad.

Es preciso senalar que, una vez revisada la planta de personal del Departamento de Narino, se
pudo establecer que, en la misma, no existe personal que pueda desarrollar el objeto y las
obligaciones del contrato, debido al grado de especializacion y exclusividad que esta labor
requiere, por lo tanto, se hace necesaria la contratacién del servicio.

1.2Especificaciones técnicas del bien, servicio u obra a contratar

El mantenimiento preventivo y correctivo realizado una vez al mes o cuando el supervisor lo requiera
requerird la revision de lo siguiente:

1. Rutinas de mantenimiento, disenadas y ejecutadas por técnicos debidamente capacitados, que
garantizan un transporte seguro y confiable.

2. Actudlizacion permanente del ascensor mediante la aplicaciéon de procedimientos de calidad y
seguridad.

3. Disponibilidad de repuestos genuinos a precios preferenciales.

4. Visitas de auditores internacionales para supervisar la calidad y seguridad de los equipos bajo nuestro
servicio.

5. Apoyo técnico permanente de la casa matriz, para la solucidon de cualquier problema de cardcter
técnico en equipos OTIS.

6. Respaldo, garantia y responsabilidad total para el servicio de mantenimiento multimarca.

7. Aplicacién de las normas de calidad, seguridad y medio ambiente, para el desarrollo de las
actividades de mantenimiento, reparacién y modernizacion de ascensores y escaleras.

Mantenimiento preventivo; Ajustes menores tales como: limpieza y lubricacidon en las partes
mecdnicas y eléctricas, con grasas, aceites y lubricantes especiales, de acuerdo con
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especificaciones técnicas de Otis. Se revisardn y probardn periddicamente los dispositivos de
seguridad.

Ofis line Servicio de atencién de llamadas de emergencia 24/7 sin costo adicional, para atender las
situaciones de emergencia que se generen en el uso de los equipos en el menor tiempo posible,
excepto en aquellas ciudades que por fuerza mayor no se pueda atender el servicio
oportunamente.

Recuperacion de objetos extraviados; La recuperaciéon de objetos extraviados en partes accesibles
del equipo se realizard sin costo adicional. Para recuperacion de objetos en zonas que requieran
desmontaje de componentes, se coordinard con el supervisor para su readlizacidon durante la
proxima visita programada o de manera inmediata segun la urgencia

Seguro deresponsabilidad civil: Pdliza global de Responsabilidad Civil .

Eform: Cerificados de Mantenimiento Digitales de manera inmediata al momento de realizar el
mantenimiento.

Defensor del cliente: Canal de comunicacion para nuestros clientes en los que podrdn hacer
peticiones, oportunidades de mejora, recomendacionesy felicitaciones

El Mantenimiento Correctivo se prestard de acuerdo con la necesidad del equipo, la cobertura y
refacciones amparadas dentro de la oferta son los siguientes elementos:

e Equipo de fracciéon en maquina: Corona, sinfin, baleros, poleas tractoras

e Motor: Rotores, armadura, chumaceras, escobillas, conectores, taco generador, bobinas
de campo.

e Generador: Conectores, armadura, chumaceras, escobillas, porta escobillas, bobinas de
campo.

e Freno: Balatas de freno, regulador de velocidad, zapatas, ndcleo, bobina, polea.

e Control /Selector: Contactores, bobinas, relevadores, rectificadores, transformadores,
resistencias, condensadores, relays de fiempo y sobrecarga, temporizador, tiristores,
tarjetas electrénicas.

e Equipo Hidraulico: Mangueras de acoplamiento, depdsito de aceite, tuberia, sistema de
enfriamiento y sellos de pistén, sistema de vdlvulas, motor, bomba.

e Cubo:Rieles, cableado de cubo y cuarto de mdaquinas, Rieles lubricados, guias de rodillos,
zapatas sélidas

e Fosa: Amortiguadores, pit switch, sobrepaso, lectoras, polea de regulador, polea de
compensacion y polea de cinta de selector.

e Puertas: Operador de puertas, dispositivo de apertura.

e Puertas de Piso: Dispositivo de cierre, cable avién, carretillas de colgantes, chapas
eléctricas, guias inferiores y cerraduras boca llaves.

e Puertas de Cabina: Colgantes, carretillas, cable avién, guias inferiores, contacto de
puerta, zapatas de seguridad, detectores o fotoceldas.

e Sefalizacién: Linternas, indicadores, botones de pasillo y displays.

e Cabina: Detector de puertas, cuadro de manejo (partes operativas), alarma, nivelacion.

e Piezas Menores: Aisladores, bases de contacto, balancines, cepillos de carbdn,
deflectores de arco, diodos, guias de botdn, resortes de relevadores, conectores,
contactos de carbdn, contactos metdlicos, resistencias, separadores, soportes de
contactos.
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1.2.1 Autorizaciones, permisos y licencias
N/A

2. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 del 2015, establece el deber de las Entidades Estatales
de analizar el sector, es decir, el mercado relativo al objeto del Proceso de Contratacion, desde
la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de andlisis de riesgo.

En ese sentido, el resultado del presente andlisis se plasmard en los estudios y documentos previos
del Proceso de Contratacién.

Para efectos del presente andlisis, un sector es el conjunto de empresas que ofrecen diferentes
productos o servicios que solucionan una necesidad en un mercado relativo al objeto del
Proceso de Contratacién.

El presente estudio de sector tiene como objetivo realizar un andlisis de la oferta, demanda vy
mercado para satfisfacer el objeto que se pretende confratar, permitiendo:

e Conocer el contexto econdmico del mercado que conforman los oferentes en
capacidad de prestar el producto o servicio requerido.

e Identificar las distintas variables econdmicas que afectan al sector identificado.

e |dentificar los principales requisitos técnicos y de experiencia exigidos en el mercado,
para efectos de estructurar el documento de planeacién del proceso.

2.1 Clasificacién UNSPSC.
El estudio de sector para la contratacion se enmarca en los siguientes cédigos del clasificador de
bienes y servicios — UNSPSC, los cédigos siguientes fueron consultados en el aplicativo web de
Colombia Compra Eficiente.

(Como herramienta de apoyo para la clasificacidn se recomienda el siguiente
link:https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-servicios.)

GRUPO F Servicios
SEGMENTO 72 | Servicios de edificacién, construccidon de instalaciones y
mantenimiento.
FAMILIA 10 | Servicios de mantenimiento vy reparaciones
de construccidon e instalaciones.
CLASE 15 | Servicios de apoyo para la construccién.
PRODUCTO 06 | Servicios de mantenimiento de ascensores
Cédigo UNSPSC:72101506

Tabla 1 Clasificacion UNSPSC

2.2 Perspectiva Legal
El Departamento de Narino es una entidad publica, del nivel territorial, perteneciente a la rama
del poder ejecutivo, cuya misidn se encuentra sometida a lo preceptuado en el articulo 2° de la
Constitucién Politica de Colombia cuyo tenor es el siguiente:
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“Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion;
facilitarla participacion de todos enlas decisiones que los afectan y enla vida econdmica, politica,
administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia nacional, mantener la
integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo”

De conformidad con la modalidad de seleccidén que se aplique, la dependencia con delegacidén
contractual en la cual se presenta la necesidad de contratacion, se debe adelantar dentro de
los pardmetros establecidos por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015y
demds normas que regulen la materia, estudios del sector, estudios de mercado, la evaluacion
de los riesgos y la determinacion de los requisitos habilitantes y de ponderacién, de que trata el
reglamento del Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica, para el inicio del
proceso confractual.

De conformidad con el Decreto No. 804 de fecha 06 de diciembre de 2016, por medio del cual se
compila el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los empleos de la
planta global de personal del nivel central de la Gobernacién de Narifo, la Secretaria General
tiene como una de sus funciones esenciales:

“Facilitar la accién de la administracion mediante el manejo de las politicas de personal, vy la
atencién adecuada de la logistica necesaria para el cumplimiento de los fines estatales”

“Velar por la conservacion de los bienes muebles e inmuebles del Departamento para
administrarlos de una manera eficaz y eficiente”

“Velar porla adquisicién oportuna, almacenamiento y suministro de material y equipo de oficinas,
y demds elementos similares requeridos para el normal funcionamiento administrativo de la
entfidad".

Para una correcta planeacion, se debe aplicar del manual de contratacién del departamento
el numeral: “6.3.1.3.4. El valor estimado del contrato y la justificacién de este, indicando las
variables utilizadas para calcular el presupuesto de la contratacién y los rubros que lo componen.
Particularmente a lo concerniente al: a) Andlisis del sector. En esta etapa la entidad estatal debe
realizar el andlisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del proceso de contratacion,
desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de andlisis de riesgo,
de lo cual se debe dejar constancia en los documentos previos del proceso de contratacion. Para
dicho andilisis, la entidad tendrd en cuenta lo establecido porla Agencia Nacional de Contratacion
Colombia Compra Eficiente, en la Guia para la Elaboracién de Estudios del Sector. Este andlisis
debe hacerse de forma previa al establecimiento de los requisitos habilitantes.” (negrita y cursiva
fuera de texto)

En virfud de las anteriores consideraciones, resulta viable y necesario, la contratacion de personal
idéneo de conformidad con lo establecido en el articulo 2, numeral 4, experiencia que se encargue
de estas actividades en aras de cumplir con los pardmetros de la ley y las funciones
encomendadas a la Administracién, bajo la modalidad de contratacién directa, cuyo sustento
juridico literal g) de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con lo dispuesto en el articulo
2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, esto es, cuando no exista pluralidad de oferentes.

2.3 Perspectiva econémica.
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El mercado de servicios de reparacion y mantenimiento de ascensores abarca una gama de
servicios destinados a garantizar el funcionamiento seguro, eficiente y confiable de ascensores,
escaleras mecdnicas y sistemas relacionados. Este mercado ha evolucionado significativamente
a lo largo de los anos, impulsado por el creciente nUmero de edificios de gran altura, la
urbanizacién y la creciente demanda de soluciones de transporte vertical.

A medida que los edificios se vuelven mds altos y complejos, la necesidad de mantenimiento
regular y reparaciones de emergencia nunca ha sido mds critica. Estos servicios no sélo mejoran la
vida Util de los sistemas de ascensores, sino que también garantizan el cumplimiento de las normas
de seguridad, algo fundamental para los propietarios y operadores de edificios.

Los actores clave en el mercado de servicios de reparacién y mantenimiento de ascensores
incluyen fabricantes de equipos originales y proveedores de servicios independientes, cada uno
de los cuales ofrece una variedad de soluciones disenadas para satisfacer las necesidades
especificas de los clientes. Estos servicios pueden variar desde inspecciones de rutina vy
mantenimiento preventivo hasta reparaciones de emergencia y soluciones de modernizacion.

El tamano del mercado de servicios de mantenimiento y reparacion de ascensores se valord en
152,1 mil millones de ddlares en 2023 y se estima que alcanzard 207,4 mil millones de ddlares en
2030, creciendo a una tasa anual de crecimiento del 6,4 % desde 2024 a 2030.

Tamano y Alcance del Mercado Global de Servicios de Reparacion y Mantenimiento de
Elevadores".

71.45Bn

XX.XX
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XXXX
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llustracion 1 Tamario y alcance del mercado global de servicios de reparacion y mantenimiento de
elevadores

El mercado mundial de mantenimiento de elevadores oscilaba alrededor de USD 32.81 Billones
en 2024 y se prevé que crecerd a alrededor de USD 71.45 Billones en 2035, con una tasa de
crecimiento anual compuesta (CAGR) de 8.09% de 2025 y 2035. El mercado de mantenimiento
de ascensores ofrece oportunidades a fravés de sistemas inteligentes de mantenimiento
predictivo, integracidn de loT, mejoras ecoldgicas y demanda de la ampliacion de la
infraestructura  urbana, construccion de altura y flotas de ascensores que requieren
modernizacion y cumplimiento de seguridad.

Calle 19 No 23-78 / Cédigo Postal 520003 | 123
contactenos@narino.gov.co - WWW.narino.gov.co
Pasto - Nariiio - Colombia




Lbemacién de

¥ NARINO

Dentro del mercado total de ascensores se espera que el mercado global supere los $40 mil
millones en 2024, con proyecciones que apuntan a mds de $40.46 mil millones, segun un andlisis
de Global Growth Insights.

Se anticipa una Tasa de Crecimiento Anual Compuesta (CAGR) significativa para los servicios de
mantenimiento, en el rango del 7-8% en los proximos anos entre el 2025-2032, de acuerdo con
Data Bridge Market Research.

Por otra parte , el mantenimiento y reparacién de ascensores pertenece al sector terciario de la
economia, también conocido como el sector de servicios que incluye actividades enfocadas en
ofrecer servicios a empresas y personas y produccién de bienes materiales, este sector presenta
variaciones de acuerdo con algunos aspectos econdmicos como se describe a continuacion:

Salario Minimo Mensual Vigente SMLV: El Gobierno Nacional mediante Decreto 1469 del 29 de
diciembre de 2025, incremento el salario minimo para 2026 en un 23% frente al millon
cuatrocientos veintitrés mil quinientos pesos ($ 1'423.500) del salario minimo en 2025 (lo que
representa un aumento de +$327.405 pesos). Este nuevo valor rige a partir del 1 de enero de
2026, junto con un incremento del 24.55% en el subsidio de transporte (+$49.095 pesos). En total,
el incremento combinado que percibirdn los empleados que devengan un salario minimo con
subsidio de transporte es del 23.19%, equivalente a un total de +$376.500 pesos adicionales
respecto al ano anterior.

Esta decision representa un ajuste significativo en términos reales, situando la remuneracion
bdsica total (salario + transporte) en la cifra redonda de los dos millones de pesos.

Calle 19 No 23-78 / Cédigo Postal 520003 | 123
contactenos@narino.gov.co - WWw.narino.gov.co
Pasto - Narifio - Colombia




Gobernacién de

-..Afio... i:':::; Auxilio de Normatividad
Transporte Decreto

mensual.........
2026 1.750.905 249.095 1469 de dic 29 de 2025
2025 1.423 500 200.000 1572 de dic 24 de 2024
2024 1.300.000 162.000 2292 de dic 29 2023
2023 1.160.000 140.606 2623 de dic 28 2022
2022 1.000.000 117172 1724 de dic 15 de 2021
2021 908,526 106,454 1786 de dic 29 de 2020
2020 877.803 102,854 2360 de dic 26 de 2019
2019 828.116 97 032 2451 de dic 27 de 2018
2018 781,242 88,211 e ——
2017 737.717 83,140 2209 de dic 30 de 2016
2016 689,455 77 700 2552 de dic 30 de 2015
2015 644350 74,000 2731 de dic 30 de 2014
2014 616.000 72 000 3068 de dic 30 de 2013
2013 589,500 70 500 2738 de dic 28 de 2012
2012 566,700 67 800 4919 de dic 26 de 2011
2011 535,600 63.600 033 de enero 11 de 2011
2010 515,000 61500 5053 de dic 30 de 2009

Fuente; Consultor contable, histérico del smlv y auxilio de transporte

Durante los Ultimos cuatro aios, el salario minimo ha registrado incrementos reales sostenidos y
significativos por encima de la inflacion. Esto implica un aumento de ingresos reales para los
hogares. Contrario a algunos planteamientos, la inflacion en Colombia disminuyd y pasé de 13,34
% en marzo de 2023 a 5,30 % anual en noviembre de 2025. Ademds, el mercado laboral completa
14 meses de reduccion en la tasa de desempleo, 16 meses de generacion de empleo y 5 meses
con niveles de desempleo por debajo del ? %. La evidencia muestra que mejores salarios y la
actividad productiva si pueden ir de la mano.

También es importante destacar que la literatura econdmica de los Ultimos anos respalda este
enfoque. Estudios desarrollados, incluidas las tesis de varios premios nobel que han trabajado las
relaciones entre aumentos del salario vs la inflacién o el aumento del desempleo, han demostrado
que los efectos en estas dos Ultimas variables han sido menos que proporcionales.

Producto Interno Bruto (PIB)

Mide el valor total de todos los bienes y servicios finales producidos en un pais durante un periodo
de tiempo determinado.
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Producto Interno Bruto (PIB)

Tasas de crecimiento anual en volumen’
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llustracion 2 Producto Interno Bruto

v' En 2022, el crecimiento se modera al 7.5% en el primer trimestre, con una desaceleracion
gradual hacia el final del ano.

v' En 2023, el PIB experimenta fluctuaciones leves, incluida una contraccion del -0.7% en el
tercer trimestre, pero cerrando el ano en estabilizacién.

V' Para 2024 (lll trimestre), el crecimiento anual alcanza el 1,8%, indicando una recuperacion
moderada y sostenida para el cuarto trimestre del ano.

v' Para 2025, el crecimiento anual alcanza el 3,6%, indicando una recuperacion sostenida
para el cuarto trimestre del ano.

El PIB refleja una recuperacion sélida en el 2022, con una estabilizacion en 2024-2025. Esto sugiere
una economia gque se encuentra en fase de consolidacion, con desafios de mantener un
crecimiento sostenido y afrontar posibles limitaciones estructurales.

Asi mismo podemos analizar el Valor Agregado por actividad econdmica.
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Tabla 1. Valor agregado por actividad economica
Tasas de crecimiento en volumen'
Tercer trimestre 20257

Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario

Anual Aiio corrido Trimestral

2025"-11 / 2025 2025"-11 /

2024"-111 2024 2025™-11
Agricultura, ganaderia, caza, silviculturay pesca 24 41 10
Explotacion de minas y canteras -57 -7.2 08
Industrias manufactureras 41 21 1.5
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado’ 23 07 07
Construccion -15 -27 1.1
Comercio al por mayory al por menor’ 56 51 02
Informacion y comunicaciones 19 18 04
Actividades financieras y de sequros 43 35 23
Actividades inmobiliarias 21 20 05
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 11 13 -01
Administracion pablica, defensa, educacién y salud® 80 44 34
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras 57 94 10
actividades de servicios® ’ ' '

Valor agregado bruto 36 28 1.3
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 27 25 09
Producto Interno Bruto 36 28 1.2

Fuente: DANE, PIB_ T

llustracion 3 Valor agregado por actividad econdmica

En la tabla presentada, el tema de mantenimiento y reparacién de ascensores se incluiria dentro
de la categoria de actividad econdmica, Actividades profesionales, cientificas y técnicas debido
a gue los servicios de mantenimiento y reparaciéon de ascensores son especializados y técnicos.
De esta manera esta actividad se ha comportado de la siguiente manera:

e En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales,
cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,1% en
su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr.

La dindmica del comportamiento de la actividad econdmica Actividades profesionales,
cientificas y técnicas crece 0,7%., Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,4%.
Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; vy
actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece en 0,1%, cuando se observa el
comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas como son: Actividades
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profesionales, cientificas y técnicas crece 0,1%. ¢ Actividades de servicios administrativos y de
apoyo crece 0,1%.

Otra variable para considerar es el indice de Precios al Consumidor (IPC); El cual es un indicador
econdmico que mide la variacion en los precios de una cesta representativa de bienes y servicios
consumidos por los hogares en un periodo determinado. Es utilizado para calcular la inflacién y
analizar el poder adquisitivo de las personas.

indice de Precios al Consumidor (IPC)
Noviembre 2025

Grafico 1. IPC Variaciones
Total Nacional
Noviembre 2024 - 2025

6,00
5,00
4,00

3,00

Porcentaje %

2,00

Mensual Ao corrido Anual
W2024 w2025

Fuente: DANE, IPC.

llustracién 4 indice de precios al consumidor

El gréfico presentado muestra la variacion del indice de Precios al Consumidor (IPC) en Colombia
entre noviembre de 2024 y noviembre de 2025, fanto a nivel anual como mensual.

Andlisis General:
Reduccidn de la inflacién anual:

v' En noviembre de 2024, la inflacién anual fue del 5,20%, un nivel alto que reflejaba una
fuerte presion inflacionaria.

v' En noviembre de 2025, la inflacién anual subié al 5,30%, lo que indica una leve
aceleracion del incremento en los precios.

Estabilidad en la variacion mensual:

v' La variacidon mensual del IPC en noviembre de 2024 fue de 0,27%, mientras que en
noviembre de 2025 fue de 0,07%, mostrando una descendencia comparando ambos
periodos.
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Este grdfico es Util para evaluar la evolucidn de la inflacion y sus posibles implicaciones
econdmicas a nivel nacional.

De igual manera, identificamos el Comportamiento de la variacion anual del IPC Segin
divisiones y subclases.

Cuadro 5. IPC Variacion y contribucién anual
Segun divisiones de gasto
Noviembre 2024 - 2025

2024 2025
Dwisiones de Gasto Peso (%) Variacion (%) m"‘::::gai‘:m Variacion (%) Q’";:’;’::"uat‘m
Restaurantes y hoteles 943 841 0.90 7,65 084
Educacion a4 10,62 041 7,36 0,30
Salud 1,71 563 0,09 6,88 0,12
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 583 0,10 6,46 0,11
Almentos y bebidas no alcohdlicas 15,05 234 045 574 1,07
Transporte 1293 5,05 0.68 533 0,71
TOTAL 100,00 520 520 5,30 5,30
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles 3312 725 222 529 1,65
Bienes y servicios diversos 5,36 368 0,20 479 0,25
lees. articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del 419 225 0.00 350 0.14
Prendas de vestir y calzado 3,98 213 0,07 2,00 0,06
Informacion y comunicacion 433 -1,01 -0,03 1,09 0,03
Recreacion y cultura 379 073 0,02 0,57 0,02

Fuente: DANE, IPC.

llustracion 5 Variacion y contribucion anual

Teniendo en cuenta que el mantenimiento y reparacién de ascensores estd relacionado con
servicios técnicos es necesario analizar la divisién de gasto de Bienes y servicios diversos” tiene un
peso del 5,36% denfro del gasto total, lo que significa que representa una parte moderada del
indice de Precios al Consumidor (IPC). A continuacién, se desglosa de manera generall.

v' Variacion (%): 4,79%. Esto indica un aumento considerable en los precios de esta
categoria durante 2025.

v' Contribucién puntos porcentuales: 0,25%. Este es el impacto directo que tiene esta
categoria sobre el IPC general. Es una contribucién importante, pero no la mds alta.

Por Ultimo tenemos la Tasa Representativa del Mercado (TRM) Es la tasa de cambio oficial del ddlar
estadounidense en Colombia, calculada diariamente por la Superintfendencia Financiera de
Colombia. La TRM influye en varios aspectos econdmicos, incluyendo la inflacién, el comercio
infernacional y las inversiones extranjeras.
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llustracion ¢ Tasa de representacion del mercado

El mantenimiento correctivo se realiza cuando surge un problema inesperado o una falla. Este
tipo de mantenimiento es mds sensible a los cambios en la TRM porgue requiere compras o
servicios inmediatos.

» Impactos de la TRM en el mantenimiento correctivo

La Tasa Representativa del Mercado (TRM)impacta el mantenimiento de ascensores
indirectamente al influir en el costo de repuestos importados y servicios, haciendo mds costosos
los mantenimientos preventivos y correctivos, especialmente si los equipos son modernos o
requieren piezas de tecnologia avanzada, afectando el presupuesto de edificios y obligando a
propietarios a equilibrar inversidn en seguridad y costos operativos, a la vez que se enfrentan a
normas técnicas como la NTC 5926 en Colombia que exigen altos esténdares de seguridad.

Por otra parte, el mantenimiento preventivo se planifica y se realiza periédicamente para evitar
fallas, lo que lo hace menos sensible a las fluctuaciones de la TRM, sin embargo, esto no quiere
decir que no se encuentre fuera del alcance de las variaciones de la misma.

» Impactos de la TRM en el mantenimiento preventivo
v'  Costo de insumos planificados:

Insumos como repuestos, aceites, lubricantes, rodamientos y herramientas entre otros, pueden ser
importados, sin embargo, con una TRM alta, el costo de su adguisicion se incrementaria, situacién que
las empresas pueden evitar con una previa planificacién de sus compras en funcidon de las
fluctuaciones del mercado.

2.4 Perspectiva Organizacional.

Las organizaciones juegan un papel fundamental en el desarrollo y fortalecimiento de los sectores
que representan. Pueden contribuir con los intereses de sus miembros ante el gobierno y otras
instituciones para influir en la legislacion y las politicas publicas.
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ANDI (Asociacion Nacional de Industriales): Aunque no es especifica para ascensores, ANDI
representa a las empresas de diversos sectores, incluyendo la construccioén y la ingenieria.

Cdmara Colombiana de la Construccion (CCC): Representa alas empresas de la construccion, que
incluye la instalaciéon y mantenimiento de ascensores.

Asociacion Colombiana de Ingenieros (ACI): Agrupa a los ingenieros que pueden frabajar en el
diseno y mantenimiento de sistemas de ascensores. (Mincit, 2025)

Es también importante conocer la cadena de produccién debido a que ayuda a mejorar la
eficiencia, reduce costos y garantiza productos de calidad.

La cadena de produccién del mantenimiento correctivo y preventivo de ascensores implica una
serie de pasos y procesos que aseguran el funcionamiento seguro y eficiente de los ascensores.
Como, por ejemplo:

Mantenimiento Preventivo
Inspeccién Inicial: Evaluacion general del estado del ascensor.

Revision de Componentes: Inspeccidon de piezas criticas como cables, frenos, y sistemas de
control.

Limpieza y Lubricacion: Limpieza de componentes y aplicacion de lubricantes para reducir el
desgaste.

Pruebas de Funcionamiento: Verificacién de que todas las funciones del ascensor operan
correctamente.

Registro y Reporte: Documentacién de hallazgos y acciones tomadas.

Mantenimiento Correctivo
Identificaciéon del Problema: Diagndstico de la averia o problema reportado. Reparacion
de Componentes: Reparacién o reemplazo de piezas defectuosas. Pruebas Post-
Reparacion: Verificacion de que la reparacion ha solucionado el problema.

Documentacién: Registro de la reparacion realizada y recomendaciones para futuras
inspecciones.

Estos pasos aseguran que los ascensores se mantengan en éptimas condiciones, minimizando el
riesgo de fallos y prolongando su vida Util. (Avance, 2025).

2.5Perspectiva técnica.
El mantenimiento técnico de ascensores es crucial para garantizar su funcionamiento seguro y

eficiente. Aqui tienes una perspectiva técnica sobre este tema:

Componentes Clave
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Maquina de fraccién: Es el corazén del ascensor, responsable de mover la cabina.
Cuadro eléctrico: Conftrola la energia y la operacién del ascensor.
Sistemas de proteccién: Incluyen limitadores de velocidad, paracaidas y sistemas anti derivada.
Guias de cabina y contrapeso: Aseguran que la cabina se mueva de manera suave y segura.
Puertas de cabina y rellano: Garantizan la seguridad de los pasajeros.

Tipos de Mantenimiento
Mantenimiento Preventivo: Revision y limpieza regular para prevenir fallos. Mantenimiento
Correctivo: Reparacién de componentes danados o defectuosos. Mantenimiento
Predictivo: Uso de tecnologia para predecir fallos antes de que ocurran

La innovacion y desarrollo en el mantenimiento de ascensores han avanzado significativamente
en los Ultimos anos algunos aspectos a mencionar son los siguientes:

+ Innovaciones en el Mantenimiento Preventivo.

v" Monitoreo en Tiempo Real: Uso de sensores y sistemas de monitoreo que permiten
detectar problemas antes de que se conviertan en fallos mayores.

v Andlisis Predictivo: Aplicacién de algoritmos y andlisis de datos para predecir cudndo se
necesitardn reparaciones, reduciendo asi el tiempo de inactividad.

v" Mantenimiento Basado en Condiciones (CBM): Enfoque que se centra en el estado real
del equipo en lugar de intervalos de tiempo fijos para realizar mantenimientos.

4+ Desarrollo en el Mantenimiento Correctivo.

v" Tecnologia de Diagnéstico Remoto: Permite a los técnicos diagnosticar y, en algunos
casos, reparar problemas sin necesidad de estar fisicamente presentes en el lugar.

v" Robética y Automatizacién: Uso de robots para realizar tareas de mantenimiento en
dreas peligrosas o de dificil acceso.

v' Formacién y Capacitacion: Programas de formacidon avanzada para técnicos,
asegurando gque estén al dia con las Ultimas tecnologias y prdcticas.

Estos avances no solo mejoran la eficiencia y seguridad de los ascensores, sino que también
confribuyen a un mejor servicio para Las personas o instituciones que requieran el servicio.
(Schindler, 2024).

2.6 Otros Aspectos.
Los aspectos ambientales pueden tener una implicacion directa con el objeto de estudio en los
siguientes puntos:

Humedad y Clima:

v Humedad Alta: Puede causar corrosién en componentes metdlicos, afectando su
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funcionalidad y durabilidad.
v' Temperaturas Extremas: Tanto el calor como el frio extremo pueden afectar los sistemas
eléctricos y mecdnicos del ascensor.

Contaminacién y Polvo:

v' Polvo y Particulas: La acumulaciéon de polvo en las partes moviles puede afectar el
rendimiento y la seguridad del ascensor.

v' Contaminacién Industrial: En dreas con alta contaminacion industrial, los componentes
pueden deteriorarse mds rdpidamente.

Presencia de Agua:

v" Inundaciones o Filtraciones: El agua puede danar los sistemas eléctricos y mecdanicos,
ademds de causar problemas de oxidacion.

Actividad Sismica:

v' Zonas Sismicas: Requieren sistemas de seguridad y revisiones periddicas para asegurar
que el ascensor puede soportar un terremoto.

3. ANALISIS DE LA DEMANDA.
La fuente de informacidén primaria a la que las entidades tienen acceso es su gasto histérico, para
el caso particular del Departamento de Narifio se tomd la siguiente muestra a analizar:

g%mmfo Objeto Valor Duracién Modalic!ad de Cédigo
seleccion UNSPSC
El confratista  se
obliga con el
Departamento  a
realizar
e
I
%\2%823 mon’repimien’ro $15.344.064,00| 236 (Dias) CD:l(;EN(TﬁﬁTAOON 72101506
preventivo,
correctivo 'y el
suministro de
materiales,
insuMos y
repuestos para
el
elevador de
marca QTIS,
instalado en el
Edificio  central
de la
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Gobernacion

de
Narino.

El contratista se
obliga con el
Departamento a
realizar

I
GN1270- . , CONTRATACI
0024 mantenimiento 15.758.703,98 266 (Dias) ON DIRECTA 72101506

preventivo,
correctivoy el
suministro de
mafteriales,
insumos y
repuestos para
el
elevador de
marca OTIS,
instalado en el
Edificio central
de la
Gobernaciéon
de
Narino.
El contratista se
obliga con el
Departamento a
realizar

I HASTA 31 DE
%\”3 mantenimiento $16.798.822 DICIEMBRE DE gﬁgﬁ?&?g 72101506
2023 preventivo, 2023
correctivoy el
suministro
de
materiales,
iNsuMos y
repuestos para
elelevador
de marca OTIS,
instalado en el
Edificio central
de la
Gobernacion

de
Narino.
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El contratista se
obliga con el
Departamento a
realizar

I HASTA 31 DE
mantenimiento $14.950.344 DICIEMBRE DE
preventivo, 2023
correctivoy el
suministro de
mafteriales,
insumos y
repuestos para
el
elevador de
marca OTIS,
instalado en el
Edificio Central
dela
Gobernacion
de

CONITRATACI
ON DIRECTA

GN 1582

2022 72101506

Narino.

El confratista se
obliga con el
Departamento a
realizar

I HASTA 31 DE
;30'\2‘]0752 mon’repimien’ro $12.236.630 DICIEMBRE DE gﬁg’;@gﬁil
preventivo, 2023
correctivoy el
suministro de
mafteriales,
iNsUMos y
repuestos para
el
elevador de
marca OTIS,
instalado en el
Edificio Central
dela
Gobernacién
de

72101506

Narino

Tabla 2 Como ha confratado la Gobernacion de Narino

También podemos analizar como contratan otras entidades.
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No.
Contrato

Objeto

Valor

Duracién

Modalidad de
seleccion

Céddigo
UNSPSC

Entidad

O 2625 DE
2024

Mantenimient
0 preventivoy
correctivo de
ascensores
marca
SCHINDLER,
ubicados en
los campus
de
Fraternidad y
Robledo del
ITM, de
acuerdo con
las
especificacion

es
técnicas

92.179.347

10
(Meses)

Contrataci
on directa

72101500

Instituto
Tecnoldgico
Metropolitano

279DE2023

Mantenimient
o preventivo
y
correctivo de
los ascensores
de

indeportes
antioquia.

70.000.000

358 ( Dias)

Confrataci
on directa

72101500

Instituto
Departamenta
| de deportes
de Antfioquia

DABS-CD-
2022-2097

Prestacion de
servicios para
el
mantenimient
o preventivo
Y
correctivo de
los ascensores
del edificio
cam del
municipio de
armenia
quindio.

70.276.595

324 ( Dias)

Conftrataci
on directa

72101500

Municipio de
Armenia
Quindio

Tabla 3 Como contfratan otras entidades

2625 DE 2024

https://community.secop.gov.co/Public /TEndering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO

1.NTC.56669418&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true

279 DE 2023
https://community.secop.gov.co/Public/TEndering/OpportunityDetail/IndexenoticeUID=CO1.NTC

4104046 &isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
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DABS-CD-2022-2097

hitps://community.secop.gov.co/Public/TEndering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO

1.NTC.2778741&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true

3.1 Comportamiento del Gasto Histérico.
Teniendo en cuenta la clasificacion de bienes y servicios del punto 2.1 Clasificacién UNSPSC del
presente documento y que la agencia nacional de contratacion publica-Colombia compra,
ofrece la herramienta de Modelo de Abastecimiento Estratégico- Andlisis de Demanda, se
relaciona el comportamiento del gasto del deparfamento para el periodo (2022-2025) y se
relaciona el comportamiento del gasto a nivel nacional (2022-2025)

Comportamiento del Gasto a Nivel Nacional

Valor Total Estimado por Familia

@ Valor @Contratos

Valor

$35 mil M

$30 mil M

$25 mil M

$20 mil M

$15 mil M

$10 mil M

$5 mil M

$0 mil M

N

2_Familia 7210 - Servicios de mantenimiento y
reparaciones de construcciones e
instalaciones

Valor $31.494.469.818

® Explorar en profundidad

7210 - Servicios de mantenimiento y
reparaciones de construcciones e
instalaciones
2_Familia

llustracion 7 Comportamiento del gasto Histdrico a Nivel Nacional

Clasificador de bienes y servicios — familia 7210 Servicios de mantenimiento y reparacion
de construcciones e instalaciones por un Valor $31.494.469.818,00

Ano
Clasificador de Bienes y Servicios Contratos Valor

Participa Contratos

- Familia cién

ntr por bienes y servicios de UNSFSU ¥ o

2024

Participac Contratos Valor Participacién Contratos
ion

Valor

551 $5.368.894.753 17,05% 664

= 7210 - Servicios de
mantenimiento y
reparaciones de
construcciones e
instalaciones

Total 551 $5.368.894.753 17,05%

664
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$6.715.397.570 21,32% 744 $7.720.341.071 2451% 903 $11.689.836.424

$6.715.397.570  21,32% 744 $7.720.341.071 24,51% 903 $11.689.836.424

37,12%

37,12%
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Con base en el horizonte de tiempo establecido, entre los cédigos UNSPSC encontrados y
filtrados, se tuvo un total de 551 contratos para el ano 2022, por un valor de $ 5.368.894.753; para
el ano 2023, se ftuvo un total de 664 por un valor total de $6.715.397.570, para el ano
2024, se tuvo un total de 744 contratos por un valor de $7.720.341.071y para 2025 se tuvo
903 contratos, por un valor de $11.689.836.424.

Comportamiento a nivel departamental

Valor Total Estimado por Familia villa T &
@ Valor @Contratos
$30 mil M 3.200
$25 mil M 3.000
2_Familia 7210 - Servicios de mantenimiento y
$20 mil M reparaciones de construcciones e 2.800
instalaciones

N Valor $26.713.541.140 3
2 sismim 2600 £
= 5
® Explorar en profundidad o

$10 mil M 2.400

$5 mil M 2200

$0 mil M 2,000

7210 - Servicios de mantenimiento y
reparaciones de construcciones e
nstalaciones

2_Familia

Clasificador de bienes y servicios — familia 7210 Servicios de mantenimiento y reparacion
de construcciones e instalaciones por un Valor de $26.713.541.140,00

Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC J A T &

Aiio 2022 2023 2024
Clasificador de Bienes y Servicios Contratos Valor Participacién Contratos Valor Participacién Contratos Valor Participacién Contratos
- Familia
= 7210 - Servicios de 11 $137.060.231 21,56% 14 $186.209.477 29,29% 11 $144.251.600 22,69% 13 $168.197.543 26,46%
mantenimiento y
reparaciones de
construcciones e
instalaciones
Total 11 $137.060.231 21,56% 14 $186.209.477 29,29% 11 $144.251.600 22,69% 13 $168.197.543 26,46%

llustracion 8 Comportamiento del gasto Histérico a Nivel Departamental

Con base en el horizonte de tiempo establecido, entre los cédigos UNSPSC encontrados y
filtrados, se tuvo un total de contratos para el afo 2022, por un valor de $ 137.060.231; para el ano
2023, se tuvo un total de 14 contratos por un valor de $186.209.477; para el ano 2024, se tuvo un
total de 11 contratos por un valor de $144.251.600 y para 2025 se tuvo 13 contrato, por un valor de
$168.197.543.
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4. ANALISIS DE INSTRUMENTO DE AGREGACION DE LA DEMANDA.

Enla actualidad NO existe un Acuerdo Marco de Precios vigente ni tampoco uno que cumpla con
las condiciones técnicas requeridas, en consecuencia, la Entidad Estatal utilizard la modalidad
de seleccidn contrataciéon directa para la prestacion del servicio requeridos para este caso, pues
estd acorde con la naturaleza a contratar y a su cuantia, tal y como lo establece la Ley 1150 de
2007.

5. ESTUDIO DE LA OFERTA

El estudio de la oferta fiene como objetivo identfificar las opciones de suministro para las
categorias de compra definidas, y los posibles proveedores que puedan suministrar los bienes y/o
servicios que requiere para satisfacer la necesidad. Para esto se utilizd la plataforma de
abastecimiento estratégico de Colombia compra eficiente. Podemos evidenciar que, en un
horizonte de tiempo determinado (2022 - 2025), junto a los cddigos de clasificacién UNSPSC
(72101506), para la regién Narino y a Nivel Nacional, con modalidad de seleccién COMPETITIVA
(Licitacién PuUblica, Minima Cuantia y Subasta Inversa), se obtiene lo siguiente:

Valor Contratacion Nimero de Proveedores Nimero de Contratos

§26,71 mil M 1537 2650

Valor Total Estimado por Proveedor

@ Valor Total Estimado @ Numero de Contratos

. $1.0miM 100
=
w
51]
© .
o $05milM 50
'—
| .
[e]
g | —— e —— __a
$0,0 mil M 0
oL L L0 2 s s s 2 2 N R SR B BE N L ENW
wZomv gL Wg JdZzE 2P URN ;80885 0,8 cobe
O g g g ¥ g 5o T E=Y=>w_ o= 2 o &g 0« Y0 2K
a} = 2 2 d - S z0I@gsgdpgez o - 2 U o« 2 <
- AR R zt oL yusidoegegozl - - e 2 v -z 3202
WS E3s I3 Ségum&EﬁUo{u-EL’ = [C] gggo 2 s %00
A o z o] -4 4 s g 2 ¥ @z Ow . -4 2 3§ N2 v @ O o &
Quuugmgﬁ Fo«< g 2puwl «F o 4 4 ocf'( C)"-‘L—S‘::Q
Z g Y Z 3 x O VY =2 EnN 22 0 = w o > o o E n = > 8
= w 20 = J< £ 7 o W N 4L 0 U w =z < z O wv o < T
I E=z 0 wms= HEE"FE‘FO)—.IEO—O o o < =7 w ST
U VYo < 2 o5 F o35 E O w 0 U g = 2 -z v 3 - Tc
o Viown S Uy =230 o v O = (W] x v o o
v o w - > 0 O w3 S g & L4 <L ] w _ &
v o Sz < ;w229 = £092Y%9¢z$ Yo, 2 o 9 g o =z 4
s 2 2 > v = zZ 3z < - ) u )
gz &8 Bg2P&<2Ez2o828835298300%22 2% 933
o v Yo 2-22Z2z:2s35z3 2 aeI, ol seeco zZ Lxa
22 »Buor®zsz83z33eN3%82:" 3 £ B¢
5 2 E EO¥Qu Z2zou3ZxOo2F2g55°2 3 o F
\ o T _ v prd w = I zz urt (0] g «u
v B 2z Zz9 - & o ped bz v 4 < =
25 F 5823 . % 9%3 2 2 2

Prov_nombre
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EMPRESA NIT CIUDAD NUMERO DE
CONTRATOS
Ascensores Schinldler de 860005289 - 4 BOGOTA, D.C. /BOGOTA 82
Colombia SAS
Mitsubishi Electric 860025639 - 4 BOGOTA, D.C./BOGOTA 52
de Colombia
Otis  Elevator 830005448 - 1 BOGOTA, D.C./BOGOTA 49
Company Colombia
Estilo ingenieria SA 860063830-7 BOGOTA, D.C./BOGOTA 16

llustracién S Posibles proveedores nivel Nacional

Asi mismo se puede mencionar que el estudio de la oferta tiene como objetivo identificar las
opciones de suministro para las categorias de compra definidas, y los posibles proveedores que
puedan suministrar los bienes y/o servicios que requiere para satisfacer la necesidad.

OTIS ELEVATOR COMPANY COLOMBIA S.AS. es el Unico productor, distribuidor y prestador
exclusivo de servicios de mantenimiento de los equipos manufacturados y exportados OTIS. Para el
mantenimiento del elevador ubicado en las instalaciones de la Gobernacién del Departamento
de Narino, debe tenerse en cuenta que la OTIS ELEVATOR COMPANY COLOMBIA S.A.S. cuenta con
el certificado de exclusividad de la marca, garantizando una prestacion del servicio de manera
dgil e inmediata enmarcado bajo éptimas condiciones de calidad.

Valor Contratacion Numero de Proveedores Numero de Contratos

$635,72 mill. 1 49

Valor Total Estimado por Proveedor =

£

@ Valor Total Estimado @ Numero de Contratos

60

$0,6 mil M

:“% $0.4 mil M Prov_nombre OTIS COLOMBIA §
= Valor Total Estimado $635.718.851 =z
5 w0 E
L s02milm =
$0,0 mil M OIS COLOMBIA
Prov_nombre
EMPRESA NIT CIUDAD NUMERO DE
CONTRATOS
Ofis  Elevator Company 830005448 - 1 BOGOTA, D.C./BOGOTA 49
Colombia

llustracién 10 Posibles proveedores nivel Departamental

A partir de la anterior relacién se puede establecer que existe un Unico oferente a nivel Nacional
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con la capacidad de atender la necesidad de la entidad y que cuenta con técnicos disponibles
en la ciudad de Pasto.

6. ESTUDIO DE MERCADO.

El estudio de mercado permite comprender la dindmica de los precios y establecer el presupuesto
oficial de contratacion. Sin embargo y teniendo en cuenta que la marca OTIS, es una marca
exclusiva, se toma su propuesta econdmica determinando que el valor del incremento dentro de
la misma respecto ala contratacion del ano anterior para el servicio de mantenimiento preventivo
y correctivo del ascensor mantiene una relacion directa y no supera el porcentaje del incremento
del IPC, el cual para el 2026 el aumento mdximo permitido es de 5,10%, si no que se aumenta
aproximadamente en 5,05% asi como se detalla a continuacién:

VR MENSUAL
VR MENSUAL IVA INCLUIDO VR TOTAL % VALOR MENSUAL VR MENSUAL VR TOTAL
ANTES DE IVA CONTRATO CONTRATO INCREMENTO |  ANTES DE IVA IVA INCLUIDO | CONTRATO 2025
CONTRATO 2025 2025 2025 (9 meses) 2026 2026 CONTRATO 2025 (11 meses)
$  1.611.771,56 | $1.918.008,16 | $17.262.073,41 505 | $1.693.169,00 $ 201487111 | $ 22.163.582,21

Es asi, como se puede evidenciar que el valor cotizado dentro de la propuesta econdmica no
excede el incremento del IPC, lo que permite deducir que representa un beneficio para la
Gobernacién de Narifo dentro de la contratacién del servicio.

VALOR UNITARIOj] VALOR TOTAL MENSUAL
MENSUAL INCLUIDO IVA*

EQUIPO

UNIDADES

ASCENSOR 3735 | $ 1,693,169 COP $2014,871.11COP

TOTAL | $2014,871.11 COP

7. Valor estimado del contrato y presupuesto oficial

Para los efectos legales y fiscales pertinentes, el valor del contrato corresponde a la suma de
($22.163.582,21), VEINTIDOS MILLONES CIENTO SESENTA Y TRES MIL QUINIENTOS OCHENTA Y DOS
PESOS CON VEINTIUN CENTAVOS M/CTE, IVA incluido y demds impuestos, tasas y contribuciones a
las que haya lugar.

El contrato se ejecutard mediante once (11) pagos parciales de manera mensual, por valor de
$2.014.871,11 IVA INCLUIDO, el rubro afectard directamente a las dependencias de la
Gobernacién de Narino, quien junto con el contratista llevard un balance financiero de los
servicios efectivamente prestados con el propdsito de no sobrepasar el rubro especifico
destinado.
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Paragrafo primero: Las retenciones, impuestos y descuentos a que haya lugar por el pago de la
cuenta estardn a cargo del contratista.

Paragrafo Segundo: El presupuesto asignado para el presente proceso comprende todos los
gastos y costos directos e indirectos en que el contratista incurra para cumplir a cabalidad con el
objeto del contrato.

Paragrafo Tercero: La tarifa del IVA serd la establecida por la normatividad vigente, la cual, se
asume se encuentra incluida en la propuesta presentada por el oferente.

Paragrafo Cuarto: Las retenciones, impuestos y descuentos a que haya lugar por el pago de
cuentas estardn a cargo del CONTRATISTA. Para la legalizacién del contrato, EL CONTRATISTA
deberd cancelar lo correspondiente a estampillas y tasas aplicables sobre el valor total del
contrato, de conformidad a los siguientes porcentajes segun aplique:

CONCEPTO PORCENTAJE
Estampilla Pro- Desarrollo 2%
Estampilla Pro- Cultura 2%
Estampilla Udenar 0.5%
Tasa Pro- Deporte y Recreaciéon 2%

Paragrafo Quinto: De conformidad con el articulo 1° del Decreto Departamental 807 del 30 de
diciembre de 2022, la totalidad de la Tasa Pro-Deporte y Recreacién, se pagard en un solo pago
de contado, ello dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la suscripcion del Contrato;
en todo caso, por cada dia calendario de retardo en el pago, el contratista deberd liquidar y
pagar intereses moratorios.

Andlisis de indicadores de capacidad financiera y organizacional

Para el presente proceso de confratacidn no requiere capacidad financiera y organizacional en
concordancia con el numeral 2° del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015

Andlisis de incentivos para emprendimiento de mujeres, MiPymes, poblacién vulnerable, apoyo
a la industria nacional (Decreto 680 de 2021), bienes relevantes. Y, andlisis del fomento a la
ejecucion de contratos estatales por parte de la poblacidon en pobreza extrema, desplazados por
la violencia, personas en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial
proteccion constitucional (Ley 1860, Articulo 2.2.1.2.4.2.1¢).

En atencién a la Circular Externa N° 001 de 2024 expedida por la Agencia Nacional de
Contratacién PUblica - Colombia Compra Eficiente, La Ley 2069 de 2020 “Por medio de la cual
se impulsa el emprendimiento en Colombia”, a través de su articulo 33, modificd el articulo 12 de
la Ley 590 del 2000, adoptando medidas dirigidas a promover el acceso de las MIPYMES al
mercado de Compras PUblicas. Estas suponen una serie de deberes para las Entidades Estatales
indistintamente de su régimen de contratacion, los patrimonios auténomos constituidos por
Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos pUblicos, quienes deberdn cumplir lo
dispuesto en los primeros seis (6) numerales del senalado articulo en los Procesos de Contratacién
que adelanten.
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Por su parte, el numeral 7 atribuye a la Agencia Nacional de Contratacién Publica —Colombia
Compra Eficiente— y al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, la responsabilidad de
desarrollar e implementar un sistema de indicadores que permitan evaluar anualmente la
efectividad de las medidas adoptadas en favor de la inclusidon de las MIPYMES en los procesos de
contfratacién publica, utilizando como insumo la informacién allegada por las entidades
obligadas.

8. ANALISIS DE RIESGO
De conformidad con el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y el numeral 6 del articulo 2.2.1.1.2.1.1
del Decreto 1082 de 2015, se identifican los riesgos asociados al proceso de contratacién. Para
efectos de realizar el andlisis del riesgo, se invita a consultar el Manual parala Identificaciéon y
Cobertura del Riesgo en los procesos de contratacion (versibn M-ICR-01), adoptado por
Colombia Compra Eficiente.

+ Se anexa Matriz del Riesgo

NOTA: La Secretaria General, en calidad de responsable del proceso de contratacién, el cual
tiene por objeto “El contratista se obliga con el Departamento a realizar el mantenimiento
preventivo, correctivo y el suministro de materiales, insumos y repuestos para el elevador de
marca OTIS, instalado en el Edificio Central de la Gobernacién de Narifio “declara que toda la
informacion proporcionada en el estudio para este fin es veraz, precisa y completa. Asimismo, la
dependencia se compromete a asumir plena responsabilidad del proceso de contratacién vy la
informacion suministrada, a razén de garantizar la transparencia e integridad en el presente
proceso.

El presente estudio del sector se estructurd con la finalidad de aportar un insumo para el proceso
de contratacién del Departamento de Narino y se firma en San Juan de Pasto en el mes de enero
de 2026.

NATHALIE CRUZ LEUSSON,

SECRETARIA GENERAL
Proyectd Aspectos Técnico: N ~ Revisd el
Jenny Caez A. ‘ ) W (- David Morillo
Contratista Secretaria general : Analisis del sector - DAC
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Asignacion numeérica
Matriz de Riesgos
Clase Fuente | Etapa | Tipo | Probabilidad | Impacto | Valoracién del Riesgo
General Inferno Planeacion Econdmicos Raro 1 Raro 1 Riesgo Bajo 2,34
Especifico Externo Seleccion Sociales o Politicos Improbable 2 Improbable 2 Riesgo Medio 5
Conftratacion Operacionales Posible 3 Posible 3 Riesgo Alto 6y7
Ejecucion Financieros Probable 4 Probable 4 Riesgo Extremo |  89y10 |
Regulatorios Caisi cierto 5 Casi cierto 5
De la Naturaleza
Ambientales
Tecnoldgicos
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