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En la ciudad de Medellin, capital del Departamenio de Antioquia, alas 11 de la
mafiana del dia 11 de Septiembre de 2009, en el Auditorio de la Universidad
Nacional de Colombia y de conformidad con lo dispuesto por la Resolucion de
Rectoria No. 875 se celebrd sesion solemne con el fin de otorgar titulos de
formacion avanzada y Universitaria a estudiantes de la Universidad.

La sesion estuvo presidida por el Seftor Rector.

El orden del dia fue el siguiente: 1) Apertura de la sesion. 2) Lectwra de la
Resolucion No. 875. 3) Toma del juramento. 4) Entrega de Diplomas. Se
declard abierta la sesion, a continuacion se dio lectwra a ia Resofucién No. 875
por medio de la cual la Universidad en nombre de la Repibtica de Colombia y
por autorizacion del Ministerio de Educacién Nacional, confirié el titulo
Profesional de :

Fngeniero de Sistemas ¢ Informatica

A .

Eouin Seoyanny Iamrhé Ruis

C.C. 71.780.761 de Medeliin (Ant.)

Acto seguido se tomé a los graduados el juramenio Universitario y se proccdid a
la entrega de los respectivos diplomas, siendo la 1 de la tarde se levanid la
sesion.
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LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
Y EN SU NOMBRE

Wl Pniversidad Nacional
e @Inlumhta

C

CONFIERE EL TITULO DE

Ingeniern de Sistemas ¢ Informética

C.C. No. 71.780.761 EXPEDIDAEN MEDELLIN

QUIEN CUMPLIO SATISFACTORIAMENTE LOS REQUISITOS ACADEMICOS EXIGIDOS
EN TESTIMONIO DE ELLO OTORGA EL PRESENTE

EN LA CIUDAD DE MEDELLIN A LOS 11 DIAS DE SEPTIEMBRE DE 2009
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\_ | Catélica del Norte

Fundacion Universitaria

Medellin, octubre 13 de 2022

LA COORDINACION GENERAL DE PROYECTOS SEM
CERTIFICA:

Que EDUIN GEOVANNY LAVERDE RUIZ, identificado con cédula de ciudadania
N0.71780761, en el perfil de COODINADOR MESA DE AYUDA, estuvo vinculada
mediante contrato de Prestacion de Servicios con la Fundacion Universitaria
Catolica del Norte, para el Contrato de Prestacion de Servicios N° 4600093971 DE
2022 con el Municipio de Medellin, con fecha de inicio 31 de enero de 2022 y fecha
de finalizacion el 15 de octubre de 2022, con un valor total de contrato de . SESENTA
Y DOS MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS
CUARENTA Y TRES PESOS ($ 62.574.643)

El perfil de su contrato es como COODINADOR MESA DE AYUDA, las actividades
realizadas son las siguientes:

 Coordinacion del equipo de soporte técnico para la soluciéon de los incidentes.

» Generacion y consolidacion de reportes especificos para dar solucion a
requerimientos por parte de la Interventoria del proyecto.

» Apoyo, en la gestion y coordinacion de la ejecucion de las actividades especiales
dentro del proyecto.

» Generacion de informes de gestion Mensuales.

*» Gestion de Recursos Humanos, reporte de novedades, vinculaciones.
 Coordinacion de documentacion y normalizacion de los procesos de prestacion de
servicio.

* Gestion y coordinacién de inventarios.

» Gestion para la implementacion de las herramientas de monitoreo que se ajusten
al negocio.

» Gestidn y Atencion de requerimientos o tickets en relacion Telecomunicaciones.

* Diagnostico y generacion de reportes especificos relacionados con problemas de
conectividad y/o rendimiento de las comunicaciones de las Instituciones Educativas.
* Instalacion y configuracion de dispositivos indoor y outdoor.

» Monitoreo y Configuracién de Redes Inalambricas tanto en PCS como en
portatiles.

* Soporte en conectividad tanto de redes inalambricas como cableadas.

» Administracion y configuracion de Access Point Indoor y Outdoor (Cisco, D-LINK,
3com, Motorola, Radwin).

Campus Santa Rosa de Osos: carrera 21 N@ 34B - 07 | Medellin: calle 52 N@ 47 - 42 Edificio Coltejer piso 59

You PBX (057) (4) 6051535 |
Tube J RN A4 www.ucn.edu.co FAX (057) (4) 605 42 20 | (&) info@ucn.edu.co
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, Catélica del Norte

Fundacion Universitaria

* Instalacion y configuracion de Routers (Cisco, Linksys y Mikrotik).
+ Coordinacion del equipo de soporte técnico para la solucion de los incidentes

Cualquier informacion adicional con gusto se suministrara en los nimeros
telefénicos o en el correo electrénico

Cordialmente

Coordinadora General de Proyectos SEM
bjaramillou@ucn.edu.co

Campus Santa Rosa de Osos: carrera 21 N2 34B - 07 | Medellin: calle 52 N° 47 - 42 Edificio Coltejer piso 52
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EL Departametd Gestién del Talento Humano de la
Universidad Santo Tomas,
Sede Medellin

Instituciodn universitaria de cardcter privado, aprobada por el Gobierno Nacional por el Decreto 1583 de agosto de 1975,
con acreditacién de Alta Calidad Modalidad Multicampus, segiin Resolucién MEN No. 014525 del 28 de julio del 2022, e
identificada con NIT 860012357-6, hace constar que Eduin Geovanny Loverde Ruiz, identificado (a) con cédula de ciudadania
nlmero 71780761 ha suscritc los siguientes contratos de cardcter civil con la Universidad Santo Tomas, Sede Medellin, como

se especifica a continuacion:

Fecha inicial ;SZdze octubre de Fecha final 30 de diciembre de 2022 ! Valor $18332415
Objeto El contratista se obliga de manera auténoma e independiente y sin que exista subardinacion de cardcter

laboral con la contratante a prestar sus servicios profesionales como apoyo a la gestion tecnoldgica en
las instituciones educativas v las sedes administrativas de la Secretaria de Educacidn del Municipio de
Medellin, Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn Medeliin que se le indique (n) por la
contratante. Lo anterior, en el marco del contrato de prestacién de servicios suscrito entre la Universidad
y la Secretaria de Educacion de Medeilin, Distritoc Especial de Ciencio, Tecnologia e Innovacién No.
4600095520 de 2022.” ’ :

Estado: Finalizado

Esta certificacion se expide a solicitud del interesado (a} el 30 de diciembre del 2022
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Andrés
Coordinador
Proyectd Marfa Alejandra Pérez Castro

Sede Robledo: Carrera 82 No, 77 BB - 27
Centro de Formacién y Desarrollo Humano:
Carrera 43 A No. 5,"_3 -15 = Centro Cofercial Oviedo - Local 3234
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Medellin, 29 de Julio de 2015

CERTIFICADO LABORAL
LA UNIDAD DE GESTION HUMANA DE ADA S.A.
NIT. 800.167.494-4
CERTIFICA:

Que LAVERDE RUIZ EDUIN GEOVANNY, idenfificado con Cedula de
Ciudadania 71.780.761 labord en nuestra entidad desempendndose como
COORDINADOR TECNICO MESA DE AYUDA Il desde el 01 de Julio de 2008
hasta el 30 de Septiembre de 2013 con una asignacion mensual de Tres
Millones Setenta y Tres Mil Doscientos Pesos.

($ 3.073.200)

DESARROLLANDO LAS SIGUIENTES FUNCIONES:

. Coordinacion del equipo de soporte técnico para la solucion de los incidentes.

. Generaciéon y consolidacion de reportes especificos para dar solucion a
requerimientos por parte de la Interventoria del proyecto.

. Apoyo, en la gestidon y coordinacion de la ejecucion de las actividades especiales
dentro del proyecto.

. Generacion de informes de gestidn Mensuales.

o Gestion de Recursos Humanos, reporte de novedades, vinculaciones.

. Coordinacion de documentacion y normalizacidn de los procesos de prestacion de
servicio.

. Gestidn y coordinacion de inventarios.

. Gestidn para la implementacidn de las herramientas de monitoreo que se ajusten
al negocio.

. Gestidon y Atencidn de requerimientos o tickets en relaciéon Telecomunicaciones.

. Diagnéstico y generacidon de reportes especificos relacionados con problemas de
conectividad y/o rendimiento de las comunicaciones de las Instituciones
Educativas.

) Instalacidn y configuracion de dispositivos indoor y outdoor.

www.ada.co | info@ada.co | Nit: 800 167 494-4
Carrera 35A No. 15B - 35 Of. 501 Torre Empresarial Prisma - Pbx +(574) 319 8000 - Medellin
Carrera 67 No. 42 — 60 - PBX + (571) 3242565 - Bogotd
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T
. Monitoreo y Configuracién de Redes Inaldmbricas tanto en PCS como en
portatiles.
. Soporte en conectividad tanto de redes inaldmbricas como cableadas.
. Administracion y configuracién de Access Point Indoor y Outdoor (Cisco, D-LINK,
3com, Motorola, Radwin).
. Instalacidn y configuracidn de Routers (Cisco, Linksys y Mikrotik).
. Coordinacion del equipo de soporte técnico para la solucidn de los incidentes
TIPO DE CONTRATO: Obra Labor
CENTRO DE COSTOS: Instituciones Educativas Medellin

Constancia que se expide a solicitud del interesado.

A

LADY MARCELA PELAEZ MESA
Jefe Talento Humano.

www.ada.co | info@ada.co | Nit: 800 167 494-4
Carrera 35A No. 15B - 35 Of. 501 Torre Empresarial Prisma - Plx +(574) 319 8000 - Medellin
Carrera 67 No. 42 — 60 - PBX + (571) 3242565 - Bogotd
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EMTELCO S.A.S 800237456-5
CERTIFICA

Que LAVERDE RUIZ EDWIN GEOVANNY, con documento de identificacién No.
71780761, laboré para EMTELCO S.A.S. desde el 01 de octubre de 2013 hasta el 04 de
abril de 2016, con un contrato de trabajo OBRA O LABOR regido por las disposiciones
del Codigo Sustantivo del Trabajo, desempefio el cargo de COORDINADOR MESA DE
AYUDA con una asignacion salarial de TRES MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y
DOS MIL PESOS CON CERO CENTAVOS ($3362000).
Sus funciones realizadas en el cargo de Coordinador de mesa de ayuda son:
Coordinacion del equipo de soporte técnico para la solucion de los incidentes.
parte de la Interventoria del proyecto.
proyecto.
Generacion de informes de gestion Mensuales.
Gestidn de Recursos Humanos, reporte de novedades, vinculaciones.
Coordinaciondedocumentacionynormalizaciondelosprocesosdeprestaciondeservicio.
Gestion y coordinacién de inventarios.
Gestidnparalaimplementaciéndelasherramientasdemonitoreoqueseajustenalnegocio.
Gestion y Atencion de requerimientos o tickets en relacién Telecomunicaciones.
y/o rendimiento de las comunicaciones de las Instituciones Educativas.

Instalacién y configuracion de dispositivos indoor y outdoor.
Monitoreo y Configuracion de Redes Inalambricas tanto en PCS como en portétiles.
SEDE PRINCIPAL

Calle 14 N° 52A - 174
SCCL-20160429-31 Tel: (054) 3897000 - Ext.6208



Soporte en conectividad tanto de redes inalambricas como cableadas.
LINK,3com,Motorola, Radwin).
Instalacién y configuracion de Routers (Cisco, Linksys y Mikrotik).

Coordinacioén del equipo de soporte técnico para la solucién de los incidentes

Se expide la presente certificacion, a solicitud del interesado a los 29 dias del mes de
abril de 2016.

Cordialmente,

Flonds

ELIANA PATRICIA SUAREZ VALENCIA
DIRECTORA DE TALENTO HUMANO
EMTELCO

SEDE PRINCIPAL
Calle 14 N° 52A - 174
SCCL-20160429-31 Tel: (054) 3897000 - Ext.6208
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NIT. 800237456-5
CERTIFICA

Que EDUIN GEOVANNY LAVERDE RUIZ con documento de identificacion
No0.71780761, labor6 para EMTELCO S.A.S. desde el 27 de mayo de 2016 hasta el 31
de diciembre de 2016 con un contrato de trabajo OBRA O LABOR regido por las
disposiciones del cédigo Sustantivo del Trabajo, desempefio el cargo de
COORDINADOR MESA DE AYUDA con una asignacion salarial de TRES MILLONES
QUINIENTOS SETENTA MIL ($3570000).

Se expide la presente certificacion, a solicitud del interesado a los 12 dias del mes de
enero de 2016.

Cordialmente,

MARIA JOSE RODRIGUEZ AGUDELO
DIRECTORA DE TALENTO HUMANO.

calle 14 N° 52 A 174 / Cédigo Postal 050024 / Sede Olaya, Medellin
Teléfono: +57 (4) 389 7000 / Sede Bogota carrera 69 N° 98 A - 11 Piso 2 / C.C. Floresta Outlet / Teléfono: + 57 (1) 486 3500



‘ i’ Innovacion Tecnoldgica con

Institucion Universitaria Sentido Humano

Acreditada en Alta Calidad

LA SUSCRITA JEFE DE OFICINA - ASESORIA JURIDICA
HACE CONSTAR

Que EDUIN GEOVANNY LAVERDE RUIZ, identificado con cédula de ciudadania Nro.71.780.761, ha celebrado
contratos de prestacion de servicios en forma temporal como contratista independiente, en el Instituto Tecnol6gico
Metropolitano Institucion Universitaria, NIT 800.214.750-7, adscrita al Municipio de Medellin, los cuales se
relacionan a continuacion:

Fecha Fecha
Objeto Inicio Final
dd/mm/aa |dd/mm/aa

No.
Contrato

Prestacion de servicios por su propia cuenta y riesgo sin vinculo laboral en la
gestibn de coordinador de mesa de ayuda, en ejecuciéon del contrato
interadministrativo N°4600068575 de 2017, celebrado entre el Municipio de
1259 |Medellin, la Secretaria de Suministros y Servicios y el ITM, segin propuesta |27/01/2017 |15/12/2017
presentada por el contratista, la cual hace parte integral de este contrato.

Valor del contrato $ 65.400.000

Prestacion de servicios por su propia cuenta y riesgo sin vinculo laboral en la
gestibn de coordinador de mesa de ayuda, en ejecucion del contrato
interadministrativo N°4600068575 de 2017, celebrado entre el Municipio de
339 Medellin - Secretaria de Suministros y Servicios y el ITM, segln propuesta |12/01/2018 24/01/2018
presentada por el contratista, la cual hace parte integral de este contrato.

Valor del contrato $ 2.600.000

Prestacion de servicios por su propia cuenta y riesgo sin vinculo laboral en la
gestibn de coordinador de mesa de ayuda, en ejecucion del contrato
interadministrativo N°4600068575 de 2017, celebrado entre el Municipio de
1397 |Medellin - Secretaria de Suministros y Servicios y el ITM, segun propuesta |25/01/2018 |30/06/2018
presentada por el contratista, la cual hace parte integral de este contrato.

Valor del contrato $ 31.200.000

Prestacion de servicios como contratista independiente, sin vinculo laboral por
Su propia cuenta y riesgo como coordinador de mesa de ayuda, en ejecucion
del contrato interadministrativo no. 4600077008 de 2018, celebrado entre el
Municipio de Medellin, Secretaria de Suministros y Servicios y el ITM, segln
propuesta presentada por el contratista; la cual, hace parte integral de este
contrato.

5229 03/09/2018 |16/12/2018

Valor del Contrato $24.780.000

Calle 73 MNo. 76A - 354, Via al Volador
(+574) 440 51 00 Fax: (+574) 440 51 02
Cédigo Postal: 050034

—‘ IaNet h—
www.itm.edu.co / Medellin - Colombia % y
b Alcaldia de Medellin
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‘ l’ Innovacion Tecnoldgica con

Institucion Universitaria Sentido Humano
Acreditada en Alta Calidad

Certificado EDUIN GEOVANNY LAVERDE RUIZ C.C 71.780..761

Prestacion de servicios como contratista independiente, sin vinculo laboral por
Su propia cuenta y riesgo como coordinador de mesa de ayuda, en ejecucion
del contrato interadministrativo No. 4600077008 de 2018, celebrado entre el
Municipio de Medellin, Secretaria de Suministros y Servicios y el ITM, segln
propuesta presentada por el contratista; la cual, hace parte integral de este
contrato.

490 08/01/2019 |22/01/2019

Valor del contrato $3.150.000

Prestacién de servicios como contratista independiente, sin vinculo laboral por
su propia cuenta y riesgo como coordinador de mesa de ayuda, en ejecucion
del contrato interadministrativo No. 4600078810 de 2019, celebrado entre el
2000 |Municipio de Medellin, Secretaria de Educacion y el ITM, segln propuesta 23/01/2019 29/10/2019
presentada por el contratista; la cual, hace parte integral de este contrato.

Valor del contrato $59.333.400

PRORROGAS Y ADICIONES

No. de Adicion No. Tino valor Fecha de Inicio Fecha Final
6 Prorroga Contrato P dd/mm/aa dd/mm/aa
2657 1397 Adicién y Prorroga $ 9.200.000 01/07/2018 16/08/2018

Se expide a solicitud del interesado a los 31 dias del mes de enero del afio 2019.

FE % |I
ALEJANDRA MAR UEZ%I&E

Calle 73 Meo. 76A - 354, Via al Volador

(+574) 440 51 00 Fax: (+574) 440 51 02 m
Cédigo Postal: 050034 ﬁ g
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www.itm.edu.co / Medellin - Colombia 159901 w
bl e Alcaldia de Medellin
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‘Institucién

Reacreditada en Alta Calidad

LA SUSCRITA JEFE DE OFICINA - ASESORIA JURIDICA
HACE CONSTAR

Que EDUIN GEOVANNY LAVERDE RUIZ, identificado(a) con cédula de ciudadania Nro.71.780.761, ha
celebrado contratos de prestacion de servicios en forma temporal como contratista independiente, en el
Instituto Tecnoldgico Metropolitano Institucion Universitaria, NIT 800.214.750-7, adscrita al Municipio de
Medellin, los cuales se relacionan a continuacion:

No.
Contrato

1259

339

1397

5229

490

2000

Objeto

PRESTACION DE SERVICIOS POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO SIN
VINCULO LABORAL EN LA GESTION DE COORDINADOR DE MESA DE
AYUDA, EN EJECUCION DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO
N°4600068575 DE 2017, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE
MEDELLIN, LA SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS Y EL
ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA, LA
CUAL HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE CONTRATO.

Valor del Contrato $ 65.400.000

PRESTACION DE SERVICIOS POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO SIN
VINCULO LABORAL EN LA GESTION DE COORDINADOR DE MESA DE
AYUDA, EN EJECUCION DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO
N°4600068575 DE 2017, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE
MEDELLIN - SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS Y EL ITM,
SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA, LA CUAL
HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE CONTRATO.

Valor del Contrato $ 2.600.000

PRESTACION DE SERVICIOS POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO SIN
VINCULO LABORAL EN LA GESTION DE COORDINADOR DE MESA DE
AYUDA, EN EJECUCION DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO
N°4600068575 DE 2017, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE
MEDELLIN - SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS Y EL ITM,
SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA, LA CUAL
HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE CONTRATO.

Valor del Contrato $ 31.200.000

PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE,
SIN VINCULO LABORAL POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO
COORDINADOR DE MESA DE AYUDA, EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600077008 DE 2018,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
SUMINISTROS Y SERVICIOS Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA
PRESENTADA POR EL CONTRATISTA; LA CUAL, HACE PARTE
INTEGRAL DE ESTE CONTRATO.

Valor del Contrato $ 24.780.000

PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE,
SIN VINCULO LABORAL POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO
COORDINADOR DE MESA DE AYUDA, EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600077008 DE 2018,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
SUMINISTROS Y SERVICIOS Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA
PRESENTADA POR EL CONTRATISTA; LA CUAL, HACE PARTE
INTEGRAL DE ESTE CONTRATO.

Valor del Contrato $ 3.150.000

PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE,
SIN VINCULO LABORAL POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO
COORDINADOR DE MESA DE AYUDA, EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600078810 DE 2019,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL
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27/01/2017 |15/12/2017
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25/01/2018 |16/08/2018

03/09/2018 |16/12/2018

08/01/2019 (22/01/2019

23/01/2019 [15/12/2019
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CONTRATISTA; LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE
CONTRATO.

Valor del Contrato $ 59.333.400

PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE,
SIN VINCULO LABORAL POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO
COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600078810 DE 2019,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
426 'EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL |07/01/2020 13/01/2020
CONTRATISTA: LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE
CONTRATO.

Valor del Contrato $ 1.499.400

PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE,
SIN VINCULO LABORAL POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO
COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600084361 DE 2020,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
2370 |EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL |06/02/2020 30/06/2020
CONTRATISTA: LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE
CONTRATO.

Valor del Contrato $ 32.456.655

PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE,
SIN VINCULO LABORAL POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO
COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600084361 DE 2020,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
4914 |EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL 01/07/2020 13/10/2020
CONTRATISTA: LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE
CONTRATO.

Valor del Contrato $ 23.055.417

PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE,
SIN VINCULO LABORAL POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO
COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600084361 DE 2020,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
7176 |EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL 21/10/2020 130/12/2020
CONTRATISTA: LA CUAL HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE
CONTRATO.

Valor del Contrato $ 15.668.730

PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE,
SIN VINCULO LABORAL POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO
COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600084361 DE 2020,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
516 |EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL 04/01/2021 14/01/2021
CONTRATISTA: LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE
CONTRATO.

Valor del Contrato $ 2.462.229

PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE,
SIN VINCULO LABORAL POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO
COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600084361 DE 2020,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
2022 |EpUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL [26/01/2021 21/03/2021
CONTRATISTA: LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE

CONTRATO.
Valor del Contrato $ 12.087.306
Direccién: Calle 73 No. 76A - 354, Via El Volador
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PRORROGAS Y ADICIONES
Fecha de Inicio Fecha Final

No. de Adicidn No. Tino Valor
6 Prorroga Contrato P dd/mm/aa dd/mm/aa
2657 1397 Adicion y Prorroga $ 9.200.000 01/07/2018 16/08/2018
7369 2000 Adicion y Prorroga $9.853.200 30/10/2019 15/12/2019

Para verificar esta informacién, favor comunicarse con la Oficina de Asesoria Juridica, en el 440 51
00 opcién 9 extension 5171

Se expide a solicitud del interesado a los 01 dias del mes de febrero del afio 2021.

Tobut

ELIZABETH CRISTINA GONZALEZ CANO

Direccién: Calle 73 No. 76A - 354, Via El Volador
Teléfono: (+574) 440 51 00 Fax: (+574) 440 51 02

Cédigo Postal: 050034 (@) (@)
Medellin - Colombia nt nt
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Centro de Cienda y Tecnologia de Anlioquis

La Corporacién Centro de Ciencia y Tecnologia de Antioquia — CTA

NIT. 800.093.455-8

CERTIFICA &%

Que EDUIN GEOVANNY LAVERDE RUIZ identificado con cédula de ciudadania nimero 71.780.} 1?géjMedellin,

presto sus servicios profesionales a nuestra Corporacion asi: \S},

. @Q\

Tipo de contrato: Prestacion de servicios No. SP-16-109 %;;\

Fecha de inicio: Febrero 17 de 2006 Q)%‘

Fecha de terminacién: Febrero 14 de 2008 6

Objeto del contrato: Coordinar todas Ia Qedes necesarias con los Agentes Técnicos

para mantener !‘g plata orma de Hardware y Software continuamente

operativa, cu %ndo con los procedimientos y niveles de soporte
el

establecido ;i‘\»

Productos a entregar: ’é\%@

¢ Informe de niimero Total de Llamadas}s,emanales por Hwy SW

¢ Informe de niimero Total de Llam as solucionadas.

¢ Informe de niimero Total de Llamadas pendientes.

e Informe de niimero Total de{Ordenes de servicio generadas semanalmente por HW y SW
¢ Informe de nimero Tot %ﬂordenes de servicio resueltas.

¢ Informe de nimero T%ia}de ordenes de servicio pendientes.

e Informe de nu otal Instituciones Educativas visitadas.

¢ Informede nu:'l-%r otal de componentes reemplazados por HW.

e Evaluacién Eeg:ﬁica de los Agentes técnicos.

%%
Tlpo de,:gomrato Prestacion de servicios No. SP-08-140
Fech:wde inicio: Febrero 15 de 2008

Fecha de terminacidn: Junio 14 de 2008

Carrera 46 No 56 - 11, Piso 15 - Edificio Tecnoparque - Tel. (57 4) 444 28 72 ext. 1122 - Medellin - Colomb;n- www.cta.org.co



Ceniro de Cienda y Tecnologia de Antioguin

Objeto del contrato:

Productos a entregar:

Coordinar todas las actividades necesarias con los Agentes Técnicos y
la Secretaria de Educacién de Medellin para mantener la plataforma de
Conectividad de las Instituciones Educativas

continuamente operativa, cumpliendo con los procedimientos y
niveles de soporte establecidos por el Municipio y Medellin Digit@!m
va

ALY

N

PRODUCTOS %fé

e Programacion de recorridos,
educativas de MD.

instalacién y mantenimientos correctivos en4§é®stituciones

e Pruebas de evaluacién y seleccién de agentes técnicos. @:Mfi{%
e Evaluacién Periédica de los Agentes técnicos. . X

e Informes extemporaneos solicitados por MD.
e Sistema de informacién clic actualizado respecto a la gestién éi:?ia e inventario.
¢ Informe de llamadas atendidas y escaladas diariamente‘fx

o Nl

%

Se expide a solicitud del interesado en Medellin, el dia @e diciembre de 2016.

Cordialmente,

o\
e m’%g}
WILSON GOMEZ ORREGO.../ -
Asistente de Gestiéﬁ'{l&mana

Carrera 46 No 56 - 11, Piso 15 - Edificio Tecnoparque - Tel. (57 4) 444 28 72 ext. 1122 - Medellin - Colombia Www.cta.org.co
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LA SUSCRITA JEFE DE OFICINA-
DE LA UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIOS ITM
INSTITUTO TECNOLOGICO METROPOLITANO
NIT 800214750-7

HACE CONSTAR

Que LAVERDE RUIZ EDUIN GEOVANNY, Identificado(a) con cédula de ciudadania Nro. 71780761, ha celebrado
contratos de prestacion de servicios en forma temporal como contratista independiente, con el Instituto
Tecnolégico Metropolitano Institucién Universitaria, NIT 800.214.750-7, adscrita al Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, los cuales se relacionan a continuacion:

Contrato: 1259 Del 27/01/2017 al 15/12/2017. Valor Contrato: 65,400,000

Descripcion: PRESTACION DE SERVICIOS POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO SIN VINCULO LABORAL EN LA GESTION DE
COORDINADOR DE MESA DE AYUDA, EN EJECUCION DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO N°4600068575 DE 2017,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, LA SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS Y EL ITM, SEGUN
PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA, LA CUAL HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE CONTRATO.

Obligaciones Especificas del contratista:

1. Instalaciones: Instalacidn de software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacién de
recursos humanos y técnicos adicionales a los dedicados para la operacion normal) deberdn ser solicitadas por la SEM
con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud y presentard un cronograma segun la disponibilidad de
los recursos de IMAC. 2. Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral
de cobertura.3. Adiciones: Actualizacion de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan
ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud y presentard un cronograma
segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacién de hardware o reemplazo de partes, cuando se
requiera y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberan ser
solicitados por la SEM con 15 dias de anticipacion, el contratista evaluara la solicitud y presentara un cronograma segun
la disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacion de cada uno de los tickets de servicio registrados en la
herramienta de gestidn.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticion del usuario
final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacion de Software previamente autorizado por la Secretaria de
Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacidn pertinente sobre el mismo en caso de
ser necesario.8. Instalacion hardware (siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9.
Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacidon de versiones).10. Informe de gestién de
manera mensual al ITM de las actividades realizadas con el visto bueno del coordinador del proyecto.11. Informe final
de las actividades realizadas durante la ejecucion del contrato.12. EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual
sobre los estudios, documentos y en general los productos resultantes de la ejecucidn del presente contrato, quedara
a cargo del Municipio de Medellin.13. Concertar la presencialidad requerida. 14. Informar por escrito y en forma
oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las obligaciones
especificas.15. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El Municipio de Medellin es el propietario de la informacion y las bases
de datos actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el desarrollo del objeto
contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose a hacer uso debido
de la informacidn que conoce y a retornarla al Municipio de Medellin al terminar su vinculo contractual. Asi mismo no
podra utilizar informacion para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete a garantizar la reserva de
la informacion econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del objeto contractual.16.

www.itm.edu.co
Direccion: Calle 73 No. 76A - 354, Via al Volador
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Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administracién de documentos.17. El contratista debera
dar cumplimiento al decreto 1072 de 2015 que establece el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo SG-
SST en lo que aplique.18. El contratista deberd dar cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el
Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique.

Contrato: 339 Del 12/01/2018 al 24/01/2018. Valor Contrato: 2,600,000

Descripcion: PRESTACION DE SERVICIOS POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO SIN VINCULO LABORAL EN LA GESTION DE
COORDINADOR DE MESA DE AYUDA, EN EJECUCION DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO N°4600068575 DE 2017,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN - SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS Y EL ITM, SEGUN
PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA, LA CUAL HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE CONTRATO.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES1) Presentar el informe de gestién de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2) Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato.
3) EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucidon del presente contrato, quedara a cargo de el Municipio de Medellin. 4) Concertar la
presencialidad requerida. 5) Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administracién de
documentos. 6) Cumplir a cabalidad con el objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las
especificaciones técnicas sefialadas en los estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA . 7) Cumplir
con la prestacion del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones
técnicas indicadas en los estudios previos y la propuesta presentada. 8) Acatar las recomendaciones del supervisor,
como enlace directo entre el ITM y el Contratista. 9) Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las
actividades realizadas durante la ejecucion del contrato. 10) Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por
encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 11) Garantizar la prestacion del servicio segun
las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12) Informar por escrito al supervisor, las
quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13) Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14) Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista deberd constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15) Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 16) DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": MUNICIPIO DE MEDELLIN. es el propietario de la
informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el
desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose
a hacer uso debido de la informacidn que conoce y a retornarla a el MUNICIPIO DE MEDELLIN. al terminar su vinculo
contractual. Asi mismo no podra utilizar informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete
a garantizar la reserva de la informacion econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del
objeto contractual. 17) Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion
contractual, en los términos de la Ley. 18) El contratista y/o empleador deberd dar cumplimiento al Decreto 1072 de
2015 que establece el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19) El contratista
y/o empleador deberd dar cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestidn
Ambiental SGA en lo que aplique. 20) En ejecucion de sus actividades el contratista y/o empleador debe disponer de
manera correcta los residuos que su ejecucidn pueda generar. 21) Desplazarse por sus propios medios al lugar requerido
para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de los implementos de
identificacion establecidos por el proyecto. 22) Las demds inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES
ESPECIFICAS]. Instalaciones: Instalacidn de software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran
dedicacion de recursos humanos y técnicos adicionales a los dedicados para la operacion normal) deberan ser solicitadas
por la SEM con 15 dias de anticipacién, el contratista evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC. 2. Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes
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especificadas en el numeral de cobertura.3. Adiciones: Actualizacion de software en los equipos soportados. Las
actualizaciones masivas deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud
y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacién de hardware o
reemplazo de partes, cuando se requiera y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los
cambios masivos deberdn ser solicitados por la SEM con 15 dias de anticipacion, el contratista evaluara la solicitud y
presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacién de cada uno de los tickets
de servicio registrados en la herramienta de gestion.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u
oficinas por peticién del usuario final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacién de Software previamente
autorizado por la Secretaria de Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacion
pertinente sobre el mismo en caso de ser necesario.8. Instalacién hardware (siempre y cuando haya sido entregado
previamente por el cliente).9. Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacion de versiones).

Contrato: 1397 Del 25/01/2018 al 16/08/2018. Valor Contrato: 31,200,000

Descripcion: PRESTACION DE SERVICIOS POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO SIN VINCULO LABORAL EN LA GESTION DE
COORDINADOR DE MESA DE AYUDA, EN EJECUCION DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO N°4600068575 DE 2017,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN - SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS Y EL ITM, SEGUN
PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA, LA CUAL HACE PARTE INTEGRAL DE ESTE CONTRATO.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1) Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2) Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato.
3) EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucidon del presente contrato, quedara a cargo de el Municipio de Medellin. 4) Concertar la
presencialidad requerida. 5) Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administracién de
documentos. 6) Cumplir a cabalidad con el objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las
especificaciones técnicas sefialadas en los estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA . 7) Cumplir
con la prestacion del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones
técnicas indicadas en los estudios previos y la propuesta presentada. 8) Acatar las recomendaciones del supervisor,
como enlace directo entre el ITM y el Contratista. 9) Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las
actividades realizadas durante la ejecucion del contrato. 10) Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por
encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 11) Garantizar la prestacion del servicio segin
las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12) Informar por escrito al supervisor, las
quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13) Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14) Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista deberd constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15) Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 16) DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": MUNICIPIO DE MEDELLIN. es el propietario de la
informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el
desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose
a hacer uso debido de la informacidn que conoce y a retornarla a el MUNICIPIO DE MEDELLIN. al terminar su vinculo
contractual. Asi mismo no podra utilizar informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete
a garantizar la reserva de la informacion econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del
objeto contractual. 17) Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion
contractual, en los términos de la Ley. 18) El contratista y/o empleador deberd dar cumplimiento al Decreto 1072 de
2015 que establece el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19) El contratista
y/o empleador debera dar cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestién
Ambiental SGA en lo que aplique. 20) En ejecucidn de sus actividades el contratista y/o empleador debe disponer de
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manera correcta los residuos que su ejecucion pueda generar. 21) Desplazarse por sus propios medios al lugar requerido
para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de los implementos de
identificacion establecidos por el proyecto. 22) Las demds inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
1. Instalaciones: Instalacién de software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacién de
recursos humanos y técnicos adicionales a los dedicados para la operacion normal) deberan ser solicitadas por la SEM
con 15 dias de anticipacién, el contratista evaluara la solicitud y presentard un cronograma segun la disponibilidad de
los recursos de IMAC. 2. Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral
de cobertura.3. Adiciones: Actualizacion de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan
ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud y presentard un cronograma
segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacién de hardware o reemplazo de partes, cuando se
requiera y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberan ser
solicitados por la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud y presentara un cronograma segun
la disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacion de cada uno de los tickets de servicio registrados en la
herramienta de gestidn.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticion del usuario
final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacion de Software previamente autorizado por la Secretaria de
Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacién pertinente sobre el mismo en caso de
ser necesario.8. Instalacién hardware (siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9.
Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacidn de versiones).0

Contrato: 5229 Del 03/09/2018 al 16/12/2018. Valor Contrato: 24,780,000

Descripcion: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO COORDINADOR DE MESA DE AYUDA, EN EJECUCION DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO. 4600077008 DE 2018, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
SUMINISTROS Y SERVICIOS Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA; LA CUAL, HACE PARTE
INTEGRAL DE ESTE CONTRATO.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES:1) Presentar el informe de gestidn de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2) Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato.
3) EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucidn del presente contrato, quedard a cargo de el Municipio de Medellin. 4) Concertar la
presencialidad requerida. 5) Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administracién de
documentos. 6) Cumplir a cabalidad con el objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las
especificaciones técnicas sefialadas en los estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA . 7) Cumplir
con la prestacion del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones
técnicas indicadas en los estudios previos y la propuesta presentada. 8) Acatar las recomendaciones del supervisor,
como enlace directo entre el ITM y el Contratista. 9) Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las
actividades realizadas durante la ejecucion del contrato. 10) Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por
encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 11) Garantizar la prestacion del servicio segin
las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12) Informar por escrito al supervisor, las
quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13) Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14) Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista deberd constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15) Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 16) DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": MUNICIPIO DE MEDELLIN. es el propietario de la
informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el
desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose
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a hacer uso debido de la informacidn que conoce y a retornarla a el MUNICIPIO DE MEDELLIN. al terminar su vinculo
contractual. Asi mismo no podra utilizar informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete
a garantizar la reserva de la informacion econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del
objeto contractual. 17) Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion
contractual, en los términos de la Ley. 18) El contratista y/o empleador debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de
2015 que establece el Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19) El contratista
y/o empleador deberd dar cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestidn
Ambiental SGA en lo que aplique. 20) En ejecucién de sus actividades el contratista y/o empleador debe disponer de
manera correcta los residuos que su ejecucion pueda generar. 21) Desplazarse por sus propios medios al lugar requerido
para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de los implementos de
identificacion establecidos por el proyecto. 22) Las demads inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES
ESPECIFICAS:1. Instalaciones: Instalacidn de software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran
dedicacion de recursos humanos y técnicos adicionales a los dedicados para la operacidn normal) deberan ser solicitadas
por la SEM con 15 dias de anticipacién, el contratista evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC. 2. Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes
especificadas en el numeral de cobertura.3. Adiciones: Actualizacion de software en los equipos soportados. Las
actualizaciones masivas deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud
y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacién de hardware o
reemplazo de partes, cuando se requiera y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los
cambios masivos deberdn ser solicitados por la SEM con 15 dias de anticipacion, el contratista evaluara la solicitud y
presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacién de cada uno de los tickets
de servicio registrados en la herramienta de gestion.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u
oficinas por peticidn del usuario final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacién de Software previamente
autorizado por la Secretaria de Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacion
pertinente sobre el mismo en caso de ser necesario.8. Instalacién hardware (siempre y cuando haya sido entregado
previamente por el cliente).9. Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacion de versiones).

Contrato: 490 Del 08/01/2019 al 22/01/2019. Valor Contrato: 3,150,000

Descripcién: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO COORDINADOR DE MESA DE AYUDA, EN EJECUCION DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO. 4600077008 DE 2018, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
SUMINISTROS Y SERVICIOS Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA; LA CUAL, HACE PARTE
INTEGRAL DE ESTE CONTRATO.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES:1) Presentar el informe de gestiéon de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2) Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato.
3) EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucidn del presente contrato, quedara a cargo de el Municipio de Medellin. 4) Concertar la
presencialidad requerida. 5) Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administraciéon de
documentos. 6) Cumplir a cabalidad con el objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las
especificaciones técnicas sefialadas en los estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA . 7) Cumplir
con la prestacion del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones
técnicas indicadas en los estudios previos y la propuesta presentada. 8) Acatar las recomendaciones del supervisor,
como enlace directo entre el ITM y el Contratista. 9) Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las
actividades realizadas durante la ejecucion del contrato. 10) Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por
encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 11) Garantizar la prestacion del servicio segun
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las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12) Informar por escrito al supervisor, las
guejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13) Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14) Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista deberd constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15) Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 16) DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": MUNICIPIO DE MEDELLIN. es el propietario de la
informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el
desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose
a hacer uso debido de la informacidn que conoce y a retornarla a el MUNICIPIO DE MEDELLIN. al terminar su vinculo
contractual. Asi mismo no podra utilizar informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete
a garantizar la reserva de la informacion econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del
objeto contractual. 17) Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion
contractual, en los términos de la Ley. 18) El contratista y/o empleador debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de
2015 que establece el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19) El contratista
y/o empleador deberd dar cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestidn
Ambiental SGA en lo que aplique. 20) En ejecucién de sus actividades el contratista y/o empleador debe disponer de
manera correcta los residuos que su ejecucion pueda generar. 21) Desplazarse por sus propios medios al lugar requerido
para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de los implementos de
identificacion establecidos por el proyecto. 22) Las demads inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES
ESPECIFICAS:1. Instalaciones: Instalacion de software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran
dedicacion de recursos humanos y técnicos adicionales a los dedicados para la operacion normal) deberan ser solicitadas
por la SEM con 15 dias de anticipacién, el contratista evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC. 2. Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes
especificadas en el numeral de cobertura.3. Adiciones: Actualizacién de software en los equipos soportados. Las
actualizaciones masivas deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud
y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacién de hardware o
reemplazo de partes, cuando se requiera y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los
cambios masivos deberdn ser solicitados por la SEM con 15 dias de anticipacion, el contratista evaluara la solicitud y
presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacién de cada uno de los tickets
de servicio registrados en la herramienta de gestion.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u
oficinas por peticidn del usuario final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacién de Software previamente
autorizado por la Secretaria de Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacion
pertinente sobre el mismo en caso de ser necesario.8. Instalacién hardware (siempre y cuando haya sido entregado
previamente por el cliente).9. Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacion de versiones).

Contrato: 2000 Del 23/01/2019 al 15/12/2019. Valor Contrato: 59,333,400

Descripcién: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO COORDINADOR DE MESA DE AYUDA, EN EJECUCION DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO. 4600078810 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA; LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE
ESTE CONTRATO.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1) Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2) Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato.
3) EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucidn del presente contrato, quedara a cargo. 4) Concertar la presencialidad requerida. 5) Observar
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e implementar las directrices institucionales sobre la administracién de documentos. 6) Cumplir a cabalidad con el
objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las especificaciones técnicas sefialadas en los
estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA . 7) Cumplir con la prestacién del servicio requerido en
el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones técnicas indicadas en los estudios previos y
la propuesta presentada. 8) Acatar las recomendaciones del supervisor, como enlace directo entre el ITM vy el
Contratista. 9) Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las actividades realizadas durante la
ejecucion del contrato. 10) Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por encima del presupuesto disponible,
de acuerdo con el valor del contrato. 11) Garantizar la prestacion del servicio segin las condiciones previamente
estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12) Informar por escrito al supervisor, las quejas, dudas, reclamos y
demads inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13) Atender los requerimientos que sean
formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14) Toda comunicacién entre el
ITM y el contratista deberd constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15) Informar por escrito y en forma
oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las obligaciones especificas.
16) DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El Municipio de Medellin es el propietario de la informacién y las bases de datos
actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el desarrollo del objeto contractual, en
tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose a hacer uso debido de la informacion
qgue conoce y a retornarla al Municipio de Medellin al terminar su vinculo contractual. Asi mismo no podra utilizar
informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete a garantizar la reserva de la informacion
economica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del objeto contractual. 17) Se obliga a
responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacién contractual, en los términos de la Ley. 18) El
contratista y/o empleador debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19) El contratista y/o empleador deberd dar cumplimiento a
lanorma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique. 20) En ejecucidn
de sus actividades el contratista y/o empleador debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucion pueda
generar. 21) El contratista deberad informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que
normalmente las ejecuta, para que la Institucidn informe a la ARL dicha situacidn. 22) Desplazarse por sus propios
medios al lugar requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de
los elementos de identificacion establecidos por el proyecto. 23) Gestionar ante la entidad contratante del contrato
interadministrativo, la tramitologia necesaria para los procesos de facturacion que se derive de la prestacidn del servicio
24) Las demas inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Instalaciones: Instalacidon de software y
equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacion de recursos humanos y técnicos adicionales a
los dedicados para la operacion normal) deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacion, el contratista
evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 2. Movimientos:
Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral de cobertura.3. Adiciones: Actualizacidon
de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de
anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de
IMAC. 4. Cambios: Instalacion de hardware o reemplazo de partes, cuando se requiera y hayan sido previamente
entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberan ser solicitados por la SEM con 15 dias de
anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de
IMAC.5. Documentacion de cada uno de los tickets de servicio registrados en la herramienta de gestion.6. Traslados de
equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticidn del usuario final). No incluye traslado masivo entre
sedes.7. Instalacién de Software previamente autorizado por la Secretaria de Educacién, siempre que la red lo permita
y la SEM haya impartido la capacitacién pertinente sobre el mismo en caso de ser necesario.8. Instalacién hardware
(siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9. Actualizaciones de sistema operativo (parches de
seguridad, actualizacion de versiones).

Contrato: 426 Del 07/01/2020 al 13/01/2020. Valor Contrato: 1,499,400
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Descripcion: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO. 4600078810 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA; LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE
ESTE CONTRATO.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1) Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2) Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato.
3) EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucion del presente contrato, quedara a cargo. 4) Concertar la presencialidad requerida. 5) Observar
e implementar las directrices institucionales sobre la administracién de documentos. 6) Cumplir a cabalidad con el
objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las especificaciones técnicas sefialadas en los
estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA . 7) Cumplir con la prestacién del servicio requerido en
el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones técnicas indicadas en los estudios previos y
la propuesta presentada. 8) Acatar las recomendaciones del supervisor, como enlace directo entre el ITM vy el
Contratista. 9) Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las actividades realizadas durante la
ejecucién del contrato. 10) Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por encima del presupuesto disponible,
de acuerdo con el valor del contrato. 11) Garantizar la prestacién del servicio segun las condiciones previamente
estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12) Informar por escrito al supervisor, las quejas, dudas, reclamos y
demads inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13) Atender los requerimientos que sean
formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14) Toda comunicacion entre el
ITM y el contratista debera constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15) Informar por escrito y en forma
oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las obligaciones especificas.
16) DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El Municipio de Medellin es el propietario de la informacidn y las bases de datos
actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el desarrollo del objeto contractual, en
tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose a hacer uso debido de la informacion
qgue conoce y a retornarla al Municipio de Medellin al terminar su vinculo contractual. Asi mismo no podra utilizar
informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete a garantizar la reserva de la informacion
econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del objeto contractual. 17) Se obliga a
responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion contractual, en los términos de la Ley. 18) El
contratista y/o empleador debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19) El contratista y/o empleador deberd dar cumplimiento a
lanorma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestién Ambiental SGA en lo que aplique. 20) En ejecucién
de sus actividades el contratista y/o empleador debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucién pueda
generar. 21) El contratista debera informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que
normalmente las ejecuta, para que la Institucion informe a la ARL dicha situacién. 22) Desplazarse por sus propios
medios al lugar requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de
los elementos de identificacion establecidos por el proyecto. 23) Gestionar ante la entidad contratante del contrato
interadministrativo, la tramitologia necesaria para los procesos de facturacion que se derive de la prestacidn del servicio
24) Las demas inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Instalaciones: Instalacion de software y
equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacion de recursos humanos y técnicos adicionales a
los dedicados para la operacidon normal) deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista
evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 2. Movimientos:
Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral de cobertura.3. Adiciones: Actualizacion
de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de
anticipacion, el contratista evaluara la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de
IMAC. 4. Cambios: Instalacion de hardware o reemplazo de partes, cuando se requiera y hayan sido previamente
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entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberan ser solicitados por la SEM con 15 dias de
anticipacion, el contratista evaluara la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de
IMAC.5. Documentacion de cada uno de los tickets de servicio registrados en la herramienta de gestion.6. Traslados de
equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticidn del usuario final). No incluye traslado masivo entre
sedes.7. Instalacién de Software previamente autorizado por la Secretaria de Educacion, siempre que la red lo permita
y la SEM haya impartido la capacitacién pertinente sobre el mismo en caso de ser necesario.8. Instalacién hardware
(siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9. Actualizaciones de sistema operativo (parches de
seguridad, actualizacion de versiones).

Contrato: 2370 Del 06/02/2020 al 30/06/2020. Valor Contrato: 32,456,655

Descripcion: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO. 4600084361 DE 2020, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA; LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE
ESTE CONTRATO.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1) Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2) Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato.
3) EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucion del presente contrato, quedara a cargo. 4) Concertar la presencialidad requerida. 5) Observar
e implementar las directrices institucionales sobre la administracién de documentos. 6) Cumplir a cabalidad con el
objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las especificaciones técnicas sefialadas en los
estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA . 7) Cumplir con la prestacion del servicio requerido en
el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones técnicas indicadas en los estudios previos y
la propuesta presentada. 8) Acatar las recomendaciones del supervisor, como enlace directo entre el ITM vy el
Contratista. 9) Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las actividades realizadas durante la
ejecucidén del contrato. 10) Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por encima del presupuesto disponible,
de acuerdo con el valor del contrato. 11) Garantizar la prestacion del servicio segin las condiciones previamente
estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12) Informar por escrito al supervisor, las quejas, dudas, reclamos y
demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13) Atender los requerimientos que sean
formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14) Toda comunicacion entre el
ITM y el contratista deberd constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15) Informar por escrito y en forma
oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las obligaciones especificas.
16) DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El Municipio de Medellin es el propietario de la informacién y las bases de datos
actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el desarrollo del objeto contractual, en
tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose a hacer uso debido de la informacién
gue conoce y a retornarla al Municipio de Medellin al terminar su vinculo contractual. Asi mismo no podra utilizar
informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete a garantizar la reserva de la informacion
economica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del objeto contractual. 17) Se obliga a
responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacién contractual, en los términos de la Ley. 18) El
contratista y/o empleador debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19) El contratista y/o empleador debera dar cumplimiento a
lanorma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique. 20) En ejecucién
de sus actividades el contratista y/o empleador debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucién pueda
generar. 21) El contratista debera informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que
normalmente las ejecuta, para que la Institucidon informe a la ARL dicha situacién. 22) Desplazarse por sus propios
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medios al lugar requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de
los elementos de identificacion establecidos por el proyecto. 23) Gestionar ante la entidad contratante del contrato
interadministrativo, la tramitologia necesaria para los procesos de facturacion que se derive de la prestacion del servicio
24) Las demas inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Instalaciones: Instalacion de software y
equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacion de recursos humanos y técnicos adicionales a
los dedicados para la operacion normal) deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista
evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 2. Movimientos:
Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral de cobertura.3. Adiciones: Actualizacidon
de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de
anticipacion, el contratista evaluara la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de
IMAC. 4. Cambios: Instalacion de hardware o reemplazo de partes, cuando se requiera y hayan sido previamente
entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberan ser solicitados por la SEM con 15 dias de
anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de
IMAC.5. Documentacion de cada uno de los tickets de servicio registrados en la herramienta de gestion.6. Traslados de
equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticion del usuario final). No incluye traslado masivo entre
sedes.7. Instalacidn de Software previamente autorizado por la Secretaria de Educacién, siempre que la red lo permita
y la SEM haya impartido la capacitacién pertinente sobre el mismo en caso de ser necesario.8. Instalacién hardware
(siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9. Actualizaciones de sistema operativo (parches de
seguridad, actualizacién de versiones).

Contrato: 4914 Del 01/07/2020 al 13/10/2020. Valor Contrato: 23,055,417

Descripcion: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO. 4600084361 DE 2020, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA; LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE
ESTE CONTRATO.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1. Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2. Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato.
3. EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucién del presente contrato, quedara a cargo del Municipio de Medellin. 4. Concertar la
presencialidad requerida. 5. Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administracidon de
documentos. 6. Cumplir a cabalidad con el objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las
especificaciones técnicas sefialadas en los estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA. 7. Cumplir
con la prestacién del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones
técnicas indicadas en los estudios previos y la propuesta presentada. 8. Acatar las recomendaciones del supervisor,
como enlace directo entre el ITM y el Contratista. 9. Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las
actividades realizadas durante la ejecucion del contrato. 10. Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por
encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 11. Garantizar la prestacidn del servicio segun
las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12. Informar por escrito al supervisor, las
quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13. Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14. Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista debera constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15. Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 16. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El Municipio de Medellin es el propietario de la
informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el
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desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose
a hacer uso debido de la informacidon que conoce y a retornarla al Municipio de Medellin al terminar su vinculo
contractual. Asi mismo no podra utilizar informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete
a garantizar la reserva de la informacion econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del
objeto contractual. 17. Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacidn
contractual, en los términos de la Ley. 18. El contratista debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19. El contratista debera dar
cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique.
20. En ejecucidn de sus actividades El contratista debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucion pueda
generar. 21. El contratista debera informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que
normalmente las ejecuta, para que la Institucidn informe a la ARL dicha situacién. 22. Desplazarse por sus propios
medios al lugar requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de
los implementos de identificacion establecidos por el proyecto. 23. Gestionar ante la entidad contratante del contrato
interadministrativo, la tramitologia necesaria para los procesos de facturacion que se derive de la prestacion del
servicio. 24. Las demas inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Instalaciones: Instalacion de
software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacién de recursos humanos y técnicos
adicionales a los dedicados para la operacion normal) deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacion, el
contratista evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 2.
Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral de cobertura.3.
Adiciones: Actualizacién de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan ser solicitadas por
la SEM con 15 dias de anticipacion, el contratista evaluara la solicitud y presentarda un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacidon de hardware o reemplazo de partes, cuando se requiera
y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberan ser solicitados
por la SEM con 15 dias de anticipacién, el contratista evaluard la solicitud y presentard un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacién de cada uno de los tickets de servicio registrados en la
herramienta de gestidn.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticién del usuario
final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacion de Software previamente autorizado por la Secretaria de
Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacidn pertinente sobre el mismo en caso de
ser necesario.8. Instalacion hardware (siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9.
Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacion de versiones). 9. Deberd cumplir con las
medidas de prevencidn y precaucion dadas por el Gobierno Nacional, Departamental y Municipales en los Decretos
sancionados en relaciéon a la pandemia que se surte hoy en el mundo llamada COVID-19; Adicionalmente y de
conformidad con la normatividad expedida por el Gobierno Nacional en lo relativo al Estado de Emergencia Econdmica,
Social y Ecoldgica, debera, debido a la naturaleza de sus actividades, objeto contractual y desarrollo en territorio de las
mismas, adoptar todas las medidas personales de prevencion, precaucidn, higiene y distanciamiento social, en aras de
evitar el posible contagio o propagacién del virus, para lo cual deberd hacer uso de los elementos de proteccion
personal, en aras de mantener las condiciones de salubridad necesarias para la prestacion del servicio presencial. asi
mismo se acoge a lo establecido por el ITM para el desarrollo de su actividad laboral en casa cuando haya lugar a ésta.

Contrato: 7176 Del 21/10/2020 al 12/10/2020. Valor Contrato: 15,668,730

Descripcion: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO. 4600084361 DE 2020, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA; LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE
ESTE CONTRATO.

Obligaciones Especificas del contratista:
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OBLIGACIONES GENERALES: 1. Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2. Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato.
3. EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucién del presente contrato, quedara a cargo del Municipio de Medellin. 4. Concertar la
presencialidad requerida. 5. Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administracidon de
documentos. 6. Cumplir a cabalidad con el objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las
especificaciones técnicas sefialadas en los estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA. 7. Cumplir
con la prestacién del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones
técnicas indicadas en los estudios previos y la propuesta presentada. 8. Acatar las recomendaciones del supervisor,
como enlace directo entre el ITM y el Contratista. 9. Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las
actividades realizadas durante la ejecucidn del contrato. 10. Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por
encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 11. Garantizar la prestacion del servicio segun
las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12. Informar por escrito al supervisor, las
guejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13. Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14. Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista debera constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15. Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 16. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El Municipio de Medellin es el propietario de la
informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el
desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose
a hacer uso debido de la informacidon que conoce y a retornarla al Municipio de Medellin al terminar su vinculo
contractual. Asi mismo no podra utilizar informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete
a garantizar la reserva de la informacion econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del
objeto contractual. 17. Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacidn
contractual, en los términos de la Ley. 18. El contratista debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19. El contratista debera dar
cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique.
20. En ejecucidn de sus actividades El contratista debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucion pueda
generar. 21. El contratista debera informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que
normalmente las ejecuta, para que la Institucién informe a la ARL dicha situacion. 22. Desplazarse por sus propios
medios al lugar requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de
los implementos de identificacion establecidos por el proyecto. 23. Gestionar ante la entidad contratante del contrato
interadministrativo, la tramitologia necesaria para los procesos de facturaciéon que se derive de la prestacion del
servicio. 24. Las demas inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Instalaciones: Instalacion de
software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacién de recursos humanos y técnicos
adicionales a los dedicados para la operacién normal) deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacion, el
contratista evaluara la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 2.
Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral de cobertura.3.
Adiciones: Actualizacién de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan ser solicitadas por
la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud y presentard un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacidon de hardware o reemplazo de partes, cuando se requiera
y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberan ser solicitados
por la SEM con 15 dias de anticipacién, el contratista evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacion de cada uno de los tickets de servicio registrados en la
herramienta de gestidn.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticién del usuario
final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacion de Software previamente autorizado por la Secretaria de
Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacién pertinente sobre el mismo en caso de
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ser necesario.8. Instalacion hardware (siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9.
Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacidon de versiones). 9. Debera cumplir con las
medidas de prevencidn y precaucidn dadas por el Gobierno Nacional, Departamental y Municipales en los Decretos
sancionados en relaciéon a la pandemia que se surte hoy en el mundo llamada COVID-19; Adicionalmente y de
conformidad con la normatividad expedida por el Gobierno Nacional en lo relativo al Estado de Emergencia Econdmica,
Social y Ecoldgica, debera, debido a la naturaleza de sus actividades, objeto contractual y desarrollo en territorio de las
mismas, adoptar todas las medidas personales de prevencion, precaucidn, higiene y distanciamiento social, en aras de
evitar el posible contagio o propagacién del virus, para lo cual debera hacer uso de los elementos de proteccion
personal, en aras de mantener las condiciones de salubridad necesarias para la prestacion del servicio presencial. asi
mismo se acoge a lo establecido por el ITM para el desarrollo de su actividad laboral en casa cuando haya lugar a ésta.

Contrato: 516 Del 04/01/2021 al 20/10/2021. Valor Contrato: 2,462,229

Descripcion: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO. 4600084361 DE 2020, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA; LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE
ESTE CONTRATO.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1. Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2. Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucion del contrato.
3. EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucién del presente contrato, quedara a cargo del Municipio de Medellin. 4. Concertar la
presencialidad requerida. 5. Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administracion de
documentos. 6. Cumplir a cabalidad con el objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las
especificaciones técnicas sefaladas en los estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA. 7. Cumplir
con la prestacion del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones
técnicas indicadas en los estudios previos y la propuesta presentada. 8. Acatar las recomendaciones del supervisor,
como enlace directo entre el ITM y el Contratista. 9. Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las
actividades realizadas durante la ejecucion del contrato. 10. Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por
encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 11. Garantizar la prestacidn del servicio segun
las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12. Informar por escrito al supervisor, las
quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13. Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14. Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista debera constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15. Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 16. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El Municipio de Medellin es el propietario de la
informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el
desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose
a hacer uso debido de la informacidn que conoce y a retornarla al Municipio de Medellin al terminar su vinculo
contractual. Asi mismo no podra utilizar informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete
a garantizar la reserva de la informacion econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del
objeto contractual. 17. Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion
contractual, en los términos de la Ley. 18. El contratista debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19. El contratista debera dar
cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique.
20. En ejecucidn de sus actividades El contratista debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucion pueda
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generar. 21. El contratista debera informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que
normalmente las ejecuta, para que la Institucién informe a la ARL dicha situacion. 22. Desplazarse por sus propios
medios al lugar requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de
los implementos de identificacion establecidos por el proyecto. 23. Gestionar ante la entidad contratante del contrato
interadministrativo, la tramitologia necesaria para los procesos de facturacién que se derive de la prestacion del
servicio. 24. Las demas inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Instalaciones: Instalacion de
software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacién de recursos humanos y técnicos
adicionales a los dedicados para la operacién normal) deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacidn, el
contratista evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 2.
Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral de cobertura.3.
Adiciones: Actualizacién de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan ser solicitadas por
la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluard la solicitud y presentard un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacidon de hardware o reemplazo de partes, cuando se requiera
y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberan ser solicitados
por la SEM con 15 dias de anticipacién, el contratista evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacion de cada uno de los tickets de servicio registrados en la
herramienta de gestidn.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticién del usuario
final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacion de Software previamente autorizado por la Secretaria de
Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacién pertinente sobre el mismo en caso de
ser necesario.8. Instalacién hardware (siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9.
Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacidon de versiones). 9. Debera cumplir con las
medidas de prevencidn y precaucion dadas por el Gobierno Nacional, Departamental y Municipales en los Decretos
sancionados en relacion a la pandemia que se surte hoy en el mundo llamada COVID-19; Adicionalmente y de
conformidad con la normatividad expedida por el Gobierno Nacional en lo relativo al Estado de Emergencia Econdmica,
Social y Ecoldgica, debera, debido a la naturaleza de sus actividades, objeto contractual y desarrollo en territorio de las
mismas, adoptar todas las medidas personales de prevencion, precaucidn, higiene y distanciamiento social, en aras de
evitar el posible contagio o propagacién del virus, para lo cual debera hacer uso de los elementos de proteccion
personal, en aras de mantener las condiciones de salubridad necesarias para la prestacion del servicio presencial. asi
mismo se acoge a lo establecido por el ITM para el desarrollo de su actividad laboral en casa cuando haya lugar a ésta.

Contrato: 2022 Del 26/01/2021 al 20/10/2021. Valor Contrato: 12,087,306

Descripcion: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO COMO COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO. 4600084361 DE 2020, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN, SECRETARIA DE
EDUCACION Y EL ITM, SEGUN PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA; LA CUAL, HACE PARTE INTEGRAL DE
ESTE CONTRATO.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1. Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2. Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucion del contrato.
3. EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucién del presente contrato, quedara a cargo del Municipio de Medellin. 4. Concertar la
presencialidad requerida. 5. Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administracion de
documentos. 6. Cumplir a cabalidad con el objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las
especificaciones técnicas sefialadas en los estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA. 7. Cumplir
con la prestaciéon del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones
técnicas indicadas en los estudios previos y la propuesta presentada. 8. Acatar las recomendaciones del supervisor,
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como enlace directo entre el ITM y el Contratista. 9. Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las
actividades realizadas durante la ejecucion del contrato. 10. Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por
encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 11. Garantizar la prestacion del servicio segun
las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12. Informar por escrito al supervisor, las
quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13. Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14. Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista debera constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15. Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 16. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El Municipio de Medellin es el propietario de la
informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el
desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose
a hacer uso debido de la informacidn que conoce y a retornarla al Municipio de Medellin al terminar su vinculo
contractual. Asi mismo no podra utilizar informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete
a garantizar la reserva de la informacion econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del
objeto contractual. 17. Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion
contractual, en los términos de la Ley. 18. El contratista debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19. El contratista debera dar
cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique.
20. En ejecucidn de sus actividades El contratista debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucion pueda
generar. 21. El contratista debera informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que
normalmente las ejecuta, para que la Institucién informe a la ARL dicha situacion. 22. Desplazarse por sus propios
medios al lugar requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de
los implementos de identificacion establecidos por el proyecto. 23. Gestionar ante la entidad contratante del contrato
interadministrativo, la tramitologia necesaria para los procesos de facturacion que se derive de la prestacion del
servicio. 24. Las demas inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Instalaciones: Instalacion de
software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacién de recursos humanos y técnicos
adicionales a los dedicados para la operacion normal) deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacion, el
contratista evaluara la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 2.
Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral de cobertura.3.
Adiciones: Actualizacién de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan ser solicitadas por
la SEM con 15 dias de anticipacion, el contratista evaluara la solicitud y presentard un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacidon de hardware o reemplazo de partes, cuando se requiera
y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberdn ser solicitados
por la SEM con 15 dias de anticipacién, el contratista evaluard la solicitud y presentard un cronograma seguin la
disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacion de cada uno de los tickets de servicio registrados en la
herramienta de gestidn.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticidn del usuario
final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacion de Software previamente autorizado por la Secretaria de
Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacidn pertinente sobre el mismo en caso de
ser necesario.8. Instalacién hardware (siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9.
Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacién de versiones). 9. Deberd cumplir con las
medidas de prevencién y precaucion dadas por el Gobierno Nacional, Departamental y Municipales en los Decretos
sancionados en relacidon a la pandemia que se surte hoy en el mundo llamada COVID-19; Adicionalmente y de
conformidad con la normatividad expedida por el Gobierno Nacional en lo relativo al Estado de Emergencia Econdmica,
Social y Ecoldgica, debera, debido a la naturaleza de sus actividades, objeto contractual y desarrollo en territorio de las
mismas, adoptar todas las medidas personales de prevencion, precaucidn, higiene y distanciamiento social, en aras de
evitar el posible contagio o propagacién del virus, para lo cual debera hacer uso de los elementos de proteccion
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personal, en aras de mantener las condiciones de salubridad necesarias para la prestacion del servicio presencial. asi
mismo se acoge a lo establecido por el ITM para el desarrollo de su actividad laboral en casa cuando haya lugar a ésta.

Contrato: 4922 Del 27/05/2021 al 22/10/2021. Valor Contrato: 17,925,028

Descripcién: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO PARA REALIZAR LA GESTION DE COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600090227 DE 2021, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN,
SECRETARIA DE EDUCACION Y EL ITM.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1. Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2. Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucion del contrato.
3. EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucidn del presente contrato, quedara a cargo del Municipio de Medellin. 4. Concertar la
presencialidad requerida. 5. Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administracion de
documentos. 6. Cumplir a cabalidad con el objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las
especificaciones técnicas sefialadas en los estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA. 7. Cumplir
con la prestacion del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones
técnicas indicadas en los estudios previos y la propuesta presentada. 8. Acatar las recomendaciones del supervisor,
como enlace directo entre el ITM y el Contratista. 9. Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las
actividades realizadas durante la ejecucidn del contrato. 10. Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por
encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 11. Garantizar la prestacidn del servicio segun
las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12. Informar por escrito al supervisor, las
guejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13. Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14. Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista deberd constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15. Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 16. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El Municipio de Medellin es el propietario de la
informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el
desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose
a hacer uso debido de la informacidon que conoce y a retornarla al Municipio de Medellin al terminar su vinculo
contractual. Asi mismo no podra utilizar informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete
a garantizar la reserva de la informacion econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del
objeto contractual. 17. Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacidn
contractual, en los términos de la Ley. 18. El contratista debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19. El contratista debera dar
cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique.
20. En ejecucidn de sus actividades El contratista debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucion pueda
generar. 21. El contratista debera informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que
normalmente las ejecuta, para que la Institucién informe a la ARL dicha situacion. 22. Desplazarse por sus propios
medios al lugar requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de
los implementos de identificacion establecidos por el proyecto. 23. Gestionar ante la entidad contratante del contrato
interadministrativo, la tramitologia necesaria para los procesos de facturacion que se derive de la prestacién del
servicio. 24. Las demas inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Instalaciones: Instalacion de
software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacidén de recursos humanos y técnicos
adicionales a los dedicados para la operacién normal) deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacion, el
contratista evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 2.
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Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral de cobertura.3.
Adiciones: Actualizacién de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan ser solicitadas por
la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud y presentard un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacidn de hardware o reemplazo de partes, cuando se requiera
y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberdn ser solicitados
por la SEM con 15 dias de anticipacién, el contratista evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacion de cada uno de los tickets de servicio registrados en la
herramienta de gestidn.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticion del usuario
final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacion de Software previamente autorizado por la Secretaria de
Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacidn pertinente sobre el mismo en caso de
ser necesario.8. Instalacion hardware (siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9.
Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacién de versiones). 9. Deberd cumplir con las
medidas de prevencidn y precaucidn dadas por el Gobierno Nacional, Departamental y Municipales en los Decretos
sancionados en relacion a la pandemia que se surte hoy en el mundo llamada COVID-19; Adicionalmente y de
conformidad con la normatividad expedida por el Gobierno Nacional en lo relativo al Estado de Emergencia Econdmica,
Social y Ecoldgica, debera, debido a la naturaleza de sus actividades, objeto contractual y desarrollo en territorio de las
mismas, adoptar todas las medidas personales de prevencion, precaucidn, higiene y distanciamiento social, en aras de
evitar el posible contagio o propagacién del virus, para lo cual debera hacer uso de los elementos de proteccion
personal, en aras de mantener las condiciones de salubridad necesarias para la prestacion del servicio presencial. asi
mismo se acoge a lo establecido por el ITM para el desarrollo de su actividad laboral en casa cuando haya lugar a ésta.

Contrato: 7229 Del 17/08/2021 al 08/10/2021. Valor Contrato: 12,105,213

Descripcién: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO PARA REALIZAR LA GESTION DE COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600090227 DE 2021, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN,
SECRETARIA DE EDUCACION Y EL ITM.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1. Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2. Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato.
3. EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucién del presente contrato, quedara a cargo del Municipio de Medellin. 4. Concertar la
presencialidad requerida. 5. Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administracidon de
documentos. 6. Cumplir a cabalidad con el objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las
especificaciones técnicas sefialadas en los estudios previos y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA. 7. Cumplir
con la prestacién del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones
técnicas indicadas en los estudios previos y la propuesta presentada. 8. Acatar las recomendaciones del supervisor,
como enlace directo entre el ITM y el Contratista. 9. Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las
actividades realizadas durante la ejecucion del contrato. 10. Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por
encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 11. Garantizar la prestacidn del servicio segun
las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 12. Informar por escrito al supervisor, las
quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 13. Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 14. Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista debera constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 15. Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 16. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El Municipio de Medellin es el propietario de la
informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y depuradas que el contratista recolecte durante el
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desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber de confidencialidad, comprometiéndose
a hacer uso debido de la informacidon que conoce y a retornarla al Municipio de Medellin al terminar su vinculo
contractual. Asi mismo no podra utilizar informacién para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete
a garantizar la reserva de la informacion econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del
objeto contractual. 17. Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacidn
contractual, en los términos de la Ley. 18. El contratista debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19. El contratista debera dar
cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique.
20. En ejecucidn de sus actividades El contratista debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucion pueda
generar. 21. El contratista debera informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que
normalmente las ejecuta, para que la Institucidn informe a la ARL dicha situacién. 22. Desplazarse por sus propios
medios al lugar requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de
los implementos de identificacion establecidos por el proyecto. 23. Gestionar ante la entidad contratante del contrato
interadministrativo, la tramitologia necesaria para los procesos de facturacion que se derive de la prestacion del
servicio. 24. Las demas inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Instalaciones: Instalacion de
software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacién de recursos humanos y técnicos
adicionales a los dedicados para la operacion normal) deberan ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacion, el
contratista evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 2.
Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral de cobertura.3.
Adiciones: Actualizacién de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan ser solicitadas por
la SEM con 15 dias de anticipacion, el contratista evaluara la solicitud y presentarda un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacidon de hardware o reemplazo de partes, cuando se requiera
y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberan ser solicitados
por la SEM con 15 dias de anticipacién, el contratista evaluard la solicitud y presentard un cronograma segun la
disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacién de cada uno de los tickets de servicio registrados en la
herramienta de gestidn.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticién del usuario
final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacion de Software previamente autorizado por la Secretaria de
Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacidn pertinente sobre el mismo en caso de
ser necesario.8. Instalacion hardware (siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9.
Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacion de versiones). 9. Deberd cumplir con las
medidas de prevencidn y precaucion dadas por el Gobierno Nacional, Departamental y Municipales en los Decretos
sancionados en relaciéon a la pandemia que se surte hoy en el mundo llamada COVID-19; Adicionalmente y de
conformidad con la normatividad expedida por el Gobierno Nacional en lo relativo al Estado de Emergencia Econdmica,
Social y Ecoldgica, debera, debido a la naturaleza de sus actividades, objeto contractual y desarrollo en territorio de las
mismas, adoptar todas las medidas personales de prevencion, precaucidn, higiene y distanciamiento social, en aras de
evitar el posible contagio o propagacién del virus, para lo cual deberd hacer uso de los elementos de proteccion
personal, en aras de mantener las condiciones de salubridad necesarias para la prestacion del servicio presencial. asi
mismo se acoge a lo establecido por el ITM para el desarrollo de su actividad laboral en casa cuando haya lugar a ésta.

Contrato: 9069 Del 22/10/2021 al 31/12/2021. Valor Contrato: 17,204,000

Descripcién: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO PARA REALIZAR LA GESTION DE COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600091790 DE 2021, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN,
SECRETARIA DE EDUCACION Y EL ITM.

Obligaciones Especificas del contratista:
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OBLIGACIONES GENERALES: 1. Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2. Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato.
3. EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucién del presente contrato, quedara a cargo del Municipio de Medellin. 4. Concertar la
presencialidad requerida. 5. Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administracidon de
documentos. 6. Cumplir a cabalidad con el objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las
especificaciones técnicas sefialadas en los estudios previos. 7. Cumplir con la prestacidn del servicio requerido en el sitio
acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones técnicas indicadas en los estudios previos. 8. Acatar
las recomendaciones del supervisor, como enlace directo entre el ITM y el Contratista. 9. Presentar las facturas o
cuentas de cobro correspondientes a las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato. 10. Abstenerse de
presentar la factura o cuenta de cobro por encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 11.
Garantizar la prestacion del servicio segln las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor.
12. Informar por escrito al supervisor, las quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el
desarrollo del objeto contractual. 13. Atender los requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos
de ejecutar en debida forma el contrato. 14. Toda comunicacidn entre el ITM y el contratista debera constar por escrito
con copia al supervisor del contrato. 15. Informar por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el
cumplimiento del objeto contractual, referente a las obligaciones especificas. 16. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El
Municipio de Medellin es el propietario de la informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y depuradas
que el contratista recolecte durante el desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber
de confidencialidad, comprometiéndose a hacer uso debido de la informacién que conoce y a retornarla al Municipio
de Medellin al terminar su vinculo contractual. Asi mismo no podra utilizar informacién para beneficio propio o de
terceros. El contratista se compromete a garantizar la reserva de la informacién econdmica, financiera y tributaria que
se le suministre para el desarrollo del objeto contractual. 17. Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones
y omisiones en la actuacién contractual, en los términos de la Ley. 18. El contratista debera dar cumplimiento al Decreto
1072 de 2015 que establece el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19. El
contratista deberd dar cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestién Ambiental
SGA en lo que aplique. 20. En ejecucién de sus actividades El contratista debe disponer de manera correcta los residuos
gue su ejecucion pueda generar. 21. El contratista deberd informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del
lugar en el que normalmente las ejecuta, para que la Institucion informe a la ARL dicha situacion. 22. Desplazarse por
sus propios medios al lugar requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual,
haciendo uso de los implementos de identificacion establecidos por el proyecto. 23. Gestionar ante la entidad
contratante del contrato interadministrativo, la tramitologia necesaria para los procesos de facturacidon que se derive
de la prestacion del servicio. 24. Las demas inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1.
Instalaciones: Instalacion de software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacién de
recursos humanos y técnicos adicionales a los dedicados para la operacién normal) deberan ser solicitadas por la SEM
con 15 dias de anticipacién, el contratista evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun la disponibilidad de
los recursos de IMAC. 2. Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral
de cobertura.3. Adiciones: Actualizacion de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan
ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud y presentard un cronograma
segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacién de hardware o reemplazo de partes, cuando se
requiera y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberan ser
solicitados por la SEM con 15 dias de anticipacion, el contratista evaluard la solicitud y presentara un cronograma segun
la disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacion de cada uno de los tickets de servicio registrados en la
herramienta de gestidn.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticion del usuario
final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacion de Software previamente autorizado por la Secretaria de
Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacién pertinente sobre el mismo en caso de
ser necesario.8. Instalacion hardware (siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9.
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Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacion de versiones). 9. Debera cumplir con las
medidas de prevencidn y precaucion dadas por el Gobierno Nacional, Departamental y Municipales en los Decretos
sancionados en relaciéon a la pandemia que se surte hoy en el mundo llamada COVID-19; Adicionalmente y de
conformidad con la normatividad expedida por el Gobierno Nacional en lo relativo al Estado de Emergencia Econdmica,
Social y Ecoldgica, debera, debido a la naturaleza de sus actividades, objeto contractual y desarrollo en territorio de las
mismas, adoptar todas las medidas personales de prevencion, precaucion, higiene y distanciamiento social, en aras de
evitar el posible contagio o propagacién del virus, para lo cual debera hacer uso de los elementos de proteccion
personal, en aras de mantener las condiciones de salubridad necesarias para la prestacion del servicio presencial. asi
mismo se acoge a lo establecido por el ITM para el desarrollo de su actividad laboral en casa cuando haya lugar a ésta.

Contrato: 205 Del 11/01/2022 al 21/01/2022. Valor Contrato: 2,560,718

Descripcion: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO PARA REALIZAR LA GESTION DE COORDINADOR DE MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600091790 DE 2021, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEDELLIN,
SECRETARIA DE EDUCACION Y EL ITM.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1. Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2. Presentar el Informe final de las actividades realizadas durante la ejecucion del contrato.
3. EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos y en general los productos
resultantes de la ejecucién del presente contrato, quedara a cargo del Municipio de Medellin. 4. Concertar la
presencialidad requerida. 5. Observar e implementar las directrices institucionales sobre la administracion de
documentos. 6. Cumplir a cabalidad con el objeto contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las
especificaciones técnicas sefaladas en los estudios previos. 7. Cumplir con la prestacidn del servicio requerido en el sitio
acordado con el supervisor del contrato, segun las especificaciones técnicas indicadas en los estudios previos. 8. Acatar
las recomendaciones del supervisor, como enlace directo entre el ITM y el Contratista. 9. Presentar las facturas o
cuentas de cobro correspondientes a las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato. 10. Abstenerse de
presentar la factura o cuenta de cobro por encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 11.
Garantizar la prestacion del servicio segln las condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor.
12. Informar por escrito al supervisor, las quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el
desarrollo del objeto contractual. 13. Atender los requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos
de ejecutar en debida forma el contrato. 14. Toda comunicacién entre el ITM y el contratista debera constar por escrito
con copia al supervisor del contrato. 15. Informar por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el
cumplimiento del objeto contractual, referente a las obligaciones especificas. 16. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El
Municipio de Medellin es el propietario de la informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y depuradas
que el contratista recolecte durante el desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista el deber
de confidencialidad, comprometiéndose a hacer uso debido de la informacién que conoce y a retornarla al Municipio
de Medellin al terminar su vinculo contractual. Asi mismo no podra utilizar informacién para beneficio propio o de
terceros. El contratista se compromete a garantizar la reserva de la informacién econdmica, financiera y tributaria que
se le suministre para el desarrollo del objeto contractual. 17. Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones
y omisiones en la actuacién contractual, en los términos de la Ley. 18. El contratista debera dar cumplimiento al Decreto
1072 de 2015 que establece el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 19. El
contratista deberd dar cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestién Ambiental
SGA en lo que aplique. 20. En ejecucion de sus actividades El contratista debe disponer de manera correcta los residuos
gue su ejecucion pueda generar. 21. El contratista deberd informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del
lugar en el que normalmente las ejecuta, para que la Institucion informe a la ARL dicha situacion. 22. Desplazarse por
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sus propios medios al lugar requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual,
haciendo uso de los implementos de identificacion establecidos por el proyecto. 23. Gestionar ante la entidad
contratante del contrato interadministrativo, la tramitologia necesaria para los procesos de facturacidon que se derive
de la prestacion del servicio. 24. Las demads inherentes al objeto contractual. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1.
Instalaciones: Instalacién de software y equipos nuevos. Las instalaciones masivas (Las que requieran dedicacién de
recursos humanos y técnicos adicionales a los dedicados para la operacién normal) deberan ser solicitadas por la SEM
con 15 dias de anticipacién, el contratista evaluara la solicitud y presentard un cronograma segun la disponibilidad de
los recursos de IMAC. 2. Movimientos: Traslado de equipos y componentes entre las sedes especificadas en el numeral
de cobertura.3. Adiciones: Actualizacion de software en los equipos soportados. Las actualizaciones masivas deberan
ser solicitadas por la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud y presentara un cronograma
segun la disponibilidad de los recursos de IMAC. 4. Cambios: Instalacién de hardware o reemplazo de partes, cuando se
requiera y hayan sido previamente entregados por el cliente las partes necesarias. Los cambios masivos deberan ser
solicitados por la SEM con 15 dias de anticipacidn, el contratista evaluara la solicitud y presentara un cronograma segun
la disponibilidad de los recursos de IMAC.5. Documentacion de cada uno de los tickets de servicio registrados en la
herramienta de gestidn.6. Traslados de equipos (mover equipo entre dependencias u oficinas por peticion del usuario
final). No incluye traslado masivo entre sedes.7. Instalacion de Software previamente autorizado por la Secretaria de
Educacion, siempre que la red lo permita y la SEM haya impartido la capacitacién pertinente sobre el mismo en caso de
ser necesario.8. Instalacién hardware (siempre y cuando haya sido entregado previamente por el cliente).9.
Actualizaciones de sistema operativo (parches de seguridad, actualizacidon de versiones). 9. Debera cumplir con las
medidas de prevencién y precaucion dadas por el Gobierno Nacional, Departamental y Municipales en los Decretos
sancionados en relacion a la pandemia que se surte hoy en el mundo llamada COVID-19; Adicionalmente y de
conformidad con la normatividad expedida por el Gobierno Nacional en lo relativo al Estado de Emergencia Econdmica,
Social y Ecoldgica, debera, debido a la naturaleza de sus actividades, objeto contractual y desarrollo en territorio de las
mismas, adoptar todas las medidas personales de prevencion, precaucion, higiene y distanciamiento social, en aras de
evitar el posible contagio o propagacién del virus, para lo cual debera hacer uso de los elementos de proteccion
personal, en aras de mantener las condiciones de salubridad necesarias para la prestacion del servicio presencial. asi
mismo se acoge a lo establecido por el ITM para el desarrollo de su actividad laboral en casa cuando haya lugar a ésta.

Contrato: 2763 Del 19/02/2024 al 14/09/2024. Valor Contrato: 45,773,860

Descripcién: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO PARA REALIZAR LA GESTION DE COORDINADOR MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600100349 DE 2024, CELEBRADO ENTRE EL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, SECRETARIA DE EDUCACION DE MEDELLIN Y EL ITM.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1) Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2) EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos
y en general los productos resultantes de la ejecucidn del presente contrato, quedara a cargo del DISTRITO ESPECIAL
DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN 3) Concertar la presencialidad requerida. 4) Observar e
implementar las directrices institucionales sobre la administracion de documentos. 5) Cumplir a cabalidad con el objeto
contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las especificaciones técnicas sefialadas en los estudios
previos.6) Cumplir con la prestacidon del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las
especificaciones técnicas indicadas en los estudios previos. 7) Acatar las recomendaciones del supervisor, como enlace
directo entre el ITM y el Contratista. 8) Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las actividades
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realizadas durante la ejecucion del contrato. 9) Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por encima del
presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 10) Garantizar la prestacion del servicio segun las
condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 11) Informar por escrito al supervisor, las
quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 12) Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 13) Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista deberd constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 14) Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 15) DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN es el propietario de la informacién vy las bases de datos actualizadas, documentadas y
depuradas que el contratista recolecte durante el desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista
el deber de confidencialidad, comprometiéndose a hacer uso debido de la informacién que conoce y a retornarla al
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN al terminar su vinculo contractual. Asi mismo
no podra utilizar informacidn para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete a garantizar la reserva
de la informacién econémica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del objeto contractual. 16)
Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion contractual, en los términos de la
Ley. 17) El contratista debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 18) El contratista debera dar cumplimiento a la norma NTC-
ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique. 19) En ejecucién de sus
actividades el contratista debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucién pueda generar. 20) El
contratista deberd informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que normalmente las
ejecuta, para que la Institucién informe a la ARL dicha situacion. 21) Desplazarse por sus propios medios al lugar
requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de los elementos
de identificacion establecidos por el proyecto. 22) Las demas inherentes al objeto del contrato. OBLIGACIONES
ESPECIFICAS: 1. Coordinacidon del equipo de soporte técnico para la solucién de los incidentes.2. Generacion y
consolidacién de reportes especificos para dar solucién a requerimientos por parte de la Interventoria del proyecto.3.
Apoyo en la gestidn y coordinacidn de la ejecucidn de las actividades especiales dentro del proyecto.4. Generacion de
informes de gestidn Mensuales.5. Gestidon de Recursos Humanos, reporte de novedades, vinculaciones.6. Coordinacion
de documentacién y normalizacion de los procesos de prestacion de servicio.7. Gestidn y coordinacién de inventarios.
8. Gestidn para la implementacion de las herramientas de monitoreo que se ajusten al negocio.9. Gestidon y Atencidn
de requerimientos o tickets en relacion telecomunicaciones.10. Diagndstico y generacion de reportes especificos
relacionados con problemas de conectividad y/o rendimiento de las comunicaciones de las Instituciones Educativas.11.
Instalacion y configuracidn de dispositivos indoor y outdoor.12. Monitoreo y Configuracién de Redes Inaldmbricas tanto
en PCS como en portatiles.13 Soporte en conectividad tanto de redes inaldmbricas como cableadas.14. Administracion
y configuracién de Access Point Indoor y Outdoor (Cisco, D-LINK, 3com, Motorola, Radwin).15. Instalacién vy
configuracion de Routers (Cisco, Linksys y Mikrotik).16. Coordinacidn del equipo de soporte técnico para la solucién de
los incidentes ENTREGABLES: 1. Actas de visita de soporte técnico, actas de encuesta de calidad del servicio, registros
fotograficos, informes de actividades semanales y mensuales

Contrato: 16426 Del 20/09/2024 al 30/12/2024. Valor Contrato: 28,469,108

Descripcién: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO PARA REALIZAR LA GESTION DE COORDINADOR MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600102568 DE 2024, CELEBRADO ENTRE EL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, SECRETARIA DE EDUCACION DE MEDELLIN Y EL ITM.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1) Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2) EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos
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y en general los productos resultantes de la ejecucidn del presente contrato, quedara a cargo del DISTRITO ESPECIAL
DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN 3) Concertar la presencialidad requerida. 4) Observar e
implementar las directrices institucionales sobre la administracién de documentos. 5) Cumplir a cabalidad con el objeto
contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las especificaciones técnicas sefialadas en los estudios
previos.6) Cumplir con la prestacidn del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las
especificaciones técnicas indicadas en los estudios previos. 7) Acatar las recomendaciones del supervisor, como enlace
directo entre el ITM y el Contratista. 8) Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las actividades
realizadas durante la ejecucion del contrato. 9) Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por encima del
presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 10) Garantizar la prestacion del servicio segun las
condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 11) Informar por escrito al supervisor, las
quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 12) Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 13) Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista debera constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 14) Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 15) DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN es el propietario de la informacién vy las bases de datos actualizadas, documentadas y
depuradas que el contratista recolecte durante el desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista
el deber de confidencialidad, comprometiéndose a hacer uso debido de la informacién que conoce y a retornarla al
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN al terminar su vinculo contractual. Asi mismo
no podra utilizar informacidn para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete a garantizar la reserva
de la informacién econémica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del objeto contractual. 16)
Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion contractual, en los términos de la
Ley. 17) El contratista debera dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece el Sistema de Gestidon de
Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 18) El contratista debera dar cumplimiento a la norma NTC-
ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique. 19) En ejecucién de sus
actividades el contratista debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucién pueda generar. 20) El
contratista deberd informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que normalmente las
ejecuta, para que la Institucidon informe a la ARL dicha situacion. 21) Desplazarse por sus propios medios al lugar
requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de los elementos
de identificacion establecidos por el proyecto.22) Acompafiar, asistir y participar de las actividades programadas en el
marco de la politica de gestion del conocimiento.23) El contratista se compromete a mantener en estricta
confidencialidad toda la informacién proporcionada por el contratante, que sea identificada como confidencial o que,
por su naturaleza, debe considerarse confidencial. Esta informacién no podra ser divulgada a terceros ni utilizada para
fines distintos a los establecidos en este contrato sin el consentimiento previo por escrito del contratista.24) El
Contratista se compromete a cumplir con la Politica de Equidad, Diversidades Sexuales e Identidades de Género de la
Institucién Universitaria ITM, adoptando las practicas y directrices establecidas por dicha politica en el desempefio de
sus obligaciones bajo este contrato.25) El Contratista se compromete a cumplir con las disposiciones establecidas en la
Resolucion N.2 202401144 de 2024, que establece el nuevo Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST,
implementando las medidas y procedimientos requeridos para garantizar un entorno laboral seguro y saludable
conforme a dicha resolucién.26) El Contratista se compromete a cumplir con todas las disposiciones establecidas en la
Ley 2365 de 2024, en particular con lo estipulado en el Capitulo 5 de dicha ley. 27) Las demas inherentes al objeto del
contrato. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Coordinar el equipo de soporte técnico para la solucién de los incidentes.2.
Generacidn y consolidacidn de reportes especificos para dar solucidn a requerimientos por parte de la Interventoria del
proyecto.3. Apoyo, en la gestion y coordinacidn de la ejecucion de las actividades especiales dentro del proyecto.4.
Generacion de informes de gestién Mensuales.5. Gestion de Recursos Humanos, reporte de novedades, vinculaciones.6.
Coordinacién de documentacion y normalizacidn de los procesos de prestacion de servicio.7. Gestion y coordinacion de
inventarios.8. Gestion para la implementacién de las herramientas de monitoreo que se ajusten al negocio.9. Gestién y
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Atencion de requerimientos o tickets en relacion Telecomunicaciones.10. Diagndstico y generacién de reportes
especificos relacionados con problemas de conectividad y/o rendimiento de las comunicaciones de las Instituciones
Educativas.11. Instalacidn y configuracion de dispositivos indoor y outdoor.12. Monitoreo y Configuracién de Redes
Inaldambricas tanto en PCS como en portatiles.13. Soporte en conectividad tanto de redes inaldmbricas como
cableadas.14.Administracidon y configuracion de Access Point Indoor y Outdoor (Cisco, D-LINK, 3com, Motorola,
Radwin).15. Instalacion y configuracion de Routers (Cisco, Linksys y Mikrotik). ENTREGABLES: Actas de visita de soporte
técnico, actas de encuesta de calidad del servicio, registros fotograficos, informes de actividades semanales vy
mensuales.

Contrato: 351 Del 07/01/2025 al 06/02/2025. Valor Contrato: 8,959,396

Descripcién: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO PARA REALIZAR LA GESTION DE COORDINADOR MESA DE AYUDA EN EJECUCION DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600102568 DE 2024, CELEBRADO ENTRE EL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, SECRETARIA DE EDUCACION DE MEDELLIN Y EL ITM.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1) Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2) EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos
y en general los productos resultantes de la ejecucidn del presente contrato, quedara a cargo del DISTRITO ESPECIAL
DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN 3) Concertar la presencialidad requerida. 4) Observar e
implementar las directrices institucionales sobre la administracién de documentos. 5) Cumplir a cabalidad con el objeto
contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las especificaciones técnicas sefialadas en los estudios
previos.6) Cumplir con la prestacion del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las
especificaciones técnicas indicadas en los estudios previos. 7) Acatar las recomendaciones del supervisor, como enlace
directo entre el ITM y el Contratista. 8) Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las actividades
realizadas durante la ejecucidn del contrato. 9) Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por encima del
presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 10) Garantizar la prestacion del servicio segun las
condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 11) Informar por escrito al supervisor, las
guejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 12) Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 13) Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista deberd constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 14) Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 15) DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN es el propietario de la informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y
depuradas que el contratista recolecte durante el desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista
el deber de confidencialidad, comprometiéndose a hacer uso debido de la informacion que conoce y a retornarla al
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN al terminar su vinculo contractual. Asi mismo
no podra utilizar informacidn para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete a garantizar la reserva
de la informacién econémica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del objeto contractual. 16)
Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacién contractual, en los términos de la
Ley. 17) El contratista deberd dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 18) El contratista deberd dar cumplimiento a la norma NTC-
ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique. 19) En ejecucién de sus
actividades el contratista debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucion pueda generar. 20) El
contratista debera informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que normalmente las
ejecuta, para que la Institucidén informe a la ARL dicha situacion. 21) Desplazarse por sus propios medios al lugar
requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de los elementos

www.itm.edu.co

Direccion: Calle 73 No. 76A - 354, Via al Volador
Teléfono: (+604) 440 51 00 Fax: (+604) 440 51 02 / Medellin - Colombia / Cédigo Postal: 050034 = i
INSTITUCION UNIVERSITARIA ADSCRITA AL MUNICIPIO DE MEDELLIN [RV{(eIWAsY-N V1N =s10(e7-Xel [0\ A":a'd'ﬁ‘) igﬁgd!vledellln
Ciencia, Tecnologia e Innovacién
I
. ]



JTM | Universitaria | 8) Universidiad y umariofaof

Reacreditada en Alta Calidad | ANOS

de identificacion establecidos por el proyecto.22) Acompafiar, asistir y participar de las actividades programadas en el
marco de la politica de gestion del conocimiento.23) El contratista se compromete a mantener en estricta
confidencialidad toda la informacién proporcionada por el contratante, que sea identificada como confidencial o que,
por su naturaleza, debe considerarse confidencial. Esta informacién no podra ser divulgada a terceros ni utilizada para
fines distintos a los establecidos en este contrato sin el consentimiento previo por escrito del contratista.24) El
Contratista se compromete a cumplir con la Politica de Equidad, Diversidades Sexuales e Identidades de Género de la
Institucidn Universitaria ITM, adoptando las practicas y directrices establecidas por dicha politica en el desempefiio de
sus obligaciones bajo este contrato.25) El Contratista se compromete a cumplir con las disposiciones establecidas en la
Resolucion N.2 202401144 de 2024, que establece el nuevo Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST,
implementando las medidas y procedimientos requeridos para garantizar un entorno laboral seguro y saludable
conforme a dicha resolucién.26) El Contratista se compromete a cumplir con todas las disposiciones establecidas en la
Ley 2365 de 2024, en particular con lo estipulado en el Capitulo 5 de dicha ley. 27) Las demas inherentes al objeto del
contrato. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Coordinar el equipo de soporte técnico para la solucién de los incidentes.2.
Generacidn y consolidacidn de reportes especificos para dar solucién a requerimientos por parte de la Interventoria del
proyecto.3. Apoyo, en la gestion y coordinacidn de la ejecucion de las actividades especiales dentro del proyecto.4.
Generacion de informes de gestién Mensuales.5. Gestion de Recursos Humanos, reporte de novedades, vinculaciones.6.
Coordinacién de documentacion y normalizacidn de los procesos de prestacion de servicio.7. Gestion y coordinacion de
inventarios.8. Gestion para la implementacién de las herramientas de monitoreo que se ajusten al negocio.9. Gestién y
Atencion de requerimientos o tickets en relacion Telecomunicaciones.10. Diagndstico y generacién de reportes
especificos relacionados con problemas de conectividad y/o rendimiento de las comunicaciones de las Instituciones
Educativas.11. Instalacién y configuracion de dispositivos indoor y outdoor.12. Monitoreo y Configuracion de Redes
Inaldmbricas tanto en PCS como en portatiles.13. Soporte en conectividad tanto de redes inaldmbricas como
cableadas.14.Administracion y configuracion de Access Point Indoor y Outdoor (Cisco, D-LINK, 3com, Motorola,
Radwin).15. Instalacién y configuracion de Routers (Cisco, Linksys y Mikrotik). ENTREGABLES: Actas de visita de soporte
técnico, actas de encuesta de calidad del servicio, registros fotograficos, informes de actividades semanales vy
mensuales.

Contrato: 8919 Del 21/02/2025 al 30/07/2025. Valor Contrato: 47,336,640

Descripcién: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO PARA REALIZAR LA GESTION DE COORDINADOR DE APOYO LABORATORIO Y SOPORTE EN
EJECUCION DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600104165 DE 2025, CELEBRADO ENTRE EL DISTRITO
ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, SECRETARIA DE EDUCACION DE MEDELLIN Y EL ITM.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1) Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2) EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos
y en general los productos resultantes de la ejecucidn del presente contrato, quedara a cargo del DISTRITO ESPECIAL
DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN 3) Concertar la presencialidad requerida. 4) Observar e
implementar las directrices institucionales sobre la administracion de documentos. 5) Cumplir a cabalidad con el objeto
contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las especificaciones técnicas sefialadas en los estudios
previos.6) Cumplir con la prestacidn del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las
especificaciones técnicas indicadas en los estudios previos. 7) Acatar las recomendaciones del supervisor, como enlace
directo entre el ITM y el Contratista. 8) Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las actividades
realizadas durante la ejecucion del contrato. 9) Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por encima del
presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 10) Garantizar la prestacion del servicio segun las
condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 11) Informar por escrito al supervisor, las
guejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 12) Atender los
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requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 13) Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista deberd constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 14) Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 15) DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN es el propietario de la informacién y las bases de datos actualizadas, documentadas y
depuradas que el contratista recolecte durante el desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista
el deber de confidencialidad, comprometiéndose a hacer uso debido de la informacion que conoce y a retornarla al
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN al terminar su vinculo contractual. Asi mismo
no podra utilizar informacidn para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete a garantizar la reserva
de la informacion econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del objeto contractual. 16)
Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion contractual, en los términos de la
Ley. 17) El contratista deberd dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 18) El contratista debera dar cumplimiento a la norma NTC-
ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique. 19) En ejecucién de sus
actividades el contratista debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucion pueda generar. 20) El
contratista debera informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que normalmente las
ejecuta, para que la Institucidon informe a la ARL dicha situacién. 21) Desplazarse por sus propios medios al lugar
requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de los elementos
de identificacidn establecidos por el proyecto.22) Acompafiar, asistir y participar de las actividades programadas en el
marco de la politica de gestion del conocimiento.23) El contratista se compromete a mantener en estricta
confidencialidad toda la informacion proporcionada por el contratante, que sea identificada como confidencial o que,
por su naturaleza, debe considerarse confidencial. Esta informacidn no podra ser divulgada a terceros ni utilizada para
fines distintos a los establecidos en este contrato sin el consentimiento previo por escrito del contratista.24) El
Contratista se compromete a cumplir con la Politica de Equidad, Diversidades Sexuales e Identidades de Género de la
Institucidon Universitaria ITM, adoptando las practicas y directrices establecidas por dicha politica en el desempeiio de
sus obligaciones bajo este contrato.25) El Contratista se compromete a cumplir con las disposiciones establecidas en la
Resolucion N.2 202401144 de 2024, que establece el nuevo Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST,
implementando las medidas y procedimientos requeridos para garantizar un entorno laboral seguro y saludable
conforme a dicha resolucidn.26) El Contratista se compromete a cumplir con todas las disposiciones establecidas en la
Ley 2365 de 2024, en particular con lo estipulado en el Capitulo 5 de dicha ley. 27) Las demas inherentes al objeto del
contrato. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Coordinar el equipo de soporte técnico para la solucidn de los incidentes.2.
Generacidén y consolidacién de reportes especificos para dar solucién a requerimientos por parte de la Interventoria del
proyecto.3. Apoyo, en la gestion y coordinacién de la ejecucion de las actividades especiales dentro del proyecto.4.
Generacioén de informes de gestién Mensuales.5. Gestion de Recursos Humanos, reporte de novedades, vinculaciones.6.
Coordinacién de documentacion y normalizacidn de los procesos de prestacion de servicio.7. Gestion y coordinacion de
inventarios.8. Gestion para la implementacién de las herramientas de monitoreo que se ajusten al negocio.9. Gestidn y
Atencion de requerimientos o tickets en relacion Telecomunicaciones.10. Diagndstico y generacién de reportes
especificos relacionados con problemas de conectividad y/o rendimiento de las comunicaciones de las Instituciones
Educativas.11. Instalacién y configuracion de dispositivos indoor y outdoor.12. Monitoreo y Configuracion de Redes
Inaldmbricas tanto en PCS como en portatiles.13. Soporte en conectividad tanto de redes inaldmbricas como
cableadas.14.Administracidon y configuracion de Access Point Indoor y Outdoor (Cisco, D-LINK, 3com, Motorola,
Radwin).15. Instalacion y configuracion de Routers (Cisco, Linksys y Mikrotik). ENTREGABLES: Actas de visita de soporte
técnico, actas de encuesta de calidad del servicio, registros fotograficos, informes de actividades semanales vy
mensuales.

Contrato: 18176 Del 31/07/2025 al 13/11/2025. Valor Contrato: 30,768,816
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Descripcién: PRESTACION DE SERVICIOS COMO CONTRATISTA INDEPENDIENTE, SIN VINCULO LABORAL POR SU
PROPIA CUENTA Y RIESGO PARA REALIZAR LA GESTION DE COORDINADOR DE APOYO LABORATORIO Y SOPORTE EN
EJECUCION DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 4600104165 DE 2025, CELEBRADO ENTRE EL DISTRITO
ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, SECRETARIA DE EDUCACION DE MEDELLIN Y EL ITM.

Obligaciones Especificas del contratista:

OBLIGACIONES GENERALES: 1) Presentar el informe de gestion de manera mensual al ITM de las actividades realizadas
con el visto bueno requerido. 2) EL CONTRATISTA acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios, documentos
y en general los productos resultantes de la ejecucidn del presente contrato, quedara a cargo del DISTRITO ESPECIAL
DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN 3) Concertar la presencialidad requerida. 4) Observar e
implementar las directrices institucionales sobre la administracién de documentos. 5) Cumplir a cabalidad con el objeto
contractual, en la forma y plazo establecido en el mismo, y con las especificaciones técnicas sefialadas en los estudios
previos.6) Cumplir con la prestacidn del servicio requerido en el sitio acordado con el supervisor del contrato, segun las
especificaciones técnicas indicadas en los estudios previos. 7) Acatar las recomendaciones del supervisor, como enlace
directo entre el ITM y el Contratista. 8) Presentar las facturas o cuentas de cobro correspondientes a las actividades
realizadas durante la ejecucion del contrato. 9) Abstenerse de presentar la factura o cuenta de cobro por encima del
presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato. 10) Garantizar la prestacion del servicio segun las
condiciones previamente estipuladas entre el contratista y el supervisor. 11) Informar por escrito al supervisor, las
quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual. 12) Atender los
requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida forma el contrato. 13) Toda
comunicacion entre el ITM y el contratista debera constar por escrito con copia al supervisor del contrato. 14) Informar
por escrito y en forma oportuna al ITM, los impedimentos para el cumplimiento del objeto contractual, referente a las
obligaciones especificas. 15) DEBER DE CONFIDENCIALIDAD": El DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN es el propietario de la informacién vy las bases de datos actualizadas, documentadas y
depuradas que el contratista recolecte durante el desarrollo del objeto contractual, en tal sentido le asiste al contratista
el deber de confidencialidad, comprometiéndose a hacer uso debido de la informacion que conoce y a retornarla al
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN al terminar su vinculo contractual. Asi mismo
no podra utilizar informacidn para beneficio propio o de terceros. El contratista se compromete a garantizar la reserva
de la informacién econdmica, financiera y tributaria que se le suministre para el desarrollo del objeto contractual. 16)
Se obliga a responder civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion contractual, en los términos de la
Ley. 17) El contratista deberd dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 que establece el Sistema de Gestidon de
Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en lo que aplique. 18) El contratista debera dar cumplimiento a la norma NTC-
ISO 14001 de 2015, que establece el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique. 19) En ejecucién de sus
actividades el contratista debe disponer de manera correcta los residuos que su ejecucién pueda generar. 20) El
contratista deberd informar al ITM, si debe realizar sus actividades por fuera del lugar en el que normalmente las
ejecuta, para que la Instituciéon informe a la ARL dicha situacion. 21) Desplazarse por sus propios medios al lugar
requerido para realizar las actividades contractuales inherentes al objeto contractual, haciendo uso de los elementos
de identificacion establecidos por el proyecto.22) Acompafiar, asistir y participar de las actividades programadas en el
marco de la politica de gestion del conocimiento.23) El contratista se compromete a mantener en estricta
confidencialidad toda la informacién proporcionada por el contratante, que sea identificada como confidencial o que,
por su naturaleza, debe considerarse confidencial. Esta informacién no podra ser divulgada a terceros ni utilizada para
fines distintos a los establecidos en este contrato sin el consentimiento previo por escrito del contratista.24) El
Contratista se compromete a cumplir con la Politica de Equidad, Diversidades Sexuales e Identidades de Género de la
Institucidn Universitaria ITM, adoptando las practicas y directrices establecidas por dicha politica en el desempefio de
sus obligaciones bajo este contrato.25) El Contratista se compromete a cumplir con las disposiciones establecidas en la
Resolucion N.2 202401144 de 2024, que establece el nuevo Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST,
implementando las medidas y procedimientos requeridos para garantizar un entorno laboral seguro y saludable
conforme a dicha resolucidn.26) El Contratista se compromete a cumplir con todas las disposiciones establecidas en la
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Ley 2365 de 2024, en particular con lo estipulado en el Capitulo 5 de dicha ley. 27) Las demas inherentes al objeto del
contrato. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Coordinar el equipo de soporte técnico para la solucion de los incidentes.2.
Generacidén y consolidacién de reportes especificos para dar solucién a requerimientos por parte de la Interventoria del
proyecto.3. Apoyo, en la gestion y coordinacién de la ejecucion de las actividades especiales dentro del proyecto.4.
Generacidén de informes de gestiéon Mensuales.5. Gestion de Recursos Humanos, reporte de novedades, vinculaciones.6.
Coordinacién de documentacion y normalizacidn de los procesos de prestacion de servicio.7. Gestion y coordinacion de
inventarios.8. Gestion para la implementacién de las herramientas de monitoreo que se ajusten al negocio.9. Gestién y
Atencion de requerimientos o tickets en relacion Telecomunicaciones.10. Diagndstico y generacién de reportes
especificos relacionados con problemas de conectividad y/o rendimiento de las comunicaciones de las Instituciones
Educativas.11. Instalacidn y configuracion de dispositivos indoor y outdoor.12. Monitoreo y Configuracién de Redes
Inaldambricas tanto en PCS como en portatiles.13. Soporte en conectividad tanto de redes inaldmbricas como
cableadas.14.Administracidon y configuracion de Access Point Indoor y Outdoor (Cisco, D-LINK, 3com, Motorola,
Radwin).15. Instalacién y configuracion de Routers (Cisco, Linksys y Mikrotik). ENTREGABLES: Actas de visita de soporte
técnico, actas de encuesta de calidad del servicio, registros fotograficos, informes de actividades semanales vy

mensuales.
PRORROGAS Y ADICIONES

No. de Adicion 6 |No. Tipo Valor Fecha de Inicio |Fecha Final
Prorroga Contrato dd/mm/aa dd/mm/aa
2657 1397 Adicion y Prorroga $ 9200000 01/07/2018 16/08/2018
7369 2000 Adicién y Prorroga $ 9853200 30/10/2019 15/12/2019
4034 2022 Adicion y Prorroga $ 3805263 22/03/2021 07/04/2021
1099 205 Adicién y Prorroga $ 1163963 22/01/2022 26/01/2022
13028 2763 Adicién y Prorroga $ 3628416 02/08/2024 15/08/2024
14590 2763 Adicion y Prorroga $ 8094158 16/08/2024 14/09/2024
22874 18176 Adicién y Prorroga $ 7692204 14/11/2025 12/12/2025
24790 18176 Adicién y Prorroga $ 6212934 13/12/2025 31/12/2025

Se expide a solicitud del interesado a los 16 dias del mes de diciembre del afio 2025.

Para verificar esta informacidn, favor comunicarse al correo certificadocontractual@itm.edu.co

MARIA EELENA ESTRADA OSORIO
JEFE DE OFICINA (E) UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIOS
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