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SECRETARIA LIDER DE LA NECESIDAD: Secretaria de Salud. 
 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA BRINDAR SOPORTE TÉCNICO, CAPACITACIÓN, MANTENIMIENTO Y 
ACTUALIZACIÓN AL SISTEMA DE CONTRATACION DEL REGIMEN SUBSIDIADO – SICRESUB Y SISTEMA 
DE INFORMACIÓN AL USUARIO Y ATENCIÓN A LA COMUNIDAD. SAC – SIUS, EN EL MUNICIPIO DE 
ZIPAQUIRÁ, PARA LA VIGENCIA 2026. 105. 
 
Dando aplicación al principio de Planeación y a las normas aplicables y vigentes en materia de contratación pública, 
es necesario adelantar el presente análisis del sector para el proceso de la referencia enfocado en los siguientes 
aspectos. 
 
La selección del contratista es por la modalidad de Contratación Directa, de acuerdo con lo señalado en el artículo 
2 numeral 4 literal g) de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con lo previsto en el artículo 2.2.1.2.1.4.8 del decreto 
1082 de 2015, la cual indica; “contratación directa cuando no existe pluralidad de oferentes. Se considera que no 
existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por 
ser el titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor” 
 
 
La entidad en cabeza de la SECRETARIA DE SALUD requiere realizar la PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA 
BRINDAR SOPORTE TÉCNICO, CAPACITACIÓN, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN AL SISTEMA DE 
CONTRATACION DEL REGIMEN SUBSIDIADO – SICRESUB Y SISTEMA DE INFORMACIÓN AL USUARIO Y 
ATENCIÓN A LA COMUNIDAD. SAC – SIUS, EN EL MUNICIPIO DE ZIPAQUIRÁ, PARA LA VIGENCIA 2026. 
105, cuyo  objetivo  es  Generar  desarrollo  de  capacidades  con  enfoque  diferencial  mediante  la  formación  
continua  y permanente del talento humano en salud, en cumplimientos del plan de desarrollo. 

SECRETARIA 
SOLICITANTE: 

SECRETARIA DE SALUD 

FECHA ELABORACIÓN : ENERO DE 2026 

 
1. ANALISIS DEL 

MERCADO 
 
 
 

 
1.1 ASPECTOS GENERALES Y ECONOMICOS: 

 
Para el cumplimiento de sus fines, por intermedio de la SECRETARIA DE SALUD en 
el marco de sus funciones de Inspección, Vigilancia y Control, compró la cesión de la 
licencia sin incluir el Código Fuente de los programas “SISTEMA DE INFORMACIÓN 
AL USUARIO Y ATENCIÓN A LA COMUNIDAD.  SAC - SIUS y SISTEMA DE 
CONTRATACIÓN DEL RÉGIMEN SUBSIDIADO – SICRESUB” con la empresa A C 
LATIN SOFTWARE SAS representada legalmente por el señor LUIS CARLOS 
ALZATE GARRIDO, con el propósito de alcanzar la cobertura en lo que corresponde 
al sector.   
 
Teniendo en cuenta lo anterior se hace necesario realizar el contrato que tiene por 
objeto PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA BRINDAR SOPORTE TÉCNICO, 
CAPACITACIÓN, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN AL SISTEMA DE 
CONTRATACION DEL REGIMEN SUBSIDIADO – SICRESUB Y SISTEMA DE 
INFORMACIÓN AL USUARIO Y ATENCIÓN A LA COMUNIDAD. SAC – SIUS, EN 
EL MUNICIPIO DE ZIPAQUIRÁ, PARA LA VIGENCIA 2026. 105. 
 
De acuerdo con el Departamento Administrativo Nacional de Estadística, en 2024pr 
el valor  agregado  del  sector  TIC  ascendió  a  53,6  billones  de  pesos  presentando  
un crecimiento de 3,0% con respecto a 2023p; mientras que en 2023p el valor 
agregado fue de 52,0 billones de pesos, con un crecimiento de 5,9% respecto al año 
2022.   
 
El  excedente  de  explotación  bruto  e  ingreso  mixto  bruto  de  la  cuenta  satélite  
TIC presentó  un  crecimiento  de  0,9%  en  2024pr,  mientras  que  en  2023p 
presentó  un decrecimiento de 0,3% respecto a 2022. 
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El  sector  TIC  para  2024pr registró  una  participación  de  3,5%  con  respecto  al  
valor agregado nacional, en 2023p esta participación fue de 3,6% mientras que para 
el período 2022 – 2024pr en promedio participó con el 3,6% del valor agregado 
nacional. (DANE - Cuenta satélite de las tecnologías de la información y las 
comunicaciones (CSTIC)).   
 
Desde  la  Dirección  de  Promoción  de  Ministerio  de  las  Tecnologías  de  
Información  y Comunicación (TIC) se busca articular y fomentar el desarrollo del 
Ecosistema Digital y la  apropiación  de  las  TIC  como  herramienta  para  la  
disminución  de  la  pobreza,  el desempleo y el aumento de la competitividad y la 
productividad regional.   
 
Teniendo en cuenta lo anterior, el Gobierno Nacional mediante el Decreto 415 de 
2016, estableció los lineamientos en materia de TIC para el fortalecimiento 
institucional de las entidades territoriales, como pieza clave en la dinamización de la 
política pública TIC.   
 
Por eso, uno de los objetivos de la Coordinación de Oferta Regional es promover en 
los Departamentos  y  Alcaldías  de  Colombia  la  creación  de  la  Institucionalidad  
TIC  para fortalecer la comunicación con las regiones y así liderar, desarrollar, 
articular y trabajar de  la  mano  con  las  entidades  territoriales  para  llevar  nuestra  
oferta  institucional  de manera más rápida y eficiente. 
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Se establece en el documento “Ruta de la Transformación Digital Territorial” que:  
 
“Desde el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, “Colombia Potencia de la vida”  la  
Transformación  Digital  es  un  eje  fundamental  como  motor  de oportunidades e 
igualdad, que busca la democratización de las TIC en todo el territorio nacional y el 
acceso por parte de la ciudadanía, docentes, niños, niñas y  adolescentes  a  nuevas  
fuentes  de  conocimiento  mediante  el  uso  de tecnologías digitales, promoviendo 
la sociedad del conocimiento y la tecnología en el país.    
 
De igual manera, el Gobierno Nacional, busca impulsar la transformación digital como  
herramienta  que  facilita  la  productividad,  la  generación  de  empleo, dinamiza la 
economía en las regiones y aporta en la solución de problemáticas públicas y 
demandas sociales, desde la implementación de tecnologías de la información  y  las  
comunicaciones  y  proyectos  de  Ciencia,  Tecnología  e  Innovación aplicada.    
 
Teniendo en cuenta lo anterior, la Agencia Nacional Digital (AND) es la entidad 
pública creada para impulsar la Transformación Digital del país, a través de la 
prestación de servicios de asesorías y desarrollo de soluciones eficientes para 
entidades  públicas  y  privadas  y  articuladora  de  los  Servicios  Ciudadanos 
Digítales, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de la ciudadanía.”    
 
“Con  el  objetivo  de  dar  cumplimiento  con  los  lineamientos  del  Gobierno Nacional  
en  el  marco  de  la  Transformación  Digital  como  motor  de oportunidades e 
igualdad, se busca avanzar en la identificación y puesta en marcha de proyectos de 
Ciencia, Tecnología e Innovación aplicada como una fuente  de  desarrollo  para  
impulsar  la  productividad,  la  sostenibilidad  de  las regiones,  innovación  territorial,  
eficiencia  en  la  gestión  pública  y  así implementar  soluciones  digitales  en  
diferentes  sectores  que  facilite  la prestación de servicios y mejorar la calidad de 
vida de los ciudadanos a través de la tecnología y hacer de nuestro territorio un lugar 
más competitivo en la era digital” 
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(RUTA TRANSFORMACION DIGITAL (and.gov.co)). 

 
 

 
1.2. DINÁMICA DE PRODUCCIÓN, DISTRIBUCIÓN Y ENTREGA DE LOS 
BIENES Y SERVICIOS : N/A 

 

2. ANÁLISIS DE 
LA OFERTA 
 

Para el cálculo del presupuesto oficial, la Secretaría de Salud de Zipaquirá, realizó 
estudio de mercado en nombre del municipio de Zipaquirá así: 
 

NOMBRE DE LA EMPRESA QUE 
COTIZA 

VALOR DE LA COTIZACIÓN 

La empresa A C LATIN SOFTWARE 
SAS representada legalmente por el 

señor LUIS CARLOS ALZATE 
GARRIDO 

$32.952.150 

 
La empresa A C LATIN SOFTWARE SAS representada legalmente por el señor LUIS 
CARLOS ALZATE GARRIDO, es la que tiene los derechos de autor sobre las obras 
“SISTEMA DE INFORMACIÓN AL USUARIO Y ATENCIÓN A LA COMUNIDAD. SAC 
- SIUS y SISTEMA DE CONTRATACIÓN DEL RÉGIMEN SUBSIDIADO – 
SICRESUB”, además, el contrato No. 526 de 2020, contempla la cesión de la licencia 
sin incluir el Código Fuente, por lo cual se hace necesario que las adecuaciones, 
nuevos desarrollos, inclusión de actas, formatos y modificación de ítems al interior 
del software deba ser únicamente  operado  por  personal  capacitado  y  autorizado  
por  quien  ostente  los Derechos de autor sobre ellos.  
 
De acuerdo con la necesidad planteada, se pudo verificar que las obras “SISTEMA 
DE INFORMACIÓN  AL  USUARIO  Y  ATENCIÓN  A  LA  COMUNIDAD.  SAC  -  
SIUS  y SISTEMA DE CONTRATACIÓN DEL RÉGIMEN SUBSIDIADO – 
SICRESUB” cuentan con DERECHO DE AUTOR, a favor de esta persona natural 
según inscripciones expedidas por el Ministerio del Interior y de Justicia - Dirección 
Nacional de Derechos de Autor. El servicio que se contrata se enmarca en los 
parámetros señalados, se justifica entonces la contratación directa.   
 
En concordancia, el servicio que se contrata se enmarca en los parámetros 
señalados, se justifica entonces la contratación directa de PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS PARA BRINDAR SOPORTE TÉCNICO, CAPACITACIÓN, 
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MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN AL SISTEMA DE CONTRATACION DEL 
REGIMEN SUBSIDIADO – SICRESUB Y SISTEMA DE INFORMACIÓN AL 
USUARIO Y ATENCIÓN A LA COMUNIDAD. SAC – SIUS, EN EL MUNICIPIO DE 
ZIPAQUIRÁ, PARA LA VIGENCIA 2026. 105, con  la  empresa  A  C  LATIN  
SOFTWARE  SAS  representada  legalmente  por  el señor LUIS CARLOS ALZATE 
GARRIDO.  
 
Que la empresa a contratar cuenta con la idoneidad y experiencia en la materia, lo 
cual la hace adecuada para adelantar la contratación de aquí se trata y se cumplen 
así los requisitos previstos por el Decreto 1082 de 2015 para su contratación de forma 
directa. 
 
De donde se obtuvo que el presupuesto oficial es por la suma de $32.952.150. 

3. ANALISIS DE LA 
DEMANDA 

 
3.1 HISTORICO DE COMPRAS O ADQUISICIONES DE LA ENTIDAD  
 

MODALIDAD DE 
SELECCIÓN DEL 
CONTRATISTA 

 
AÑO 

 
OBJETO 

 
VALOR  
INICIAL 

 
PLAZO DE 

EJECUCION 

 
Contratación 
Directa 

 
 

 
 
 
2023 

 

 
PRESTACIÓN  DE 
SERVICIOS  PARA 
BRINDAR SOPORTE 
TÉCNICO, 
CAPACITACIÓN, 
MANTENIMIENTO Y  
ACTUALIZACIÓN AL  
SISTEMA  DE 
CONTROL  Y 
ADMINISTRACIÓN 
DEL  RÉGIMEN 
SUBSIDIADO  Y 
SISTEMA  DE 
ATENCIÓN  AL 
CIUDADANO  SAC 
EN  EL  MUNICIPIO 
DE  ZIPAQUIRÁ 
VIGENCIA 2023 

 
 
 
$10.000.000 

CINCO  (05) 
MESES  

Contratación 
Directa  

 

2022  
PRESTACION  DE 
SERVICIOS  PARA 
BRINDAR SOPORTE 
TECNICO, 
CAPACITACION, 
MANTENIMIENTO Y  
ACTUALIZACION AL  
SISTEMA  DE 
CONTROL  Y 
ADMINISTRACION 
DEL  REGIMEN 
SUBSIDIADO  Y 
SISTEMA  DE 
ATENCION  AL 
CIUDADANO  SAC 
EN  EL  MUNICIPIO 
DE  ZIPAQUIRA, 
VIGENCIA 2022 

 
 
 
$7.320,000 

120 DÍAS 

 
 
3.2 HISTÓRICO DE COMPRAS O ADQUISICIONES DE OTRAS ENTIDADES 

ESTATALES Y OTROS  CONSUMIDORES DEL BIEN O SERVICIOS.  
 
CONTRATOS VIGENCIAS ANTERIORES OTRASE ENTIDADES 
ESTATALES 
 

MODALIDAD DE 
SELECCIÓN DEL 
CONTRATISTA 

 
AÑO 

 
OBJETO 

 
VALOR  
INICIAL 

 
PLAZO DE 

EJECUCION 

 2024 CPS-
390- 2024 

PRESTACION  DE 
SERVICIOS  PARA 

 
$35.000.000 

213 DÍAS 
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Contratación 
directa 

 
 

REALIZAR  EL 
MANTENIMIENTO  Y 
ACTUALIZACION  
DE LOS  SOFTWARE 
SICRIESSAN, 
SICRIESUB,  SAC  Y 
SIFIDO QUE 
OPERAN EN  LA  
SECRETARIA DE 
SALUD DE CAJICA 

 

 
Contratación 

directa  

2023  CTO  
554 MT 2023 

 
PRESTACIÓN  DE 
SERVICIOS  PARA  
EL 
MANTENIMIENTO, 
SOPORTE  
TÉCNICO, 
ACTUALIZACIÓN  Y 
CAPACITACIÓN  
DEL SOFTWARE  DE 
ASEGURAMIENTO 
DEL  RÉGIMEN 
SUBSIDIADO  - 
SICRESUB Y PARA 
EL MANTENIMIENTO 
DEL  SISTEMA  DE 
ATENCIÓN  A  LA 
COMUNIDAD  SAC  
DE LA  SECRETARIA  
DE SALUD  DEL 
MUNICIPIO  DE 
TOCANCIPÁ 

 
 
 
$7.067.397,00 

35 DÍAS  

 
 

 

 
 
 
 
________________________________ 
LORENA PINZÓN GARZÓN 
SECRETARIA DE SALUD  
 

 


