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Dependencia | 2ficina de Tecnologia y En caso de fallas o
licitante: Sistemas de indi ibilidad | si d
1. Datos de la solicitante: Informacion indisponibilidades en el sistema de
dependencia gestora: | Nombre de ] - informacion NEON se debe
P " | quién lo Ménica Yulieth Alvarez imprimir, firmar e incluir registro
Mora i
elabora: de radicado del SGDEA
Programa presupuestal al cual | 2299 - Fortalecimiento a la Gestidn y

2. Datos proyecto:

corresponde Direccién del Sector Educacién

Fortalecimiento de la Gestién
Institucional y Buen Gobierno del
Ministerio de Educacién Nacional

Nombre del proyecto

Servicios de informacion
implementados

Producto correspondiente en la
Cadena de Valor

Cddigo BPIN (Banco de Programas

-z 202400000000164
y Proyectos de Inversion)

Proyecto del Plan Marco para la
Implementacion del Acuerdo de
Paz! o asociado al Acuerdo de Paz

si [ No X

Proyecto asociado a las o6rdenes
impartidas por la Corte
Constitucional en la Sentencia T-
302 de 20172 y el Decreto 0147 de
20243

No X

3. No. de proceso en el
plan de compras de
NEON:

2026-1073.

4. No. de! Estudio Previo
en NEON:

EP-2026-0772.

5. Objeto:

ADQUISICION DE LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE USO Y
SOPORTE DE CMS NEWTENBERG, MANTENIMIENTO DE LA SOLUCION Y
SOPORTE ESPECIALIZADO SOBRE LA HERRAMIENTA.

6. Justificacion de la
necesidad a satisfacer:

La Ley 2294 del 19 de mayo de 2023 (Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 -
Colombia Potencia Mundial de la Vida), tiene como objetivo principal el fortalecer
la democracia; asegurar que todas las personas puedan ejercer sus derechos desde la
oportunidad de participar en el disefio, ejecucion, evaluacion y cambio de las decisiones.
El Plan consta de cinco (5) ejes transformacionales, a saber:

3. Ordenamiento del territorio alrededor del agua y justicia ambiental; 2)
Seguridad Humana y Justicia Social; 3) Derecho Humano a la Alimentacion; 4)
Internacionalizacion, transformacion productiva para la vida y accion climatica;
y 5) Convergencia Regional.

Las estrategias consideradas en las cinco transformaciones tienden a consolidar la paz
total, es decir, buscan que la seguridad sea integral, que incluya la atencién a las
necesidades prioritarias de las personas, a la seguridad alimentaria, a las posibilidades
de movilidad y acceso a mercados y fuentes de financiacion; acceso a la educacidn,
a la salud, seguridad para el desarrollo de la cultura y para la construccién de futuro;
opciones reales de creacidn de procesos que incluyan cadenas de adicion de valor en
las areas rurales; ordenamiento urbano basado en la contencién del crecimiento y el

! Gasto focalizado en Posconflicto relacionado con el Plan Marco de Implementacion (CONPES 3932 de 2018) derivado de intervenciones

en cumplimiento del Acuerdo Final.

2 Sentencia que declara el estado de Cosas Inconstitucionales en relacién con los derechos de los nifios del pueblo Wayuu.

3 Decreto 0147 de 2024: Por el cual se crea el Mecanismo Especial de Seguimiento y Evaluacién de las Politicas Publicas (MESEPP),
para la superacién del Estado de Cosas Inconstitucional en los municipios de Riohacha, Manaure, Maicao y Uribia, del departamento de
La Guajira y se deroga el Decreto 100 de 2020.
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freno a la expansidn, e igualdad en las oportunidades tanto para las personas como
para las regiones.

El Ministerio de Educacion Nacional, en adelante el MEN, como Ente rector del sector
educativo, tiene una gran tarea y participacién en el eje No. 2, denominado: Seguridad
Humana y Justicia Social, en particular en la seccién “Garantia de derechos como
fundamento de la dignidad humana y condiciones para el bienestar”, para la politica
“Educacion de calidad desde la primera infancia y a lo largo de la vida para reducir la
desigualdad”.

Al respecto de la presente necesidad, en especifico la Ley 2294 del 19 de mayo de 2023
en el articulo 144. FORTALECIMIENTO DEL SECTOR TIC, establece como medidas para
la consolidacion de la industria TIC lo siguiente en el numeral “2. Fortalecer la industria
digital, asi como los contenidos, el desarrollo de software, las aplicaciones, el
emprendimiento y la innovacién para la productividad, generando nuevos empleos e
ingreso en las regiones” (negrita en lo personal). La herramienta Newtenberg,
objeto de la presente necesidad, permite la publicacion de contenidos de
informacion del sector educacién, la entidad y los datos relevantes para la
toma de decisiones en materia educativa.

La Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacién - OTSI del MEN, considera estas
bases para la formulacion de la necesidad descrita en el presente Estudio Previo,
considerando que estas iniciativas de acceso a un derecho fundamental como la
Educacion, deben estar soportadas por estrategias de transformacion digital que
coadyuven en la recoleccidn, procesamiento y analisis de informacion del sector, para
la mejor toma de decisiones en materia educativa en el pais.

Asi mismo, es de considerar que mediante el Decreto 2269 del 29 de diciembre de 2023
se definen como funciones de la Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion, entre
otras las siguientes:

. Proveer los servicios de tecnologias de la informacion a las dependencias del
Ministerio.

. Brindar soporte técnico para propender por el normal funcionamiento de los
servicios de Tecnologias de la Informacion.

. Gestionar las licencias de software en el Ministerio alineados con la normatividad
vigente y acorde con las necesidades institucionales.

Teniendo en cuenta que es deber de la Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion
garantizar la prestacion de servicios de TI para el MEN vy realizar soporte y
mantenimiento sobre las aplicaciones y sistemas de informacion, se evidencid la
siguiente necesidad:

Antes de abordar la necesidad, es preciso definir Newtenberg, herramienta sobre la
cual se fundamenta la presente necesidad:

CMS Newtenberg Engine es una plataforma que permite abordar la tarea de
construir una Base de Conocimiento y Repositorio de Contenidos Institucionales
a partir de la cual se pueden generar productos informativos: sitios web,
intranet, comunidades, sitios mdviles y contenido opendata. La plataforma
permite administrar el acopio de contenidos a través de un workflow, la
arquitectura de informacién, el modelamiento y disefio de multiples sitios sobre
la misma plataforma, la disposicion final de sitios en ambientes de alta
disponibilidad y el seguimiento del uso que le dan los visitantes. Newtenberg
Engine permite administrar multiples sitios, resolviendo con una herramienta
integral los desafios de gestionar una coleccion de contenidos y la habilitacion
de productos de informacién a partir de ella.

El Ministerio de Educacion Nacional, desde el afio 2004 mantiene sus portales publicos
con acceso desde Internet sobre el administrador de contenidos Newtenberg Engine. Es
preciso aclarar que, desde ese afo, el Ministerio de Educacion Nacional posee la licencia
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de uso del software Newtenberg Engine la cual fue adquirida a Newtenberg
Publicaciones Digitales LTDA. Desde entonces se ha contratado con la casa matriz y su
representacién en Colombia, servicios en pro de la mejora continua de las actividades
de3ublicacionn de contenidos para las diferentes areas del Ministerio y cuyo proceso es
administrado y soportado por la Oficina Asesora de Comunicaciones y la Oficina de
Tecnologia y Sistemas de Informacion.

Desde el afio 2007 se han realizado procesos de capacitacion presencial y asistencia
técnica a distancia al portal y para el 2008 se desarrollaron una serie de extensiones a
las funcionalidades de la plataforma que permitiera la validacién de usuarios en forma
centralizada e integracion con otras plataformas de la institucion. Desde su adquisicion
y hasta el afio 2025 se ha contratado el servicio de soporte y mantenimiento sobre la
herramienta, a través de contratacion directa de los siguientes contratos suscritos con
la firma NEWTENBERG COLOMBIA S.A.S.:

. Contrato No. 987 de 2014, para la prestacion de servicios para el desarrollo
de nuevas funcionalidades y servicio de soporte sobre la herramienta
Newtenberg Engine.

. Contrato 1366 de 2015 para el redisefio de la pagina web institucional y el
centro virtual de noticias del Ministerio de Educacion Nacional en la plataforma
NEWTEMBERG, el cual fue contratado por seleccién abreviada y adjudicada a
la firma NEWTENBERG COLOMBIA S.A.S.

. Contrato 647 de 2016, el cual tuvo como objeto la “"Prestacién de servicios de
soporte, asistencia técnica a usuarios, y mantenimiento de la plataforma CMS
NEWTENBERG ENGINE”.

. Contrato 0989 de 2017, el cual tuvo como objeto la "“actualizacion del
licenciamiento de uso y soporte de CMS NEWTENBERG ENGINE, asi como la
prestacion del servicio de capacitacion y mantenimiento de la solucion
tecnoldgica del Ministerio de Educacién Nacional”.

. Contrato 0758 de 2018, el cual tuvo como objeto la "“actualizacion del
licenciamiento de wuso y soporte de CMS NEWTENBERG ENGINE,
mantenimiento de la solucion tecnoldégica y apoyo especializado en la
implementacién de funcionalidades a los sitios web del Ministerio”.

. Contrato 0029 de 2019, el cual tuvo como objeto la "“actualizacion del
licenciamiento de uso y soporte de CMS NEWTENBERG, mantenimiento de la
solucion y apoyo especializado en la implementacion de funcionalidades a los
sitios Web del MEN”.

. Contrato CO1.PCCNTR.1638928 de 2020 el cual tuvo como objeto la
“actualizacion del licenciamiento de uso y soporte de CMS NEWTENBERG,
mantenimiento de la solucién y apoyo especializado en la implementacion de
funcionalidades a los sitios web del MEN".

. Contrato CO1.PCCNTR.2433629 de 2021 el cual tuvo como objeto la
“actualizacion del licenciamiento de uso y soporte de CMS NEWTENBERG,
mantenimiento de la solucién y apoyo especializado en la implementacion de
funcionalidades a los sitios web del MEN".

. Contrato CO1.PCCNTR.3446297 de 2022 el cual tuvo como objeto la
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“actualizacién del licenciamiento de uso y soporte de CMS NEWTENBERG,
mantenimiento de la solucién y apoyo especializado en la implementacion de
funcionalidades a los sitios web del MEN".

. Contrato No. CO1.PCCNTR 4804881 de 2023, el cual tuvo como objeto la
“actualizacién del licenciamiento de uso y soporte de CMS NEWTENBERG,
mantenimiento de la solucién y apoyo especializado en la implementacion de
funcionalidades a los sitios web del MEN”.

. Contrato No. CO1.PCCNTR 6405804 de 2024, el cual tuvo como objeto la
adquisicién de la actualizacién del licenciamiento de uso y soporte de CMS
NEWTENBERG, mantenimiento de la solucién y soporte especializado sobre la
herramienta”.

El dltimo contrato suscrito con Newtenberg Colombia S.A.S. fue el No.
CO1.PCCNTR.8034017 de 2025, cuyo objeto fue la “ADQUISICION DE LA
ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE USO Y SOPORTE DE CMS NEWTENBERG,
MANTENIMIENTO DE LA SOLUCION Y SOPORTE ESPECIALIZADO SOBRE LA
HERRAMIENTA”. El servicio de soporte y la asistencia bdasica a los usuarios sobre la
herramienta se encuentran vigentes hasta el 25 de junio de 2026; es decir, actualmente
la Entidad cuenta con soporte de fabrica y soporte funcional basico, sin embargo, no
cuenta con derecho a actualizacidn del licenciamiento, ni horas para desarrollo evolutivo
de la herramienta.

En atencidn a la entrada en vigencia de las restricciones previstas en la Ley 996 de 2005
(Ley de Garantias), y considerando que para las entidades del orden nacional la
restriccion general a la contratacion directa inicia el 31 de enero de 2026 y se
mantiene hasta el 31 de mayo de 2026 (o hasta el 21 de junio de 2026 en caso
de segunda vuelta), resulta necesario suscribir oportunamente el contrato con el fin
de asegurar la continuidad de la actualizacion del licenciamiento y evolucion de
la misma durante la vigencia 2026. Lo anterior cobra especial relevancia en tanto el
proveedor cuenta con condicion de exclusividad (titularidad y conocimiento
especializado sobre la solucién), por lo que la contrataciéon oportuna permite evitar
interrupciones del servicio, mitigar riesgos operativos y garantizar la atencion de
requerimientos criticos de las dreas usuarias dentro del marco normativo aplicable.

No obstante, pese a que el soporte se mantiene vigente hasta esa fecha, resulta
imprescindible iniciar de forma prioritaria el nuevo proceso de contratacién desde el
inicio de la vigencia 2026. Esto con el fin de evitar la desatencion de requerimientos
funcionales, garantizar la continuidad operacional de la plataforma y mitigar riesgos
asociados a la seguridad y estabilidad del CMS. En ese sentido, se requiere adelantar
de manera temprana el nuevo contrato para:

i) Renovacion de la licencia soportada del CMS Newtenberg Engine:
Contar oportunamente con el derecho de actualizaciéon de la licencia
permite atender necesidades funcionales que puedan derivar en
escenarios de evolucion o adaptacion de la solucién (desarrollos mediante
bolsa de horas), asi como mantener la plataforma al dia durante toda la
vigencia contratada. La actualizacién oportuna del licenciamiento reduce
de manera significativa el riesgo de vulnerabilidades asociadas al uso de
versiones obsoletas, garantiza el acceso a mejoras de rendimiento, la
incorporacion de nuevas funcionalidades y una mayor compatibilidad con
otros sistemas y servicios tecnoldgicos de la Entidad. Este derecho estuvo
disponible para el Ministerio hasta el 31 de diciembre de 2025. De no
gestionarse de forma oportuna, se podrian presentar brechas de servicio,
afectacion a la disponibilidad del CMS y exposicion a riesgos de seguridad
informatica.

i) Bolsa de recursos por horas: Disponer desde el inicio de la vigencia de
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una bolsa de recursos por horas para actividades de adaptacion,
parametrizacion, mejora continua, soporte especializado y capacitacion en
el uso de la herramienta es fundamental para responder con oportunidad
a las necesidades que se derivan del uso cotidiano del CMS por las
diferentes areas. Esta bolsa permite atender requerimientos evolutivos,
ajustes normativos, cambios en los contenidos y mejoras en la experiencia
de los usuarios finales, asegurando asi continuidad, flexibilidad y
capacidad de respuesta durante practicamente toda la vigencia
contractual.

Por lo anterior, la gestion temprana del contrato garantiza que, al concluir la vigencia
del soporte actualmente contratado hasta el 25 de junio de 2026, la Entidad cuente ya
con un nuevo instrumento contractual en firme, evitando interrupciones en el servicio.
Asi mismo, como quiera que ya no cuenta con derecho a actualizacion ni bolsa de horas
de soporte especializado dado que esta vencié el 31 de diciembre de 2025, con esta
contratacion oportuna se mitigan riesgos operacionales y de seguridad, y se asegura la
evolucién y sostenibilidad de la plataforma CMS Newtenberg en el tiempo. Contar con
el soporte y derecho a actualizacidén del licenciamiento por parte del fabricante en el
software es fundamental, dado que garantiza una respuesta rapida y eficiente ante
cualquier problema o incidencia técnica que pueda surgir en funcidn de la actualizacidon
de la licencia y se mantiene la vigencia de las actualizaciones del producto que sean
liberadas por el fabricante. Este nivel de asistencia especializada es vital para minimizar
el tiempo de inactividad y mantener la continuidad de las operaciones. También asegura
la disponibilidad de soporte técnico por parte del proveedor, lo que resulta clave para
la estabilidad y continuidad del servicio, atencion de errores de funcionalidad y/o ajustes
de parametrizacion.

Es asi como, se hace indispensable contar con el apoyo del equipo técnico especializado
que desarrolld y conoce en profundidad la plataforma. Aunque en el mercado existen
diversas herramientas CMS de software libre (por ejemplo, Joomla, WordPress, Drupal
o Wix), su adopcion también demanda la contratacion de servicios de soporte y
mantenimiento, y en muchos casos no satisfacen plenamente las politicas de seguridad
de la informacién establecidas en el Manual de Politicas de Seguridad Digital (ST-MA-
05) del Ministerio de Educacién Nacional, disponible en el Sistema Integrado de Gestion
(SIG). Las politicas para considerar se amplian en los siguientes documentos:

. GUIA - POLITICA DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES Y
CONTRACTUALES en lo relacionado con el numeral 4.1.2 Derechos de
propiedad intelectual.

. GUIA - POLITICA SEGURIDAD EN LOS PROCESOS DE DESARROLLO Y DE
SOPORTE (ST-GU-04), en lo relacionado con el numeral 4.5 Restricciones en
los cambios a los paquetes de software, el numeral 4.8 Desarrollo contratado
externamente y el numeral 4.9 Pruebas de seguridad de sistemas.

Por ello, la contratacidon del servicio directo con Newtenberg Colombia S.A.S garantiza
el mayor nivel de especializacién, la continuidad operativa de la plataforma y el
cumplimiento de los lineamientos de seguridad institucional.

Es de aclarar que los fabricantes no liberan a sus clientes actualizaciones de software
de manera constante ni brinda soporte continuo sin contrato con suscripcién vigente.
Como quiera que el Ministerio actualmente no tiene activa la suscripcion para acceder
a las actualizaciones de software, esto puede generar vulnerabilidades y afectar la
estabilidad del sistema. En este sentido, contar con un contrato que garantice la
actualizacion y el soporte técnico especializado es esencial para mantener la seguridad,
funcionalidad y eficiencia de la plataforma.

Desde el afio 2004, Newtenberg Engine ha sido la herramienta utilizada para la
administracidon de los portales web del Ministerio, permitiendo una gestidon segura y
eficiente del contenido. La evolucién tecnolégica y las nuevas necesidades
institucionales hacen necesario seguir soportando y mejorando la plataforma a través
de nuevos desarrollos, funcionalidades y parametrizaciones que garanticen su eficiencia
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y adaptaciéon a los requerimientos actuales. Esta herramienta ha demostrado ser
confiable en términos de usabilidad y seguridad, aspectos fundamentales para los
portales de Gobierno. Ademds, Newtenberg centra sus desarrollos en la gestién de
contenidos educativos o relacionados con la educacidn, como se detalla en la
informacion de la empresa en su portal institucional www.newtenberg.co.

El Ministerio cuenta actualmente con una licencia institucional Newtenberg a
perpetuidad, correspondiente a la version 3.00 Rev. 4576, la cual a la fecha ha sido
desplegada en ambiente de certificacion con el fin de corroborar su estabilidad. No
obstante, es importante precisar que, si bien el derecho de uso del software es ilimitado
y permanente (instalado en servidores del Ministerio), la actualizacion de versiones, la
recepcion de parches (incluidos los de seguridad) y el acceso a soporte dependen de la
vigencia del servicio de mantenimiento/soporte contratado.

En ese sentido, el contrato de la vigencia 2025 contemplé la renovacion/actualizacion
asociada exclusivamente a la cobertura de mantenimiento y soporte del afio 2025, razoén
por la cual las actividades de actualizacion aplicaban dentro del periodo cubierto por
dicho contrato (incluyendo el soporte vigente hasta su fecha de terminacién). Por lo
tanto, para la vigencia 2026 se requiere contratar nuevamente el mantenimiento y
soporte con el fin de: (i) asegurar la continuidad del soporte técnico y del soporte basico
al usuario, (ii) mantener la cobertura de parches y actualizaciones de seguridad, y (iii)
habilitar la actualizacién a la version de plataforma estable y compatible que el
fabricante libere y declare soportada durante 2026 (por ejemplo, subir a version 3.2
Rev. 4565 o la que corresponda segun el roadmap del fabricante y la compatibilidad con
la infraestructura del Ministerio).

Esta contratacion para 2026 no implica adquirir nuevamente el derecho de uso (ya
existente a perpetuidad), sino garantizar la continuidad del servicio de
soporte/mantenimiento y el acceso a upgrades, correcciones y actualizaciones liberadas
en la vigencia 2026, mitigando riesgos de obsolescencia, indisponibilidad de soporte y
exposicidn a vulnerabilidades.

La licencia incluye, entre otras, las siguientes caracteristicas principales:

Ambiente para la administracion y configuracion de multiples canales vy sitios.
Workflow.

Manejo de perfiles de usuario.

Sistemas de busqueda full text dentro de los documentos y uso de palabras
clave.

Manejo de multiples taxonomias.

Integracion con redes sociales.

Moédulo de valoracién de contenidos, RSS, XML y formularios web.

Interfaces web service y REST.

La Ultima actualizacion de la plataforma se efectué en 2025 bajo el Contrato
CO1.PCCNTR. 8034017 de 2025, y el servicio de soporte y asistencia basica a los
usuarios estara vigente hasta el 25 de junio de 2026. Sin embargo, es importante
resaltar que, aunque la licencia es a perpetuidad, el acceso a nuevas versiones, mejoras
y correcciones liberadas por el fabricante solo es posible si se mantiene la renovacién
del servicio de soporte y actualizacién. El fabricante establece un periodo minimo de
actualizacion y soporte de un (1) afio.

Dadas las caracteristicas diferenciadoras de Newtenberg, tales como el soporte
multisitios, la publicacion estatica, los altos estandares de seguridad y la capacidad de
administrar grandes volumenes de contenido, el Ministerio requiere garantizar la
continuidad del uso de la herramienta, renovando la licencia de uso y soporte basico
asociado. Asi mismo, resulta imprescindible contar con recurso humano especializado
que permita implementar nuevas funcionalidades y optimizar los sitios web del
Ministerio, garantizando el cumplimiento de los estandares de usabilidad, accesibilidad
y seguridad exigidos para los portales institucionales de Gobierno.
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NECESIDAD:

Se requiere garantizar la operacion y la atencién oportuna de problemas o incidentes
relacionados con la plataforma Newtenberg Engine, que soporta la pagina web del
Ministerio y otros sitios web institucionales, entre los cuales se incluyen:

Portal Web Institucional del Ministerio

Consejo Nacional de Acreditacién (CNA)

Observatorio Laboral para la Educacion (OLE)

Sistema Nacional de Informacion de la Educacidon Superior (SNIES)

Sistema de Informacién Especializado para el Andlisis de la Permanencia en la
Educacion Superior Colombiana (SPADIES)

*  Sistema de Informacién de Educacion Basica y Media (SINEB)

i Otros micrositios institucionales

Ademas, es fundamental contar con las Ultimas versiones liberadas por el fabricante
para evitar la obsolescencia de la herramienta y garantizar la seguridad y estabilidad
del sistema.

Actualmente, en el Ministerio existen mas de 30 sitios web que ofrecen servicios de
informacidén y tramites a la comunidad educativa. Algunos de estos han sido disefiados
e implementados sobre el CMS Newtenberg Engine con el apoyo de los profesionales de
Newtenberg y el servicio de soporte especializado. Estos sitios y micrositios incluyen:

Sitio Web en Newtenberg Tipo
MinEducacién Pagina Web - Sitio Principal
CNA Micrositio
OLE Micrositio
SNIES Micrositio
SPADIES Micrositio
Dialogos de Educacién Superior Micrositio
Sistemas de Informacién de Primera Infancia Micrositio
Sistema de informacién de educacidn basica y | Micrositio
media - SINEB

Definiciones:

Pagina Web: es un documento o informacion electrénica capaz de contener texto,
sonido, video, programas, enlaces, imagenes, hipervinculos y muchos otros
elementos, adaptada para WWW, y que puede ser accedida mediante un
navegador web.

Micrositio: es un término de disefio web que se refiere a una pagina web
institucional o a un grupo de paginas que extienden o amplian la funcionalidad
de sitios web primarios.

Por lo anterior, el Ministerio debe contratar los servicios de actualizacion, soporte y
mantenimiento de la herramienta Newtenberg, asi como el apoyo especializado en la
implementacidn de funcionalidades en los sitios web institucionales. Esta plataforma es
la base sobre la cual se construyen y publican los contenidos de la pagina web del
Ministerio, por lo que se requiere contratar los siguientes servicios:

Alcance 1: Renovacion del licenciamiento y soporte basico al usuario sobre la
plataforma CMS Newtenberg Engine.

4. Renovacion de la licencia soportada del CMS Newtenberg Engine

*  Derecho a actualizacién del licenciamiento durante la vigencia 2026. Como
minimo se libera una nueva version de producto cada anualidad.
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i Se aclara que la licencia actualmente instalada en el Ministerio es de uso
perpetuo, sin embargo, con el inicio del contrato, el Ministerio tendra derecho
a actualizar a la ultima versién liberada por el fabricante o a cualquier versién
que se libere durante la vigencia 2026.

* Incluye instalacién y configuracion de las nuevas versiones, garantia del
software CMS Newtenberg Engine y soporte técnico (remoto y presencial, este
ultimo en caso de requerirse).

. Cobertura de parches, actualizaciones y correccion de bugs en el software CMS
Newtenberg Engine.

5. Servicio de soporte y asistencia basica a usuario

° 20 horas mensuales (no acumulables) durante 12 meses, desde el 26 de junio
de 2026 hasta el 25 de junio de 2027.

i Se aclara que el Ministerio ya cuenta con soporte hasta el 25 de junio de 2026.

. Estas 20 horas deben utilizarse dentro del mes correspondiente; en caso de no
ser usadas, no se acumulan para los meses siguientes.

. Este soporte estd destinado a resolver problematicas puntuales que puedan
surgir en la herramienta, aunque el volumen de incidencias es bajo debido a la
estabilidad del sistema en el Ministerio.

Alcance 2: Bolsa de recursos para el apoyo especializado en implementacion
de funcionalidades en los sitios web.

6. Bolsa de recursos por demanda (horas)

Como parte de la evolucién y desarrollo de los portales que operan sobre la plataforma
Newtenberg, se requiere la prestacion del servicio de soporte especializado, con el fin
de atender las siguientes necesidades:

e Actualizaciones segln los ultimos lineamientos vigentes y normas sobre las
sedes electrdnicas o necesidades y prioridades del Ministerio.

. La evolucion de portales (segun la necesidad del Ministerio) debe contemplar
actualizaciones que permitan la implementacién de nuevas funcionalidades y
la integracion de nuevas herramientas digitales para garantizar la optimizacion
continua de la pagina, adaptandola a estéandares actuales de accesibilidad,
seguridad y eficiencia operativa.

. La bolsa estimada para el presente contrato corresponde a $ 36.851.920, la
cual se consumird conforme a los valores unitarios de los perfiles que se
requieran para atender cada necesidad.

Dado que Newtenberg es la plataforma sobre la cual se administra la pagina oficial del
Ministerio y diversos micrositios institucionales, resulta imprescindible mantener su
soporte y actualizacién. Un eventual cambio de herramienta implicaria indisponibilidad
de la informacidn institucional y de comunicacion, asi como la necesidad de realizar una
nueva implementacion, lo que conllevaria:

Analisis de nuevas herramientas disponibles en el mercado.
Seleccion de una nueva plataforma CMS.

Disefio y adaptacion de los portales.

Implementacion y despliegue.

PN

Este proceso demandaria afios de esfuerzo, lo que no se ajusta a la necesidad actual
del Ministerio, considerando que Newtenberg es una herramienta estable, confiable,
segura y ha garantizado la publicacidn de la informacion institucional durante cerca de
19 afios. Adicionalmente, es una plataforma en evolucidn, con funcionalidades que han
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sido mejoradas en cada version liberada anualmente por el fabricante.

Por las anteriores consideraciones, y con el fin de mantener la estabilidad, actualizacién
y soporte continuo de la plataforma, es pertinente para la presente vigencia contratar
los servicios de Newtenberg Colombia S.A.S. Esta contratacién garantizard la
continuidad del producto, permitiendo su evolucidon y desarrollo, asi como el
acompafiamiento técnico especializado necesario para su 6ptimo funcionamiento.

A lo largo de los contratos suscritos, la firma ha prestado servicios de soporte,
actualizacion y mantenimiento con calidad y oportunidad, cumpliendo con sus
obligaciones contractuales. Gracias a ello, el Ministerio cuenta actualmente con paginas
web y micrositios institucionales que ofrecen servicios de informaciéon y acceso a
tramites, cumpliendo con la normatividad vigente en accesibilidad, usabilidad y
seguridad web.

En conclusion, la necesidad por adquirir corresponde con los siguientes plazos:

Componente

Plazo

Renovacion del licenciamiento de la
plataforma CMS Newtenberg Engine

Desde el inicio del contrato hasta el 31
de diciembre de 2026.

Servicio de soporte y asistencia

Desde el 26 de junio de 2026 hasta el 25

basica a usuario de junio de 2027.

Bolsa de recursos para el apoyo | Desde el inicio del contrato hasta el 31
especializado en implementacion de | de diciembre de 2026.
funcionalidades en los sitios web

Con la ejecucion de este contrato, el Ministerio asegura la continuidad operativa, la
actualizacién permanente y el soporte especializado de su plataforma digital,
garantizando la disponibilidad de la informacion y el cumplimiento de los estandares de
seguridad, usabilidad y accesibilidad exigidos para los portales gubernamentales.

Exclusividad de Newtenberg Colombia S.A.S. en el territorio nacional

Newtenberg Publicaciones Digitales Ltda., empresa chilena especializada en el
desarrollo de soluciones tecnoldgicas que apoyan la comunicacidn y la coordinacion
institucional, es la fabricante y propietaria del software Newtenberg Engine.

Mediante "CONTRATO DE REPRESENTACION” del 1 de julio de 2013, vigente a la
fecha, Newtenberg Publicaciones Digitales Ltda. Otorgd a Newtenberg Colombia S.A.S.
la representacion exclusiva para la comercializacién de sus productos en Colombia. Asi
mismo, mediante documento “AUTORIZACION PARA CELEBRAR CONTRATOS EN
TERRITORIO COLOMBIANO” de la misma fecha, la empresa chilena certificé la
autorizacion exclusiva a Newtenberg Colombia S.A.S. como su agente de representacion
en Colombia, facultades adquiridas a través del Contrato de Representacion, segun
consta en el certificado notariado anexado a este estudio previo. De igual forma, se
anexa CERTIFICADO DE DERECHOS DE AUTOR No. 140869 a través del cual se
registro la propiedad del programa de computador “Newtenberg Engine” a nombre de
Newtenberg Publicaciones Digitales Ltda.

Por lo anterior, Newtenberg Colombia S.A.S. es el proveedor exclusivo en el territorio
nacional para la prestacion del servicio requerido en este contrato. Ademas, como se
menciond en apartes anteriores, la Entidad ha contado con el apoyo continuo de la
empresa en licenciamiento, soporte y mantenimiento de la herramienta tecnoldgica.

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.2.9 Utilizacion del Acuerdo Marco de
Precios del Decreto 1082 de 2015, éel objeto de la presente contratacidn esta
cobijada bajo Acuerdo Marco de Precios vigente suscrito por la Agencia Nacional de
Contratacion Pablica - Colombia Compra Eficiente?
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Justificacion

No aplica por tratarse de contratacion directa por ser proveedor exclusivo, tampoco
existe en la tienda virtual un AMP relacionado con soporte y actualizacién del
licenciamiento Newtenberg.

ANALISIS DEL USO DE RECURSOS:

RUBROS / PROYECTO DE

DEPENDENCIAS INVERSION JUSTIFICACION

Con los recursos del proyecto de inversion C-
2299-0700-11-53105D-2299063-02

“Fortalecimiento de la Gestion Institucional y
Buen Gobierno del Ministerio de Educacién
Nacional”, especificamente en el marco del
producto “Servicios de informacion
implementados”, es posible financiar la
adquisicion  del servicio de soporte,
mantenimiento y actualizacién del software
requerido. Este servicio resulta coherente

Fortalecimiento
de la Gestion
Institucional y
Buen Gobierno
C-2299-0700-11- | del Ministerio de
53105D-2299063- | Educacion

02 Nacional P
Producto: con el propédsito del proyecto, en tanto
Servicios.de garantiza la continuidad, estabilidad vy
informacion mejora de las plataformas de informacion

que soportan la gestidn institucional,
contribuyendo al buen gobierno, a la
disponibilidad oportuna de la informacion y al
adecuado funcionamiento de los servicios
misionales y de apoyo del Ministerio.

implementados

Nota 1: El personal que ejecutara acciones de soporte inherentes al software del
alcance de la presente contratacién, NO realizara actividades que impliquen trato
directo y habitual con nifios, nifias y adolescentes en los términos de la Ley 1918 de
2018 y el Decreto 753 de 2019.

Nota 2: Teniendo en cuenta que el objeto y obligaciones a contratar, se determina que
el futuro contratista NO ejercera actividades de funcion publica, NO prestara servicios
publicos y NO administrara bienes y recursos publicos, conforme lo dispuesto en la Ley
2013 de 2019, por lo tanto, no se requiere que aporte la Declaracion de Bienes y Rentas.

Esta contratacion se encuentra incluida en el plan de adquisiciones de la vigencia 2026.
Por lo anterior, se considera procedente su contratacién.

Contratar la adquisicion de la actualizacion del LICENCIAMIENTO DE USO Y SOPORTE
DE CMS NEWTENBERG, MANTENIMIENTO DE LA SOLUCION Y SOPORTE
ESPECIALIZADO:

Respecto al Licenciamiento de Uso y Soporte:

1. RENOVACION ANUAL DEL LICENCIAMIENTO Y SOPORTE BASICO AL

7. Alcance del objeto a USUARIO SOBRE LA PLATAFORMA CMS NEWTENBERG ENGINE:

contratar. Dentro de sus politicas de licenciamiento, y a fin de mantener activo el soporte

y actualizacién sobre la licencia de uso, Newtenberg establece un costo de
manutencién de la licencia que se debe pagar una vez al afio y el cual va
acompafiado del servicio de soporte basico. Este comprende el Servicio de
soporte y asistencia basica a usuario y Soporte al licenciamiento de la
herramienta, por 12 meses, contados a partir del 26 de junio de 2026 hasta el
25 de junio de 2027. El servicio comprende:
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1.2,

Renovacion de la licencia soportada del CMS Newtenberg Engine
(vigencia desde la firma del acta de inicio hasta el 31 de diciembre
de 2026): Se requiere adquirir el derecho de actualizacién sobre la
herramienta y el soporte técnico de garantia, Newtenberg. Este servicio
comprende:

a. Todos los upgrades del framework Newtenberg Engine liberados por
el fabricante durante todo el afio 2026. Incluye instalacién y
configuracion de las nuevas versiones y garantia del software por el
periodo del contrato.

b. Brindar soporte técnico sobre la herramienta (parches, actualizacion,
correccion de bugs).

Servicio de soporte y asistencia basica a usuario (vigencia por 12
meses, contados a partir del 26 de junio de 2026 hasta el 25 de
junio de 2027): Servicio mensual de soporte y asistencia al usuario el
cual debe ser prestado por el equipo de especialistas de Newtenberg. El
servicio considera un equipo multidisciplinario de ingenieros, disefiadores
graficos y arquitectos de informacion con experiencia en el manejo del

CMS vy en los servicios ofertados por el proveedor, lo que le permitira al

Ministerio tener una solucién integral a los requerimientos que surjan, ya

sean contingencia o0 mejoras que necesiten los usuarios funcionales sobre

la herramienta. Este servicio es integral y comprende:

a. Hasta 20 horas mensuales no acumulables (vigencia por 12 meses,
contados a partir del 26 de junio de 2026 hasta el 25 de junio
de 2027), para consultas sobre el uso general de la herramienta
sobre los sitios del MEN que operan sobre el CMS y ofrecer asistencia
y apoyo en la solucion de problemas presentados en la
implementacién de funcionalidades (manejo de estilos graficos,
acomodo de secciones, creacion de clasificaciones, manejo de cajas y
representaciones, entre otros).

b. El servicio de soporte se rige bajo las condiciones de la oferta del
proveedor, las cuales estan en sincronia con las necesidades del
Ministerio, estas son:

. Soporte en linea en un horario de lunes - viernes 09.00 a 18.00.

. Respuesta al requerimiento, consultas o bien resolucién de
problemas y contingencias de acuerdo con la clasificacion de los
requerimientos y los ANS (Acuerdos de Niveles de Servicio)
pactados.

. Consultas y solicitudes deben ser enviadas por escrito. Se
acordara previamente con el cliente el uso de la herramienta en
linea, cuando sea necesario dar una asistencia en linea.

. El consumo de horas inicia una vez se acuerde entre las partes el
tiempo que serd utilizado para resolver las solicitudes; v,
teniendo en cuenta la fecha y hora de recepcion del
requerimiento, se informard el mes al que corresponderan las
horas ocupadas.

. Si el tiempo de respuesta va a superar los plazos comprometidos,
Newtenberg informara al cliente la estimacion del tiempo a
ocupar en la prestacion. Por ejemplo: para el caso de errores de
modelamiento o clasificacion, que impliquen investigar las
operaciones realizadas por el usuario. Lo mismo para aquellos
casos en que las peticiones de cambios vayan a superar las horas
mensuales comprometidas en el plan de horas mensuales.

. Este servicio no considera la implementacidon de sitios o nuevas
funcionalidades en el CMS ni el desarrollo o de software y/o
integracion con otras plataformas o aplicaciones que impliguen
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desarrollo de software, para ello se podrd usar la bolsa de
recursos.

Respecto al mantenimiento y soporte especializado:

2. BOLSA DE RECURSOS PARA EL APOYO ESPECIALIZADO EN
IMPLEMENTACION DE FUNCIONALIDADES EN LOS SITIOS WEB:

Se requiere el servicio de soporte avanzado para implementacién e integracion
de nuevas funcionalidades en el CMS Newtenberg, o para el apoyo en el disefio
e implementacién de funcionalidades en sitios y micrositios.

Para la presente vigencia se han identificado las siguientes necesidades:

«  Actualizaciones segun los ultimos lineamientos vigentes y normas sobre
las sedes electrdnicas o necesidades y prioridades del Ministerio.

. La evolucién de portales (segun la necesidad del Ministerio) debe
contemplar actualizaciones que permitan la implementacion de nuevas
funcionalidades y la integracion de nuevas herramientas digitales para
garantizar la optimizacion continua de la pagina, adaptandola a estandares
actuales de accesibilidad, seguridad y eficiencia operativa.

La bolsa estimada para el presente contrato corresponde a $ 34.991.950, la
cual se consumira conforme a los valores unitarios de los perfiles que se
requieran para atender cada necesidad.

El desarrollo de estas actividades de desarrollo e implementacion se regira por
los requerimientos que sean levantados y aprobados en la fase de planeacién
y andlisis y la Fase de disefio, de la “Metodologia para el desarrollo e
implementacién de funcionalidades en los sitios web” establecida en la oferta
del proveedor y su entrega por el protocolo de paso a produccion establecido
por la Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacién.

Las fases que establece la Metodologia para el desarrollo e implementacién de
funcionalidades en los sitios web, en la propuesta del proveedor, y las cuales
se alinean al ciclo de ingenieria de software, son:

Fase de planeacion y analisis

Fase de disefio

Fase Implementacidn o desarrollo del sitio

Fase de implantacion

Gestidn y coordinacion (fase transversal de gestion de las necesidades
que se demanden a través de la bolsa)

RN

Notas Aclaratorias:

Las anteriores actividades son el resultado de una estimacion inicial, en caso de que la
entidad requiera priorizar otras necesidades, se podra ajustar la asignacion de recursos
de la bolsa segun los requerimientos que se acuerden desarrollar.

Las 20 horas mensuales que hacen parte del servicio de soporte basico se utilizan para
asistencia, atencion y solucion de problematicas presentadas en la herramienta tales
como: manejo de estilos graficos, acomodo de secciones, creacion de clasificaciones,
manejo de cajas y representaciones, entre otros, asi como para consultas sobre el uso
general de la herramienta. Considerando lo anterior, se requiere una bolsa de horas
adicional de soporte especializado que permita evolucionar o construir nuevos
portales web para el Ministerio. Para ello, se incluye en la presente necesidad una bolsa
de horas para las necesidades que se exponen en la tabla anterior, con vigencia del
servicio desde el del 26 de junio de 2026 hasta el 25 de junio de 2027.
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En la propuesta del proveedor se hace énfasis en la descripcion del servicio a contratar,
por lo anterior este documento hace parte integral de la presente contratacion.

8. Plazo de Ejecucion:

De acuerdo con las actividades a desarrollar el plazo del contrato serd hasta el 31 de
diciembre de 2026, a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion.

Paragrafo: El derecho a la “actualizacion de la Licencia CMS Newtenberg Engine”
estara vigente desde el inicio del contrato hasta el 31 de diciembre de 2026.

El derecho al “soporte y asistencia basica al usuario de la Licencia CMS
Newtenberg Engine” estara vigente por un (1) afio contado a partir del 26 de junio
de 2026 y hasta el 25 de junio de 2027.

El componente de “bolsa de recursos para el apoyo especializado en
implementacion de funcionalidades en los sitios web”, estara vigente desde el
inicio del contrato hasta el 15 de diciembre de 2026.

9. Lugar de Ejecucion
contractual:

El Lugar de ejecucion del contrato serd en la ciudad de Bogoté D.C., sede principal del
Ministerio de Educacién Nacional.

DOMICILIO CONTRACTUAL: Bogotd D.C.

- -z Cadigo - Cédigo - Cadigo - Cadigo - _

10. Codl_fl_caCIon . Segmento Familia Clase Producto VEIEE = P ED
clasificador bienes y Actualizaciones o
servicios: 81000000 81110000 81112200 81112202 parches de software

11.Tipo de contrato: Compraventa.

12. Modalidad de seleccion:

Modalidad de Contratacion: Contratacion Directa

Lo anterior encuentra su sustento en las siguientes disposiciones legales:

El literal g) del numeral 4to del articulo 2do, de la Ley 1150 de 2007 establece:
“"ARTICULO 20. DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. La escogencia del
contratista se efectuara con arreglo a las modalidades de seleccién de licitacion

publica, seleccion abreviada, concurso de méritos y contratacion directa, con base
en las siguientes reglas:

(..)

4. Contratacion directa. La modalidad de seleccion de contratacion directa,
solamente procedera en los siguientes casos:

(...)

g) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado; (...)”
DECRETO 1082 DE 2015:
“Articulo 2.2.1.2.1.4.8. Contratacion directa cuando no exista pluralidad de
oferentes. Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente

una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de
propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el
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territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta
la contratacion.” (Negrilla fuera de Texto).
Mediante contrato de representacion suscrito el 1 de julio de 2013, y vigente a la fecha,
Newtenberg Publicaciones Digitales Ltda. otorgd a Newtenberg Colombia S.A.S. la
representacion exclusiva en el territorio de la Republica de Colombia para la
comercializacion de sus productos.
Asi mismo, mediante documento de la misma fecha, Newtenberg Publicaciones Digitales
Ltda. certificd la autorizacion exclusiva a Newtenberg Colombia S.A.S. para actuar como
su agente de representacién en Colombia.
Lo anterior permite tener certeza de que Newtenberg Colombia S.A.S. es el proveedor
exclusivo en el territorio nacional para la prestacion del servicio objeto del presente
contrato, lo que justifica y hace procedente la contratacién con esta empresa,
garantizando la continuidad operativa y el soporte especializado de la plataforma.
De acuerdo con los servicios a contratar para el cumplimiento del objeto contractual y
de conformidad con la propuesta presentada por Newtenberg Colombia S.A.S. el dia
19 de noviembre de 2025 el valor del contrato a suscribir asciende a la suma de CIENTO
SESENTA Y CINCO MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL
OCHOCIENTOS SESENTA PESOS ($165.759.860) IVA INCLUIDO.
IVA Incluido: Si XINo []
El valor del contrato incluye todos los costos directos e indirectos, y demds gastos en
que pueda incurrir el contratista para la adecuada ejecucion del contrato, asi como la
administracion y utilidad.
El contratista acepta que estaran a su cargo todos los impuestos, tasas y contribuciones
establecidos por las diferentes autoridades nacionales, departamentales o municipales
y dentro de estos mismos niveles territoriales, los impuestos, tasas y contribuciones
establecidos por las diferentes autoridades, incluidas las ambientales, que afecten el
contrato y las actividades que de él se deriven.
Valor
Concepto Descripcion Cantidad Unitario AYiiL:rcLo;?llA
Antes de IVA
s Renovacioén Activacion de la
13. ::Igrl::lr'at:-stlmado del afio 2026 de | licencia soportada CMS
" uso y soporte | Newtenberg Engine
a la licencia 2026 (Desde el acta de 1VG $ 91.656.000 $91.656.000
del CMS inicio hasta el 31 de
Newtenberg diciembre de 2026)
Engine Servicio de soporte y
asistencia basica a
usuario, 20 horas al
mes no acumulables,
por 12 meses, 1VG $ 18.233.000 $ 18.233.000
contados a partir del
26 de junio de 2026
hasta el 25 de junio de
2027
Bolsa de Bolsa de recursos para
recursos la implementacion de
funcionalidades en los 1VG $ 29.405.000 $ 29.405.000
sitios web del
Ministerio de
Educacién
Subtotal | $139.294.000,00
IVA $26.465.860,00
TOTAL | $165.759.860,00

Nota: Los valores presentados en el concepto 1 incluyen un incremento del 5.5%, con

Centro Administrativo Nacional CAN PBX 222 28 00 Ext. 4101

www.mineducacion.gov.co

Pagina 14 de 35



http://www.mineducacion.gov.co

)
Educacion

Coédigo: CN-FT-01
Versiéon: 13

Rige a partir de su
publicacién en el SIG

ESTUDIO PREVIO

respecto al afio 2025, correspondiente al IPC variacién anual corrido del afio publicado
por el DANE para el afio 2026, de conformidad con la informacién disponible en el
momento de proyeccidn del presente documento y conforme se detalla en la siguiente
imagen:

Informacién octubre 2025

indice de Precios al Consumidor (IPC)

Variacién mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2024 - 2025 (octubre)

Variacién Mensual Variacién Afio corrido Variacién Anual

IPC total 0,13 0,18 444 4,74 541 5,51

Fuente: IPC DANE
Aunado a lo anterior, el Banco de la Republica en la Encuesta Mensual de Expectativas
de analistas econdmicos (EME) en su informe con corte a noviembre de 2025,
informacion disponible en el momento de proyeccion del presente documento, presenta
un promedio de inflacion total de 5.34% con un maximo de 5.60% con corte cierre a
diciembre. Por lo tanto, se encuentra justificado dentro del rango de incremento del
5.5% respecto de 2025 que plantea el proveedor en su oferta.

Expectativas de inflacion total

Estadistica Promedio .
encuestados

% anual en diciembre de 2025 5,34% 5,01% 5,60%
Fuente: Proyeccion inflacién Banco de la Republica
ep.gov.co/es/resultad t ens ect

economicos-eme-noviembre-2025

Asi mismo es importante precisar que el IPC con cierre a diciembre de 2025 publicado
por el DANE corresponde a un incremento del 5.1%, indicador que estd relacionado
directamente con el crecimiento de los precios en la economia para la vigencia 2026 al
igual que indice de incremento del SMMLV, el incremento del valor del servicio de
activacion de licencia y soporte presentado por el proveedor para el afio 2026 esta
dentro del rango aceptable segun las proyecciones realizadas por el Banco de la
Republica y de acuerdo con el incremento anual de los costos histéricos de este proceso.

El valor del contrato ha sido estructurado con base en los costos historicos, la propuesta
de la firma y los requerimientos actuales del servicio.

. Respecto del costo por concepto de Renovacidon afio 2026-2027 de uso y
soporte a la licencia del CMS Newtenberg Engine, se ha podido establecer
que tomando como base los costos de la vigencia 2025 se ha aplicado un
porcentaje de incremento del 5.5% el cual se encuentra acorde con el rango
maximo de inflacién proyectado por el Banco de la Republica para el cierre de
la vigencia 2025, de acuerdo con la tabla anterior.

. Asi mismo se ha evidenciado que el crecimiento para este item en los Ultimos
aflos no ha superado el valor del incremento del IPC acumulado a Diciembre
de cada vigencia, pues se pudo constatar que la variacion desde el afio 2022
ha sido incrementado respecto de dicho porcentaje cada afo, por lo cual dichos
incrementos se encuentran dentro de los valores aceptables del mercado:
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- Variac
Variacion Valz%rzl‘\‘no Variacié Valor Ao Variacié Valor Afio 2026 ion
2023 Vs Antes de n 2024 2025 n 2025 Antes de IVA 2026
2022 Vs 2023 | Antes de IVA | Vs 2024 Vs
IVA
2025
13,12% $ 99.012.000 9,28% $ 104.160.000 5,20% $ 109.889.000 5,5%

Respecto a las condiciones de la licencia Newtenberg se ha mantenido en el
tiempo en cantidad y cobertura, es decir una licencia para un namero ilimitado
de usuarios, por lo tanto, las variaciones solo corresponden a precio a razon
del incremento en IPC.

. Con respecto al servicio de soporte especializado para efectos del desarrollo
de requerimientos a la medida, para contar con recursos para evolucionar sitios
web/portales construidos sobre Newtenberg, dando aplicacién a la politica de
gobierno digital para entidades publicas, asi como a las necesidades de disefio
y organizacion de la informacién de estadisticas que se requieren publicar en
el portal. Como resultado de dicho analisis, el proveedor ha estimado a través
de la metodologia de juicio de experto el esfuerzo requerido para atender a
través de la bolsa de desarrollo la necesidad de soporte especializado.

Histéricamente los valores demandados de este servicio obedecen a las necesidades
puntuales que para la vigencia tenga el Ministerio sobre los portales que estan
parametrizados sobre la herramienta Newtenberg, como se muestra en la siguiente
tabla de histoéricos:

~ ~ Valor Aifio | Valor Aio | Valor Afio Valor
Valz‘:;ﬁm Valz‘arzgm 2023 2024 2025 Afio
Concepto Antes de Antes de Antes de 2026
Antes de Antes de
IVA IVA IVA Antes de
IVA IVA
IVA
Servicios
profesionales
especializados
para la
implementacid $
n de $ 25.402.000 | $ 31.047.140 | $ 26.508.800 | $ 45.666.000 | $ 36.828.000 29.405.000
funcionalidade : '
s en los sitios
web del
Ministerio de
Educacién

De acuerdo con lo registrado en la anterior tabla, el valor anual establecido para la bolsa
de servicios profesionales especializados es variable, fluctia entre cada vigencia y
depende principalmente de las necesidades identificadas y de los recursos asignados
por vigencia.

La variacién en el valor anual del concepto “Servicios profesionales especializados para
la implementacion de funcionalidades en los sitios web del Ministerio de Educacion”
responde a diversos factores asociados a la naturaleza especifica de los requerimientos
técnicos de cada vigencia. Cada afio, las necesidades funcionales, los niveles de
personalizacién requeridos, la complejidad de las integraciones con otros sistemas
institucionales, y el volumen de funcionalidades por desarrollar o ajustar, son distintos.

Asi mismo, las estimaciones de esfuerzo se ajustan en funcién de las prioridades
estratégicas del Ministerio, los lineamientos normativos, las actualizaciones tecnolédgicas
necesarias y los cambios en los marcos de interoperabilidad. En consecuencia, el
alcance, la duracién de los trabajos y el tipo de perfiles requeridos para su ejecucién
pueden variar significativamente entre un afio y otro, lo cual impacta directamente en
el valor contratado para estos servicios.

La estimacion de esfuerzo de las necesidades identificadas por el Ministerio y entregadas
al proveedor, es realizada por este conforme al tiempo que dedican sus especialistas en
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el andlisis, disefo, construccién, pruebas e implementacion de los requerimientos, es
decir, para cuando el Ministerio entregue formalmente los requerimientos de cada
portal, el contratista estimara el esfuerzo que requerird su ejecucion y el Ministerio, a
través del supervisor del contrato, priorizara las necesidades que se atenderan a través
de la bolsa de desarrollo.

El valor unitario por hora ofertado para cada uno de los perfiles que participarian en el
desarrollo de las necesidades se presenta a continuacion:

Valor unitario | Valor unitario
P - . hora antes de | hora antes de | Varia
R B il IVA (Vigencia | IVA (Vigencia | cién
2026) 2025)
Direccion de : o
proyecto Jefe de desarrollo | Senior $353.425,00 $335.000,00 | 5.5%
Direccion de ) 5.5%
proyecto Jefe de proyecto Senior $353.425,00 $335.000,00
Arquitectura de ; . . 5.5%
proyecto Arquitecto j2ee Senior $282.740,00 $268.000,00
Construccion de . 5.5%
proyecto Dba otras Senior $282.740,00 $268.000,00
— S
Construccion de | 0o mador j2ee | Senior $282.740,00 |  $268.000,00 | >°7°
proyecto
Construccion de Programador Senior $236.320,00 $224.000,00 5.5%
proyecto otras
Construccion de Programador Junior $130.820,00 $124.000,00 5.5%
proyecto otras
i A 0,
Disefio de Disefiador gréafico | Senior $236.320,00 |  $224.000,00 | >>%°
proyecto
i A 0,
Disefio de Disefiador web | Senior $236.320,00 |  $224.000,00 | >°%
proyecto
i A 0,
Disefio de Disefiador grafico | Junior $130.820,00 |  $124.000,00 | >>%
proyecto
i A 0,
Disefio de Disefiador web | Junior $130.820,00 |  $124.000,00 | >°%
proyecto
= S
Analisis de Analista Junior $130.820,00 |  $124.000,00 | >°%
proyecto

Basandonos en los datos anteriores, podemos concluir que los precios unitarios
ofrecidos por perfil, al compararlos con los precios de la vigencia 2025, muestran una
variacion promedio del 5.5% acorde con el IPC proyectado para el cierre de la vigencia
2025, de acuerdo con la encuesta mensual de expectativas econdmicas del Banco de la
Republica.

Respecto al esfuerzo requerido para cada requerimiento, el proveedor analizé los
requerimientos de alto nivel que proporciond el Ministerio y estimo por juicio de experto
el niumero de horas por perfil que se requiere para su construccion.

Ahora bien, a partir de estos valores unitarios ofertados por perfil y la estimacién de
esfuerzo establecida para las actualizaciones segun lineamientos vigentes y normas
sobre las sedes electronicas o necesidades y prioridades del Ministerio, se obtiene el
valor total de la bolsa de desarrollo para el presente contrato, asi:

ITEMS BOLSA DE DESARROLLO

Necesidad SUBTOTAL TOTAL (+IVA)

Actualizaciones segun los ultimos
lineamientos vigentes y normas sobre
las sedes electronicas o necesidades y

prioridades del Ministerio.

$ 29.405.000 $ 39.991.950.00
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NOTA: El anélisis del presupuesto se encuentra detallado en el documento “Presupuesto
Newtenberg_2026", el cual hace parte integral del presente proceso, y en conclusion se
puede deducir que las variaciones en precio no desequilibran econdmicamente el
proyecto y es viable por cuanto se encuentra dentro del margen de incremento que se

espera siempre en este tipo de proyectos TI.

Otro. [ éCual?:
14. Fuente (Origen de los EECUFSOS Propios:
recursos con el cual se €cursos:
va a contratar): Nombre de la entidad externa:
i los recursos)
Corresponde al origen de los | presupuesto BID (e_nte externo que aporta
recursos utilizados para la Naciég X 0] BM [] Tipo de recursos
contratacién Recursos Propios:
Seleccione la fuente de Recursos:
recursos con la que se va a EJ
contratar Recursos en especie  $xxx
Recursos en dinero $XXX
e Disponibilidad C-2299-0700-11-
15. gfsrt':':ii‘i'l'i’d‘;z No. 66726 Fecha: 53105D-2299063-02 por valor
Pre';u uestal (CDP) ' (07/01/2026) total de $165.759.860 de los
P cuales se utilizard su totalidad
16. Vigencias futuras: No. Oficio N.A Ano Cuantia por afo
Indicar el desglose de N.A. N.A.
vigencias futuras si aplica, si
no contempla vigencias No. ] N.A
futuras, colocar N.A. Aprobacion

17. Definicion de requisitos
de habilitacion y de
factores de seleccion:
Cada requisito y factor debe
contar con su justificacion
respectiva

Experiencia de Newtenberg Colombia S.A.S. en el sector gobierno: La empresa
Newtenberg Colombia S.A.S. cuenta con una amplia experiencia en la prestacién de

servicios tecnoldgicos para entidades gubernamentales,

particularmente en |la

implementacion y soporte de soluciones de gestién de contenido web, garantizando
seguridad, estabilidad y eficiencia en la administracion de los portales institucionales. A
continuacién, se detalla la informacion de la experiencia consultada en el portal de datos
abiertos disponible por Colombia Compra Eficiente:

NOMBRE I;gg‘:)LEI OBJETO DEL FECHA FECHA ID VALOR
DE LA CONTRA CONTRATO INICIO FIN CONTRA CONTRAT
ENTIDAD 2 EJECUCION EJECUCION TO [o]
TACION
MINISTERI Contrataci ADQUISICION DE LA 4/03/2023 12/15/2023 CO1.PCCN $140.813.6
O DE 6n Directa ffc%%f@féﬁpofé TR.48048 52,00
EDUCACIO (con USO Y SOPORTE DE 81
N ofertas) CMS NEWTENBERG
NACIONAL MANTENIMIENTO DE LA
(MEN) SOLUCION Y SOPORTE
ESPECIALIZADO SOBRE
LA HERRAMIENTA
FONDO Contrataci Prestar servicios para 2/04/2021 12/31/2021 CO1.PCCN $853.949.0
UNICO DE | 6n Directa 3535&2' ddeeis:t:g'r':c?;: TR.22078 76,00
TECNOLOG (con y centralizacion de la 54
IAS DE LA ofertas) administracién de los
INFORMAC portales y sitios web del
ION Y LAS Ministerio TIC a través
COMUNICA de la plataforma CMS
Newtenberg Engine con
CIONES el fin de fortalecer los
procesos de toma de
decisiones de la
entidad.
MINISTERI Contrataci ﬁICC-I;ELIJ\IACLIIAZI\;/I\ﬁEIIEI)‘INODgé 04/20/2021 12/15/2021 CO1.PCCN $115.568.8
O DE 6n Directa TR.24336 61,00
USO Y SOPORTE DE
EDUCACIO (con CMS NEWTENBERG 29
N ofertas) MANTENIMIENTO DE LA
NACIONAL SOLUCION Y APOYO
(MEN) ESPECIALIZADO EN LA
IMPLEMENTACION DE
FUNCIONALIDADES A
LOS SITIOS WEB DEL
MEN.
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FONDO Contrataci Prestar servicios de 01/26/2018 12/31/2018 CO1.PCCN $589.952.0
UNICO DE | 6n directa igggftsseﬁ:]eg'lag;::gg”o TR.33713 00,00
TECNOLOG del proyecto de 1
IAS DE LA integracion y
INFORMAC centralizacion de la
ION Y LAS administracién de los
COMUNICA portales y sitios web del
Ministerio de TIC y en el
CIONES fortalecimiento y
soporte técnico de la
plataforma CMS
Newtenberg Engine.
MINISTERI Contrataci IIL\ICC-I;ELIJ\IA&IAZGEEIIEI)‘INODEEIE 06/26/2020 12/31/2020 CO1.PCCN $114.318.7
SDI?JECACIO 6n directa 50 ¥ SOGTE BE 25.16389 75,00
CMS NEWTENBERG
N MANTENIMIENTO DE LA
NACIONAL SOLUCION Y APOYO
(MEN) ESPECIALIZADO EN LA
IMPLEMENTACION DE
FUNCIONALIDADES A
LOS SITIOS WEB DEL
MEN
FONDO Contrataci Prestar servicios para 02/25/2020 12/31/2020 CO1.PCCN $840.418.3
UNICO DE | 6n Directa Efgy:crtg' dd:isr?tr:g"r'gcféer: TR.14112 41,00
TECNOLOG (con y centralizacién de la 82
IAS DE LA ofertas) administracién de los
INFORMAC portales y sitios web del
1ION Y LAS Ministerio TIC a través
COMUNICA de la plitaforma CMS
Newtenberg Engine con
CIONES el fin de fortalecer los
procesos de toma de
decisiones de la
entidad.
FONDO Contrataci Prestar servicios para 06/28/2023 12/31/2023 CO1.PCCN $712.993.9
UNICO DE | 6n directa 253:&2' dd:isr?t:g'r'gc?éer: TR.51201 74,00
TECNOLOG y centralizacién de la 91
IAS DE LA administracion de los
INFORMAC portales y sitios web del
ION Y LAS Ministerio TIC a través
COMUNICA de la plataforma CMS
Newtenberg Engine con
CIONES el fin de fortalecer la
presencia digital y la
gestion del
conocimiento en la
entidad.
MINISTERI Contrataci QESLZJAIESAZ;\‘O?\IEDﬁ 2/01/2022 12/23/2022 CO1.PCCN $133.542.2
SD?JECACIO (Ogoglre(:ta LICENCIAMIENTO DE ;5'34462 22,00
USO Y SOPORTE DE
N ofertas) CMS NEWTENBERG
NACIONAL MANTENIMIENTO DE LA
(MEN) SOLUCION Y SOPORTE
ESPECIALIZADO SOBRE
LA HERRAMIENTA
FONDO Contrataci Prestar servicios para 12/31/2021 CO1.PCCN $853.949.0
UNICO DE | 6n directa gfgyV:crtg' dd:f:tfgg'r';cféer: TR.21889 76,00
TECNOLOG y centralizacién de la 04
IAS DE LA administracion de los
INFORMAC portales y sitios web del
10N Y LAS Ministerio TIC a través
COMUNICA de la plataforma CMS
Newtenberg Engine con
CIONES el fin de fortalecer los
procesos de toma de
decisiones de la
entidad.
FONDO Contrataci Prestar servicios para 03/14/2024 12/31/2024 CO1.PCCN $1.102.090
UNICO DE | 6n directa ;fgyveacrts' dd:iS:trgg'r'gcféer: TR.60331 .416,00
TECNOLOG y centralizacién de la 41
IAS DE LA administracion de los
INFORMAC portales y sitios web del
ION Y LAS Ministerio TIC a través
COMUNICA de la plataforma CMS
Newtenberg Engine con
CIONES el fin de fortalecer la
presencia digital y la
gestion del
conocimiento en la
Entidad.
FONDO Contrataci Contratar los servicios 03/15/2017 12/31/2017 CO1.PCCN $622.022.9
UNICO DE | 6n Directa geagggggae:geeﬁ'a"zad‘) TR.12730 56,00
TECNOLOG (con desarrollo del proyecto 2
IAS DE LA ofertas) de integracién y
INFORMAC centralizacion de la
ION Y LAS administracién de los
portales y sitios web del
E?OMNUE';ICA Ministerio de TIC y en el
fortalecimiento y
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soporte técnico de la
plataforma CMS
Newtenberg Engine.
MINISTERI | Contrataci | ADQUISICION DE LA 06/13/2024 12/15/2024 | CO1.PCCN | $173.750.7
O DE 6n Directa | ACTUALIZACION DEL TR.64058 10,00
EDUCACIO (con USO Y SOPORTE DE 04
N ofertas) CMS NEWTENBERG
NACIONAL MANTENIMIENTO DE LA
(MEN) SOLUCION Y SOPORTE
ESPECIALIZADO SOBRE
LA HERRAMIENTA
FONDO Contrataci | Prestar servicios para 2/01/2022 | 12/31/2022 | CO1.PCCN | $895.214.4
UNICO DE | 6n directa ;fg;/:crtg' dd:iS:tr:gJ'r'gcf;r: TR.34646 78,00
TECNOLOG y centralizacién de la 26
IAS DE LA administracion de los
INFORMAC portales y sitios web del
ION Y LAS Ministerio TIC a través
COMUNICA de la plataforma CMS
Newtenberg Engine con
CIONES el fin de fortalecer los
procesos de toma de
decisiones de la
entidad.
MINISTERI | Contrataci | ACTUALIZACION DEL 01/23/2018 | 09/27/2018 | 18-12- $100.237.0
ODE | | 6n Directa blscg’jcslggéiﬁTEODgE 7819733 32,00
EDUCACIO (Ley 1150 CMS NEWTENBERG
N de 2007) ENGINE
NACIONAL MANTENIMIENTO DE LA
(MEN) SOLUCION
TECNOLOGICA Y APOYO
ESPECIALIZADO EN LA
IMPLEMENTACION DE
FUNCIONALIDADES A
LOS SITIOS WEB DEL
MINISTERIO DE
EDUCACION
NACIONAL
MINISTERI Contrataci ACTUALIZACION DEL 05/14/2019 12/14/2019 19-12- $105.138.5
ODE | onDirecta | UICENCIAWIENTO DE 9406996 00,00
EDUCACIO | (Ley 1150 | cws NEWTENBERG
N de 2007) ENGINE
NACIONAL MANTENIMIENTO DE LA
(MEN) SOLUCION
TECNOLOGICA Y APOYO
ESPECIALIZADO EN LA
IMPLEMENTACION DE
FUNCIONALIDADES A
LOS SITIOS WEB DEL
MINISTERIO DE
EDUCACION NACIONAL
MINISTERI Contrataci ACTUALIZACIOT' DEL 5/12/2017 1/06/2018 17-12- $113.595.0
O DE 6n Directa | LICENCIA TENTC CIE 6613229 20,00
EDUCACIO | (Ley 1150 | oo Y SOPORTEDE
N de 2007) NEWTENBERG ENGINE
NACIONAL ASI CO O LA
(MEN) PRESTACION DEL SEM
ICIO DE CAPACITACION
Y MANTENIMI TO DE _A
SOLUCION
TECNOLOGICA DEL
MINISTERIO DE
EDUCACI N NACIONAL
MINISTERI Contrataci PRESTACION DE 02/15/2016 12/27/2016 16-12- $101.268.0
5n Di SERVICIOS DE
SD?E:ACIO OC D|;e1c5tca) SOPORTE ASISTENCIA ERSCEE2 0000
(Ley TECNICA A USUARIOS Y
N de 2007) MANTENIMIENTO DE LA
NACIONAL PLATAFORMA
(MEN) CMS NEWTENBERG
ENGINE
FONDO DE Contrataci PRESTAR SERVICIOS 3/07/2019 12/31/2019 19-12- $683.408.1
LAS 6n Directa | PROFESIONALES PARA 9151079 60,00
TECNOLOG | (Ley 1150 | popralecIMIENTO Y
IASDE LA | de 2007) SOPORTE TECNICO DE
INFORMAC LA PLATAFORMA CMS
ION Y LAS NEWTENBERG ENGINE
COMUNICA EN EL DESARROLLO
DEL PROYECTO DE
CIONES INTEGRACION Y
CENTRALIZACION DE
LA ADMINISTRACION
DE LOS PORTALES Y
SITIOS WEB DEL
MINISTERIO DE TIC
CON EL FIN DE
FORTALECER LOS
PROCESOS DE TOMA
DE DECISIONES DE LA
ENTIDAD.
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MINISTERI Contrataci DESARROLLO DE 07/26/2012 12/11/2012 12-12- $127.000.0
ODE | | 6n Directa gﬁﬁ‘c’fémumoesv 1336093 00,00
EDUCACIO | (Ley 1150 | gepyicio DE SOPORTE
N de 2007) SOBRE LA
NACIONAL HERRAMIENTA
(MEN) NEWTENBERG ENGINE.
MINISTERI Contrataci PRESTACION DE 9/09/2013 1/09/2014 13-12- $120.000.0
O DE 6n Directa | SERVICIOS PARAEL 1948688 00,00
EDUCACIO | (Ley 1150 | LEoARROLLODE
N de 2007) FUNCIONALIDADES Y
NACIONAL SERVICIO DE SOPORTE
(MEN) SOBRE LA
HERRAMIENTA
NEWTENBERG ENGINE
MINISTERI | Contrataci | PRESTACION DE 12/16/2014 | 12/30/2014 | 15-12- $65.935.94
5n Di SERVICIO DE SOPORTE
(I?D?JECACIO 0[’ D';el‘;tg ASISTENCIA TECNICA A e G0
(Ley USUARIOS. MANT
N de 2007) ENIMIENTO Y
NACIONAL DESARROLLO DE
(MEN) REQUERIMIENTOS
PARA LA PLATAFORMA
NEWTENBERG ENGINE
MINISTERI Seleccion REDISENO DE LA 10/16/2015 01/16/2016 15-11- $249.996.3
; PAGINA WEB
SD?JECACIO Qbrl\e/lwada INSTITUCIONAL Y EL 4162976 80,00
€ Menor CENTRO VIRTUAL DE
N Cuantia NOTICIAS DEL
NACIONAL (Ley 1150 MINISTERIO DE
(MEN) de 2007) EDUCACION NACIONAL
EN LA PLATAFORMA
NEWTEMBERGWS3.
FONDO DE | Contrataci | CONTRATAR LO 01/29/2015 | 12/29/2015 | 15-12- $474.971.2
LAS 6n Directa ggg&’g}\fﬁzgg CI;F;OYO 3399616 80,00
TECNOLOG (Ley 1150 ASESORIA EN EL
IASDE LA | de 2007) DESARROLLO DEL
INFORMAC PROYECTO DE
ION Y LAS INTEGRACION Y
COMUNICA CENTRALIZACION DE
CIONES LA ADMINISTRACION
DE LOS PORTALES Y
SITIOS WEB DEL
MINISTERIO DE TIC Y
LOS SERVICIOS DE
SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA
PLATAFORMA CMS
NEWTENBERG ENGINE
FONDO DE | Contrataci | CONTRATAR LOS 01/23/2014 12/23/2014 | 14-12- $395.574.5
LAS 6n Directa | SERVICIOS DE APOYO 2475612 00,00
TECNOLOG (Ley 1150 ASESORIA EN EL
IASDE LA | de 2007) DESARROLLO DEL
INFORMAC PROYECTO DE
ION Y LAS INTEGRACION Y
CENTRALIZACION DE
S?OMNUE';ICA LA ADMINISTRACION
DE LOS PORTALES Y
SITIO WEB DEL
MINISTERIO DE TIC Y
LOS SERVICIOS DE
SOPORTE Y
MANTENIMNIENTO DE
LA PLATAFORMA CMS
NEWTENBERG ENGINE
FONDO DE Contrataci CONTRATAR LOS 4/07/2016 2/07/2017 16-12- $502.759.2
LAS 6n Directa ggggég\flszgg CI;F;OYO 4967097 54,00
TECNOLOG (Ley 1150 ASESORIA EN EL
IASDE LA | de 2007) DESARROLLO DEL
INFORMAC PROYECTO DE
ION Y LAS INTEGRACION Y
COMUNICA CENTRALIZACION DE
CIONES LA ADMINISTRACION
DE LOS PORTALES Y
SITIOS WEB DEL
MINISTERIO DE TIC Y
EN EL
FORTALECIMIENTO Y
SOPORTE TECNICO DE
LA PLATAFORMA CMS
NEWTENBERG ENGINE
FONDO Contrataci Contratar los servicios 03/15/2017 12/31/2017 CO1.PCCN $622.022.9
UNICO DE | 6n Directa geaig;gr‘?::ﬁe;'a“zado TR.12730 56,00
TECNOLOG (con desarrollo del proyecto 2
IAS DE LA ofertas) de integracion y
INFORMAC centralizacién de la
ION Y LAS administracion de los
portales y sitios web del
E?OMNUE';ICA Ministerio de TIC y en el
fortalecimiento y
soporte técnico de la
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FONDO Contrataci 14000521500 - Prestar 4/07/2025 12/31/2025 CO1.PCCN $1.080.888
UNICO DE | 6n directa frigéif;éd:ydesa"°"° TR.77302 .900,00
TECNOLOG centralizacién de la 76
IAS DE LA administracion de los
INFORMAC portales y sitios web del
ION Y LAS Ministerio TIC a través
COMUNICA de la plataforma CMS
Newtenberg Engine con
CIONES el fin de fortalecer la
imagen digital
experiencia de usuario y
la gestion del
conocimiento en la
Entidad.
MINISTERI Contrataci ADQUISICION DE LA 07/07/2025 12/15/2025 CO1.PCCN $167.775.7
O DE 6n Directa | ACTUALIZACION DL TR.80340 20,00
EDUCACIO | (con USO Y SOPORTE DE 17
N ofertas) CMS NEWTENBERG;
NACIONAL MANTENIMIENTO DE LA
(MEN) SOLUCION Y SOPORTE
ESPECIALIZADO SOBRE
LA HERRAMIENTA

Fuente: Datos Abierto SECOP Integrado y certificaciones aportadas por el contratista.

Basados en los datos consignados en la anterior tabla, podemos concluir que
Newtenberg Colombia SAS posee una amplia experiencia en el mercado en Colombia
como proveedor exclusivo. Aqui hay algunas razones para respaldar esta afirmacion:

Experiencia acreditada: Newtenberg ha estado operando en el mercado
colombiano y con esta informacion desde el afio 2012 demuestra una presencia
estable y significativa en la industria durante un periodo considerable.
Veintiocho contratos suscritos con entidades del estado desde el afio
2012 a 2025: La cantidad de contratos firmados es un indicador sélido de la
experiencia y la confianza que las entidades estatales tienen en Newtenberg
Colombia como proveedor lo que sugiere una relacion establecida y exitosa con
entidades del estado.

Valor promedio de los contratos: El valor promedio de los contratos firmados,
que asciende a $ 430.684.149,5, es significativo. Esto indica que Newtenberg
Colombia ha manejado proyectos de cierto tamaino y complejidad, lo que refuerza
su experiencia y capacidad para cumplir con los requisitos de las entidades
estatales.

18. Indicacién si la
contratacion esta
. N.A
cobijada por un
acuerdo comercial:
EL CONTRATISTA, desarrollara las siguientes obligaciones:
ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:
Renovacion anual del licenciamiento y soporte basico al usuario sobre la
plataforma CMS Newtenberg Engine:
1. Realizar la activacién del derecho a la actualizacién del licenciamiento CMS
19. Obligaciones o gg;NJENBERG ENGINE a partir del inicio del contrato y hasta el 31 de diciembre de
comprt.)mlsos de las 2. Garantizar la activacion del servicio de soporte y mantenimiento al licenciamiento
partes: de la herramienta CMS NEWTENBERG ENGINE durante un (1) afio contado a partir
del 26 de junio de 2026 hasta el 25 de junio de 2027.
3. Brindar el servicio de soporte y mantenimiento de la licencia, que comprende todos

los upgrades del framework Newtenberg Engine, la instalacion y configuracién de
las nuevas versiones y garantia del software durante un (1) afio contado a partir
del 26 de junio de 2026 hasta el 25 de junio de 2027, asi como, correccion de bugs
y soporte técnico sobre la herramienta y atencion de contingencias relacionadas
con el funcionamiento de esta. Cualquier falla detectada en el software en ese
periodo, cuya causa le sea imputada al contratista, serd reparada con cargo al
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servicio de soporte y mantenimiento de la licencia.

Efectuar, con el apoyo del equipo técnico de EL MINISTERIO, la instalacion de las
nuevas versiones, upgrades, fixes entregadas del CMS NEWTENBERG ENGINE. El
proveedor deberda entregar la documentacion técnica y funcional de la nueva
version liberada y elaborar junto con el equipo técnico del Ministerio, el documento
RFC para su instalacion en ambiente de Certificacion del Ministerio y posterior
migracion al ambiente de produccién, una vez el Ministerio certifique la solucion y
emita autorizacion de paso a produccion.

Mantener actualizados todos los componentes de software de los diferentes sitios
del MEN que operan sobre el CMS NEWTENBERG ENGINE.

Acompaniar al equipo técnico del Ministerio en las actividades de actualizacién de la
infraestructura del ambiente productivo en el que se encuentra instalada la
plataforma CMS NEWTENBERG ENGINE.

Brindar el servicio de soporte y asistencia basica a usuario, que contempla un tope
maximo de 20 horas mensuales no acumulables, prestado por el equipo de
especialistas de Newtenberg para consultas sobre el uso general de la herramienta
sobre los sitios del MEN que operan sobre el CMS y ofrecer asistencia y apoyo en
la solucion de problemas presentados en la implementacién de funcionalidades,
esto, con cargo al servicio de soporte y mantenimiento de la licencia.

Servicio de soporte especializado para la implementaciéon de funcionalidades
en los sitios web del Ministerio de Educacién

1.

Prestar servicios profesionales especializados de soporte avanzado para desarrollos

adicionales, implementacidn e integracion de nuevas funcionalidades en el CMS de

los sitios web del Ministerio de Educacion o desarrollo, implementacion e integracion

de nuevos sitios o micrositios. Los desarrollos de nuevas funcionalidades, sitios o

micrositios deberan cumplir las etapas del ciclo de software: analisis, levantamiento

de requerimientos, disefio de la solucidn, construccién o desarrollo, planificacién y

ejecucioén de pruebas, implementacidn y despliegue de la solucién en los ambientes

que el Ministerio indique, o las fases que se acuerden con el Ministerio.

Estimar el esfuerzo requerido en horas hombre para el desarrollo de las mejoras

evolutivas, teniendo en cuenta que la estimacion en horas se debe enmarcar en

dos etapas: Investigacion: que comprende el analisis y el disefio de la solucién o

mejora. y, Construcciéon: que comprende el desarrollo, las pruebas y la

implementacion de la solucion o mejora, en ambientes de certificacion y de
produccion.

Cumplir con la normatividad vigente y aplicable de MINTIC y demas drganos

reguladores, en la renovacidon o implementacion de nuevos servicios de informacion

que incluyan contenidos web de acceso a la ciudadania, especificamente con las
siguientes:

a. “Guia para la implementacién de accesibilidad web”. MINTIC.

b. Resolucion 1519 de 2020 “Por la cual se definen los estandares y directrices
para publicar la informacién sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los
requisitos materia de acceso a la informacidn publica, accesibilidad web,
seguridad digital, y datos abiertos”, contiene cuatro anexos, el primero
desarrolla las directrices de accesibilidad web; el segundo incorpora nuevos
estandares de transparencia y divulgacion de contenidos web; el tercero dispone
medidas en materia de seguridad digital; y el cuarto dispone condiciones sobre
datos abiertos.

c. Resolucion 2893 de 2020: "por la cual se expiden los lineamientos para
estandarizar ventanillas Unicas, portales especificos de programas
transversales, sedes electronicas, tramites, OPA y consultas de acceso a
informacidn publica, asi como en relacidn con la integracion al Portal Unico del
Estado Colombiano, y se dictan otras disposiciones"

d. Requerimientos de arquitectura TI y seguridad digital por disefio incluidos en la
politica de gobierno digital, sus habilitadores y dominios

Cumplir con la normatividad vigente del Archivo General de la Nacion - AGN, en la

renovacién o implementacion de nuevos servicios de informacion que incluyan

gestion de archivos digitales o gestion de documentos digitales, especificamente
con las siguientes: a. Decreto 2609 de 14 de diciembre de 2012. “Por el cual se
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reglamenta el Titulo V de la Ley 594 de 2000, parcialmente los articulos 58 y 59 de
la Ley 1437 de 2011 y se dictan otras disposiciones en materia de Gestidn
Documental para todas las Entidades del Estado.” Articulos 18, 20, 21, 22, 28 y 29.
Atender los protocolos y lineamientos establecidos por la Oficina de Tecnologia y
Sistemas de Informacién y por la Oficina Asesora de Comunicaciones del Ministerio.
Mantener actualizada la documentacion de la herramienta con los cambios
incorporados (Manuales de Usuario, Técnicos y de Instalacién).

Informar con antelacion las actualizaciones de las versiones del motor de base de
datos, siempre y cuando esta cambie con respecto a la que se encuentre
funcionando.

Cumplir los Acuerdos de Niveles de Servicio establecidos en la oferta presentada.

ENTREGABLES:

Certificado de “Derecho a actualizaciones de la herramienta CMS
Newtenberg Engine” que sean liberados por el fabricante durante la vigencia
2026.

Comprobante de la activacién del servicio de soporte y mantenimiento al

licenciamiento de la herramienta CMS NEWTENBERG ENGINE por 12 meses,

contados a partir del 26 de junio de 2026 hasta el 25 de junio de 2027. Se debe
entregar maximo en los 7 dias siguientes al inicio del contrato. Se deben ejecutar

las actividades que se detallan en la oferta de servicios en el numeral 2.1.2

Servicio de soporte y asistencia basica al usuario (vigencia por 12 meses,

contados a partir del 26 de junio de 2026 hasta el 25 de junio de 2027)

Para cada nueva version entregada de la herramienta CMS NEWTENBERG ENGINE

el proveedor debe entregar: RFC e instructivos para el despliegue de la nueva

version en el ambiente de produccion, asi como la Documentacion técnica y

funcional de la versidn instalada y las Actas de la instalacién en los ambientes de

certificacion y produccion del Ministerio.

En los casos de entrega de nuevas funcionalidades en el CMS de los sitios web o

montaje e implementacion de nuevos sitios o micrositios, el proveedor debe

entregar:

a. Documentacién de los disefios o wireframes aprobados por el area solicitante,
evidenciando que cumplan lo establecido en el documento de “Especificacion
de Requerimientos” entregado por el Ministerio.

b. Documento de estimacién de esfuerzo del soporte especializado,
discriminando el esfuerzo requerido en horas hombre para las dos etapas:
Investigacidn y Construccion, segun lo descrito en la obligacidn especifica del
numeral 11.

C. Paquetes de cdédigo o artefactos de software a instalar en el ambiente de
certificacion.

d. Documentacién técnica y funcional de las implementaciones que incluya
manuales o guias de uso de estas.

e. Actas de certificacién o aprobacién de las soluciones entregadas en ambiente
de certificacidon o pre-visitas, debidamente suscrita por los directivos del area
funcional del Ministerio y el proveedor, en la que ademas se autorice su
migracion a produccion.

f. Documento RFC con la informacién e instrucciones para despliegue en
produccion de los desarrollos o0 montajes una vez sean aprobados por el area
usuaria

g. Acta de certificacion de las soluciones migradas al ambiente de produccion,
debidamente suscrita por Directivos del area funcional del Ministerio y el
proveedor.

h. Informacion adicional que el proveedor crea relevante.

Reporte semestral de atencidn y solucion de incidentes reportados como casos de

soporte sobre la herramienta CMS NEWTENBERG ENGINE, especificando como

minimo fecha, caso, solucidn, tiempo de atencidén y tiempo de solucién. Se debe
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adjuntar el acta de aceptacién y certificacién de la solucién, suscrita por las areas
funcional y técnica.

Entregar en medio magnético:

a. Actas finales de aprobacidn y aceptacion de los productos del contrato, tanto
de software como documentales;

b. Actas de reuniones debidamente firmadas por las partes.

GENERALES DEL CONTRATISTA:

10.
. No vincular menores de edad, en aplicacion a la Resolucién No. 1677 de 2008 del

12,

13.

Asumir la responsabilidad de todas las actividades relativas a la ejecucion de las
obligaciones establecidas en este contrato.

Participar en las reuniones que sean convocadas por la supervision y/o
interventoria, relacionadas con la ejecucion del contrato.

Disponer de los medios necesarios para el mantenimiento, cuidado y custodia de la
informacion objeto del presente contrato.

Entregar a EL MINISTERIO, periddicamente y al finalizar el contrato, o cuando el
supervisor o interventor lo solicite, todos los documentos y archivos (fisicos y
electronicos, estos Ultimos, previa identificacion conforme con la tabla de
nombramiento publicada en el SIG) a su cargo y que se produzcan en ejecucidn de
sus obligaciones, debidamente inventariados conforme a las normas vy
procedimientos que establezca el Archivo General de la Nacion.

Colaborar en el suministro y respuesta de la informacién correspondiente a los
requerimientos efectuados por los organismos de control del Estado Colombiano o
cualquier otra autoridad, en relacién con la ejecucién, desarrollo o implementacién
del contrato y de asuntos relacionados con el mismo.

Dar respuesta a las peticiones, quejas, reclamos o0 sugerencias, que sean
asignadas, en los términos establecidos en la ley y que guarden relacion con el
objeto.

Solicitar autorizacion escrita de EL MINISTERIO para utilizar el nombre, emblema
o sello oficial con fines publicitarios o ajenos a los establecidos en los lineamientos
de EL MINISTERIO.

Mantenerse actualizado en los términos, condiciones, manuales y guias del SECOP
Il, de la pagina de Colombia Compra Eficiente y operar dicha plataforma en lo que
le corresponde con responsabilidad y transparencia.

Acreditar el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral en salud,
riesgos laborales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, o
CREE, cuando a ello haya lugar, mediante certificacion expedida por el revisor fiscal,
cuando este exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o en su defecto por
el representante legal, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley
789 de 2002 vy el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

No subcontratar la ejecucion del objeto contractual.

Ministerio de Proteccidn Social y los Pactos, Convenios y Convenciones
Internacionales ratificados por Colombia, sobre los derechos de los nifios.
Verificar el cumplimiento de la Ley 1918 de 2018 y el Decreto 753 de 2019, en
especial lo referente al registro de antecedentes en bases de datos de la Policia
Nacional con relacién a agresores sexuales.

Respetar los derechos humanos y, en especial, no ejercer ninguna forma de
violencia contra las mujeres y basada en género, actos de racismo o discriminacion,
y cumplir a cabalidad con el sistema o Protocolo que se establezca para su
prevencion, atencién y medidas de proteccién de todas las formas de violencia
contra las mujeres y basadas en género y/o discriminacion por razén de raza, etnia,
religion, nacionalidad, ideologia politica o filosofica, sexo u orientacion sexual o
discapacidad y demads razones de discriminacion.

OBLIGACIONES DEL MINISTERIO

1. Exigir la ejecucidn idonea y oportuna del objeto del contrato.
2. Vigilar la ejecucidn del contrato/convenio a través del supervisor que se designe
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0 a través de la interventoria que se contrate.

Certificar y efectuar los pagos causados por EL CONTRATISTA.

Entregar la informacién requerida para el cumplimiento de las obligaciones de
EL CONTRATISTA, siempre y cuando no sea obligacidon de este.

. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las

sanciones pecuniarias a que hubiere lugar.

Presentar al contratista/aliado a través del supervisor o la interventoria las
sugerencias y observaciones sobre el trabajo a realizar para que se satisfaga la
necesidad de EL MINISTERIO vy el objeto de la contratacion.

. Todas las demas que resulten necesarias e indispensables para el cabal

cumplimiento de los fines del contrato.

20. Comité Técnico:

N.A.

21.El objeto de la
contratacion genera
algin Impacto
Ambiental:

SI

Remitirse a la matriz de contratos con
responsabilidad ambiental

0
NO

22, Clausulas ambientales
para incorporar,
tipificadas por tipo de

contrato: N.A
Si es afirmativo el item
anterior describir conforme a
la matriz
23. El objeto de la SN
contratacion genera
. NO
residuos: TIPO: X
Si es afirmativo sefiale el tipo| Ordinarios [ ] Peligrosos [ ] Escombros [ ] Hospitalarios []
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24. Desembolso de
recursos - Forma de
pago y requisitos:

Obligatorio anexar
cronograma de flujo de
pagos

Indicar si corresponde a
desembolso de recursos o
a forma de pago de
acuerdo con la naturaleza
de la contratacion

El valor destinado a esta contratacién se pagara de la siguiente forma:

1. Renovacién anual del licenciamiento y soporte basico al usuario sobre la
plataforma CMS Newtenberg Engine:

Un (1) pago por valor de $ 130.767.910 IVA INCLUIDO, contra entrega y
aceptacién por parte del supervisor del contrato de los ENTREGABLES listados a
continuacion:

Entregable

No. Descripciéon

Certificado de la activacion de la licencia soportada CMS
1 Newtenberg Engine 2026 (Desde el inicio del contrato hasta
el 31 de diciembre de 2026)

Comprobante de la activacion del servicio de soporte basico
al usuario en el uso al licenciamiento de la herramienta CMS
NEWTENBERG ENGINE por 12 meses, contados a partir del 26
de junio de 2026 hasta el 25 de junio de 2027.

2. Servicio de soporte especializado para la implementacion de funcionalidades
en los sitios web del Ministerio de Educacion:

Pagos bimensuales (abril, junio, agosto, octubre y diciembre) por el valor de los
productos entregados y aprobados por el supervisor con cargo a la bolsa de
desarrollo.

La suma de los pagos no podra superar el valor maximo de $34.991.950.
IVA Incluido, contra entrega y aceptacion de los desarrollos y su respectiva
implementacidn. Lo anterior previo Informe del estado de avance del consumo de
la bolsa de recursos por requerimientos implementados, recibidos y aprobados por
el supervisor del contrato, de acuerdo con las necesidades aprobadas y recibidas a
satisfaccion por el Ministerio de Educacion Nacional. El valor unitario de las horas
consumidas del servicio, se tasarén conforme al “Cuadro de tarifas perfil por
hora” establecido en la oferta del proveedor.

Cada uno de estos pagos contra entrega y aprobacion de los siguientes entregables:

No. Descripcion
Entregable
3 En los casos de entrega de nuevas funcionalidades en el CMS

de los sitios web o montaje e implementacion de nuevos sitios
0 micrositios, el proveedor debe entregar:

a. Documentacién de los disefios o wireframes aprobados
por el area solicitante, evidenciando que cumplan lo
establecido en el documento de “Especificaciéon de
Requerimientos” entregado por el Ministerio.

b. Documento de estimacion de esfuerzo del soporte
especializado, discriminando el esfuerzo requerido en
horas hombre para las dos etapas: Investigacion y
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Construccion, segun lo descrito en la obligacion
especifica del numeral 11.

c. Paquetes de cdédigo o artefactos de software o a
instalar.

d. Documentacién técnica y funcional de |las
implementaciones que incluya manuales o guias de
uso de estas.

e. Documento RFC con la informacion e instrucciones
para despliegue o produccion de los desarrollos o
montajes aprobados.

f.  Actas de certificacion de las soluciones entregadas en
ambiente de certificacion o pre-vistas, debidamente
suscrita por los directivos del area funcional del
Ministerio y el proveedor, en la que ademas se
autorice su migracién a produccién.

g. Acta de certificacion de las soluciones migradas al
ambiente de produccién, debidamente suscrita por
Directivos del area funcional del Ministerio y el
proveedor.

h. Informacion adicional que el proveedor crea relevante.

Sobre cada pago el contratista acepta que estaran a su cargo todos los impuestos, tasas
y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales,
departamentales o municipales y dentro de estos mismos niveles territoriales, los
impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades, incluidas
las ambientales, que afecten el contrato y las actividades que de él se deriven.

Para efectos de cada uno de los pagos establecidos, el contratista deberad adjuntar
factura electronica, certificacion de cumplimiento expedida por el supervisor del
contrato, asi como del certificado de paz y salvo por concepto de parafiscales, o de la
certificacion respectiva expedida por el contador o Revisor Fiscal. El pago sera
previamente aprobado por el supervisor o supervisores que designe el MEN para la
vigilancia de este contrato, de acuerdo con la disponibilidad de PAC.

Las retenciones y descuentos de Ley a que haya lugar estaran a cargo del contratista.

25. Justificacion anticipo: | N.A.
Interventoria
N.A
Interventoria
Contratada st [ NO
Nombre o Razén social: N.A | No. Contrato: N.A
Contacto: N.A Direccion: N.A
Teléfono: N.A Clorrteo’ i N.A

26. Interventoria/ — electronico:

Supervisién: Supervision

Supervisién s1 X NO []

Nombre: CESAR AUGUSTO MORALES ROMERO, quien ejercera la supervision desde
el punto de vista técnico.

NGmero de cédula: 80210104 foargo: Profesional Universitario, Grado
Dependencia: Oficina de Tecnologia y | Correo electrénico:
Sistemas de Informacion cmoralesr@mineducacion.gov.co

Nombre: MARTHA LILIANA SARMIENTO CHAVES, quien ejercera la supervision desde
el punto de vista funcional.
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Namero de cédula: 51835820 Cargo: Profesional Especializado
Dependencia: Oficina Asesora de | Correo electronico:
Comunicaciones msarmiento@mineducacion.gov.co
27. Justificacion de contar
con Interventoria N.A
Aplica Unicamente en el caso
de requerir interventoria
28. Ubicacion de personal | En desarrollo del contrato, ése ubicara .
p ' No X si

en el MEN:

personal en las instalaciones del Ministerio?:

Cabe resaltar que el MEN NO
cuenta con espacio fisico para
nuevos puestos de trabajo

El area cuenta con el espacio fisico requerido No X Si ]

29. Analisis del riesgo y
forma de mitigarlo

De conformidad con el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, vy el articulo 2.2.1.1.1.6.3 del
Decreto 1082 de 2015 en concordancia con lo establecido en el “Manual para la
Identificacion y Cobertura del Riesgo en los procesos de contratacion M-ICR-01" de
Colombia Compra Eficiente, la tipificacién, asignacién y estimacion de los riesgos
previsibles en la contratacidn, son los siguientes: Se anexa matriz de riesgos.

30. Analisis que sustenta
la exigencia de
garantias

En atencion a las obligaciones y cuantia del contrato, el contratista debera constituir
dentro de los tres (3) dias siguientes al perfeccionamiento del contrato, Garantia Unica
de Cumplimiento, en una compafiia de seguros o en una entidad bancaria debidamente
reconocida por la Superintendencia Financiera, que ampare los siguientes riesgos, de
conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 asi:

Amparo Suficiencia Vigencia
Cumplimiento del | Quince por ciento (15%) | Igual al plazo de ejecucion del
Contrato del valor total del | contrato y doce meses mas,

contrato. contados a partir de la

suscripcion del contrato. Y en
todo caso hasta la liquidacidn
de este.

Pagos de salarios, | Cinco por ciento (5%) | Igual al plazo de ejecucién del
prestaciones sociales | del valor total del | contrato y tres (3) afios mas,

legales e | contrato. contados a partir de Ia

indemnizaciones suscripcion del contrato

laborales

Calidad del Servicio Veinte por ciento (20%) | Igual al plazo de ejecucién del
del valor total del | contrato y dieciocho (18)
contrato. meses mas, a partir de la

suscripcion del contrato.

El monto de la garantia se debera restablecer por parte del contratista con ocasion de
las reclamaciones efectuadas por el MEN. Dentro de los términos estipulados en este
Contrato la garantia no podra ser cancelada sin la autorizacion del MEN.

El Contratista debe mantener vigente la garantia Unica y ajustarla siempre que se
produzca alguna modificacion en el plazo y/o valor del contrato o en el evento en que
se produzca la suspension temporal del mismo. Igualmente, el contratista debera
notificar a la compafiia aseguradora de cualquier modificacién del contrato, asi esta no
conlleve cambio del plazo o el valor del mismo y deberd allegar el certificado de
notificacion de la modificacion a la entidad como constancia de realizacion de la misma.
La garantia Unica de cumplimiento expedida a favor del MEN no podra expirar por falta
de pago de la prima ni puede ser revocada unilateralmente.

31. Requiere aprobacion
Comité de Contratacion

si X | No [ Fecha aprobacion Comité de

Contratacioén 21/01/2026
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Hacen parte del estudio previo el Analisis del sector y los estudios de mercado. EP-2026-0772

ANEXO
- CRONOGRAMA DE FLUJO DE PAGOS

CONCEPTO DE PAGO FESI':QODE VALOR A PAGAR

CERTIFICADO DE LA ACTIVACION DE LA LICENCIA
SOPORTADA CMS NEWTENBERG ENGINE 2025
(DESDE EL ACTA DE INICIO HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2025).

ACTIVACION DEL SERVICIO DE SOPORTE BASICO AL Marzo de 2026 $ 130.767.910,00
USUARIO EN EL USO DEL CMS NEWTENBERG
ENGINE POR 12 MESES, CONTADOS A PARTIR DEL
26 DE JUNIO DE 2026 HASTA EL 25 DE JUNIO DE
2027.

CONSUMO DE LA BOLSA DE RECURSOS POR
REQUERIMIENTOS IMPLEMENTADOS, RECIBIDOS Y Abril de 2026 $ 5.248.792,00
APROBADOS POR EL SUPERVISOR.

CONSUMO DE LA BOLSA DE RECURSOS POR
REQUERIMIENTOS IMPLEMENTADOS, RECIBIDOS Y Junio de 2026 $ 5.248.792,00
APROBADOS POR EL SUPERVISOR.

CONSUMO DE LA BOLSA DE RECURSOS POR
REQUERIMIENTOS IMPLEMENTADOS, RECIBIDOS Y| Agosto de 2026 $ 7.698.229,00
APROBADOS POR EL SUPERVISOR.

CONSUMO DE LA BOLSA DE RECURSOS POR
REQUERIMIENTOS IMPLEMENTADOS, RECIBIDOS Y| Octubre de 2026 $ 7.698.229,00
APROBADOS POR EL SUPERVISOR.

CONSUMO DE LA BOLSA DE RECURSOS POR
REQUERIMIENTOS IMPLEMENTADOS, RECIBIDOS Y | Diciembre de 2026 $ 9.097.908,00
APROBADOS POR EL SUPERVISOR.
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TOTAL CONTRATO/CONVENIO

$165.759.860,00

NOTA 1: Este es un plan inicial, el cual debera ajustarse de acuerdo con la fecha de suscripcion del contrato y

del valor de la oferta econémica, teniendo en cuenta la vigencia presupuestal.

NOTA 2: Se deben discriminar los pagos por CDP y rubro cuando se requiera mas de uno para soportar la
contrataciéon. De la misma forma, si es un solo CDP que contiene varios rubros se debe discriminar en cada

pago con cargo a qué rubro se debe realizar.
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LISTADO DE DOCUMENTOS ANEXOS AL ESTUDIO PREVIO PARA CONTRATACION

DOCUMENTOS ANEXOS
Numero de folios
(medio fisico) o
Medio de presentacion cantidad de
Documentos: . . unidades de
(fisico o digital) -
almacenamiento de
informacion (medio
digital)
. . o Digital
Certificado de disponibilidad presupuestal - =
CDP
Analisis del sector y estudio de mercado X Digital
Anexo - Cronograma Flujo de Pagos [} |Digital
Digital
Otros documentos. X 9
. Enuncie los documentos en esta casilla
. Documentos soporte de la Lista de Chequeo -
Recepcion de Documentos = Digital

TOTAL DOCUMENTOS

Centro Administrativo Nacional CAN PBX 222 28 00 Ext. 4101

www.mineducacion.gov.co

Pagina 32 de 35



http://www.mineducacion.gov.co

Educacion

ESTUDIO PREVIO

Rige

Cadigo:
Version:

a

CN-FT-01
13

partir

de

publicacién en el SIG

su

MATRIZ DE RIESGOS

Retraso
en el
cronogra
ma y en
!?n leme Contar previo a la
ntapcién solicitud de i
requerimientos por n .
de RS AR Fi
. parte del ministerio, s
E Falta  de | necesida con la disponibilidad i EA mi | M@
G| E| 3| T| disponibili | des de ersgnal ue TE cio liz | Monito
E| X| E| E| dad de | especific n atend[éré el so (?rte ?] CN de aci | reo en
N| T| C| C| personal as del e actualizacic’mp i ICA | 6n | reunio | Progra
E| E| Ul N| de soporte | Ministeri n| Contratista Y : 1 1] 2 fl1l e . de | nes de | mada
R| R| C| I| especializa | o o o) Monitoreo  de  Ia i CcOo nt | | segui s
Al N[ I| C| do por | indisponi r herramienta c NT ra | mient
L| O Of Of parte del | bilidad b RA nt|o
N proveedor | del Newten erg ~para a TIS to ra
servicio controlar caidas de n TA to
ue  se servicio no t
qresta programadas o e
Eon la vulnerabilidades
platafor
ma
Newtenb
erg
i
La instalacion de las n .
Las o AR Fi
G ElJ) T|ones  del prestar :::1stalarse rimer en TE cio liz | Monito
E| X| E| E| producto gervicio n ambiente P de E CN de aci | reo en
N| T| C| C| instalado a través e certificacion ilsl ICA | 6n | reunio | Progra
E| E| Ul N| bloquen o n| Contratista . ! Sl 112 - de | nes de | mada
S0 de la posteriormente  si fll co X
R| R| C| I| impiden el R o . co | | segui s
herrami las pruebas son i nt ;
AN 1) €l normal enta r exitosas deben ser ¢ nNT ra| <@ mient
L| O Of O| funcionami RA nt|o
N ento de la Newtenb desp_legados en a TIS to ra
operacién | €9 ambientes Mol Ta to
P productivos t
e

Centro Administrativo Nacional CAN PBX 222 28 00 Ext. 4101

Pagina 33 de 35

www.mineducacion.gov.co



http://www.mineducacion.gov.co

Educacion

ESTUDIO PREVIO

Codigo: CN-FT-01
Version: 13

Rige a partir
publicacién en el SIG

de

su

RIESGO
POR
CAMBIOS
NORMATIV
0S O DE U fin .
PROCESO UQ|f|qaC|on de ali Estudi
S criterios para el za|© de
. manejo de la A | do las
. informacién, usando necesi
Nota: Se . pa | el
E Ol materializa como medlg, las rti | pl dades
E|lp A cargo de la entidad: | reuniones técnicas Co
s N cuando por ; N , r (az|’. .
Elj|le . Si son necesarios y en | que se efectlen. ntr vigilan | duran
P cambios Reproce . N . oz X de of .
el X[ € | en la | sos y no B beneficio del |nt§ares F’lewsmn con las B atis | de | €@ de | tela
tcla - . general lo asumird la | dreas  funcionales ta/ - | las ejecuc
c normativid | satisfacc a . - s N Al S| ini | €j L
i elu c ad v/o | i6n de la 4 i entidad, previa revision |nvo|qcradas de los | 1| 1| 2 101 Su cio | ec nueva ion
TMNE procesos necesida o de - las nuevas camblo's que (e} PEr | de | uc|S del
| nlifo condiciones normativas | afectarian el vis -~ | norma | contra
i . se X | iof,. .
o[ 6| n . o de procesos que dan | levantamiento de ore tividad to
c modifican . . L co n
nla origen al cambio. requerimientos S. es
o los Lo nt | de (o
| requerimie inicialmente ra | | proxi
ntgs a aprobado (aplica to | co|Mas a
Y para el componente imple
aprobados nt
- de bolsa de horas menta
y definidos ara desarrollo) i rse
entre el P : to
Ministerio
el
Contratista
RIESGO
DEMORAS
EN LA
ETAPA DE
PRUEBAS
DE LOS
PRODUCT A cargo de la entidad: f'n.
0s DE Se asume a partir del | Unificacién de ali
SOFTWAR P inic: za
momento en que el | criterios para el
E . N A | do .
ENTREGA contratista entrega el | manejo ) de la pa | el Estudi
O producto de software y | informacién, usando X o de
E DOS POR . rti | pl
s Elp EL se presenten demoras | como medio, las Co r az las
Iljle en la revision del mismo | reuniones que se ntr necesi | duran
p CONTRATI . - ; .| de o
nlelr Extensio que implique | efectien. atis dades te la
e STA. B| R B | de X
c t|cla n de los a ampliacion del | Establecer Al g ta/ ini | eilY ejecuc
Sl elulc . cronogra 4| | cronograma de | cronogramas de 1] 1] 2 Su . 1| contro ion
i ~| Nota: Se j L Jli cio | ec
rlcli . mas de revision. revisiones con las per | del del
f ; materializa . o . (e} N de | uc
i1 °| cuando las trabajo. areas que vis | 16 | cronog contra
o| 6| n . A cargo del contratista; | intervengan. ore rama to
c revisiones/ X - co n
° nla pruebas cuando las demoras en | Reasignacion de la s. nt | de de
| la revision son | labor cuando se revisio
por parte . . ra |
del ocasionadas por | presenten _'CambIOS to | co | Mes
Ministerio producto que no cumple | o rotacion de nt
se con las especificaciones | personal. ra
extienden del Ministerio to
mas de los
programad
os en el
cronogram
a de
trabajo.

Centro Administrativo Nacional CAN PBX 222 28 00 Ext. 4101
Pagina 34 de 35

www.mineducacion.gov.co



http://www.mineducacion.gov.co

Educacion

ESTUDIO PREVIO

Rige

Cadigo:
Version:

a

CN-FT-01
13

partir

de

publicacién en el SIG

su

A cargo de la entidad:
E}EEIV?C();}?AS Se asume a partir del
EN LAS momento en que el
ESPECIFIC contratista dispone de
- su equipo de trabajo
Q(E:IQ?J'\IIERIDNIIE para la ingenieria de
IENTOS requisitos y se fin
POR l’;rese”;;"n:ii”gr‘]’ras o | unificacién de 22
PARTE DE g criterios  para el
responsables y N A | do .
LAS . S manejo de la Estudi
: disponibilidad de | . . pa | el
E O| AREAS tiempo de trabajo que informacién, usando rti | o de
s E| p| FUNCIONA im Iipue am Iiacgc'quel como medio, las r apz las
I|j|e|LES. Piq P reuniones que se Co necesi | duran
P . cronograma en la . de o
el Nelr Extensio 8 especificacién de efectien. B ntr | de dades te la
c t|c|al Nota: Se | n de los a repuerimientos Establecer Al S atis ini | e |Y ejecuc
5 ilefylc materializa | cronogra 4j a ! cronogramas de | 1] 1] 2 113 ta/ cio e(]: contro ion
r|c|i| cuando las [ mas de . especificaciéon  con Ent | del del
f ; o . o| A cargo del contratista; ) (e] . de | uc
ilnfigoe gspeuﬁcac trabajo. cuando las demoras en !as areas que ida | 16 | cronog contra
c o| 6| n| iones y la especificacion son intervengan. d. . n rama to
o n| a| revisiones ocasionadas poraue el Reasignacion de la nt | de de
| | por parte porq labor cuando se revisio
del personal de_stlnado por presenten cambios ra I nes.
Ministerio el contratista para [} rotacion de to | co
dichas actividades no nt
se cumple con las personal. ra
ﬁ:a!:fsezgelgs especificaciones del to
rogramad Ministerio para el
gs gen el desarrollo del trabajo o
cronogram cuando no se dispone
a 9 de del mismo en los
trabaio tiempos acordados con
10- el Ministerio
Centro Administrativo Nacional CAN PBX 222 28 00 Ext. 4101 www.mineducacion.gov.co
Pagina 35 de 35
ELABORO ELABORO

MONICA YULIETH ALVAREZ MORA
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

OFICINA DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE INFORMACION

22-01-2026 05:43:53

DANIEL GUILLERMO TORRES NINO
JEFE(A) OFICINA ) )
OFICINA DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE INFORMACION
22-01-2026 05:44:19



http://www.mineducacion.gov.co

