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“Por medio de la cual se justifica una contratacidn directa para la celebracion de un contrato de
prestacidn de servicios”

EL SECRETARIO GENERAL DE LA AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

En ejercicio de las facultades legales, en especial de las funciones delegadas por la Resolucion
Orgénica No. 009 de 2005 y de las otorgadas por la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de
2011, el Decreto 019 de 2012, el Decreto 1082 de 2015 y demds normas complementarias, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 274 de la Constitucidn Politica establece que «La vigilancia de la gestion fiscal de la
Contraloria General de la Republica y todas las contralorias territoriales se ejercerd por el Auditor
General de la Republica elegide por el Consejo de Estado de terna enviada por la Corte Suprema de
Justicia, siguiendo los principios de transparencia, publicidad, objetividad, participacidn ciudadana
v equidad de género, para un periodo de cuatro afios».

Que, en virtud de dicha misidén constitucional, LA AUDITORIA ha establecido el Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2024-2027 «Consolidando el Control Fiscal» que establece una propuesta
programatica constituida por las siguientes estrategias:

«Estrategia 1 - Consolidar el sistema de control fiscal a través de la articulacion de sus elementos:
e Lgcultura del autocontrol.

e FElcontrol interno que ejerce el control fiscal previo.
e Fl ejercicio del control fiscal posterior y selectivo.

Estrategia 2 - Consolidar el control social participativo en la lucha contra la corrupcion.
Estrategia 3 - El uso eficiente de las tecnologias con un talento humano especializado.
Estrategia 4 — Desarrollo de una politica de inclusién y equidad de género. »

Que, en este mismo sentido, se estructuraron cuatro (4) objetivos institucionales por medio de los
cuales se pretende desarrollar dicho PEI:

«Objetivo Institucional 1 — Promover el fortalecimiento integral del sistema del control fiscal del
pais»,

«Objetivo Institucional 2 — Implementar un programa de coadyuvancia para el fortalecimiento del
control fiscal territorial, a través de la aplicacidn de estrategias de desarrollo humano y tecnoldgico».
«Objetivo Institucional 3 — Consolidar el control social en la lucha contra la corrupcion, mediante la
implementacion de una estrategia multidimensional que promueva la participacion ciudadana en el
control fiscal».

«Objetivo Institucional 4 — Mejorar la capacidad de aprendizaje de la Entidad y de adaptacion a las
innovaciones tecnolégicas incorporadas, para lograr un desempefo institucional mds productivo».

Que el proyecto de inversién «Fortalecimiento de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones para un Mejor Control Fiscal Nacional» tiene como objetivo principal fortalecer el
sistema de control fiscal del pais y mejorar la capacidad de aprendizaje de |a entidad, asi como su
adaptacién a las innovaciones tecnoldgicas, con el fin de lograr un desempefio institucional mads
productivo y eficiente. En el marco de este proyecto, se han establecido diversas acciones y
actividades para ser desarrolladas durante la vigencia de 2026, dentro de las cuales se incluye el
soporte y mantenimiento del Sistema de Gestidn de Documentos Electrénicos de Archivo-SGDEA.
Esta herramienta fue adquirida por la entidad como parte de la implementacién de un sistema
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integral de gestién documental, cuya finalidad es optimizar la gestion de la documentacion
electrénica y apoyar la transformacion digital de los procesos administrativos.

Que el Sistema de Gestidn de Documentos Electronicos de Archivo-SGDEA fue adjudicado mediante
la Licitacién Publica No. 001 de 2022 al proponente UNION TEMPORAL SGDEA-AGR-2022
conformado por las sociedades INFOTIC S.A. e IBISCOM LTDA, a través de Resolucion Ordinaria No.
817 del 26 de agosto de 2022 y se suscribid el contrato CD-120 de 2022 que tuvo por objeto:
«Adquirir, configurar e implementar un Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo
- SGDEA, que cumpla con el Modelo de Requisitos para el Sistema de Gestion de Documentos
Electrénicos de Archivo (MoReq) de la AGR y permita la adecuada conformacion y administracion
técnica de los documentos de archivo de la entidad, asi como realizar el andlisis de la produccion
documental e implementacion de documentos y expedientes electronicos de los procesos de la
AGR.».

Que el objeto del referido contrato CD-120 de 2022 tuvo como alcance las siguientes actividades:
1.1. Adquisicién de software SGDEA el cual debe incluir, entre otros, el méduio de radicacion y el
modulo para la gestion de documentos electrénicos; 1.2. La parametrizacion del MoReq y la Tabla
de Retencion Documental -TRD; 1.3. Migracion de datos y documentacién de Orfec del archivo
central, del archivo histdrico y los archivos digitalizados de responsabilidad fiscal al SGDEA; 1.4.
Desarrollo de interfaces para la interoperabilidad entre el sisterna SGDEA y los sistemas de
informacién de los procesos misionales de la entidad; 1.5. Analisis de los documentos en formato
fisico de los once (11) procesos de la AGR a formatos electronicos y la estructuracion e
implementacion de tres procesos (Gestion de Procesos Fiscales, Participacion Ciudadana y Proceso
Auditor) y los ofrecidos como ponderables (gestidn del talento humano, gestién de recursos fisicos
y financieros, gestién juridica) en el SGDEA como expediente electrénico; y 1.6. Gestion del cambio
y transferencia de conocimiento que permita garantizar la sostenibilidad del SGDEA.

Que el Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archive (MoReq) de la Auditoria General
de la Republica (AGR) tiene como objetivo la adecuada conformacién y administracién técnica de
los documentos de archivo de la entidad, asi como realizar el anélisis de la produccion documental
e implementar documentos y expedientes electrdnicos en los procesos de la AGR.

Que laimplementacion de esta herramienta tecnoldgica fue esencial para |a gestion de documentos
electrénicos y la transformacion digital de los archivos de la entidad, con el objetivo de fortalecer la
gestidn administrativa y mejorar el control fiscal de la AGR. Esta implementacion se alinea con los
propositos estratégicos y operativos del Plan Institucional, enfocados en la modernizacidn
tecnoldgica y la eficiencia en el manejo de la informacidn.

Que en virtud del referido Contrato CD-120 de 2022 suscrito con las sociedades INFOTIC S.A. e
IBISCOM LTDA, se adquirié la licencia de uso a perpetuidad sin derecho de modificacidn,
comercializacidn y redistribucién del cédigo fuente. Los componentes de software desarrollados via
web por EL CONTRATISTA para la integracidon (interoperabilidad) de los sistemas de informacidn SIA
(SIA ATC, SIA MISIONAL, SIA PROCESOS FISCALES), son de propiedad de la Auditoria General de la
Republica-AGR. Asimismo, se adquirid soporte y mantenimiento por un (1) afio contado a partir de
la puesta en funcionamiento del sistema, el cual se vencid en febrero del afio 2023,

Que en aras de la correcta ejecucion del proyecto de inversion que fue adjudicado y adquirido por
la AGR se realizd la contratacidn directa para contar con el soporte y mantenimiento del Sistema de
Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo — SGDEA -DOCMA por medio del Contrato CD-70-
2024 suscrito también con |a firma IBISCOM LTDA, garantizando que los sistemas de informacion
permanecieran (tiles, fueran insumo para la experticia de los procesos auditores, tuviera
sostenibilidad en el tiempo y cumplieran la funcion para los cuales fueron creados, lo que requirio
el desarrollo de las siguientes actividades:

1. Levantamiento de necesidades funcionales de los usuarios
2. Documentacion de los casos de uso y de los requerimientos a nivel técnico
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3. Desarrollo de los requerimientos planteados

4. Prueba técnica y funcional de los desarrollos

5. Documentacion técnica y funcional de la mejora desarrollada

6. Puesta en produccién de la mejora y publicacidon de la nueva version del sistema de informacion.
7. Elaboracion del material de capacitacidn sobre la mejora

8. Capacitacion técnica y al usuario final

9. Mesa de servicio al usuario sobre la nueva version del sistema de informacion

Que, en virtud de los avances tecnoldgicos y la dinamica operativa de la entidad, resulta imperativo
continuar asegurando el cumplimiento de las referidas actividades del aludido Contrato CD-70-2024
suscrito con la firma IBISCOM LTDA, para continuar con el adecuado mantenimiento y actualizacion
del Sistema de Gestidn de Documentos Electrdnicos de Archivo-SGDEA, con el objeto de garantizar
su funcionamiento continuo y dptimo. La necesidad de contar con el servicio especializado que
ofrece IBISCOM LTDA de mantenimiento, se deriva de la naturaleza dindmica de los sistemas
tecnoldgicos, que requieren de ajustes y optimizaciones periddicas para mantenerse alineados con
los nuevos desarrollos y necesidades institucionales. En la vigencia 2025 se continud con el
adecuado mantenimiento y actualizacion del Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de
Archivo-SGDEA bajo el contrato CDPS-54-2025.

Que, ademas, el SGDEA es un componente critico dentro del sistema de gestion documental de la
AGR, siendo fundamental para el fortalecimiento del control fiscal y la optimizacién de los procesos
administrativos. El mantenimiento del sistema no solo garantizara su funcionamiento estable, sino
que también asegurard la correcta implementacién de nuevas funcionalidades y la resolucién de
posibles inconvenientes o fallas que puedan surgir.

Que es necesario contratar directamente con IBISCOM LTDA, titular exclusivo de los derechos de
autor del software DOCMA, para continuar con los mantenimientos evolutivos, adaptativos,
preventivos y correctivos del SGDEA, con el fin de asegurar que el Sistema de Gestion de
Documentos Electrdnicos de Archivo-SGDEA, siga cumpliendo con los objetivos del Plan Estratégico
Institucional de la entidad, mejorando asi la eficiencia administrativa y el control fiscal.

Que el proveedor IBISCOM LTDA, identificado can el NIT 830.107.607-2, quien de conformidad con
lo sefialado en el Registro de Soporte Ldgico - Software emitido por la Direccién Nacional del
Derecho de Autor del Ministerio del Interior, ostenta los derechos sobre la solucién informatica
denominada DOCMA-DOCUMENT MANAGEMENT (Libro 13 Tomo 42 partida 20). Frente a lo cual
el jefe de la Oficina de Registro |a Direccién Nacional de Derecho de Autor del Ministerio del Interior
certificd mediante documento que la persona juridica aparece como productory titular de derechos
patrimoniales y para esa fecha no registra ningun tipo de modificacién, cesién o nuevo registro del
soporte ldgico.

Que de igual manera, mediante certificacion expedida por IBISCOM LTDA, de fecha 22 de enero de
2026, certificaron lo siguiente «{...) IBISCOM LTDA certifica que es el fabricante y propietario
exclusivo de todos los derechos de propiedad intelectual y patrimonial del producto de Software de
Gestion Documental Electrénico y de Archivo DOCMA y en consecuencia somos el unico proveedor
que puede ofrecer, distribuir, comercializar, instalar, configurar y poner en funcionamiento el
mencionado software, asi como proveer el soporte y mantenimiento requerido. Adicionalmente,
IBISCOM es el unico proveedor en todo el territorio colombiano calificado o autorizado para
intervenir el cdigo fuente con el fin de construir nuevos procesos, ajustar los existentes y/o mejorar
% acondicionar el sistema a nuevos requerimientos de la entidad. »

Que en consecuencia, la contratacidn resulta ser imperiosa, pero ademas conveniente y oportuna
con IBISCOM LTDA, pues como se indicé es el titular de los derechos de la plataforma y por tanto
es la Gnica persona a la que se puede contratar para que la AGR pueda continuar con el servicio.
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Que para este tipo de contratos son aplicables los principios de la funcidn administrativa contenidos
en el Articulo 209 de la Constitucion Politica, la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 vy sus decretos
reglamentarios, en especial el Decreto 1082 de 2015, y demas normas concordantes o
complementarias.

Que de conformidad con lo establecido en el numeral 4, literal g) del Articulo 22 de la Ley 1150 de
2007, en concordancia con el Articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015; en la Subseccién 4
«Contratacion Directa», el cual sefiala:

«Articulo 2.2.1.2.1.4.8. Contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se
considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona gue
puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de
los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas
circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion.» (subrayado
fuera de texto original).

Que el Director de la Oficina de Planeacion realizé y remitid el estudio previo y los documentos
anexos para suscribir un contrato de prestacidén de servicios bajo la modalidad de contratacion
directa, para ejecutar la «T/ - 44-22 Contratar los servicios para el mantenimiento adaptativo,
correctivo y evolutivo de la herramienta de gestion documental y archivo electrénico DOCMA, con el
fin de garantizar su funcionamiento optimo, realizar las actualizaciones necesarias y aplicar mejoras
que respondan a los requerimientos operativos y tecnologicos de la Entidad».

Que segln Certificado de Disponibilidad Presupuestal nim. 2126 del 05 de enero de 2026 expedido
por la Direccion de Recursos Financieros, existen los recursos para celebrar el presente contrato.
Que la presente contratacidn se encuentra plenamente identificada en el Plan Anual de
Adguisiciones de la AGR.

Que el plazo de ejecucién del contrate sera de diez (11) meses, sin exceder el 31 de diciembre de
2026, contados a partir de la suscripcién del acta de inicio, previc cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucién del contrato.

Que una vez cumplidos todos los requisitos legales que exige la contratacidn administrativa, las
partes acuerdan celebrar el presente contrato interadministrativo, el cual se regirad por la Ley 80 de
1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015 y demdas normas reglamentarias, las
disposiciones civiles y comerciales que por su naturaleza le sean aplicables, siempre y cuando no
sean contrarias al Estatuto de la Contratacidon Administrativa Publica.

Que los estudios y documentos previos, asi como el Contrato de Prestacién de Servicios, y su
ejecucién podran consultarse en el SECOP, una vez se surta la publicacion dentro del término
sefialado en el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015.

Que la presente contratacion se encuentra plenamente identificada en el Plan Anual! de
Adquisiciones de la AGR.

Que, en mérito de lo expuesto anteriormente,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Declarar justificada la modalidad de seleccién mediante contratacién directa
de conformidad con el numeral 4, literal g) del Articulo 22 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia

con el Articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015; en la Subseccidn 4 «Contratacion Directa»,
el cual sefiala:
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«Articulo 2.2.1.2.1.4.8. Contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se
considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que
puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de

los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas

circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion.» (subrayado
fuera de texto original).

ARTICULO SEGUNDO: El contrato de prestacion de servicios a celebrarse con la sociedad IBISCOM
LTDA, identificada con NIT 830.107.607-2, tiene las siguientes caracteristicas:

OBJETO DEL CONTRATO: «T/ - 44-22 Contratar los servicios para el mantenimiento
adaptative, correctivo y evolutivo de la herramienta de gestion documental y archivo
electrénico DOCMA, con el fin de garantizar su funcionamiento optimo, realizar las
actualizaciones necesarias y aplicar mejoras que respondan a los requerimientos operativos
y tecnologicos de la Entidad»

PRESUPUESTO OFICIAL: CIENTCO CINCUENTA Y CINCO MILLONES TRESCIENTOS DOCE MIL
OCHOCIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE ($155.312.850) INCLUIDO IVA E IMPUESTOS vy
todos los gastos directos e indirectos en que pueda incurrir EL CONTRATISTA en la
suscripcion y ejecucion de este.

APROPIACION PRESUPUESTAL: Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 2126 del 05
de enero de 2026.

PLAZO: El plazo de ejecucidn del contrato serd de ONCE (11) meses, sin exceder el 31 de
diciembre 2026, contados a partir de la suscripcién del acta de inicio, previo cumplimiento
de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

ARTICULO TERCERO: El estudio previo y los documentos que soportan la presente contratacion
directa se pueden consultar en la Calle 26 # 69-76 Edificio Elemento, torre 4 (agua) piso 17 y 18, en
la ciudad de Bogotd D.C. y en el Sistema Electrdnico para la Contratacion Publica - Secop Il

ARTICULO CUARTO: Se ordena la publicacion del presente acto administrativo en el Sistema
Electrénico para la Contratacién Publica, padgina www.colombiacompra.gov.co

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacién y contra la
misma no procede recurso alguno, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo v de lo Contencioso Administrativo.

Dada en Bogota D.C. a los 2 8 FNE -

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

b -

PEDRO ALFONSO MESTRE CARRENC
Secretario General

NOMBRE - CARGC

Proyectado o Transcrito por: Radl Francisco Acevedo Wilches- Profesional Especializado Grado Np. 3- Oficina Juridica fanx
Revisado por: William David Baron Granados- Profesional Especializado Gr z&f‘ -Secretaria General
Carmen Andrea Gonzdlez Funeme- Directora Oficina Juridica

Apmbudo por: Pedro Alfonso Mestre Carrefio- Secretario General. /I)
Los funcionarios y contratistas mencionados declaramos que hemos revisado el documento yTo B enfontramos ajustado a las normasy
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.
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