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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
ID SECOP: CO1.PCCNTR.9248382/2224

CONTRATANTE: DEPARTAMENTO DE BOYACA

CONTRATISTA: CALLSOFT S.A.S
NIT: 900880157-7
AURA LILIA MORENO MUNOZ
C.C. 40.025.954 DE TUNJA.

OBJETO: GC13 - PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL
ACOMPANAMIENTO A LA SECRETARIA DE HACIENDA EN LA
ACTUALIZACION DE LAS DISPOSICIONES EN MATERIA
PRESUPUESTAL Y DE CARTERA DEL DEPARTAMENTO DE
BOYACA SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE.

VALOR TOTAL.: DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE.
($249.000.000).

PLAZO: CUATRO (04) MESES, contados a partir de la suscripcién del acta
de inicio.

Entre los suscritos a saber, JORGE MARIO IBANEZ ARANGO, mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania No. 7.181.256 expedida en Tunja, en su calidad
de Secretario de Contratacion, nombrado mediante Decreto No. 1109 del 17 de octubre de
2025, en uso de las facultades y funciones contenidas en Decreto Departamental de
Delegacion No. 093 del 1° de febrero de 2019, por la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y
su Decreto Reglamentario 1082 de 2015, actuando en nombre y representacion del
DEPARTAMENTO DE BOYACA, identificado con nimero de NIT 891.800.498-1, quien
para los efectos del presente contrato se denomina el DEPARTAMENTO o Contratante,
por una parte y por la otra, CALLSOFT S.A.S lIdentificado con Nit: 900880157-7,
representada legalmente por AURA LILIA MORENO MUNOZ, identificado (a) con la
cédula de ciudadania No. 40.025.954 EXPEDIDA EN TUNJA, y quien en adelante se
denominara el (la) CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS, con fundamento en la Ley 80 de 1993, en el literal g) del
numeral 4 del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082
de 2015, previas las siguientes consideraciones: 1). Teniendo en cuenta que el
Departamento de Boyaca es una entidad publica del nivel territorial, perteneciente a la rama
del poder ejecutivo con nivel territorial autonomia administrativa, personeria juridica e
independencia para la administracion de asuntos seccionales, ejerce tutela administrativa
sobre los municipios con el fin de planificar y coordinar el desarrollo regional y local del
mismo. 2). Que el fin de la contratacion publica en el Estado Social del Derecho esta
directamente asociada al cumplimiento de del interés general, puesto que el contrato
publico es uno de aquellos “instrumentos juridicos de los que se vale el Estadio para cumplir
sus finalidades, hacer efectivos los deberes publicos y prestar los servicios a su cargo, con
la colaboracién de los particulares a quienes corresponde ejecutar, a nombre de la
administracion, las tareas acordadas. El interés general, ademas de guiar y explicar la
manera como el legislador esta llamado a regular el régimen de contratacion administrativa,
determina las actuaciones de la administracién de los servidores que la representan y de
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los contratistas, estos ultimos vinculado al cumplimiento de obligaciones generales de todo
contrato y por ende supeditados al complimiento de los fines del Estado”. 3). La Secretaria
de Hacienda del Departamento de Boyaca es la dependencia responsable de la
administracidn, gestion y control de las finanzas publicas departamentales, incluyendo la
programacion presupuestal, la ejecucién del presupuesto y la gestion, seguimiento y
recuperacion de la cartera de los ingresos tributarios y no tributarios. Estas funciones
resultan determinantes para garantizar la sostenibilidad fiscal del Departamento y el
cumplimiento de los objetivos institucionales y de los fines del Estado. 4) En el ejercicio de
dichas competencias, se ha identificado la necesidad de actualizar y ajustar las
disposiciones internas en materia presupuestal y de cartera, con el fin de asegurar su
concordancia con la normatividad vigente, las directrices emitidas por el Gobierno Nacional,
los instrumentos de planeacion territorial y las condiciones actuales de gestion financiera
del Departamento. Lo anterior resulta especialmente relevante en un contexto de
fortalecimiento del recaudo, optimizacién del gasto publico y mejora de la eficiencia
administrativa y tributaria. 5) La actualizacién de estos lineamientos permitira unificar
criterios técnicos y procedimentales, fortalecer los mecanismos de planeacién, ejecucion y
control presupuestal, mejorar los procesos de gestidén y recuperacion de cartera, asi como
establecer reglas claras que faciliten la articulacién entre las dependencias responsables
de los procesos financieros y tributarios. Asimismo, contribuira a mitigar riesgos
administrativos y fiscales asociados a la aplicacién de disposiciones desactualizadas o
inconsistentes con el marco normativo actual. 6) El desarrollo de estas actividades exige
conocimientos especializados en derecho administrativo, régimen presupuestal,
contabilidad publica, gestion de cartera e implementacién de herramientas tecnolégicas de
apoyo, asi como experiencia especifica en entidades territoriales; capacidades que no
pueden ser cubiertas de manera integral con el personal de planta de la Secretaria, debido
a la naturaleza técnica del objeto y a las cargas misionales permanentes asignadas. 7) En
consecuencia, se hace necesario contratar servicios profesionales especializados que
brinden acompafiamiento técnico, juridico y financiero a la Secretaria de Hacienda en la
revision, actualizacion y ajuste de las disposiciones en materia presupuestal y de cartera
del Departamento de Boyaca, como soporte para el fortalecimiento institucional, la mejora
continua de los procesos internos y el cumplimiento de las metas asociadas al proyecto
denominado “FORTALECIMIENTO DE LA EFICIENCIA ADMINISTRATIVAY TRIBUTARIA
EN EL RECAUDO DE IMPUESTOS DURANTE EL ANO 2026, EN EL DEPARTAMENTO
DE BOYACA’. 8) De igual manera, En Sentencia de Constitucionalidad C- 713 de 2009
M.P. Dra. MARIA VICTORIA CALLE CORREA, hace la Corte hincapié en la relacion
existente entre la Contratacion Publica y los Fines Esenciales del Estado, “El fin de la
contratacion publica en el Estado Social de Derecho esta directamente asociado al
cumplimiento del interés general, puesto que el contrato publico es uno de aquellos
‘instrumentos juridicos de los que se vale el Estado para cumplir sus finalidades, hacer
efectivos los deberes publicos y prestar los servicios a su cargo, con la colaboracion de los
particulares a quienes corresponde ejecutar, a nombre de la administracion, las tareas
acordadas. El interés general, ademas de guiar y explicar la manera como el legislador esta
llamado a regular el régimen de contratacion administrativa, determina las actuaciones de
la Administracion, de los servidores que la representan y de los contratistas, estos dltimos
vinculados al cumplimiento de las obligaciones generales de todo contrato y por ende
supeditados al cumplimiento de los fines del Estado”. 9) Proyecto que se encuentra
registrado en el Banco de Programas y Proyectos de Inversion Departamental No.
202500000034252 e incluido en el Plan Departamental de Desarrollo 2024 — 2027 “Nuestro
Gran Plan es Boyaca” proyecto que se encuentra Armonizado de acuerdo a la certificacion
expedida el dia 4 de septiembre de 2025 registro numero DPT-834 expedido por la
Secretaria de Planeacién del Departamento.
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Estrategia de Desarrollo 2 Tierra para crecer y productiva
Dimension de Desarrollo 27 Mayor autonomia fiscal

Apuesta para ol Desarrollo | 2.7.1 | Por la eficiencia administrativa y fiscal
Territorial para una Boyaca grande

Objetivo apuesta segun PDD: Apoyar el Fortalecimiento Institucional de la

Secretaria de Hacienda mediante acciones que
permitan mejorar la sostenibilidad financiera del
departamento con el fin de solventar el pasivo
prestacional y financiero, cumplir con los

objetivos del plan de desarrollo y apoyar
contable, tesoral y administrativamente los

programas y proyectos misionales de las

demas dependencias de la Gobernacion de
Boyaca
Sector segun Catalogo de
Productos Gobierno Territorial
Programa segun Catalogo de | Fortalecimiento a la gestion y direccion de la
Productos administracion publica territorial — 4599
Meta 150 Entidades Aporte del | 37,50
organismos y | proyecto
dependencias
asistidas
Técnicamente

SECTOR DE INVERSION 45 GOBIERNO TERRITORIAL
Programa 4599 | Fortalecimiento a la gestion y direccion de la
administracion publica territorial.

10) Especificamente esta contratacion apoyara el item No. 2.09. Prestacion de servicios
profesionales para el acompadamiento a la Secretaria de Hacienda en la actualizacion de
la normatividad presupuestal y de jurisdiccion coactiva del departamento de Boyaca. 11)
De acuerdo con lo anterior, la necesidad que se pretende satisfacer con la presente
contratacion es la de apoyar en dichas actividades que no puedan realizarse con el personal
de Planta o requieran conocimientos especializados en la Secretaria de Hacienda, en cada
uno de los procesos y procedimientos que desarrolle con el unico propdsito de dar
cumplimiento a los fines estatales y garantizar la continua y eficiente prestacion de los
servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de la Administraciéon
Departamental, en cumplimiento de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082
de 2015. Es por esto por lo que la Secretaria de Hacienda, Certifica que realizé el debido
Estudio y Analisis Previo de manera rigurosa y detallada, referente a que esta necesidad a
contratar no Constituye Gasto Suntuario ni contradice las directrices de Austeridad en el
Gasto Publico que refiere el Articulo 3 del Decreto No. 199 del 20 de febrero de 2024. 12)
Que existe certificado de disponibilidad presupuestal No. 24 de fecha 02 de Enero de 2026,
expedida por la Oficina de Presupuesto para poder adelantar el presente contrato. 13) Que
por lo antes expuesto, las partes en ejercicio del principio de autonomia de la voluntad
acuerdan celebrar el presente Contrato, el cual se regird por las siguientes clausulas:
CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: GC13 - PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA EL ACOMPANAMIENTO A LA SECRETARIA DE HACIENDA
EN LA ACTUALIZACION DE LAS DISPOSICIONES EN MATERIA PRESUPUESTAL Y
DE CARTERA DEL DEPARTAMENTO DE BOYACA SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE.
CLAUSULA SEGUNDA.- VALOR: El valor del presente Contrato, para todos los efectos
legales vy fiscales, se estima en la suma de: DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE
MILLONES DE PESOS M/CTE. ($249.000.000). Valor que incluye IVA, impuestos y demas
costos directos e indirectos a que haya lugar. CLAUSULA TERCERA.- FORMA DE PAGO:
EL DEPARTAMENTO pagara al contratista el valor del presente contrato mediante actas
parciales, en proporcion al avance y cumplimiento de las obligaciones contractuales, las
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cuales deberan contar con el previo visto bueno del supervisor. valor que incluye IVA,
impuestos y demas costos directos e indirectos a que haya lugar, lo anterior. Previa
verificacion de la prestacion de servicios a entera satisfaccion, entrega del informe de
actividades desarrolladas en el formato establecido por el Sistema Integrado de Gestién de
Calidad, acta expedida por el supervisor del contrato, constancia de pago de los aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral en salud, pensiones y riesgos profesionales. Nota. Si
con la cuenta no se acompafian los documentos requeridos para el pago, sera
responsabilidad del (la) CONTRATISTA y no tendra por ello derecho al pago de intereses
0 compensacion de ninguna naturaleza, esta debera ser radicada en la Central de Cuentas
de la Gobernacién de Boyacd, dando cumplimiento al Articulo 19 de la Ley 1150 de Julio
16 de 2007. DEL DERECHO DE TURNO. Los anteriores pagos estan sujetos a las
disponibilidades del Programa Anual Mensualizado de Caja —PAC. PARAGRAFO I: Los
informes, certificaciones y demas soportes de ejecucidn deberan adjuntarse al correo
autorizado por la secretaria de contratacién para la radicacion. Su publicacion sera
conforme a los parametros establecidos en el manual de contratacion y la plataforma
SECOP Il. CLAUSULA CUARTA.- SUJECION A LAS APROPIACIONES
PRESUPUESTALES: Los pagos a que se obliga el DEPARTAMENTO, en virtud de éste
contrato, se subordinan a las apropiaciones que con tal fin se establezcan en su
presupuesto para la vigencia fiscal del afio 2026, con cargo al Certificado de Disponibilidad
Presupuestal No. No. 24 de fecha 02 de Enero de 2026. CLAUSULA QUINTA.- PLAZO
DE EJECUCION Y VIGENCIA DEL CONTRATO: El plazo para la ejecucion del presente
contrato sera de CUATRO (04) MESES, contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio. Dicha Acta deberda ser suscrita por el (Ia) contratista y el supervisor del contrato dentro
de los tres (3) dias siguientes a la firma del contrato y remitir el original a la Secretaria de
Contratacion de la Gobernacion de Boyaca. CLAUSULA SEXTA.- LUGAR DE
EJECUCION: Departamento de Boyaca — Tunja, Calle 20 No. 9-90, Edificio La Torre,
Gobernacién De Boyacad. CLAUSULA SEPTIMA.- OBLIGACIONES DE (EL) o (LA)
CONTRATISTA: En virtud del presente contrato, el (la) CONTRATISTA se obliga para con
el DEPARTAMENTO a: A). OBLIGACIONES GENERALES: 1. Dar cumplimiento a los
derechos y deberes consagrados en el articulo 50 de la Ley 80 de 1993. 2. Conocer
integramente los manuales del Sistema Integrado de Gestion de Calidad de la Gobernacion
de Boyaca y aplicar los procedimientos con sus respectivos formatos en desarrollo del
contrato y participar en la actualizacion de procedimientos del sistema segun asignacion. 3.
Previo a la ejecucion del contrato, suscribir acta de inicio con el supervisor designado. 4.
Ejecutar y cumplir el objeto del contrato, de acuerdo con lo estipulado en los estudios
previos y las clausulas del contrato. 5. Elaborar y entregar, de manera oportunay en el lugar
indicado, los informes solicitados por el supervisor, en los formatos aprobados para tal fin.
6. Obrar con diligencia y cuidado necesario en La ejecuciéon del contrato. 7. Obrar con
lealtad y buena fe en cada una de las etapas contractuales, evitando dilataciones y
entrabamientos. 8. Presentar los certificados de pago de aportes al sistema general de
seguridad social y de parafiscales de conformidad a la normatividad vigente. incluido el
pago de aportes a ARL, para lo cual el contratista debera realizar la afiliacion de manera
directa ante la administradora de riesgos laborales de su preferencia. Hasta la entrada en
vigencia de la Ley 2381 de 2024. El pago de los aportes de seguridad social debera
realizarse de manera mensual independientemente del tramite de las cuentas de cobro. 9.
Cumplir con las normas del Sistema General de Riesgos Laborales (Art. 2.2.4.2.2.16
Decreto 723 de 2013). 10.Mantener la reserva sobre la informacion que le sea suministrada
para el desarrollo del objeto del contrato. 11.El CONTRATISTA debe custodiar, y a la
terminacion del presente contrato, devolver los insumos, suministros, herramientas,
dotacion, inventarios y/o materiales que sean puestos a su disposicion para la prestacion
del servicio y especialmente realizar la entrega de la produccién documental, los archivos
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fisicos y electronicos (debidamente tramitados e inventariados); en cumplimiento de la
Ley 594 de 2.000, Acuerdo 038 2002, Ley 1712 de 2014 y circular 001 de septiembre 10 de
2019, con el fin de controlar la produccion documental dentro del archivo de gestion de cada
dependencia de la Gobernacién; Se verificard como requisito para recibido a
satisfaccion del contrato. 12. CONFIDENCIALIDAD. El CONTRATISTA debe guardar y
mantener reserva de toda la informacion que sea de propiedad del DEPARTAMENTO DE
BOYACA o conozca en desarrollo del contrato, en especial cuando se trate de informacién
sujeta a reserva legal. Igualmente, el CONTRATISTA esta obligado a entregar todos los
documentos, correspondencia, publicaciones, utiles y demas bienes de propiedad del
DEPARTAMENTO DE BOYACA relacionados con el objeto del presente contrato y aquellos
que contengan informacion confidencial. En consecuencia EL CONTRATISTA se obliga a:
1. Proteger la informacién confidencial que el DEPARTAMENTO DE BOYACA comparta o
suministre; 2. Seguir los procedimientos establecidos en el manual de politicas de seguridad
de la informacién el cual se encuentra en el sistema integrado de gestion; 3. No dar a
conocer a terceros la informacion confidencial, sensible, critica, reservada o clasificada a
terceros, que pueda perjudicar al DEPARTAMENTO DE BOYACA; 4. No dar a la
informacién confidencial un uso distinto para el cual fue compartida o suministrada, salvo
previa autorizacién por escrito del DEPARTAMENTO DE BOYACA,; 5. Devolver y entregar
toda la informacion archivada, utilizando la nemotecnia de las tablas de retencidn
documental; 6. Cumplir con el plan de continuidad del negocio el cual se encuentra en el
sistema integrado de gestion; 7. No podra realizar la interceptacion de la red de transmisién
de datos en concordancia con la ley 1273 de 2009. 8. Indemnizaciéon: EL CONTRATISTA
se obliga a resarcir los perjuicios, por dafio emergente y lucro cesante que llegare ocasionar
la revelacion, divulgacion o utilizacion de la informacion de manera distinta al objeto del
presente contrato, ya sea por mera negligencia o de forma dolosa. B). OBLIGACIONES
ESPECIFICAS: |. Acompafiamiento en el proceso de actualizacion del Estatuto Organico
del Presupuesto del Departamento de Boyaca: 1. Brindar acompafiamiento técnico y
normativo a la Secretaria de Hacienda en la revisiéon del Estatuto Organico del Presupuesto
vigente del Departamento de Boyaca (Ordenanza 035 de 1996), identificando disposiciones
derogadas, modificadas o0 que requieran ajuste, y su armonizacién con la Constitucién
Politica, el Decreto 111 de 1996, la Ley 617 de 2000, la Ley 819 de 2003, el Decreto 1068
de 2015, las normas de la Contaduria General de la Nacién y las ordenanzas
departamentales vigentes. 2. Asesorar técnicamente a la Secretaria de Hacienda en la
actualizacion de definiciones, principios, conceptos y procedimientos presupuestales,
relacionados con las fases de programacion, elaboracién, aprobaciéon, ejecucion,
moadificacion, cierre y liquidacion del presupuesto, incluyendo adiciones, reducciones,
traslados, vigencias futuras, rezagos y cuentas por pagar. 3. Acompafar la verificacion de
la armonizacién del Estatuto Presupuestal con los instrumentos de planeacién del
Departamento, tales como el Plan de Desarrollo Departamental, el Marco Fiscal de Mediano
Plazo, el Plan Operativo Anual de Inversiones y, cuando aplique, el Sistema General de
Regalias. 4. Brindar apoyo técnico para la articulacion de los procedimientos
presupuestales con los sistemas de informacion financiera y contable utilizados por el
Departamento, incluyendo la aplicacion del clasificador presupuestal del ingreso y del gasto
vigente. 5. Apoyar la precision y ajuste de roles, funciones y responsabilidades de los
actores involucrados en el proceso presupuestal, tales como el Gobernador, las
Secretarias, las dependencias ordenadoras del gasto, las dependencias ejecutoras, la
Oficina de Planeacion y el Sistema de Control Interno. 6. Asesorar la incorporacion de
mecanismos de control, seguimiento y evaluacion presupuestal, incluyendo el control del
Programa Anual Mensualizado de Caja — PAC, el seguimiento a la ejecucién y el uso de
indicadores basicos de gestion presupuestal. 7. Acompanar la incorporacién de buenas
practicas de gestién publica, asi como recomendaciones formuladas por organismos de

GOBERNACION DE BOYACA | SECRETARIA DE CONTRATACION | °
Calle 20 N° 9-90 Casa de la Torre, Tunja - Boyaca | Calle 20 N° 9- 90, Tunja — Boyaca | n]
PBX: (57 608) 7420150 - (57 608) 7420222 PBX: (57 608) 7420150 Ext 2112 |

contactenos@boyaca.gov.co | www.boyaca.gov.co |

Modelo integrado
de planeacién
y gestién




BO)’ﬂCé i Contratacion

control y auditorias internas y externas, orientadas al fortalecimiento de la eficiencia,
transparencia y responsabilidad fiscal. 8. Apoyar técnicamente la elaboracién, ajuste y
revision de los textos y documentos que integran el Estatuto Organico del Presupuesto, asi
como de esquemas, flujpgramas o cuadros explicativos que faciliten su comprension y
aplicacion, sin perjuicio de las competencias propias de la entidad. 9. Brindar
acompafamiento en los procesos de socializacién interna, atencion de observaciones y
ajustes que se deriven de la revision técnica, juridica y administrativa realizada por las
dependencias competentes del Departamento. Il. Acompafiamiento en el proceso de
actualizacion del Manual de Cartera del Departamento de Boyaca: 10. Brindar
acompafamiento técnico y juridico en el analisis integral del Decreto Departamental No.
055 del 03 de febrero de 2017, mediante el cual se adopté el Manual de Cartera del
Departamento de Boyaca, identificando su alcance, estructura, procedimientos y
competencias. 11. Asesorar la actualizacién del marco normativo aplicable a la gestion de
cartera, incorporando las modificaciones legales y jurisprudenciales vigentes relacionadas
con la administracién, recaudo y saneamiento de cartera departamental. 12. Acompafar la
realizacion de un diagndstico técnico, juridico y procedimental del Manual de Cartera
vigente, verificando su conformidad con la Ley 1066 de 2006, el Decreto 4473 de 2006, la
Ley 1437 de 2011, la Ley 2080 de 2021 y demas normas concordantes. 13. Brindar apoyo
especializado en la evaluacién y ajuste de los procedimientos de cobro persuasivo y cobro
coactivo, en armonia con la Ordenanza 108 de 2025, orientado a mejorar la eficiencia del
recaudo y el respeto del debido proceso. 14. Asesorar la actualizacion de los criterios de
clasificacion de la cartera (corriente, vencida, de dificil cobro y castigada), conforme a la
normativa vigente y las directrices de la Contaduria General de la Nacion. 15. Acompanar
la revision y ajuste de los procedimientos para facilidades de pago, acuerdos de pago,
compensaciones y conciliaciones, de conformidad con la normativa aplicable. 16. Brindar
apoyo técnico para la actualizacion de lineamientos sobre prescripcion, depuracién vy
saneamiento de cartera, en concordancia con el Manual de Cartera y el Estatuto de Rentas
Departamental. 17. Asesorar la actualizacion y estandarizacion de modelos de actos
administrativos, formatos, comunicaciones y registros internos asociados a la gestién de
cartera y al proceso de cobro coactivo, conforme a la Ordenanza 108 de 2025. 18.
Acompafiar la articulacion del Manual de Cartera con los sistemas de informacién financiera
y tributaria utilizados por la Secretaria de Hacienda. 19. Brindar apoyo en la incorporacion
de los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y del Sistema
de Control Interno, en relacion con los procesos de gestion de cartera. 20. Apoyar la
identificacién de riesgos asociados a la aplicacion del Manual de Cartera y la definicion de
controles administrativos, juridicos y operativos para su mitigacion. 21. Brindar
acompafamiento en la socializacién, divulgacion y atencion de observaciones formuladas
por la Secretaria de Hacienda, la Unidad Juridica, la Oficina de Control Interno y demas
dependencias competentes. 22.Brindar acompafiamiento técnico y apoyo especializado a
la Secretaria de Hacienda en la consolidacion del texto final del Manual de Cartera, de los
insumos técnicos, tales como matrices normativas comparativas, identificacion de riesgos,
ajustes a formatos y registros internos, asi como en la elaboracién de un informe de gestion
final de las actividades desarrolladas. CLAUSULA OCTAVA.- OBLIGACIONES DEL
DEPARTAMENTO: En virtud del presente Contrato, EL DEPARTAMENTO se obliga a: 1.
Suministrar a (el) o (la) CONTRATISTA la informacién necesaria para el cabal desarrollo
del objeto, siempre y cuando la misma se encuentre a su alcance y no le corresponda como
obligacion al contratista. 2. Coordinar la ejecucién de los servicios contratados en tiempo y
oportunidad. 3. Recibir y avalar los informes, y documentos objeto del contrato a plena
satisfaccion, siempre que se cumpla con el objeto contractual. 4. Pagar cumplidamente los
valores pactados como contraprestacion de los servicios contratados; previo recibo a
satisfaccion por parte del supervisor. 5. Cumplir con las normas del Sistema General de
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Riesgos Laborales (Art. 2.2.4.2.2.15 Decreto 676 de 2020). A partir de la entrada en
vigencia de la Ley 2381 de 2024 el contratista tendra derecho a que el Departamento, en
los términos de la citada Ley, descuente de sus honorarios, en el momento del pago, el
porcentaje que por concepto de aportes debe pagar el CONTRATISTA. Para dicho efecto
se entiende que el DEPARTAMENTO esta plenamente facultado, por la Ley y por el
CONTRATISTA, para efectuar el respectivo descuento. 6. A partir de la vigencia del articulo
21 de la Ley 2381 de 2024, sera obligacion del Departamento responder por la totalidad de
la cotizacion, aun en el evento de que no hubiere efectuado el descuento al
CONTRATISTA”. CLAUSULA NOVENA.- SUPERVISION: EIl DEPARTAMENTO ejercera
la Supervision del Contrato por intermedio de Nombre: JUAN CARLOS ALFONSO
CETINA,; Identificacion: 7.176.312 de Tunja; Cargo: Secretaria de Hacienda; quien velara
por los intereses del mismo y tendrd las funciones que por la indole y naturaleza del
presente contrato le sean propias, asi como especificamente se estipulan, entre otras: 1).
CONTROL ADMINISTRATIVO. Comprende: a). Velar por el cumplimiento de las
obligaciones de (el) o (la) CONTRATISTA. b). Proyectar la correspondencia que resulte
conveniente, habida consideracion a los requerimientos del servicio y el debido
cumplimiento de las obligaciones. c¢). Realizar un seguimiento a la ejecucion del Contrato.
d). Recepcionar la correspondencia de (el) o (la) CONTRATISTA y hacer las observaciones
gue estime convenientes, a la Secretaria de Contratacién o su delegado, para su respuesta.
e). Exigir el cumplimiento de los términos y plazos estipulados en el Contrato. f). Informar a
la Secretaria de Contratacion respecto de incumplimientos o demoras en el cumplimiento
de las obligaciones de (el) o (la) CONTRATISTA. g). Informar a la Secretaria de
Contratacion o su delegado, respecto del incumplimiento de los plazos otorgados. h).
Requerir a (el) o (la) CONTRATISTA sobre el cumplimiento y obligaciones en los términos
estipulados en el Contrato. i). Suscribir las actas de iniciacién y terminacion. j). Expedir el
certificado de recibo a satisfaccion del objeto contratado, el cual sera soporte para efectuar
el respectivo pago. k). Proyectar y suscribir junto con (el) o (la) CONTRATISTA, las actas
del Contrato. I). Recomendar a la Secretaria de Contratacion o su delegado, la suscripcién
de adicionales o modificatorios, previa la debida y detallada sustentacion. m). En caso de
gue se presenten situaciones en que se requieran conceptos técnicos o juridicos, de los
cuales no tenga el suficiente conocimiento, asi lo hara saber a la Secretaria de Contratacion
0 su delegado, con miras a lograr la mejor decision para las partes. n). Verificar el pago de
aportes al sistema general de seguridad social y de parafiscales de conformidad a la
normatividad vigente, incluido el pago de aportes a ARL. 0). Verificar y aprobar a la
terminacién del presente contrato, que el contratista cumple satisfactoriamente con la
obligacion general nimero 11 y los insumos entregados formaran parte integral del archivo
de gestion de la Secretaria de Educacion. 2). CONTROL FINANCIERO. Comprende: a).
Controlar los pagos que se deban efectuar por parte del DEPARTAMENTO, de acuerdo
con lo sefialado en la respectiva clausula. b). Velar por la Correcta ejecucion del objeto
contractual, para lo cual implementara controles como la exigencia de soportes como
facturas, etc., para verificacion de la utilizacion de dichos recursos. c). Verificar la viabilidad
de revision de precios, determinando, en tales casos, las causales y justificaciones que dan
lugar a ello. d). Coordinar con la Division de Presupuesto el soporte presupuestal necesario
para cubrir compromisos que se deriven de adicionales o modificatorios y, en general,
cuando sea necesario restablecer el equilibrio econémico del Contrato. 3). CONTROL
TECNICO. Comprende: a). Velar y verificar que (el) o (la) CONTRATISTA cumpla con la
calidad del objeto contractual. b). Estudiar y conceptuar sobre la viabilidad de aceptar la
modificacion de las especificaciones del objeto contractual, siempre y cuando dicha
modificacion sea conveniente para el DEPARTAMENTO. c). Estudiar las situaciones
particulares e imprevistas que se presenten en desarrollo del Contrato, conceptuar sobre
su desarrollo general y los requerimientos para su mejor ejecucion, manteniendo siempre
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el equilibrio contractual. d). Verificar que las solicitudes de (el) o (Ila) CONTRATISTA estén
debidamente sustentadas; de no ser asi, rechazara las peticiones. PARAGRAFO.- El
Supervisor respondera solidariamente de acuerdo al Articulo 53 de la Ley 80 de 1993. Las
divergencias que se presenten entre el supervisor y (el) o (la) CONTRATISTA, relacionadas
con la ejecucion del Contrato, serdn dirimidas por una persona delegada por el
DEPARTAMENTO y un representante de (el) o (la) CONTRATISTA. En caso de no llegar
a un acuerdo, las dirimira el Gobernador. CLAUSULA DECIMA: GARANTIA UNICA DE
CUMPLIMIENTO: EL Contratista se obliga a constituir a favor DEL DEPARTAMENTO a
través de una compania aseguradora legalmente constituida en Colombia, a constituir
garantia que cubra los siguientes amparos: A) Cumplimiento: para garantizar el
cumplimiento de todas las obligaciones contractuales a cargo del contratista y las
indemnizaciones a que hubiere lugar, con una cobertura inicial equivalente al (10%) diez
por ciento del valor total del contrato. El Contratista debera otorgarla con una vigencia igual
al plazo del contrato y seis (6) meses mas. B) Calidad de los servicios: para cubrir a la
entidad por los perjuicios derivados de la deficiente calidad del servicio prestado por el
contratista, equivalente al QUINCE por ciento (15%) del valor total del contrato y vigente
por el plazo de este y seis (6) meses mas. Contados a partir de la aprobacién de la garantia.
C) Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones laborales que puedan derivarse de
la ejecucion del contrato, se exigira al contratista la constitucion de una poéliza de garantia
de pago de salarios y prestaciones sociales, equivalente al cinco por ciento (5%) del valor
total del contrato, con una vigencia igual al plazo contractual y tres (3) afios mas. Dicha
garantia debera amparar el pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones
laborales a favor del personal que el contratista vincule para la adecuada ejecucion del
objeto contractual CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- INDEMNIDAD: El (la) CONTRATISTA
se obliga a indemnizar al DEPARTAMENTO con ocasion de la violacién o el incumplimiento
de las obligaciones previstas en el presente contrato. El (la) Contratista se obliga a
mantener indemne a la Entidad Estatal Contratante de cualquier dafio o perjuicio originado
en reclamaciones de terceros que tengan como causa sus actuaciones hasta por el monto
del dafio o perjuicio causado y hasta por el valor del presente contrato. El (la)
CONTRATISTA mantendra indemne a la Entidad Estatal Contratante por cualquier
obligacion de caracter laboral o relacionado que se originen en el incumplimiento de las
obligaciones laborales que el (la) CONTRATISTA asume frente al personal, subordinados
o terceros que se vinculen a la ejecucion de las obligaciones derivadas del presente
Contrato. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- RIESGOS: El DEPARTAMENTO vy el (la)
CONTRATISTA se obligan en virtud del presente contrato a asumir la matriz de riesgos de
acuerdo a la descripcion y distribucion (VER MATRIZ ANEXA EN LOS ESTUDIOS
PREVIOS). CLAUSULA DECIMA TERCERA.- MULTAS: El procedimiento aplicable sera
el establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 en concordancia con el Decreto
1082 de 2015. PARAGRAFO I. De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la
Ley 1150 de 2007, el (la) CONTRATISTA autoriza al DEPARTAMENTO para compensar el
valor por concepto de multas de las cuentas mensuales pendientes de pago a su favor.
PARAGRAFO lI. Cuando no exista saldo a favor de (el) o (la) CONTRATISTA, el valor por
concepto de multas se podra hacer efectivo a través de la garantia constituida o el
DEPARTAMENTO podréa acudir a la jurisdiccion coactiva. CLAUSULA DECIMA CUARTA .-
PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o incumplimiento total por
parte de (el) o (la) CONTRATISTA de las obligaciones que en este Contrato adquiere, el
DEPARTAMENTO podraimponer a titulo de sancion el equivalente al veinte (20%) del valor
total del presente Contrato, suma que se tendra como pago anticipado y no definitivo de los
perjuicios que sufra el DEPARTAMENTO por el incumplimiento. El valor pactado de la
presente clausula penal es el de la estimacion anticipada de perjuicios, no obstante, la
presente clausula no impide el cobro de todos los perjuicios adicionales que se causen
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sobre el citado valor. PARAGRAFO.- El (la) CONTRATISTA autoriza al DEPARTAMENTO
a descontar el valor de la clausula penal de cualquier saldo que resultare a favor de aquel,
si lo hubiere, por razén del presente contrato; en caso contrario se hara efectiva la garantia
Unica. CLAUSULA DECIMA QUINTA.- CADUCIDAD: EL DEPARTAMENTO podra
declarar la caducidad del presente Contrato cuando se presente alguna de las
circunstancias previstas en el articulo 18 de la ley 80 de 1993. Declarada la caducidad: a)
No habrd lugar a indemnizacion para el (la) CONTRATISTA, quien se hara acreedor a las
sanciones e inhabilidades previstas en la ley. b) Quedaran sin efecto los derechos no
causados a favor de (el) o (la) CONTRATISTA. ¢) Se haran efectivas las garantias a que
haya lugar, las multas previamente decretadas y no hechas efectivas anteriormente y la
clausula penal pecuniaria. d) Se suspenderan los pagos que se hubieren librado o fueren a
librarse o entregarse a favor de (el) o (la) CONTRATISTA. Ejecutoriada la resolucion de
caducidad, se dara por terminado el presente contrato y se ordenara su liquidacion en el
estado en que se encuentre. En la liquidacion se consignaran las prestaciones a cargo de
las partes. CLAUSULA DECIMA SEXTA.- RELACION LABORAL: Las personas que sean
contratadas para el desarrollo de las labores del presente Contrato por parte de (el) o (la)
CONTRATISTA, tendran vinculo o relacion laboral Unica y exclusivamente por su cuenta y
el DEPARTAMENTO se exonera de cualquier acreencia laboral o de otra indole por el no
pago de salarios y prestaciones sociales. De igual manera el presente contrato no genera
vinculo laboral ni dard lugar al pago de prestaciones sociales a favor de (el) o (la)
CONTRATISTA. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- INDEPENDENCIA DE (EL) o (LA)
CONTRATISTA: ElI (La) CONTRATISTA es una entidad independiente del
DEPARTAMENTO, y en consecuencia, el (la) CONTRATISTA no es su representante,
agente o mandatario. El (la) CONTRATISTA no tiene la facultad de hacer declaraciones,
representaciones o compromisos en nombre del DEPARTAMENTO, ni de tomar decisiones
o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo. CLAUSULA DECIMA OCTAVA.-
MODIFICACION, INTERPRETACION Y TERMINACION UNILATERAL: Al presente
Contrato le son aplicables los principios de modificacién, interpretacion y terminaciéon
unilaterales, previstos en los articulos 15, 16 Y 17 de la ley 80 de 1993. CLAUSULA
DECIMA NOVENA.- SOLUCION DIRECTA DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES:
Las partes en aras de buscar en forma agil, rapida y directa solucion a las diferencias y
discrepancias surgidas de la ejecucion del contrato, acudiran a los mecanismos de solucién
previstos en la Ley, tales como la conciliacion, amigable composicion y transaccion.
CLAUSULA VIGESIMA - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL (LA)
CONTRATISTA declara bajo la gravedad del juramento, que se entiende prestado con la
firma del presente documento, que no se halla incurso (a) en ninguna de las causales de
inhabilidad o incompatibilidad consagradas en la Ley 80 de 1993 y demas normas vigentes
que le impidan celebrar y ejecutar el presente contrato. PARAGRAFO.- El (la)
CONTRATISTA respondera por haber ocultado, al contratar, inhabilidades,
incompatibilidades o prohibiciones, o por haber suministrado informacién falsa.
PARAGRAFO lI- El contratista certifica, bajo gravedad de juramento que se entiende
prestada con la firma del presente contrato, que a la fecha no adeuda ninguna multa al
Estado. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD DE (EL) O (LA)
CONTRATISTA: el (la) CONTRATISTA sera responsable por el cumplimiento del objeto
establecido en la Clausula Primera y las obligaciones pactadas en la clausula sexta del
presente contrato. Asi mismo sera responsable ante las autoridades de los actos u
omisiones que, en ejercicio de las actividades, desarrolle en virtud del presente contrato,
cuando con ellos se cause perjuicio al DEPARTAMENTO o a terceros, en los términos del
Articulo 52 de la Ley 80 de 1993. Ninguna de las partes sera responsable frente a la otra o
frente a terceros por dafios especiales, imprevisible o dafios indirectos, derivados de fuerza
mayor o caso fortuito de acuerdo con la ley. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- CESION
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Y SUBCONTRATOS: el(la) CONTRATISTA no podra ceder total o parcialmente, ni
subcontratar el objeto del presente contrato, con persona alguna natural o juridica, sin
autorizacion previa, expresa Yy escrita del DEPARTAMENTO, quien tampoco se hace
responsable de ninguna de las obligaciones emanadas de los subcontratos ni de sus
resultados por el hecho de haberlos autorizado. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.-
PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente contrato se entiende perfeccionado
con la firma de las partes, en desarrollo del articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, para su
ejecucién se requiere de la existencia de la Disponibilidad presupuestal, el registro
presupuestal correspondiente. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- SUSPENSION DEL
CONTRATO: EIl plazo de ejecucion del contrato podra suspenderse en los siguientes
eventos: A). Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito. B). Por mutuo acuerdo,
siempre que de ello no se deriven mayores costos para el DEPARTAMENTO, ni se causen
otros perjuicios. PARAGRAFO |.-La suspension se hara constar en acta motivada, suscrita
por el (la) CONTRATISTAy el SUPERVISOR. PARAGRAFO II.- El término de la suspension
no se computaré para efectos de los plazos del contrato. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.-
CAUSALES DE TERMINACION: Este contrato se dara por terminado en cualquiera de los
siguientes eventos: a). Por mutuo acuerdo entre las partes. b). Por declaracion de
caducidad o terminacion unilateral en los términos previstos en la ley 80 de 1993. c¢). Por
agotamiento del objeto contractual o vencimiento del plazo pactado. d). Por fuerza mayor o
caso fortuito que hagan imposible continuar con su ejecucion. PARAGRAFO I.-En caso de
terminacion anticipada del contrato, se dejar4 constancia de ello en la respectiva acta
suscrita por las partes. PARAGRAFO II.-En cualquiera de los eventos de terminacioén, se
procederd a la liquidacion del contrato y so6lo habra lugar al pago de los servicios
efectivamente prestados por el (la) CONTRATISTA. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.-
LIQUIDACION: De conformidad con lo estipulado en el articulo 17 del Decreto ley 0019 de
2012, la liquidacién a que se refiere el articulo 60 de la Ley 80 de 1993 no sera obligatoria
en los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.
CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- DOCUMENTOS: Los documentos que a continuacion
se relacionan, se consideran para todos los efectos parte integrante del presente contrato
y en consecuencia producen sus mismos efectos y obligaciones juridicas y contractuales:
a). Disponibilidad presupuestal. b). Estudio Previo. c). Registro presupuestal. d). Las
certificaciones de idoneidad de (el) (la) CONTRATISTA. e). La propuesta de (el) (la)
CONTRATISTA en la parte en que no sea incompatible con el presente contrato. f). La
designacion de supervision. g). Las actas que mediante la ejecucion del Contrato se
redacten y firmen por las partes. h). Todos los demas documentos relativos al mismo y
correspondencia que se produzca entre las partes. CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA .-
REGIMEN LEGAL: El presente contrato esta sometido en un todo a la Ley Colombiana, a
la jurisdiccion de sus tribunales, y se rige por las disposiciones civiles y comerciales
pertinentes, salvo en las materias particulares reguladas por la Ley 80 de 1993, Ley 1150
de 2007 y Decreto Reglamentario 1082 de 2015. CLAUSULA VIGECIMA NOVENA.-
DOMICILIO CONTRACTUAL: Para todos los efectos, las partes acuerdan como domicilio
la ciudad de Tunja.

El presente documento se entiende aceptado, fechado y firmado por las partes con
la firma electrénica realizada en la Plataforma SECOP Il del contrato electrénico.

Elaboré: Vanessa Garavito Tovar — Profesional Externa.
Reviso: Nelcy Bosigas/Profesional
Vo.Bo. SOFIA E. BURGOS GUIO/DAPS-SECCON
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