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LA CONTRALORA DEPARTAMENTAL DEL HUILA  

 
DEJA CONSTANCIA 

 
En cumplimiento de lo señalado artículo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto Nacional 1082 de 2015, 
reglamentario de la Ley 80 de 1993 y de la Ley 1150 de 2007, que AUREA S.A.S., acredita idoneidad 
para cumplir con el objeto del contrato: 
 

PERFIL ACADÉMICO REQUERIDO PERFIL ACADÉMICO DEL CONTRATISTA 

Persona natural y/o jurídica, cuyo objeto social 
comprenda el soporte técnico, solución de 
incidencias y mantenimiento del sistema de 
información de gestión documental SIMAD. 

ingeniero/a de soporte técnico que brinde apoyo 
técnico, actualización del software y solución a 
incidencias del sistema de información de gestión 
documental SIMAD y sus módulos al igual que la 
asistencia al usuario. Entre las obligaciones 
específicas del ingeniero/a de soporte técnico se 
incluyen las siguientes: 
 

• Proporcionar soporte técnico a 

usuarios/as y solucionar problemas 

técnicos del sistema de información de 

gestión documental SIMAD y sus 

módulos. 

• Configurar y mantener el sistema de 

información de gestión documental 

SIMAD y sus módulos actualizados. 

• Documentar problemas técnicos 

minuciosamente junto con las soluciones 

que requieren. 

• Proporcionar capacitación a usuarios/as 

en el uso del sistema de información de 

gestión documental 

• SIMAD y sus módulos. 

 
Igualmente cumple con los requisitos de experiencia especifica requerida, cuenta con más de tres 
certificaciones de contratos. cuyo objeto es suministro o implementación de un sistema integrado de 
administración documental (software), así: 
 

EXPERIENCIA ESPECÍFICA REQUERIDA 
EXPERIENCIA DEL CONTRATISTA 

CARGO /CONTRATO PLAZO 

Suministrar, implantar, parametrizar, puesta en producción, licencia de 
uso, capacitar y dar soporte del Sistema Integrado de Administración 
Documental SIMAD 4.0 para la COOPERATIVA DEPARTAMENTAL 
DE CAFICULTORES DEL HUILA LTDA. Para CIEN (100) usuarios. 

Cooperativa Departamental 
de Caficultores del Huila 
CADEFIHUILA LTDA - 
CONTRATO DE COMPRA 
DE SOFTWARE, marzo 10 
de 2015. 

2 MESES 
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Contratar el soporte técnico y mantenimiento para todos los módulos 
del sistema de gestión documental, SIMAD versión Web 

CONTRATO DE 
SUMINISTRO DE 
SERVICOS - 
ELECTROHUILA S.A.S. - 
ESP 

8 MESES 

Adquirir a título de compraventa con prestación de servicios de 
capacitación, soporte e implementación, la licencia de software de 
gestión documental, bajo la siguiente condición: 1. Entregar un 
software de gestión documental que permita el uso de 31 a 100 
usuarios con licenciamiento vitalicio, que incluya las especificaciones 
mínimas requeridas y relacionadas en las obligaciones específicas de 
este contrato 

CONTRATO DE 
COMPRAVENTA CON 
PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS - 
CORPORACIÓN MALOKA 
DE CIENCIA TECNOLOGÍA 
E INNOVACIÓN  

2 MESES 

Contratar el soporte técnico y mantenimiento para todos los módulos 
del sistema de gestión documental, SIMAD versión Web  

ORDEN DE SUMINISTRO 
DE SERVICIOS No. 
285/2011 - 
ELECTRIFICADORA DEL 
HUILA S.A. E.S.P  

5 MESES 

Servicio de mantenimiento sistema de módulo SIMAD Web 2  
CONTRATO No. 
4800041888 - TERPEL S. A 

8 MESES 

TOTAL, EXPERIENCIA ESPECIFICA 2 AÑOS Y UN MES 

EXPERIENCIA GENERAL CERTIFICA 2 AÑOS Y UN MES 

  
Por lo anterior, AUREA S.A.S., identificada con NIT. 813.000.606-2, cuenta con la idoneidad y 
experiencia requerida de acuerdo con el perfil señalado en los estudios previos para ejecutar el 
siguiente objeto: " SERVICIO DE ACTUALIZACIÓN, OPTIMIZACIÓN Y SOPORTE TÉCNICO DEL 
SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACIÓN DOCUMENTAL – SIMAD, INSTALADO EN LA 
CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL HUILA PARA LA VIGENCIA 2026". 
 
Se expide en Neiva a los 29 días del mes de enero de 2026. 
 
 
 
 
 
Edwin Alexis Artunduaga Segura  Ricardo Albeiro Castaño Castro 
Secretario General     Director Jurídico y Contratación 
   
  
Proyecto: 


