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En desarrollo de lo previsto en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la ley 80 de 1993 modificado por el articulo 87 de la Ley
1474 del 12 de julio de 2011, articulo 8 de la Ley 1150 de 2007, TITULO 1 “Contratacion Estatal’, Capitulo 1. “Sistema de Compras
y Contratacion Publica", Seccién 2. "Estructura y Documentos del Proceso de Contratacion”, Subseccion 1. “Planeacion”, articulo
2.2.1.1.2.1.1 "Estudios y documentos previos", del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015 modificado por el Decreto 399 del 13 de
abril de 2021, Decreto 0142 del 01 de febrero de 2023 y demas normas complementarias; la DIVISION OPERATIVA EN SALUD
DEL HOSPITAL NAVAL NIVEL Il CARTAGENA, presenta a consideracion el siguiente estudio previo en el cual se analiza la
conveniencia y oportunidad de realizar la contratacion, asi:

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD:

La Direccion General de Sanidad Militar tiene como misién planear, coordinar, supervisar y evaluar la prestacion del servicio
integral de salud a los miembros activos, retirados y beneficiarios del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, En este
marco, el Hospital Naval Nivel Ill Cartagena, como institucion asistencial de nivel Ill, tiene como propésito prestar atencion
medica especializada con altos estandares de calidad, eficiencia y oportunidad. Dada la complejidad de los servicios prestados
(urgencias, hospitalizacion, cirugia, unidades de cuidado intensivo (UCI), laboratorio, imagenologia y consulta externa
especializada) la operacion hospitalaria depende de manera critica de un sistema de informacién robusto, actualizado y
confiable que garantice la gestion clinica, administrativa y financiera de forma integrada.

La Direccion General de Sanidad Militar — Hospital Naval Nivel Il Cartagena requiere contratar los servicios de actualizacion,
mantenimiento y soporte técnico especializado del Sistema de Informacion Dinamica Gerencial Hospitalaria (HONAC), el cual
fue adquirido recientemente y se encuentra actualmente en operacion, presentando un desempefio estable y satisfactorio para
los procesos misionales, asistenciales y administrativos de la institucién.

Durante el iempo de uso del sistema Dinamica Gerencial Hospitalaria, se ha evidenciado que esta plataforma constituye un
componente esencial para la operacion diaria del hospital, al soportar de manera integral el registro, procesamiento, consulta y
analisis de la informacion clinica y administrativa en tiempo real, permitiendo la continuidad, trazabilidad y control de los servicios
de salud prestados a los usuarios del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares..

El sistema Dinamica Gerencial Hospitalaria HONAC es utilizado, entre otros, para la gestion de los siguientes procesos:
» Historias clinicas electrénicas.
Gestion de citas, triage, urgencias, hospitalizacion, UCI y consulta externa.
Administracion y seguimiento del movimiento de pacientes hospitalizados.
Gestion de medicamentos, dispositivos médicos e insumos.
Registro de procedimientos, diagnosticos y actos médicos.
Procesos de facturacion, cartera y auditoria médica.
Generacion de reportes obligatorios a entes de control, tales como los Registros Individuales de Prestacion de
Servicios de Salud (RIPS).
Generacion de indicadores de calidad, productividad y gestion hospitalaria.
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La correcta operacion de estos procesos resulta fundamental para la toma de decisiones clinicas y administrativas, el
cumplimiento de la normatividad vigente del sector salud, la seguridad del paciente y Ia sostenibilidad operativa del hospital. En
este sentido, la continuidad del sistema exige la contratacién de servicios de mantenimiento y soporte técnico que garanticen
su disponibilidad, estabilidad, seguridad de la informacion y actualizacion permanente frente a cambios normativos aplicables.
El mantenimiento y soporte del sistema Dinamica Gerencial Hospitalaria permitira asegurar la correccion de fallas atribuibles al
software, la aplicacion de actualizaciones liberadas por el fabricante, la estabilidad operativa del sistema y la disponibilidad de
una version soportada del aplicativo durante toda la vigencia contractual. La no contratacién de estos servicios expone a la
institucion a riesgos fales como fallas prolongadas del sistema, pérdida o corrupcion de datos, indisponibilidad de informacion
critica, incumplimiento normativo y afectacion directa en la atencién a los usuarios.

Adicionalmente, el Hospital Naval Nivel |l Cartagena requiere la prestacion de un servicio de acompafamiento técnico
presencial, mediante la asignacion temporal de un ingeniero especializado del proveedor, orientado a la transferencia de
conocimiento al personal del area de informética, el fortalecimiento de capacidades técnicas internas y el correcto uso,
administracion y soporte del sistema, conforme a los alcances definidos contractualmente. )

El sistema Dinamica Gerencial Hospitalaria ha sido desarrollado por la empresa SISTEMAS Y ASESORIAS DE COLOMBIA
S.A.S. (SYAC S.A.S.), quien ostenta los derechos patrimoniales de autor sobre el software. La compafiia no opera mediante
esquemas de sublicenciamiento ni autoriza a terceros para prestar servicios relacionados con la actualizacion, mantenimiento,
soporte o intervencion técnica del sistema.
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En consecuencia, SYAC S.A.S. es el (nico proveedor legal y técnicamente habilitado para prestar los servicios requeridos. La
contratacion de un proveedor distinto resulta inviable, dado que implicaria riesgos significativos para la institucion, tales como:

« Intervenciones no autorizadas sobre el codigo fuente y la arquitectura del sistema.
o Incompatibilidad con la estructura de bases de datos y configuraciones actuales.
» Riesgo de pérdida, alteracion o corrupcion de informacion clinica y administrativa.

' Dadas estas condiciones, se configura la causal de contratacion directa por exclusividad, conforme a lo establecido en el articulo
2.21.2.14.1 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 092 de 2017, al existir un Gnico proveedor con la capacidad
legal y técnica para prestar los servicios requeridos.

La contratacion de los servicios de actualizacion, mantenimiento, soporte técnico y acompafiamiento presencial del sistema
Dinamica Gerencial Hospitalaria HONAC constituye una medida necesaria, legal y eficiente, orientada a garantizar la
continuidad operativa del sistema, fortalecer la gestion institucional y asegurar la calidad y oportunidad en la prestacion de los
servicios de salud del Hospital Naval Nivel Il Cartagena.

Para la vigencia 2026, el valor estimado de la contratacion para la prestacion de los servicios de actualizacion, mantenimiento
y soporte técnico especializado, asi como el acompafiamiento técnico presencial del Sistema de Informacion Dinamica
Gerencial Hospitalaria HONAC, sera el que se determine con base en la propuesta econdmica presentada por el proveedor
exclusivo, y correspondera a la suma de DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y
CUATRO MIL QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($297.944.569) IVA INCLUIDO.

Dicho valor cubrira la totalidad de los servicios objeto del contrato, correspondientes al esquema integral de mantenimiento y
soporte del fabricante, incluyendo la entrega de actualizaciones del sistema, la correccion de fallas atribuibles al software, el
soporte técnico especializado durante la vigencia contractual y el acompafiamiento técnico presencial mediante la asignacion
temporal de un ingeniero especializado, orientado a la transferencia de conocimiento al personal del area de informatica del
Hospital Naval Nivel lll Cartagena, conforme a los alcances definidos en los anexos técnicos,

El valor del contrato se sustenta en la responsabilidad técnica asumida por el proveedor sobre la estabilidad, continuidad y
correcto funcionamiento del sistema Dinamica Gerencial Hospitalaria durante toda la vigencia contractual, y no se encuentra
asociado a un numero determinado de horas, eventos o intervenciones, sino a la disponibilidad permanente de soporte y
actualizacion del producto estandar.

Con base en lo expuesto, se justifica plenamente la contratacion directa con la empresa SISTEMAS Y ASESORIAS DE
COLOMBIA S.A.S. (SYAC SAS.) para la prestacion de los servicios de actualizacion, mantenimiento, soporte técnico y
acompafiamiento presencial del Sistema de Informacion Dindmica Gerencial Hospitalaria HONAC, como la Unica alternativa
legal, técnica, operativa y financieramente viable para el Hospital Naval Nive! lll Cartagena. De conformidad con lo indicado en
el documento de fecha 21 de enero de 2026 expedida por el representante legal PEDRO FELIPE CERON Y CERON de SYAC
S.A.S., mediante el cual manifiesta:

“SISTEMAS Y ASESORIAS DE COLOMBIA S.A.S. (SYAC) NIT: 800.149.562-0 certifica que el sistema de
informacion DINAMICA GERENCIAL es de propiedad exclusiva de la compafifa, por lo tanfo, todos fos médulos que
la conforman hacen parte integral del sistema DINAMICA GERENCIAL.

Syac informa que no manejamos modalidad de distribucion, por lo que ninguna otra compafiia podria ofrecer algun
modulo del Sistema de informacion, actualizaciones, capacitaciones, implantaciones o mantenimiento y soporte del
sistema DINAMICA GERENCIAL.

Se anexa el documento de derechos de autor del Software DINAMICA GERENCIAL”,

2. ANALISIS DEL SECTOR

En cumplimiento del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, Subseccion 6 “Analisis del sector econdmico y de los oferentes por
parte de las Entidades Estatales’, articulo 2.2.1.1.1.6.1 *Deber de analisis de las Entidades Estatales”, se adelanté un andlisis
para conocer el sector relativo al objeto del proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de andlisis de riesgo, lo cual se indica en el anexo B.

2.1 POSIBLES COSTOS ASOCIADOS AL VALOR DE CONTRATACION:

05.1-27122017R REGISTRO CONTROLADO SGC DISAN Pégina2 de 6




ARMADA NACIONAL
DIRECCION DE SANIDAD NAVAL

GESTION CONTRACTUAL

ESTUDIO PREVIO

Version: 7.0 [ Fecha: 01/04/2019

Todos los gastos que genere la ejecucion del objeto del presente proceso, incluidos los anexos de este, tales como adquisicion
de insumos, elementos, materiales, accesorios, entregas, recursos humanos, asi como los montos que genere su
desplazamiento/transporte, prestaciones sociales y riesgos laborales, dotacion de vestido de labor y de proteccion acuerdo
normas vigentes, y en general los necesarios para garantizar la funcionalidad de los servicios, seran de resorte exclusivo y por
ende correra a cargo del SISTEMAS Y ASESORIAS DE COLOMBIA S.A.S (SYAC S.A.S), sin que estos aspectos con
posterioridad durante la ejecucion y/o periodo de garantia, puedan ser esgrimidos por el mismo, como imprevistos y/o motivos
generadores de solicitud de restablecimiento del equilibrio del contrato y/o reconocimiento del mismo, por lo que deben ser
tenidos en cuenta por el oferente desde el momento de confeccionar y presentar su ofrecimiento.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE CONTRATACION:

Contratacion Directa - Proveedor Exclusivo: Con fundamento juridico en el tipo de proceso que debe surtirse para contratar el
objeto requerido por el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - ARMADA NACIONAL - DIRECCION GENERAL DE
SANIDAD NAVAL- HOSPITAL NAVAL NIVEL IIl CARTAGENA, correspondera al de CONTRATACION DIRECTA -, conforme
lo contemplado en el numeral 4 literal d) del articulo 2) de la Ley 1150 del 16 de julio de 2007 y Decreto 1082 del 26 de Mayo
de 2015, por medio del cual se reglamenta el Estatuto General de Contratacion de la Administracién Piblica, SUBSECCION 4
“Contratacion Directa”, Articulo 2.2.1.2.4.8 "Contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes: Se considera que no
existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de
los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas
circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion.

En la actualidad el desarrollo del SISTEMA DE INFORMACION DINAMICA GERENCIAL HOSPITALARIA del Hospital Naval
Nivel lll Cartagena, es por parte de la empresa SISTEMAS Y ASESORIAS DE COLOMBIA S.A.S (SYAC S.A.S), quien
mediante certificacion fechada 21 DE ENERO DE 2026 indica que dicho sistema es propiedad exclusiva de la compafiia.

4, CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION Y SOPORTE DE DINAMICA

4. Chlefe GERENCIAL HOSPITALARIA PARA EL HOSPITAL NAVAL NIVEL Ill DE CARTAGENA
4.2, Tipo de i o
Coiitiats Prestacion de Servicios.
4.3.Plazo de El plazo de ejecucion del presente contrato sera hasta el 30 de noviembre del 2026, previo
Ejecucién cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.
4.4 Lugar de La ejecucion se desarrollara en las Instalaciones del HOSPITAL NAVAL NIVEL Ill CARTAGENA,
Ejecucion ubicado en Avenida San Martin, entrada a Bocagrande Cra. 2 No. 14-210.
En la actualidad se cuenta con presupuesto autorizado por parte de la Direccion General de sanidad
45 Militar y Hospital Naval Nivel lll Cartagena, con cargo al certificado de disponibilidad presupuestal No
Presu' e 41226., por el valor de TRESCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($300.000.000) IVA
oﬁgiai INCLUIDO, afectado en DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS
CUARENTAY CUATRO MIL QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($297.944.569) IVA
INCLUIDO y las demés erogaciones que correspondan.
46 Tipo de La adjudicacion se hara en forma TOTAL, verificando que el contratista cumpla con lo establecido en

adjudicacién

la Invitacion a ofertar respectiva y cuya oferta sea habil juridica, técnica y financieramente, este
habilitado para el Hospital Naval Nivel |ll Cartagena con base en los requisitos habilitantes exigidos.

El presente proceso esta respaldado por el Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 41226,
expedido por el Jefe de Presupuesto del HOSPITAL NAVAL NIVEL Il CARTAGENA.

4.7
Imputacion ggp (:;2;]0 Iﬁféﬂ:a F(’:rt::; %l:::g ?,l:ﬁf g:r’; Rec | CIS | Concepto VALOR Afectado en
Presupuestal Senvicios
41226 | A 02 | 02 | o2 | o008 |003 |16 |SSF p;?éﬁi‘ﬁc"ie; $300.000.000 | $297.944.569
técnicos.
Valor del contrato: el valor del contrato sera hasta por la suma de DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE
28 Valordel MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS

contrato y Forma

de pago

M/CTE ($297.944.569) IVA INCLUIDO y las demas erogaciones que correspondan.

Forma de pago: El Hospital Naval de Cartagena se obliga con el contratista a pagar el valor del contrato
en pesos colombianos y en PAGOS PARCIALES, de la siguiente manera:
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Cuota Valor Fecha de Factura
1 $ 49.657.428 04/02/2026
2 $ 49.657.428 1/04/2026
3 $ 49.657.428 1/06/2026
4 $ 49.657.428 1/08/2026
5 $49.657.428 1/09/2026
6 $49.657.429 1/10/2026

Nota:

Para desarrollos técnicamente viables por el contratista., utilizando los lineamientos y metodologia
descritos en el Anexo No. 1 Politica de Desarrolio Nuevos, el valor por hora es de $ 409.816 + IVA.
Este valor tendra un incremento equivalente al SMMLV cada inicio de afio calendario.

En caso de requerir semanas para servicio de soporte presencial en |as instalaciones de la entidad,
podran contratarse a razén de $ 7.760.960 + IVA por cada semana de presencia. Se entiende que la
semana de presencia se encuentra comprendida entre los dias laborales de lunes a viemes en el
horario de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. El desplazamiento del ingeniero asignado se realizara el primer dia
habil de la semana, por lo que desde la primera hora habil de dicho dia inicia a contabilizar el tiempo
de asignacion del ingeniero a la entidad. Estos precios tendran un incremento equivalente al incremento
del SMMLYV al iniciar cada nuevo afio calendario.

Con el fin de garantizar la trazabilidad econémica de los paqos, la Entidad aplicara un sequimiento
riguroso a través del supervisor del contrato, quien verificarda mediante informes técnicos, reportes
operativos y soportes documentales el cumplimiento efectivo de las actividades descritas antes de
autorizar cada desembolso. Esta medida permite dar cumplimiento a los principios de eficiencia, control
y transparencia del gasto publico, sin que ello implique modificacion alquna al anexo técnico ni a las
condiciones contractuales previamente establecidas.

Asimismo, Supervisor del contrato expedirg certificacién o acta de recibido a satisfaccion de los
servicios contemplados en el anexo técnico de acuerdo al avance del plan de trabajo y linea de tiempo. |
También, se verificara el cargue de la Factura Comercial en |a plataforma del SECOP |l y presentacion
fisica en original por el Contratista, sin perjuicio de lo relacionado para la factura electronica acuerdo
normatividad tributaria vigente, aprobacién de la misma por el supervisor y/o el almacenista, constancia
de cumplimiento de las obligaciones del contratista frente a los Sistemas de Seguridad Social Integral
(salud, pension, riesgos profesionales) y parafiscales, entrada de los servicios en el programa SAP y
acta de recibo a satisfaccion firmada por el supervisor del contrato, dentro de los sesenta (60) dias a
partir de la radicacion de los documentos en la Division Financiera del Hospital Naval Nivel ||| Cartagena
y de acuerdo a la disponibilidad del Plan Anual Mensualizado de Caja PAC, asignado por el Ministerio
de Hacienda y Crédito Piblico a la Armada Nacional.

NOTA 1: De conformidad con lo establecido en el Manual de bienes del Ministerio de Defensa Nacional,
las facturas o cuentas de cobro, seglin aplique, deberan estar expedidas dentro del plazo de ejecucion
del contrato y encontrarse suscritas por el Almacenista si se trata de adquisicién de bienes, o por el
supervisor si se trata de la adquisicion de servicios.

NOTA 2: El término para el pago solo empezara a contarse desde la fecha en que se presente en
debida forma y adjuntando |a totalidad de los documentos exigidos para tal efecto. Las demoras que se
presenten por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA elegido y no tendra por ello
derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna manera.

NOTA 3 Para el pago, el contratista deberé presentar factura o documento equivalente a Factura
Comercial, de conformidad con el Articulo 617 del Estatuto Tributario, asi: a) Estar denominada
expresamente como factura de venta. (Régimen simplificado o régimen comin.) b) Apellidos y nombre
del adquiriente de los bienes y/o servicios. ¢) Llevar un nimero que corresponda a un sistema de
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numeracion consecutiva de facturas de venta. d) Fecha de su expedicion. e) Descripcion especifica o
genérica de los bienes. f) Valor total de la operacion. g) El nombre del impresor de la factura. h) Indicar
la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas y el valor discriminado del mismo, cuando aplique.

Para los pagos se debera presentar facturacion electronica, segiin los obligados en la Resolucion
000042 de 2020 de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, en concordancia y cumplimiento
a la normatividad vigente, acta de recepcion suscrita por el supervisor del contrato, la documentacion
técnica, en caso de bienes cumplimiento clausula de catalogacion OTAN, acta recepcion firmada por
contratista y supervisor contrato y demas documentos que hagan parte del paquete pago.

La factura electronica esta regulada acuerdo Decreto No. 000358 del 5 de marzo del 2020 y Ley de
Crecimiento 2010 de 2019 que moadifico algunas disposiciones del Estatuto Tributario.

PARAGRAFO PRIMERQ: Asi mismo el contratista debera presentar la factura de conformidad con el
articulo 617 del Estatuto Tributario, asi: a) Estar denominada expresamente como factura de venta. (Si
es responsable de VA o no). b) Apellidos y nombre del adquiriente de los bienes o servicios. ¢) Llevar
un numero que corresponda a un sistema de numeracion consecutiva de facturas de venta. d) Fecha
de su expedicion. e) Descripcion especifica o genérica de los servicios. ) Valor total de la operacion. g)
El nombre del impresor de la factura. h) Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas y
el valor discriminado de mismo, cuando aplique.

PARAGRAFO SEGUNDO: Debido a que la entidades publicas realizan la ejecucion presupuestal a
través del Sistema de Informacion Financiera (SIIF Nacion), y este Sistema se ha parametrizado para
enlazar la factura electronica con el proceso de pago interno, mencionada facturacion electronica
debera cumplir con los requisitos de identificacion solicitados por el SUPERVISOR DEL CONTRATO,
para su reconocimiento en el Sistema de Informacion Financiera SIIF Nacién 11, y asi poder dar framite
a los pagos establecidos.

1. Estar habilitado previamente ante la DIAN y contar con la capacidad informética de cumplir con el
deber formal de emitir la factura electronica validada por esta, acuerdo instrucciones y fechas
determinadas en el calendario de implementacién, contenido en la Resolucién No 042 del 05 mayo de
2020 y sus actos administrativos modificatorios.

2. Registra en la seccién de Datos del Emisor campo “correo de la factura electronica, una direccion
electronica valida, donde se informara si en el proceso de validacion en la plataforma SIFNACION I
se presenta alguna novedad.

3. Diligenciar en la seccion “Notas” o su equivalente en la factura, el siguiente patron (Ejemplo): #$15-
01-11-094 ContratoNo.XXX-ARC-DISAN-DHONAC-2025; XXXX@armada.mil.co#$ Céodigo PCl
Numero del Contrato Correo Electrénico de Recepcion codigo Sistema Unidad.

NOTA 4: El Hospital Naval Nivel |l Cartagena deducira del valor a cancelar al contratista el 1% del
valor del contrato, por concepto de Estampilla Universidad de Cartagena. (Acuerdo ley 1495 del afio
2.011 y Ordenanza N° 26 del afio 2012 de la Asamblea Departamental de Bolivar).

NOTA 5: Cuando de conformidad con lo establecido en la Ley 1607 de 2012 y el Decreto 862 de 2013,
las personas juridicas o naturales empleadoras se encuentren exentas de realizar los aportes al SENA,
SALUD e ICBF, deberan manifestar dicha condicion por escrito para el primer pago y la Entidad quien
verificara en el Registro Unico Tributario del contratista que este cumple dicha condicion. No obstante,
lo anterior, deberan aportar la planilla donde conste el pago a pension, ARL y Cajas de Compensacion
Familiar, acuerdo Decreto 3029 de 2013.

Nota 6: La Direccion General de Sanidad Militar- el Hospital Naval Nivel IIl de Cartagena dara
cumplimiento a lo dispuesto en el decreto 0175 de 2025, siempre y cuando el contrato celebrado con
el contratista se encuentre dentro del ambito de aplicacién de dicha normativa y configure un hecho
generador de las obligaciones alli establecidas; esto es, el 1% del valor del contrato, cuando este supere
las 6.000 UVT (aproximadamente $298.794.000).
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4.9. Obligaciones
del Contratista y
Contratante

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

1. Prestar los servicios objeto del futuro contrato, de conformidad con las actividades requeridas.

2, No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actien por fuera de la Ley con el fin de obligarlos
a hacer u omitir algun acto o hecho. Cuando se presenten tales peticiones o0 amenazas, los contratistas
deberan informar inmediatamente de su ocurrencia a la Entidad contratante y a las demas autoridades
competentes para que ellas adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios. El
incumplimiento de ésta obligacion y la celebracion de pactos o acuerdos prohibidos dara lugar a la
caducidad del contrato de conformidad con el articulo 5°, numeral 5° de la Ley 80 de1993.

3. Solucionar las controversias contractuales, que se presenten en la ejecucion y desarrollo del
presente contrato, de conformidad con lo previsto en la Ley 80 de 1993 y demas normatividad
contractual aplicable.

4. Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato, de acuerdo a los precios unitarios fijos contenidos
en la propuesta economica y a la invitacion en general.

3.Cumplir con las condiciones juridicas, técnicas, econdmicas y comerciales presentadas en la
propuesta.

6. Reportar por escrito al supervisor cualquier novedad o anomalias que detecte en la entrega de los
bienes. Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente prestacion del objeto contratado y responder por su
calidad, sin perjuicio de la respectiva garantia.

7. Dar estricto cumplimiento a los términos pactados y por ningin motivo suspender o abandonar el
objeto contratado. Responder por los impuestos que cause la legalizacion del contrato.

8. Responder por la buena calidad de los bienes suministrados y servicios prestados objeto del
contrato.

9. Entregar los bienes suministrados y servicios prestados dentro del plazo de ejecucion estipulado.
10. En caso que exista insatisfaccion por los servicios prestados, realizard la comeccion o cambio de
los mismos dentro de los 5 dias habiles siguientes una vez se haya efectuado el requerimiento por
parte de la Entidad, esto se aplicar4 una vez se hayan realizado las respectivas validaciones y el
resultado sea atribuible al contratista.

11. Facturacién. El contratista debera entregar la factura Original en la Entidad, acuerdo los requisitos
establecidos en Ley 223 de 1995. Para el pago EL CONTRATISTA debera anexar la constancia del
pago de la Seguridad Social, con el fin de dar cumplimiento al articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. En
la presente también debera allegar certificacion firmada y escrita por parte del Representante Legaly
Contador y/o Revisor Fiscal del pago de la Seguridad Social seg(in corresponda acuerdo normatividad
vigente y apartes Parafiscales segun corresponda (Acuerdo a lo previsto en el articulo 50 de la Ley
789 de 2002, la Ley 828 de 2003 y la Ley 1562 de 2012 - Sistemas de Salud, Riesgos Laborales,
Pensiones y Aportes a las Cajas de Compensacion Familia) y anexar copia de la planilla de dichos
aportes.

12. La Direccion General de Sanidad Militar- Hospital Naval de Cartagena se reserva el derecho de
rechazar directamente a través del supervisor, los bienes abjeto del contrato, si estos no cumplen con
las especificaciones establecidas, evento en el cual, el contratista queda obligado a que se ajusten
exactamente a lo requerido y ofrecido, dentro de 5 dias habiles siguientes, una vez efectuado el
requerimiento por parte de la Entidad, esto se aplicara una vez se hayan realizado las respectivas
validaciones y el resultado sea atribuible al contratista.

13. Las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del contra.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

En desarrollo del contrato, el contratista se obliga a ejecutar fas siguientes actividades:

1. Proveer las Actualizaciones, y prestar el servicio de mantenimiento y soporte Remoto y/o Distancia
de la aplicacion Dindmica Gerencial.

2. El Proveer la actualizacion, se entiende como la entrega de la Ultima version del sistema de
informacion liberada por EL CONTRATISTA durante el tiempo de ejecucion del presente contrato y
que incluye los cambios de ley que exclusivamente sean de orden nacional y que directamente estén
relacionados con la informacion capturada y procesada por los modulos licenciados, Las
actualizaciones seran publicadas al HONAC a través de la pagina web www.soporte.syac.net.co, La
descarga, instalacion y puesta en produccion sera responsabilidad de EL HONAC. EL CONTRATISTA
no garantiza que por ajustes de cambios de legislacion o mejoras de los modulos o redisefio de sus
procesos en la (ltima version liberada y entregada se mantenga las funcionalidades de los desarrollos
0 cambios solicitados expresamente por el HONAC en versiones anteriores, cuando las mismas
interfieran con el correcto funcionamiento de la Gltima version, Las actualizaciones tampoco incluiran
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nuevos modulos que no hayan sido licenciados previamente o a través de este contrato a EL HONAC.
EL CONTRATISTA tampoco estara obligado a entregar dentro de las actualizaciones, requerimientos
nuevos, formatos o informes especificos requeridos por entes rectores; normas de orden municipal o
departamental; que, en caso de ser requeridos, seran considerados requerimiento de desarrolios
nuevos y podrian ser objetos de una nueva negociacion.

3. Licencia de uso del software DINAMICA GERENCIAL bajo la modalidad licenciamiento para el
Hospital Nava Nivel lll Cartagena, compuesto por los moédulos que se describen en la propuesta
#17657 del 27 de enero de 2026.

4. Proveer el Mantenimiento, soporte y actualizaciones hasta el 30 de noviembre 2026,

5. No tendran servicio de soporte, mantenimiento y/o actualizacion las funcionalidades de la version
NET que ya se encuentren liberadas a la version web en los modulos de: Historia Clinica,
Facturacion, Citas Médicas, Admisiones, Hospitalizacion, Nutricion y Dietas, Control de
Visitantes y Programacion de Cirugias, las cuales fueron entregadas previamente sin costo alguno
para EL CLIENTE que tenga dichos mddulos licenciados y con contrato de mantenimiento vigente.
SYAC S.A.S., solo se obligara a prestar dichos servicios en la version web exclusivamente. Cualquier
solicitud de soporte, actualizacion o requerimiento que, dentro de la ejecucion del contrato resultante
de esta propuesta, se realice sobre estas funcionalidades declaradas como obsoletas, no seran
atendidas dentro de las obligaciones de dicho contrato. Para los médulos de Laboratorio Clinico,
Inventarios y Cartera, se ha definido que el servicio de soporte, mantenimiento y/o actualizacion de
las funcionalidades .NET que hasta el momento ya se encuentren liberadas en la version web, sin
costo alguno para EL CLIENTE que tenga dichos médulos licenciados y con contrato de mantenimiento
vigente, estaran disponibles hasta el dia 31 de MARZO de 2026, fecha en la que se deshabilitaran
todas las funcionalidades que se encuentren migradas en la version web de estos médulos. A partir
de esta fecha, SYAC S.A.S., solo se obligara a prestar soporte, mantenimiento y actualizacion en la
version web de estas opciones en dichos modulos, PARAGRAFO: EL CONTRATISTA se obliga a
realizar desarrollos (nica y exclusivamente de los modulos mencionados en la version WEB. En caso
de que EL CLIENTE no adquiera consultoria para la migracion, sera responsabilidad de este, la
ejecucion de la migracion por sus propios medios y garantizar que se encuentren en produccion para
|a fecha anteriormente descrita.

6. El sistema de informacion Dinamica Gerencial hospitalaria HONAC, debera permanecer y ser
entregado actualizado con las normas y legislacion de orden nacional que le aplique al sector salud
en Colombia que directamente estén relacionados con la informacion capturada y procesada por los
modulos licenciados de DINAMICA GERENCIAL al HONAC.

7. Las solicitudes de soporte deberan dar inicio en un tiempo no mayor a ocho (8) horas habiles,
después de haber sido solicitado por los canales autorizados y suministrados por el contratista en
forma telefonica o via internet y si el soporte requiere algiin desarrollo (siempre y cuando no sea
DESARROLLO especial ) éste se entregara en un plazo méximo de ocho (8) dias habiles, salvo que
el desarrollo requiera mayor tiempo, para lo cual el contratista, debera informar el tiempo estimado
para generar el ajuste y entrega correspondiente.

8. El contratista hara entrega del documento que contenga la licencia de uso de la version
actualizada...- del contrato, pero no otorga ninguna garantia explicita o implicita de idoneidad para un
uso o fin especifico.

9. El contratista se obliga a poner al servicio del contratante los medios de los cuales dispone; con el
fin de hacer toda diligencia para ejecutar el contrato, sin embargo, no garantiza la obtencion de un
resultado especifico, pues el adecuado cumplimiento del objeto del presente contrato exige el concurso
y participacion activa del contratante en los aspectos sefialados y presupuestos basicos tecnicos y de
disponibilidad expuestos en el presente contrato. y en la propuesta comercial.

10. El contratista y el HONAC podran asignar tareas al personal operativo asignado de uno o varios
procesos a fin de optimizar su estadia en la entidad previa definicion del cronograma de dichas
actividades acordada entre las partes. Esto en caso de que las actividades a realizar dependan de los
resultados de las demas areas o del trabajo de las demés personas.

11. El contratista suscribira compromiso de confidencialidad en cual formara parte integral del contrato,
el cual también se hara individualmente para cada uno de los funcionarios y colaboradores que
conozcan o puedan conocer cualquier tipo de dato o informacién de la entidad. También se
compromete a guardar estricta reserva de toda la informacion que conozca con ocasion de la
celebracion, ejecucion y liquidacion del presente contrato.

12. El contratista debera comprometerse a que cada actualizacion que sea enviada sera previamente
revisada conjuntamente con el HONAC y debera ser funcional en todas las opciones, éstas deberan
estar con la minima posibilidad de errores. Si se llegara a encontrar algin error en la actualizacion que
sea responsabilidad del contratista, este debera solucionarlo en un término méximo de 8 horas habiles.
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En caso de determinar que el desarrollo tiene algtn componente que requiera desarrollo en mayor
numero de horas, el contratista debera informar el tiempo exacto.

13.EL CONTRATISTA no se hace responsable de la informacion digitada, registrada o importada,
tampoco sobre la parametrizacion de los médulos que realizan los usuarios del sistema de acuerdo a
la operacion y necesidades de EL CONTRATANTE. Los errores en la digitacion, definicion de formulas
para la liquidacion de conceptos o novedades, parametrizacion de cuentas contables, digitacion de
tablas basicas, entre otros, serén responsabilidad exclusiva de EL CONTRATANTE.

14. Realizar acompaiiamiento presencial en la sede principal del cliente en la ciudad de Cartagena en
las instalaciones del CONTRATANTE de la ciudad de Cartagena, por parte de un (1) ingeniero de
operaciones del CONTRATISTA, de hasta cinco (5) semanas tendientes a atender las solicitudes de
soporte o actividades relacionadas con el aplicativo, que EL CONTRATANTE requiera y de acuerdo
con el cronograma de trabajo que se acuerde entre las partes previamente a la ejecucion de estas.
Esta presencia debera ser solicitada por EL CONTRATANTE con dos (2) semanas de anticipacion a
EL CONTRATISTA a través del portal web centro de soporte en linea. EL CONTRATISTA confirmara
mediante el mismo portal las fechas acordadas para la ejecucion de dicha presencia. La ejecucion de
las semanas de presencia sera en dias habiles de lunes a viernes en el horario comprendido entre las
8 amalas 5 pm. En caso de que se agoten las semanas contratadas y se requiera mayor cantidad
de tiempo de presencia por parte de EL CONTRATANTE, este servicio tendra un costo adicional que
sera acordado entre las partes, aunque el contrato esté vigente.

PARAGRAFO PRIMERO. CONFIDENCIALIDAD: EI CONTRATISTA se compromete a guardar
estricta reserva y secreto en relacion a la informacion confidencial que suministre en desarrollo de las
actividades propias para las cuales fue contratado. En tal sentido debera entenderse por “informacion
confidencial’ toda informacion que las partes suministren en el desarrollo del objeto contractual. No
podra ser considerada como confidencial la informacion que sea susceptible de ser conocida mediante
la actualizacion de los canales regular ni la informacion que sea de publico conocimiento.

OBLIGACIONES GENERAL DEL HOSPITAL NAVAL NIVEL Il CARTAGENA:

En general son obligaciones del CONTRATANTE: 1. Recibir a satisfaccion los servicios que sean
prestados por el CONTRATISTA, cuando estos cumplan con las condiciones establecidas en el
contrato. 2. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecién a las disponibilidades
presupuestales y de PAC previstas para el efecto. 3. Tramitar diligentemente las apropiaciones
presupuestales que requiera para solventar las prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su
cargo como consecuencia de la suscripcion del presente contrato. 4. Verificar que el CONTRATISTA
se encuentre al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral
y Cajas de Compensacion Familiar cuando corresponda. (Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Ley 828
de 2003 y articulo 23 de la Ley 1150 de 2007). 5. Aprobar la Garantia Unica una vez presentada por
el Contratista. 6. Exigir del Contratista la ejecucion idonea y oportuna del objeto contratado. 7. La
Entidad, se reserva el derecho de efectuar las verificaciones que considere necesarias. 8. Sin perjuicio
del llamamiento en garantia, repetira contrato los servidores pablicos, contrata el contratista o los
terceros responsables, segln el caso, por las indemnizaciones que deban pagar como consecuencia
de la actividad contractual 9. Adoptar las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y
ejecucion del contrato las condiciones técnicas, econdmicas y financieras ofertadas por el
contratista.10. Las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato.

11) Suministrar los equipos de computo (Servidores y Estaciones de trabajo), software de red, sistema
operacional y motor de base de datos necesarios y aptos en los que operara el sistema contratado y
velar por su buen funcionamiento; en general la infraestructura tecnolégica necesaria para cumplir con
el objeto del presente contrato. Ademés, garantizar que los puntos del cableado de datos estén
correctamente instalados y certificados. Asi mismo, EL CONTRATANTE debera proporcionar a cada
uno de los ingenieros de EL CONTRATISTA que se desplace a sus instalaciones para desarrollo de
las actividades del objeto contractual pactadas, equipo de cémputo con las condiciones minimas
requeridas para una estacion de trabajo con Dinamica Gerencial, conexion a la red del hospital,
internet, suministros requeridos y puesto de trabajo en buenas condiciones e iluminacion suficiente.
12) Disponer de forma permanente una persona calificada para la administracion de la APLICACION,
a partir de la fecha de inicio del presente contrato, con los conocimientos en sistemas y en el Motor de

| Base de Datos, Sistema Operacional, Hardware y Redes sobre la que esté instalado y funcionando la

APLICACION, encargada de coordinar el soporte de la misma, tal como quedara estipulado en el Acta
de Inicio de Proyecto que hace parte integral de este contrato. 13) EL CONTRATANTE debera estudiar
y proceder proactivamente ante fas recomendaciones hechas por EL CONTRATISTA sobre el personal
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designado para la operacién de la APLICACION, plataforma e infraestructura, so pena de que EL
CONTRATISTA no pueda garantizar el mantenimiento y buen funcionamiento de la APLICACION. 14)
Documentar previa y exhaustivamente |as situaciones generadoras de SOPORTE, asi como aislar el
problema verificando infraestructura y plataforma. 15) Nombrar y dedicar a los usuarios, personal y
equipos de EL CONTRATANTE, que seran los responsables de facilitar oportunamente, digitar y
capturar la informacion requerida, parametrizar cada una de las opciones del modulo de acuerdo a las
necesidades de EL CONTRATANTE, digitar los registros durante los procesos de implantacion y
entrada en produccion, validar el resultado de la informacion procesada, asistir a las sesiones de
capacitacion que se planeen, cumplir con las actividades acordadas en el cronograma dentro de los
tiempos estimados y realizar todas las actividades relacionadas con la operacion del sistema de
informacion y en si todo lo que tiene que ver con la puesta en funcionamiento del sistema. Para lo cual
no podréan utilizar personal de EL CONTRATISTA, a menos que sea auterizado por éste. 16) Obtener
BACKUPS o copias de respaldo de la totalidad de Ia informacion contenida en las bases de datos. 17)
Tener instalada y en produccion la version mas reciente de la aplicacion liberada por el
CONTRATISTA, la cual no debe ser superior a tres meses. 18) EL CONTRATANTE no debera
afectar y/o manipular directamente las bases de datos de los mddulos de DINAMICA GERENCIAL; Si
se evidencia alguna afectacion y/o manipulacion, EL CONTRATISTA no garantiza la calidad de los
datos, informes, estadisticas, entre otros, que genere el sistema. El CONTRATISTA continuara con el
servicio de soporte, una vez el CONTRATANTE haya realizado los respectivos ajustes y certifique la
calidad e integridad de los datos.  19) Realizar reuniones de seguimiento de ser necesario al
cronograma y actividades que se desarrollen durante el tiempo de presencia de EL CONTRATANTE
si se encuentra contemplado en el contrato. Estas reuniones se haran de ser necesario, con la
periodicidad que se acuerde en el CRONOGRAMA. Asi mismo EL CONTRATANTE se obliga a firmar
las actas de las reuniones dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la entrega del acta por parte
de EL CONTRATISTA de la reunion, el seguimiento o el comité respectivo, Posterior al quinto dia habil,
sin recibir reparo alguno al contenido de la misma; las partes acuerdan que se dara como aprobada
en su contenido a pesar de no haberse firmado por parte de los participantes. 20) Verificar la
informacién que emite el sistema, validar su consistencia y conciliacion con los médulos relacionados
y avisar oportunamente en forma escrita de cualquier inconveniente que se llegare a presentar, a
través del centro de soporte en linea https://soporte.syac.net.co. 21) Utilizar exclusivamente la
APLICACION suministrada por el CONTRATISTA para el servicio del CONTRATANTE, quedando
expresamente entendido que éste no podra cederlo, comercializarlo, ni otorgar Licencias de Uso a
terceros;22) Velar que la informacion de la operatividad de la APLICACION contratada y Manuales del
Usuario cuya propiedad intelectual pertenecen a EL CONTRATISTA no sean divulgados a personal
ajeno a EL CONTRATANTE, de acuerdo con la normatividad vigente y existente al respecto.
PARAGRAFO. Las actividades del proyecto objeto del presente contrato que no se hayan llevado a
cabo por retrasos u omisiones del CONTRATANTE podran ser objeto de nuevas contrataciones.

4.10.Garantias:

Una vez suscrito el contrato, el CONTRATISTA constituira una garantia nica que avalara el
cumplimiento de las obligaciones surgidas del presente contrato, en los términos del Decreto 1082 de
2015, por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario del sector Administrativo de
Planeacion Nacional, Subseccion 3 "Garantias”, la cual consistira en pélizas expedidas por compafiias
de seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia; en garantias bancarias; o en cualquier
otro mecanismo de cobertura del riesgo, autorizados por el reglamento de seguros a nivel nacional,
emanadas por personas juridicas legalmente establecidas en el pais, a favor del DIRECCION DE
SANIDAD NAVAL - HOSPITAL NAVAL NIVEL Ill CARTAGENA, NIT 901.541.021-4, la cual
contendra los siguientes amparos:

» CUMPLIMIENTO: Deberan garantizar el cumplimiento general del contrato, el pago de las
multas, la clausula penal pecuniaria y las demas sanciones que se le impongan, por un valor
equivalente al treinta por ciento (30%) del valor total del contrato, con una vigencia que cubra
el plazo de ejecucion del contrato y seis (06) meses mas.

» CALIDAD DEL SERVICIO: Por un valor equivalente al treinta por ciento (30%) del valor total
del contrato, vigente por el plazo de ejecucion del contrato y seis (06) meses méas.

» PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: Por un valor equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato
vigente por el plazo de ejecucion del contrato y tres (03) afios mas.
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v"  RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por una cuantia igual a doscientos
salarios minimos mensuales legales vigentes (200 SMMLV), con una vigencia igual al plazo
de ejecucion del contrato.

TOMADOR/AFIANZADQ: La garantia debera tomarse con el nombre completo del proponente o de
la razén social que figure en el RUP, si el proponente es persona juridica y no solo con su sigla, al
menos que en el referido documento se exprese que la sociedad podra denominarse de esa manera
cuando la propuesta la presente un consorcio, Union Temporal o promesa de sociedad futura, la
Garantia debera ser tomada a nombre del consorcio o de la Unién Temporal, indicando en el cuerpo
de la poliza los integrantes-que lo compaonen y a nombre de los representantes legales del oferente
plural. PARAGRAFO PRIMERO: Las garantias deberan otorgarse acuerdo a lo establecido en el Titulo
Il = Capitulo | del Decreto 1082 de 2015, e indicarlo en la poliza de manera expresa. PARAGRAFO
SEGUNDO: La garantia Unica debera ajustarse siempre que se produzca modificacion y en el plazo
y/o valor del contrato o en el evento de que presente la suspension temporal del mismo. PARAGRAFO
TERCERO: El valor de esta garantia debera reponerse cada vez que por razon de multas impuestas
por la HOSPITAL NAVAL NIVEL IIl CARTAGENA su monto se agotare o disminuyere. PARAGRAFO
CUARTO: La DIRECCION DE SANIDAD NAVAL - HOSPITAL NAVAL NIVEL Il CARTAGENA se
reserva la facultad de no aceptar Garantia Unica de contratos a su juicio el GARANTE carezca de
capacidad econémica para responder conforme al Cédigo de Comercio o cuando este en Estado de
insolvencia, 0 tenga pleitos pendientes contra la entidad que afecte seriamente su patrimonio.
PARAGRAFO QUINTO: Se debera indicar que la entidad aseguradora renuncia al beneficio de
excusion y que las pdlizas cuyo beneficio es el estado, no expiran por falta de pago de la prima o por
revocatorias unilaterales. NOTA 1: Las garantias consistiran en polizas expedidas por compaiiias de
seguro legalmente autorizadas para funcionar en Colombia, en garantias bancarias y en general, en
los demas mecanismos de cobertura del riesgo autorizados por el Decreto 1082 de 2015. NOTA 2: En
caso de presentarse pdliza de seguros debera adjuntarse el anexo de condiciones generales
correspondiente debidamente diligenciado en todos y cada uno de los espacios en blanco.

4.11. Aportes
parafiscales

Para dar cumplimiento a'lo previsto en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, el oferente, debera probar
el cumplimiento de sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y las de caracter
parafiscal (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), para lo cual las personas juridicas lo haran
mediante certificacion expedida por el revisor fiscal 0 en su defecto por el representante legal y las
personas naturales mediante declaracion juramentada, adjuntando en ambos casos el soporte de pago
correspondiente. De que tratan los articulos 202 y 204 de la Ley 100 de 1993, el articulo 7° de la Ley
21 de 1982, los articulos 2° y 3° de la Ley 27 de 1974 y el articulo 1° de la Ley 89 de 1988 y
Certificacion suscrita por el representante legal de encontrarse al dia con el pago de Impuesto de autor
retencion renta (cuando aplique), en virtud de lo establecido en la Ley 1819 de diciembre de 2016.

Para la acreditacion del pago de aportes parafiscales se debera acreditar de la siguiente manera asi:

e Persona juridica con personal a cargo: se acreditara con la certificacion de paz y salvo
correspondiente a los seis (6) meses anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de
seleccion, expedida por el representante legal o revisor fiscal, segun el caso.

* Persona juridica sin personal a cargo: se acreditara con la certificacion de no tener personal a cargo,
expedida por el representante legal, quien, a su vez, debera indicar su tipo de vinculacion a la
persona juridica; en caso estar vinculado contractualmente deber4 aportar la planilla de pago de sus
aportes correspondiente al Gltimo mes.

4.12. Requisitos
parael
perfeccionamient
0y ejecucion del

Para el perfeccionamiento del contrato se requiere de la firma de las partes y la aprobacion del contrato
electronico a través de la plataforma SECOP Il y para su ejecucion se requiere la expedicion del
Certificado de Registro Presupuestal y la aprobacion de la Garantia Unica,

contrato
Direccion Contratante: Carrera 2da No. 14-210 Avenida San Martin Entrada a Bocagrande, Cartagena
de Indias D.T.y C.
4.13.Domicilio Teléfono Contratante: 6810707 Ext. 14557.

legal Horario Contratante: 0800R-1130R (08:00 A.M. - 11:30 AM.) y de 1400R-1600R (02:00 P.M.~04:00
P.M.),
Direccion, teléfono y horario del Contratista: sera el que sefiale en su oferta,

4.14.Documentos: | Los Documentos que soportaran el futuro contrato son:
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Certificado de disponibilidad presupuestal
Estudio previo

Solicitud de oferta

Oferta técnica presentada por el contratista
Certificado de registro presupuestal

4.15.Supervisor

EI HOSPITAL NAVAL NIVEL Il CARTAGENA ejerceré la supervision del presente contrato a través
de:

GRADOQ Y NOMBRE: TK RENGIFO QUIRAMA JORGE
CEDULA: 1.107.528.249

CARGO: JEFE SECCION INFORMATICA HONAC
CELULAR: 3154015064

El supervisor ejercera las actividades de seguimiento y control sobre la ejecucion del contrato que le
corresponden directamente en virtud de lo cual, podré acceder en dias y horas habiles a las
instalaciones fisicas donde se presten los servicios objeto del presente contrato y a los documentos e
informacién que soportan la labor del CONTRATISTA, ante lo cual se impondra a su cargo un
compromiso de confidencialidad sobre la informacion a la que tenga acceso, dentro de las limitaciones
que para el efecto establezca la Ley y tendra las facultades, deberes y obligaciones establecidas en
la Resolucion 4130 del 22 de junio del 2022 madificada por la Resolucion 4213 del 13 de octubre del
2023 emitida por el Ministerio de Defensa Nacional, por el media de la cual se adopta el Manual de
Contratacion y convenios del el Ministerio de Defensa Nacional, especiaimente las siguientes: )
Representar la ARMADA NACIONAL ante EL CONTRATISTA para supervisar e inspeccionar el
cumplimiento integral del presente Contrato, de acuerdo con las especificaciones técnicas y
condiciones que hacen parte del mismo, establecidas en el presente contrato y en todos los
documentos que lo integran; b) Exigir que el objeto del presente contrato se cumpla en el plazo de
ejecucion previsto; ¢) Verificar que el valor de los bienes y servicios que se contraten, correspondan a
los precios ofertados y las condiciones del contrato y el mercado para el caso de los servicios que no
se encuentren relacionados en el anexo técnico; d) Verificar el cumplimiento referido al pago de las
obligaciones parafiscales y seguridad social integral (salud y pension), de conformidad con lo
establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 modificado parcialmente por el articulo1 de la Ley
828 de 2003, en concordancia con los dispuesto por el articulo 41 de la Ley 80 de 1993 modificado
por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 Cuando corresponda; e) Suscribir las actas de recepcion
respectivas durante la ejecucion del contrato; f) Informar mensualmente a la EL HOSPITAL NAVAL
NIVEL Il CARTAGENA DE LA ARMADA NACIONAL, sobre el desarrollo del contrato, en sus aspectos
de ejecucion, actividades desarrolladas, pagos realizados, porcentaje de avance del trabajo y saldos
del mismo a la fecha de cada informe; g) Tramitar oportunamente ante la Subdireccion Administrativa
y Financiera- Grupo Financiero del Hospital Naval Nivel |l Cartagena, las facturas correspondientes,
junto con los anexos necesarios para pago; h). Proyectar oportunamente el Acta de Liquidacion del
contrato, de conformidad con lo sefialado en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 y Decreto Ley 0019
de 2012 lo establecido en el presente acuerdo. i) Efectuar evaluacion del proveedor de conformidad
con el formato establecido en el SGC. J) Requerir a EL CONTRATISTA la informacion necesaria para
denominar, clasificar, identificar y numerar los articulos de abastecimiento relacionados yfo incluidos
en el objeto del contrato, de conformidad con los lineamientos, directrices y politicas del Grupo de
Catalogacion de la Defensa, establecida en la Directiva Permanente No. DIR2014-46 del 23 de
diciembre de 2014 y expedir la certificacion mediante la cual se acredite el cumplimiento de dicha
obligacion.

Quien tendra las siguientes obligaciones especificas:

1. Verificar y exigir que se otorguen las garantias que amparan el cumplimiento del objeto
contractual, y velar porque estas permanezcan vigentes hasta la liquidacion del contrato, y que
las mismas se adicionen o prorroguen si es necesario.

2. Verificar que el valor del contrato concuerde con el valor facturado y que no lo sobrepase bajo
ninguna circunstancia.

3. Exigir al CONTRATISTA la informacion que considere necesaria para verificar la correcta
ejecucion del presente contrato. EI CONTRATISTA esta obligado a suministrar la informacion
solicitada inmediatamente, a no ser que se convenga un plazo cuando la naturaleza de la
informacion exigida asi lo requiera.
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4. Mantener el control y coordinacién permanente sobre el desarrollo del contrato a fin de verificar
las calidades y especificaciones técnicas exigidas.

4.16.Codigo
UNSPSC

De conformidad con la clasificacion de bienes y servicios de acuerdo con el codigo estandar de
productos y servicios de Naciones Unidas.

NOTA: Dicha clasificacion es a titulo ilustrativo para el oferente. La misma no sera objeto de
evaluacion.

CLASIFICACION
UNSPSC

81112204 81 " 22 04

SEGMENTO | FAMILIA | CLASE | PRODUCTO PRODUCTO

Mantenimiento de software de
sistemas operativos

417. Comités

a) COMITE ESTRUCTURADOR TECNICO:

Se recomienda que la estructuracion técnica sea realizada por el encargado de la red LAN de la seccién
de informatica HONAC, el cual cuenta con el conocimiento y experiencia de méas de 7 afios en el area
de informatica, asi:

GRADO APELLIDOS Y NOMBRES
83 | CARVAJAL REINOSO ANDRES MAURICIO

CORREQ ELECTRONICO
1083924604; 3112617625|Andres.carvajal.re@armada.mil.co

DEPENDENCIA| CEDULA | CELULAR
DIVOS-SEINF

b) COMITE ESTRUCTURADOR JURIDICO:

Se recomienda que la estructuracion juridica la realice la asesora juridica de contratos del Hospital
Naval Nivel lll Cartagena porque posee titulo profesional de Abogado Especialista, con experiencia
laboral de 5 afios y presta sus servicios como asesora juridica en la oficina de contratos, asi:

GRADO | APELLIDOS Y NOMBRES | DEPENDENCIA [ CEDULA | CELULAR | CORREO ELECTRONICO
Cl ™ Gina Cardozo SECONT 1047470529 | 3024271189 |Gina.cardozo@armada.mil.co

c) COMITE ESTRUCTURADOR ECONOMICO Y FINANCIERO:

Se recomienda que la estructuracion Financiera y econdémica este a cargo del profesional en
administracion de Empresas, por su idoneidad y experiencia mayor a nueve (9) afios y actualmente
presta sus-servicios como Asesor financiero en materia contractual, asi

GRADO | APELLIDOS Y NOMBRES | DEPENDENCIA | CEDULA | CELULAR | CORREO ELECTRONICO
CPS "MAYCOL OVIEDO AHUMADA DIVAF 72291799 |31003639781| Maycol.oviedo@armada.mil.co

d) COMITE EVALUADOR JURIDICO:

Se recomienda que la evaluacion juridica la realice la sefiora asesora juridica del area de contratos del
Hospital Naval Nivel lll Cartagena porque posee titulo de profesional en Derecho, con experiencia
laboral de mas de 02 afios.

GRADO | "APELLIDOS Y NOMBRES
Cl *« Luisa Ospina barrera

e) COMITE EVALUADOR TECNICO:

Se recomienda que la evaluacion técnica sea realizada por idoneidad, experiencia dado a que el
sefior suboficial es tecnélogo en sistemas con experiencia de mas 4 afios asi:

GRADO.. |APELLIDOS Y NOMBRES DEPENDENCIA| CEDULA | CELULAR CORREQ ELECTRONICO
MA1 GUARDO ROSOLILIBETH | DIVOS-SEINF | 1143147882 | 3015445920 liibeth.guardo@armada.mil.co

f) COMITE EVALUADOR ECONOMICO:

Se recomienda que la evaluacion econdémica sea realizada por el sefior profesional en contaduria
considerando su formacion profesional y experiencia en el area:

CEDULA | CELULAR | CORREOQ ELECTRONICO
1.111.794.093 | 3012499325 |{uisa.ospina.ba@armada.mil.co

DEPENDENCIA
SECONT

GRADO . APELLIDOS Y NOMBRES DEPENDENCIA | CEDULA CELULAR GORREQ

Cl “HAROLD ECHEVERRIA PEREZ DIVAF 1047222159 | 3206448947

Harold.echeverria@armada.mil.co

418 MULTAS Y
CLAUSULA
PENAL:

MULTAS Y CLAUSULA PENAL:

En el contrato a celebrar, se entenderan pactadas las siguientes clausulas sancionatorias, de
conformidad con lo establecido por los articulos 17 de la Ley 1150 de 2007 y 86 de Ia Ley 1474 de
2011: PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total de las
obligaciones derivadas del presente contrato, EL CONTRATISTA pagara a DIRECCION GENERAL
DE SANIDAD MILITAR -HOSPITAL NAVAL NIVEL Il CARTAGENA a titulo de pena pecuniaria, una

95.1-27122017R REGISTRO CONTROLADO SGC DISAN

Pagina 12 de 46




SR ARMADA NACIONAL
( -\ DIREGCION DE SANIDAD NAVAL
W G
Nz \ GESTION CONTRACTUAL
B ESTUDIO PREVIO
Version: 7.0 Fecha: 01/04/2019

suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato; en caso de incumplimiento parcial
de las obligaciones derivadas del presente contrato, la pena estipulado se hara efectiva de manera
proporcional teniendo en cuenta lo cumplido parcialmente por el contratista . La imposicion de esta
pena pecuniaria se considerara como pago parcial y no definitivo de los perjuicios que cause a Base
Naval ARC “Bolivar. No obstante, DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR -HOSPITAL NAVAL
NIVEL Il CARTAGENA se reserva el derecho de cobrar perjuicios adicionales por encima del monto
de lo aqui pactado, siempre que los mismos se acrediten. Tanto el valor de las multas, como el de la
Clausula Penal Pecuniaria seran descontados de los saldos que tenga a favor del Contratista. El pago
de la Clausula Penal Pecuniaria estara amparado mediante pdliza de Seguros en las condiciones
establecidas en el contrato. Esta sancion se impondra conforme al procedimiento establecido en el
articulo 86 de la Ley 1474 del 12 de julio de 2011 y, se reportara a la Camara de Comercio competente
de conformidad con lo previsto en el articulo 22 de la Ley 80 de 1993. PARAGRAFO-APLICACION
DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: El valor de las muitas y de la Clausula Penal
Pecuniaria se tomara del saldo a favor del CONTRATISTA si los hubiere, o de la Garantia constituida.
Si esto Gltimo no fuere posible, se cobrara por la jurisdiccion competente. NOTA: El acto administrativo
que declaren la caducidad, impongan multas, sanciones o declaren el incumplimiento, una vez
ejecutoriados, se publicaran en el SECOP Il y se comunicaran a la camara de comercio en que se
encuentre inscrito el Contratista respectivo. También se comunicara a la Procuraduria General de la
Nacion de conformidad con el articulo 31 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 218 del
Decreto 0019 del 10 de enero de 2012.

MULTAS: EL MINISTERIO DE DEFENSA - DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR -
HOSPITAL NAVAL NIVEL Ill CARTAGENA, podra imponer al CONTRATISTA multas cuyo valor se
liquidara con base en el uno por ciento (1.0%) de los bienes o servicios dejados de entregar y/o prestar
segtin corresponda, por cada dia de retardo y hasta por quince (15) dias, en caso de incumplimiento
de las obligaciones derivadas del presente contrato. Cuando el incumplimiento se relacione con
obligaciones del contratista ajenas a la entrega de bienes y/o servicios objeto del contrato o no pueda
tasarse en bienes dejados de entregar o servicios dejados de prestar, se podra imponer &l
CONTRATISTA multas cuyo valor se liquidara con base en el cero punto uno por ciento (0.1%) del
valor total del contrato, por cada dia de retardo en el cumplimiento de su (s) obligacién. Esta sancion
se impondra conforme al procedimiento establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 del 12 de julio de
2011y, se reportara a la Camara de Comercio competente de conformidad con lo previsto en el articulo
22.1 de la Ley 80 de 1993, PARAGRAFO. No habr4 lugar a la aplicacion de esta clausula en el caso
de presentarse fuerza mayor o caso fortuito, oportunamente informado por el contratista a la Entidad,
debidamente acreditado y soportado.

NOTA: La parte resolutiva de los actos que declaren la caducidad, impongan multas, sanciones o
declaren el incumplimiento, una vez ejecutoriados, se publicaran en el SECOP y se comunicaran a la
camara de comercio en que se encuentre inscrito el Contratista respectivo. También se comunicara a la
Procuraduria General de la Nacion de conformidad con el articulo 31 de la Ley 80 de 1993, modificado
por el articulo 218 del Decreto 0019 del 10 de enero de 2012.

5. ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL PRESUPUESTO OFICIAL: VER ANEXO C

6. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES: Se estableceran conforme a la Ley 80 de
1993, la Ley 448 de 1998, la Ley 1150 de 2007, los documentos CONPES, manual para la identificacion y cobertura del Riesgo
expedido por Colombia Compra Eficiente y las normas que regulen la materia. (Ver anexo E)

7. DOCUMENTOS Y ASPECTOS DE VERIFICACION Y EVALUACION

Los factores de escogencia objetiva que se establecen para comparar las propuestas obedecen estrictamente a criterios
juridicos, técnicos y econdmicos - financieros, de conformidad con lo establecido por el articulo 5 dela Ley 1150 de 2011 “De
la seleccion objetiva’, y Decreto reglamentario 1082 de 2015, POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE EL DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO DEL SECTOR ADMINISTRATIVO DE PLANEACION NACIONAL, LIBRO 2 “REGIMEN
REGLAMENTARIO DEL SECTOR ADMINISTRATIVO DE PLANEACION NACIONAL", PARTE 2 “REGLAMENTACIONES",
TITULO 1 “CONTRATACION ESTATAL", CAPITULO 1 “SISTEMA DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA", SECCION
2 “ESTRUCTURA Y DOCUMENTOS DE PROCESO DE CONTRATACION', SUBSECCION 2 “SELECCION" articulo
2.2.1.1.2.2.2. "Ofrecimiento mas favorable”. De la siguiente manera:
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FACTORES DE VERIFICACION
[ VERFICACION JURICA HEBILTA

VERIFICACION TECNICA-ECONOMICA HABIUTA

7.1 VERIFICACION CAPACIDAD JURIDICA: Se verificara que la documentacién presentada por el oferente se ajuste a lo
exigido en el proceso por el Comité Asesor Evaluador Juridico emitira el concepto respectivo sobre el cumplimiento de los
requisitos para contratar, en caso que se realicen observaciones y requerimientos y el oferente no subsane en el plazo
solicitado, la oferta sera RECHAZADA. La verificacion juridica no registra puntaje.

7.1.1. Carta de Presentacion de la Propuesta; firmada por el Proponente, Representante Legal para Personas Juridicas, o
por la persona designada para representar el Consorcio o Union Temporal, 0 Apoderado debidamente constituido para el efecto.
Se anexa modelo de Carta de Presentacion de la Propuesta, la cual debera diligenciar acuerdo Anexo "A “previsto en la presente
solicitud de oferta.

NOTA: Notificacion electronica: Con la Carta de Presentacion de la Propuesta, el proponente estard manifestando su
aceptacion para ser notificado de las actuaciones derivadas del presente proceso, siempre que sea necesario, a través de la
direccion de correo electronico indicado en dicho documento, de conformidad con el articulo 56 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

7.1.2. Poder; cuando el proponente actiie a través de un representante o apoderado debera allegar PODER ESPECIAL
mediante el cual confiere expresas facultades a su representante o apoderado para presentar la PROPUESTA, notificarse de
las actuaciones derivadas del presente proceso, presentar observaciones y firmar el respectivo confrato en caso de resultar
adjudicatario.

En virtud 'de los articulos 5 y 25 del Decreio Ley 019 de 2012 corregido por el articulo 1 del decreto 53 de 2012, las firmas del
poderdante y del apoderado o representante, deberan estar autenticadas ante notario plblico o con notas de presentacion
personal de cualquier oficina judicial de apoyo.

7.1.2.1. Apoderado para Oferentes Extranjeros: Los oferentes extranjeros sin sucursal o domicilio en Colombia deberan
presentar sus propuestas, previo cumplimiento de los requisitos generales aplicables a los oferentes nacionales con las
excepciones del caso y especialmente cumpliendo los siguientes requisitos:

a) Cuando se trate de personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o de personas juridicas privadas extranjeras
que no tengan establecida sucursal en Colombia, debera acreditar la constitucion de un apoderado (Poder Especial), domiciliado
y residente en Colombia, debidamente facultado para presentar la manifestacion de interés, la propuesta y celebrar el contrato,
asi como para representarla administrativa, judicial o extrajudicialmente.

b) Debera adjuntar el Certificado de Existencia y Representacion Legal o el documento equivalente del pais en que se haya
constituido legalmente. Si el mismo se encuentra en idioma distinto al castellano oficial de la Reptblica de Colombia, debera
adjuntar el texto en el idioma original acompanado de la traduccion respectiva, para firmar el contrato, el Proponente que resulte
adjudicatario debe presentar la traduccion oficial al castellano de los documentos presentados por escrito en idioma extranjero,
la cual debera ser oficial en los términos del articulo 251 del Codigo General del Proceso, cumpliendo el tramite de Apostilla o
Consularizacién.

NOTA: En el evento de resultar favorecido con la adjudicacion un proponente extranjero sin domicilio ni sucursal en Colombia,
para efectos de poder ejecutar el contrato debera previamente constituir una sucursal en Colombia en los términos del Cadigo
de Comercio, de acuerdo con lo sefialado en los Articulos 471 y 474 del citado Cédigo.

Los poderes podran extenderse en el exterior, ante consul colombiano o el funcionario que la ley local autorice para ello; en ese
ultimo caso, su autenticacion se hara en la forma establecida en el presente pliego de condiciones.

Cuando quien otorga el poder fuere una sociedad, si el consul que lo autentica o ante quien se otorga hace constar que tuvo a
la vista las pruebas de la existencia de aquella y que quien lo confiere es su representante, se tendran por establecidas estas
circunstancias. De la misma manera se procedera cuando quien confiera el poder sea apoderado de una persona.

.| 7.1.3. Certificado de Existencia y Representacién Legal para las Personas Juridicas y Certificado de Matricula para
Personas Naturales vigente (Renovado 2025); expedido en un lapso no mayor a treinta (30) dias calendario anteriores a la
fecha de presentacion de propuesta y en donde conste el objeto social, el cual debe tener relacion directa con el objeto del
presente proceso.
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Igualmente debe acreditar que la duracién de la sociedad no es inferior a_UN (01) ANO contado a partir del vencimiento maximo
de amparo de que tratan las garantias de la presente contratacion, en todo caso, minimo UN (01) ANO posterior al término
establecido para la liquidacion del contrato (lo Gltimo que ocurra) o Matricula Mercantil para el caso de las personas naturales,
con fecha de expedicion igual a la arriba sefialada.

Cuando se trate de Persona Juridicas Extranjeras que no tengan sucursal en Colombia (De acuerdo a la Ley 1564 de julio 12
de 2012, por medio de la cual se expide el Codigo General del Proceso, articulo 58, Titulo VII articulos 471 a 489, en especial
el 474 numeral 2 del Cédigo de Comercio y normatividad tributaria en Colombia), deberan comprobar su Existencia y
Representacion Legal de conformidad con las normas de su pais de origen y articulo 58 de la Ley 1564 de julio 12 de 2012.

Si el Representante Legal de la Persona Juridica tiene restricciones para contraer obligaciones en nombre de la misma, debera
adjuntarse en la oferta el documento de autorizacion expresa del 6rgano competente a su Representante Legal, presentacion
de la propuesta, la suscripcion y la ejecucion hasta la liquidacion del contrato. Los Consorcio o Union Temporal o promesa de
sociedad futura o cualquier otra forma legal de asociacion deberan acreditar Acta de Autorizacion de cada una de las Compafiias
que componen el Consorcio o Unién Temporal o promesa de sociedad futura o cualquier otra forma legal de asociacion, para
presentacion de la propuesta, la suscripcion y la ejecucion hasta la liquidacion del contrato.

El objeto (entiéndase descripcion de actividades principales) que alli se registre debe guardar relacion con el objeto del presente
proceso, incluyendo a las sociedades constituidas por acciones simplificadas de que trata la ley 1258 de 2.008 que deben
relacionar como lo indica el articulo 5 las actividades principales; toda vez que el Registro Unico de Proponentes solo registra
hasta el tercer nivel de desagregacion de los codigos de naciones unidades para efectos de verificar la capacidad juridica y la
experiencia.

7.1.3.1. Personas Juridicas Publicas o Privadas de Origen Extranjero

Para los efectos previstos en este numeral se consideran personas juridicas plblicas o privadas de origen extranjero las
sociedades que no hayan sido constituidas de acuerdo con la legislacion nacional, sea que tengan o no domicilio en Colombia
a través de sucursales. Las propuestas de personas juridicas de origen extranjero se someteran en todo caso a la legislacion
colombiana, sin perjuicio de lo cual, para su participacion deberan cumplir con las siguientes condiciones, las cuales han sido
extraidas de las exigencias establecidas en la ley 1150 de 2007.

1. Documento que acredite la existencia y representacion legal de la sociedad extranjera en el pais de origen, el cual debera
contener como minimo lo siguiente:

2. Las personas juridicas extranjeras deben acreditar su existencia y representacion legal con el documento idoneo expedido
por la autoridad competente en el pais de su domicilio no anterior a tres (3) meses desde la fecha de presentacion de la
Oferta, en el cual conste nombre o razén social completa del proponente, tipo, numero y fecha del documento de
constitucion o creacion, fecha y clase de documento por el cual se reconoce la personeria juridica y duracion de la entidad,
su existencia, fecha de constitucion, objeto, duracién, nombre representante legal, 0 nombre de la persona que tenga la
capacidad de comprometerla juridicamente, y sus facultades, sefialando expresamente que el representante no tiene
limitaciones para contraer obligaciones en nombre de la misma, o aportando la autorizacion o documento correspondiente
del 6rgano directo que lo faculta.

3. Cuando el documento aportado que acredite la existencia y representacion legal de la persona juridica extranjera no cuente
con toda la informacion requerida, podran adjuntar una certificacion del representante legal de la sociedad extranjera, la
cual se entiende formulada bajo la gravedad de juramento. Para la representacion legal de la persona juridica extranjera
en Colombia, esta podra designar a su sucursal y otorgar poder a un apersona natural o juridica domiciliada en Colombia,
caso en el cual debera estar facultado para representar legalmente a la persona juridica extranjera. Adicional a lo anterior,
la sociedad extrajera debera certificar:

a. Acreditar un término de constitucion minimo de un (01) afio anterior a la fecha de cierre del presente proceso.

b. Acreditar un término minimo remanente de duracion de la sociedad, un afio de un (01) afio contado a partir del vencimiento
del plazo de ejecucion del contrato.

¢. Acreditar la suficiencia de la capacidad del representante legal para la suscripcion del contrato ofrecido y su ejecucion hasta
la liquidacién. Cuando el representante legal tenga limitaciones estatutarias, se debera presentar adicionalmente copia del
acta en la que conste la decision del drgano social correspondiente que autorice al representante legal para la presentacion
de la propuesta, la suscripcion del contrato y su ejecucion hasta la liquidacion, asi como para actuar en los demas actos
requeridos para la contratacion en el caso de resultar adjudicatario.

d. Acreditar que su objeto social es licito y se encuentra directamente relacionado con el objeto del contrato, de manera que
le permita a |a persona juridica la celebracion y ejecucion del contrato ofrecido, teniendo en cuenta para estos efectos el
alcance y la naturaleza de las diferentes obligaciones que adquiere.

7.1.4. Fotocopia de la Cédula de Ciudadania; del Representante Legal o de quien firma la propuesta, de conformidad con lo
sefialado en el Decreto 4969 del 23 de diciembre de 2009.
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7.1.5. Tener Situacion Militar Definida (Aplica para varones menores de 50 afios y para personas gue no se encuentren en la
situacion descrita en la sentencia T-476/14 del 9 de julio de 2014) del Representante Legal o de quien firma la propuesta,
acuerdo articulo 42 de la ley 1861 de 2017 (sentencia C-277 de 2019). En caso de pérdida debera anexar certificacion de la
Direccion de Reclutamiento donde conste que la situacién militar se encuentra definida. En todo caso la Base Naval ARC
“Bolivar” se reserva el derecho de verificar directamente dicha informacion.

7.1.6 Certificacion de Cumplimiento de obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y Certificado de
aportes parafiscales. De conformidad a lo dispuesto en los articulos 202 y 204 de la Ley 100 de 1993, articulo 7° de la Ley 21
de 1982, articulos 2° y 3° de la Ley 27 de 1974, articulo 1° de la Ley 89 de 1988, articulo 50 de la ley 789 de 2002, articulo 23
de la Ley 1150 de 2007, Ley 1607 de diciembre 26 de 2012 y Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019 (Por el cual se dictan
normas para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion
plblica), en tratandose de todas las personas naturales o juridicas (aplica para las sociedades y personas juridicas y asimiladas
contribuyentes declarantes del impuesto sobre la renta y complementarios o sociedades y entidades extranjeras contribuyentes
declarantes del impuesto sobre la renta por sus ingresos de fuente nacional obtenidos mediante sucursales y establecimientos
permanentes) todo participante y contratista deberd acreditar el cumplimiento de sus obligaciones frente al Sistema de
Seguridad Social Integral (salud, pension, riesgos profesionales) y Parafiscales (caja de compensacion familiar, SENA, e ICBF
6 pago de autorretencion especial a titulo de impuesto de renta y complementario segtin corresponda).

En ese orden, el oferente frente a sus obligaciones PARAFISCALES allegara certificacion expedida por el representante legal
o contador o revisor fiscal en que avale lo propio y durante un lapso minimo de seis (6) meses. Y en tratandose de la afiliacion
y pago frente al SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD, si bien la consulta se haré en linea por parte de la
Entidad, en los registros en la base de datos que determine el Ministerio de Salud y Proteccion Social para el efecto, como lo
ordena el articulo 99 "Prohibicion de la exigencia de camé o certificado de afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en
Salud.”, del citado Decreto 2106 de 2019, de presentarse algun tipo de inconveniente con lo propio, se informara al oferente,
en atenta solicitud presente las correspondientes certificaciones, asi: '

e Persona natural: se acreditara con la planilla Gnica electronica de pago del Gltimo mes.

Persona natural con establecimiento de comercio con personal a cargo: se acreditara con la certificacion de paz
y salvo expedida por el propietario del mismo o el revisor fiscal o contador publico y la planilla Gnica electrénica de
pago. ‘

e Persona natural con establecimiento de comercio sin personal a cargo: se acreditara con la certificacion de no
tener personal a cargo expedida por el propietario del mismo, asi mismo, el propietario del establecimiento de comercio
debera aportar también, la planilla Unica electronica de pago de sus aportes correspondientes al (ilimo mes.

e Persona juridica con personal a cargo: se acreditara con la certificacion de paz y salvo correspondiente a los seis
(6) meses anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion, expedida por el representante legal o
revisor fiscal, seglin el caso.

e Persona juridica sin personal a cargo: se acreditara con la certificacion de no tener personal a cargo, expedida por
el representante legal, quien, a su vez, debera indicar su tipo de vinculacion a la persona juridica; en caso estar
vinculado contractualmente debera aportar la planilla de pago de sus aportes correspondiente al tltimo mes.

7.1.7. Certificado Expreso de Multas y Sanciones; impuestas dentro de los Gitimos cinco (05) afios, teniendo en cuenta que
en el presente proceso no es exigible RUP de conformidad con lo establecido en el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007, el oferente
debera certificar si durante los altimos cinco (5) afios, ha sido multado y/o se le ha declarado algun tipo dé incumplimiento
contractual.

7.1.8. Documentos soportes de proveedor exclusivo de la Firma SISTEMAS Y ASESORIAS DE COLOMBIA SAS (SYAC),
referente al sistema de informacion DINAMICA GERENCIAL y se evidencie derechos de autor del Software.

7.1.9. Formato Compromiso de Confidencialidad y Reserva, ANEXO “B y/o correspondiente, diligenciado en su totalidad.

7.1.10. Certificado de REDAM (deudores alimentarios) - Representante Legal de la Compafiia, en virtud de la. Ley 2097 de
2021 tiene por objeto establecer medidas para garantizar el cumplimiento de las obligaciones alimentarias y crear el Registro
de Deudores Alimentarios Morosos (Redam), como mecanismo de control al incumplimiento de las obligaciones alimentarias
y se aplica a todas las personas que se encuentren en mora a partir de tres (3) cuotas alimentarias, sucesivas o no, establecidas
en sentencias ejecutoriadas, acuerdos de conciliacion, o cualquier titulo ejecutivo que contenga obligaciones de caracter
alimentario. La obligacién econdmica cuya mora genera el registro corresponde a la de alimentos congruos o necesarios,
definitivos o provisionales. En cumplimiento de la Ley 2097 de 2021, (las entidades estatales deben solicitar el certificado de
REDAM (deudores alimentarios) para lo cual cada proponente deberé realizar su registro y descargar el certificado en la pagina
web redam.gov.co
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7.1.11. Documentos objeto de verificacion por parte del comité juridico designado por el Hospital Naval de Cartagena

e Certificacion que expida la Contraloria General de la Republica, que no se encuentra en el boletin de
responsables fiscales.

e Certificado judicial vigente del representante legal o de quien firma la propuesta

e Certificado de antecedentes disciplinarios (Procuraduria General de la Nacion) vigente de acuerdo al
Estatuto Anticorrupcién.

e Certificado Medidas correctivas RNMC (hitps://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx).

e Certificado REDAM.

o Certificado antecedentes delitos sexuales.

8.VERIFICACION CAPACIDAD TECNICA: El proponente con la sola presentacion de su oferta, entiende y acepta la totalidad
de las exigencias establecidas en el Anexo “A" de Especificaciones Técnicas y se compromete a cumplir a cabalidad con las
mismas durante la ejecucion del contrato, teniendo en cuenta que constituyen las condiciones minimas requeridas por la Entidad
para la satisfaccion de la necesidad que motiva el presente proceso de contratacion.

9. DOCUMENTOS DE VERIFICACION FINANCIERA Y EVALUACION ECONOMICA

El Comite Economico procedera a verificar la oferta de conformidad con lo indicado en la “Oferta Econdmica” - Lista de Precios
en la invitacion publica establecido a través del Sistema Electrénico para la Contratacion Piblica - SECOP [I. Para efectos de
presentacion el oferente debera anexar la propuesta economia en formato PDF y archivo formato Excel.

El Oferente debera diligenciar las casillas dispuestas en la invitacion publica establecida a través del Sistema Electronico para
la Contratacion Pablica - SECOP Il

Con la presentacion de la “Oferta Economica” se entiende que el Oferente contemplé todos los Gastos, Actividades, impuestos
(cuando aplique) y demas necesarios para el cumplimiento del objeto Contractual. Es por ello, que el oferente debera contemplar
todas y cada una de las Especificaciones y Generalidades Técnicas establecidas por la Entidad, descritas en el Anexo Técnico
y demas que lo complementen.

Todos los gastos que genere la ejecucion del objeto del presente Proceso tales como adquisicion de insumos, elementos,
materiales, accesorios, entregas, recursos fisicos y humanos, asi como los montos que genere su desplazamiento/transporte,
manutencion, pasajes, viaticos, prestaciones laborales, sociales y riesgos laborales, dotacion de vestido de labor y de proteccion
acuerdo normas vigentes, y en general los necesarios para garantizar la funcionalidad de los Bienes requeridos, SERAN DE
RESORTE EXCLUSIVO Y POR ENDE CORRERA A CARGO DE QUIEN RESULTE SELECCIONADOQ, sin que estos aspectos
con posterioridad durante la ejecucion y/o periodo de Garantia, puedan ser esgrimidos por el mismo, como imprevistos yfo
motivos generadores de solicitud de restablecimiento del equilibrio del contrato y/o reconocimiento del mismo, por lo que deben
ser tenidos en cuenta (previstos) por el Oferente desde el momento de confeccionar y presentar su ofrecimiento.

REVISION OFERTA ECONOMICA.
El comité evaluador econdmico y financiero en su evaluacion debera revisar la propuesta econdmica que cumpla lo siguiente:

1. Que se hayan ofrecido precios unitarios (sin sobrepasar el precio unitario de referencia) para cada uno de los items de
acuerdo con la propuesta econdmica y, ademas, que no haya superado el presupuesto oficial estimado.

2. Que el precio unitario corregido de la oferta econdmica sea igual o inferior el precio unitario de referencia.
3. Que el valor de los precios unitarios ofertados no sea cero (0).

4. Que la oferta econdmica se presente suscrita por el representante Iégal o0 apoderado del proponente.

5. Que la oferta econdémica corresponda al presente proceso de seleccion.

6. Que la propuesta economica no presente tachadura o enmendadura. Toda tachadura y/o enmendadura en la oferta debe
estar convalidada con la firma del proponente al pie de esta y nota al margen del documento donde manifieste clara y
expresamente |a correccion realizada, para ser tenido en cuenta el documento por la Entidad.

En caso de inobservancia de uno (1) o mas de los requisitos aqui solicitados dara como causal de RECHAZO DE LA
PROPUESTA.

ERROR ARITMETICO.

El proponente presentara la propuesta en precios unitarios, teniendo en cuenta la descripcion de la tabla de cantidades,
frecuencia y las especificaciones técnicas contenidas en la invitacion piblica y todos los demas factores para la ejecucion
correcta y completa del item respectivo. Seran responsabilidad exclusiva del proponente los errores, omisiones o faltas de
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conformidad en que incurra al analizar los precios unitarios de la oferta, debiendo asumir los mayores costos o perdidas que se
deriven de dichos errores, omisiones o faltas.

Dichos PRECIOS UNITARIOS serviran al oferente como elemento para determinar el costo de las actividades que ejecutara y
el valor expresado para cada item debera reflejar la totalidad de las caracteristicas exigidas en las especificaciones técnicas.

Se verificara que la totalidad de las casillas de “PRECIO UNITARIO" presenten el precio unitario ofrecido para cada uno de los
items del Anexo. Cero pesos ($0) no se considerara como ofrecimiento, la propuesta que incumpla esta condicién sera
rechazada.

Se verificara que la totalidad de las casillas destinadas a consignar el “PRECIO TOTAL" de cada uno de los items, se encuentre
diligenciada. En el evento en que no se haya consignado ningtn valor o se haya consignado cero pesos ($0), se proceders a
multiplicar el valor consignado en la casilla de "PRECIO UNITARIO" por el nimero de la casilla de "CANTIDAD" del respectivo
item. El producto de tal operacion correspondera al PRECIO TOTAL respectivo.

Se verificara que el valor consignado en la casilla “VALOR TOTAL" corresponda a la sumatoria de los PRECIO TOTALES de
cada uno de los items que no hayan superado el PRECIO TOTAL. En caso contrario se procedera a realizar la respectiva
correccion aritmética.

Se verificaran las operaciones aritméticas en el formulario de CANTIDADES y PRECIOS UNITARIOS, y el valor definitivo
ofertado sera el VALOR TOTAL corregido por la entidad. Si el proponente mejora las especificaciones y condiciones técnicas
en los items cotizados, esto no sera considerado como error, ni como otro item cotizado. La propuesta que mejore la oferta
sera RECHAZADA.

Si la tabla de cantidades presenta errores de trascripcion de la actividad, unidad de medida, cantidades y calculo matematico
(producto) entre la CANTIDAD y el PRECIO UNITARIO de cada item de acuerdo con la tabla de cantidades presentado y
publicado en el presente proceso, se corregira tales errores de acuerdo con el cuadro de cantidades del anexo mencionado.

Para la comparacion de precios dentro de cada una de las propuestas se entendera como aceptable (es decir no se considera
como error), todos los calculos que se realicen aproximados, por exceso 0 por defecto, a la unidad, asi: cuando la fraccion
decimal de la unidad sea igual o superior a cero coma cinco (0,5) se podré aproximar por exceso al nimero entero siguiente de
la unidad y cuando la fraccion de la unidad sea inferior a cinco se podra aproximar por defecto al nimero entero de la unidad,
la no aproximacion a la unidad respectiva y las aproximaciones por fuera de este rango se consideran como error. Por
consiguiente, el valor definitivo ofertado sera el valor total corregido por la entidad._Este error NO se considerara causal de
rechazo de la propuesta economica a menos que, primero, sobrepase el precio unitario de referencia y/o, sequndo, sobrepase
el valor total del presupuesto estipulado en el proceso de seleccion.

Los requisitos de verificacion de caracter financiero se encuentran sefialados en la invitacion piblica electronica disponible en
el SECOP I, las siguientes constituyen las generalidades o condiciones complementarias necesarias para la verificacion de
dichos factores:

o Formato de Datos Basicos de Beneficiario de Cuenta e informacién tributaria del Anexo “F” Sistema de
Informacién Integral Financiera “SIIF [I”. El oferente debera aportar el formato de registro o cancelacion de cuentas
corrientes o ahorros en SlIF, conforme el anexo dispuesto por la Entidad. Se solicita a los oferentes NO MODIFICAR
dicho formato ya que corresponde al sistema de gestion de calidad.

o Fotocopia del Registro Unico Tributario (RUT) actualizado, vigencia 2026, a fin de verificar entre otros el Régimen
Tributario al que corresponde. Para el caso de consorcios o uniones temporales, deberan presentarlo individualmente
y en caso de que les sea adjudicado el contrato al momento de la suscripcién del mismo.

 Certificacion Bancaria expedida dentro de los treinta (30) dias antes de la presentacion de oferta del presente
proceso. La certificacion bancaria debera corresponder a la persona natural o juridica que presenta la oferta. En el
evento de ser un Consorcio, Unidn Temporal o Promesa de Sociedad Futura podra abrir una Unica cuenta a nombre
del Consorcio, Union Temporal o Promesa Sociedad Futura y presentara la certificacion de esta dentro de los cinco
(05) dias habiles siguientes a la firma del contrato o en su defecto, indicar dentro del mismo plazo la cuenta bancaria
de los integrantes del Consorcio, Unién Temporal o Promesa de Sociedad Futura que se tendr4 para el contrato. Dicha
certificacion debe contener el nimero de la cuenta, clase: corriente o ahorros, el nombre del titular de esta y su niimero
de identificacion.

e VALIDEZ MINIMA DE LAS OFERTAS: Noventa (90) dias calendario a partir de la fecha del cierre.
ANEXOS.

a) ANEXO A. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS
b) ANEXO B. ESTUDIO DEL SECTOR

c) ANEXO C. ESTIMACION DEL PRESUPUESTO OFICIAL

d) ANEXO D. MODELO DE PROPUESTA ECONOMICA
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e) ANEXO E. MATRIZ DE RIESGOS
f) ANEXO F. COTIZACION DEL PROVEEDOR EXCLUSIVO

Atentamente,

o PARRA MORALES

Capitan de Fragata(D JA
Jefe Division OperativaemSalud Hospital Naval Nivel Ill Cartagena
GERENTE DEL PROYECTO

53 Carvajal Andrés
ESTRUGTURADOR TECNICO

CPS Maycol Oviedo Ahumada
ESTRUCTURADOR ECONOMICO Y FINANCIERO

%

Cl Gina Cardozo \*
ESTRUCTURADAR JYRIDICO
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ANEXO “A” ,
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

EL OFERENTE DEBERA CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS AQUI DESCRITAS Y AL MOMENTO
DE PRESENTAR SU OFERTA SE ENTIENDE QUE LAS ACEPTA EN SU TOTALIDAD.

Unidad de

ITEMS DESCRIPCION SERVICIOS Medida

CANTIDAD

SERVICIO DE ACTUALIZACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO
Descripcion del servicio:

Proveer |as actualizaciones, el mantenimiento y el soporte técnico especializado del sistema de
informacion Dinamica Gerencial Hospitalaria, durante la vigencia contractual y hasta el 30 de
noviembre de 2026, con el fin de garantizar su correcta operacion, estabilidad, continuidad y
vigencia técnica, conforme a las versiones y lineamientos definidos por el fabricante del
software.

El servicio corresponde a un esquema integral de acompafiamiento a través de mesa de ayuda
del proveedor del sistema, no asociado a un ndmero determinado de horas, eventos o
intervenciones, sino a la responsabilidad técnica permanente sobre el funcionamiento del
aplicativo,

e Alcance: £ 3

e Proveer la actualizacion, se entiende como la entrega de la lltima version del
sistema de informacion liberada por EL CONTRATISTA durante el tiempo de
gjecucion del presente contrato y que incluye los cambios de ley que exclusivamente
sean de orden nacional y que directamente estén relacionados con Ja informacion
capturada y procesada por los modulos licenciados de DINAMICA GERENCIAL.

e Aplicacion de ajustes derivados de cambios normativos de orden nacional que
impacten directamente el funcionamiento del sistema, que directamente estén
relacionados con la informacién capturada y procesada por los modulos licenciados
de DINAMICA GERENCIAL.

e  Correccion de fallas, errores o comportamientos andmalos atribuibles al codigo
fuente, ldgica funcional o desarrollo del aplicativo, detectados durante su operacion
normal, a Excepcion de la operacidn ininterrumpida o libre de todo error del software,
maxime cuando estos pueden ser atribuibles al ambiente tecnoldgico donde se
instale 0 a errores en el procedimiento de instalacion o desinstalacion, por tanto no .
incluye dafios externos ocasionados por agentes extemnos como virus, fallas | Servicio 1
electricas, funcionamiento o configuracion errénea en el sistema de red o equipos
de computacion existentes sobre los que corra la aplicacion, fallas presentadas por
manipulacion errénea de la informacion y en general por errores humanos en |a
gjecucion del sistema,

» Mantenimiento preventivo y correctivo orientado a la estabilidad, rendimiento,
seguridad y disponibilidad del sistema,

=  Garantia de compatibilidad y coherencia funcional entre los modulos del sistema
Dinamica Gerencial Hospitalaria que se encuentren licenciados y en operacién, y las
versiones liberadas por el fabricante durante la vigencia contractual, asegurando que
dichas actualizaciones no generen inconsistencias funcionales, errores de operacion
ni afectaciones en la integridad de la informacién dentro del alcance del sistema
contratado. a Excepcion, fallas presentadas por manipulacion erronea de la
informacion y en general por errores humanos en la ejecucion del sistema.  Si se
llegara a encontrar algin error en la actualizacion que sea responsabilidad del
contratista, este debera solucionarlo en un término maximo de 8 horas habiles. En
caso de determinar que el desarrollo tiene algin componente que requiera desarrollo
en mayor numero de horas, el contratista debera informar el tiempo exacto.

»  Soporte técnico especializado a través de mesa de ayuda del fabricante, para la
atencién de incidentes atribuibles al sistema, de acuerdo al plan de soporte
establecido por el contratista.

e Aseguramiento de la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién
clinica y administrativa gestionada por el sistema. Se aclara que la responsabilidad
de la informacion y la calidad de los datos corresponde a la informacion registrada
por los usuarios que utilizan la aplicacion.

Exclusiones:
e Elservicio no incluye nuevos médulos, funcionalidades no licenciadas ni desarrollos
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nuevos.
No se incluyen actividades de capacitacién funcional derivadas del desconocimiento operativo
de los usuarios, las cuales deberan contratarse de manera independiente.
SERVICIO DE SOPORTE PRESENCIAL Y CAPACITACION
Descripcion del servicio:

Prestacion del servicio de soporte técnico presencial y acompafnamiento especializado,
mediante la asignacion de un (1) ingeniero del proveedor, en las instalaciones del Hospital
Naval Nivel |l Cartagena, por un periodo total de cinco (5) semanas durante la vigencia
contractual, conforme a las condiciones establecidas en la propuesta presentada.

Este acompafiamiento tiene como finalidad apoyar la operacion del sistema, fortalecer las
capacidades técnicas del equipo institucional y garantizar la correcta utilizacion de las
funcionalidades del sistema Dinamica Gerencial.

Condiciones del servicio:

e Jornada presencial de lunes a viernes en dias habiles.
e Horario de atencién de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

e FEltiempo de prestacion del servicio se contabilizara a partir del primer dia habil de la
semana en la que se realice el desplazamiento del ingeniero a la institucion.

2 e  Laprogramacion y priorizacion de las actividades se realizara de comun acuerdo entre SFliD 1
el Hospital y el proveedor, dentro del tiempo contratado.

Alcance del acompanamiento presencial:

e Atencién de solicitudes de soporte que requieran intervencion directa en sitio,
cuando la naturaleza del incidente lo amerite.

»  Acompafiamiento operativo a los equipos técnicos y funcionales de la institucion.

e Actividades de transferencia de conocimiento, refuerzo funcional y apoyo en el uso
adecuado del sistema.

e  Apoyo en procesos de estabilizacion y correcta utilizacion de las funcionalidades del
sistema.

Nota:
Las actividades de capacitacion se entienden como transferencia de conocimiento durante el
acompafiamiento presencial incluido. Cualquier requerimiento adicional de capacitacion debera
ser objeto de contratacion independiente.
Estas actividades deberan ser realizadas durante las semanas contratadas, de ser finalizadas
las semanas y se requiera tiempo adicional, deberén estar sujetas a una nueva negociacion.

A continuacion, se describe las condiciones requeridas que debe tener en cuenta el futuro contratista para el correcto desarrollo de las
actividades enunciadas anteriormente:

[TEMS DESCRIPCION DEL SERVICIO A ADQUIRIR ESPECIFICACIONES TECNICAS DETALLADAS

Proveer las actualizaciones, el mantenimiento y el soporte tecnico
PROVEER SERVICIOS DE ACTUALIZACION, | especializado del sistema de informacién Dindmica Gerencial
SOPORTE Y MANTENIMIENTO. Hospitalaria, de manera remota ylo a distancia, durante toda |a vigencia
del contrato, con el fin de garantizar su disponibilidad, estabilidad,
El servicio aplicara exclusivamente sobre los seguridad, continuidad operativa y correcto funcionamiento, como
madulos licenciados, activos y en operacién | soporte a los procesos asistenciales, administrativos y gerenciales del
del sistema de informacién Dinamica Hospital Naval Nivel lll Cartagena.

Gerencial Hospitalaria, correspondientes a: La actualizacion se entiende como la entrega de la dltima version del
sistema de informacion liberada por EL CONTRATISTA durante el tiempo

Modulos Asistenciales — Operativos: de ejecucion del presente confrato y que incluye los cambios de ley que
e Contratos exclusivamente sean de orden nacional y que directamente estén
e Admisiones Web relacionados con la informacién capturada y procesada por los médulos
e Facluracion de Servicios de Salud licenciados de DINAMICA GERENCIAL, durante el periodo contractual, las
Web cuales podran incluir:
Hospitalizacion e Mejoras evolutivas del producto estandar orientadas a
Citas Médicas (Agendas médicas, estabilidad, rendimiento, seguridad y funcionalidad.
administracion de turnos y citas
médicas Web)
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Historias Clinicas
Histarias Clinicas Web

Médulos Administrativos - Financieros;
Contabilidad NIIF

e
[ ]
control de glosas

Inventarios — Almacén y Farmacia
Tesoreria

Gestion Gerencial

Generales y Seguridad

Medicina Laboral

Cartera — Radicacion de cuentas y

de causa

Correccion de fallas, errores o comportamientos andmalos
atribuibles al cédigo fuente, l6gica funcional o desarrolfo del
aplicativo, detectados durante su operacion normal, a Excepcion
de la operacion ininterrumpida o libre de todo error del software,
maxime cuando estos pueden ser atribuibles al ambiente
tecnologico donde se instale o a errores en el procedimiento de
instalacion o desinstalacién, por tanto no incluye dafios externos
ocasionados por agentes externos como virus, fallas eléctricas,
funcionamiento o configuracién errénea en el sistema de red o
equipos de computacion existentes sabre los que corra la
aplicacion, fallas presentadas por manipulacidn errénea de la
informacién y en general por errores humanos en la ejecucion
del sistema.

Aplicacion de ajustes derivados de cambios normativos de arden
nacional que impacten directamente el funcionamiento del
sistema, que directamente estén relacionados con la informacion
capturada y procesada por los moédulos licenciados de
DINAMICA GERENCIAL.

El mantenimiento comprende [a correccion de fallas, errores o
comportamientos anémalos atribuibles al cédigo fuente, l6gica funcional
o desarrollo del aplicativo, detectados durante la operacion normal del
sistema, sin limitacién por nimero de eventos o intervenciones,

El soporte técnico incluye la atencion especializada de incidentes
atribuibles al sistema,.que afecten el correcto funcionamiento del sistema,
a través de la mesa de ayuda del fabricante, diagndstico técnico, analisis

raiz y liberacion de ajustes cuando corresponda, conforme a los

tiempos de respuesta establecidos en la propuesta,

El soporte cubre exclusivamente incidentes atribuibles al sistema Dinamica
Gerencial en su componente técnico y de desarrollo, sin un nlimero maximo
de eventos, siempre que se trate de uso estandar del aplicativo y de una
infraestructura conforme a las condiciones técnicas definidas.

El contratista garantizara que las actividades de actualizacion,
mantenimiento y soporte no afecten la estabilidad operativa del
sistema,
disponibilidad de la informacion clinica y administrativa, asequrando la
continuidad del servicio antes, durante y después de la aplicacion de las
actualizaciones. Se aclara que la responsabilidad de la informacion y la
calidad de los datos corresponde a la informacion registrada por los
usuarios que utilizan la aplicacion.

ni comprometan la integridad, confidencialidad y

Exclusiones:

No se incluyen nuevos modulos, funcionalidades no licenciadas,
desarrollos nuevos ni modificaciones estructurales del sistema.

No se incluyen capacitaciones funcionales derivadas del
desconocimiento operativo de los usuarios. Si se requieren
deberan contratarse de manera independiente

Cualquier requerimiento adicional debera ser objeto de
contratacién independiente, previa evaluacion técnica, juridica
y presupuestal,

SERVICIO DE SOPORTE PRESENCIAL

Prestacién del servicio de soporte técnico presencial y acompafiamiento
especializado, mediante la asignacion de un (1) ingeniero del proveedor,
en las instalaciones del Hospital Naval Nivel Il Cartagena, por un periodo
total de cinco (5) semanas, durante la vigencia contractual.

La semana de presencia se entendera comprendida de lunes a viernes en
dias habiles, en el horario de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. El tiempo de prestacion
del servicio se contabilizara a partir del primer dia habil de presencia del
ingeniero en la institucion.
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Durante este periodo, el hospital definira y priorizara, de comin acuerdo
con el proveedor, el uso del tiempo del ingeniero, destindndolo a:

Atencion de solicitudes de soporte que requieran intervencion
directa en sitio.
Acompariamiento operativo al equipo de informatica y éreas

Transferencia de conocimiento sobre la correcta operacion del

Refuerzo funcional de los madulos activos.
Apoyo en procesos de estabilizacion y uso adecuado del sistema.

La capacitacion se entiende como transferencla de conocimiento
durante el acompafiamiento presencial incluido. Cualquier necesidad
adicional de capacitacion debera ser atendida mediante contratacion
independiente.

Estas actividades deberén ser realizadas durante las semanas contratadas,
de ser finalizadas las semanas y se requiera tiempo adicional, deberan estar
sujetas a una nueva negociacion.

Sado que el servicio objeto del presente proceso corresponde a un esquema integral de actualizacion, mantenimiento y soporte técnico
el fabricante, de ejecucion continua durante la vigencia contractual, su prestacion requiere la activacién oportuna de los recursos humanos,

técnicos y administrativos necesarios por parte del contratista desde el inicio del contrato.

En este sentido, el contratista debera asegurar la disponibilidad del soporte técnico especializado y de los recursos tecnolégicos
definidos en el alcance contractual, con el fin de garantizar la estabilidad del sistema, la continvidad operativa de los modulos licenciados y
la correcta atencién de incidentes atribuibles al software, durante toda la vigencia del contrato y hasta el 30 de noviembre de 2026.

Esta condicion debera ser tenida en cuenta para la adecuada planificacion, seguimiento y control del contrato por parte de la supervision

designada, conforme a los alcances y responsabilidades establecidos en el contrato y sus anexos técnicos.

WQ% NDRO PARRA MORALES

Aﬁ:{_rt’{f) (=] ﬂ@d v
S3 Carvajal Andrés
ESTRUCTURADOR TECNICO
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ANEXO “B”
ANALISIS DEL SECTOR

De conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, le corresponde a la Entidad efectuar el analisis econémico del
sector de bienes que se pretende, procedemos a analizar tres areas fundamentales a saber: a) Analisis del mercado general; b)
Analisis de la demanda; ¢) Analisis de la oferta.

Identificacion del sector econémico.

Para el analisis descriptivo del presente estudio del sector se hizo necesaria utilizar la base de datos estadistica suministrada
por el sistema integrado de informacion societario teniendo en cuenta el Cédigo Industrial Internacional Uniforme (CIIU 4.0) de
las principales ramas de la actividad economica. No obstante, presenta limitaciones en cuanto a las empresas que se encuentran
sometidas a vigilancia, control e inspeccion por esta Superintendencia y que pertenecen al sector real de la economia. La
veracidad de la informacion suministrada por cada empresa y que esta incorporada al sistema, es de plena responsabilidad de
los administradores, revisores fiscales y contadores de cada una de ellas, quienes la certifican y dictaminan conforme en lo
consagrado en los articulos 37, 38 y 39 de la ley 222 de 1995. Por ende, solo se tendran en cuenta los estados Financieros 40
NIIF (2023).

Por consiguiente, para comprender a las empresas hay que ubicarlas dentro de las ramas econdmicas a la cual pertenecen y
que su vez seran objeto de analisis para la presente contratacion. Por tanto, es importante describir la rama a la actividad
economica segun la clasificacion industrial internacional uniforme (Rev. CliU 4.0 A.C.): '

6201 Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis, disefio, programacién, pruebas)

Esta clase comprende el andlisis, el disefio, la escritura, pruebas, modificacién y suministro de asistencia en relacion con
programas informaticos.

Esta clase incluye:

» Elanalisis, el disefio de la estructura, el contenido y/o escritura del codigo informatico necesario para crear y poner en
practica programas de sistemas operativos, aplicaciones de programas informaticos (incluyendo actualizaciones y
parches de correccion), también bases de datos.

e Eldesarrollo de soluciones web (sitios y paginas web) y personalizacion de programas informaticos a clientes, es decir,
modificar y configurar una aplicacion existente a fin de que sea funcional con los sistemas de informacion de que
dispone el cliente.

6202 Actividades de consultoria informatica y actividades de administracion de instalaciones informéticas
Esta clase incluye:

e La planificacion y el disefio de los sistemas informéticos que integran el equipo (hardware), programas informaticos
(software) y tecnologias de las comunicaciones (incluye redes de area local [LAN], red de area extensa [WAN], entre
ofras).

* Las unidades clasificadas en esta clase pueden proporcionar los componentes de soporte fisico y l6gico (como pueden
ser el hardware y software) como parte de sus servicios integrados o estos componentes pueden ser proporcionados
por terceras partes o vendedores.

» Enmuchos casos las unidades clasificadas en esta clase suelen instalar el sistema, capacitar y apoyar a los usuarios
del sistema.

e Los servicios de gerencia y operacion en sitio, de sistemas informéticos y/o instalaciones informéticas de procesamiento
de datos de los clientes, asi como también servicios de soporte relacionados.

e Los servicios de consultoria en el disefio de sistemas de administracion de informacion y en equipos de informética.
* Los servicios de consultoria para sistemas de ingenieria y fabricacion asistida por computador.

e Elservicio de analisis de requerimientos para la instalacién de equipos informaticos.
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Estados financieros de la empresa SISTEMAS Y ASESORIAS DE COLOMBIA S.A.S (en miles de pesos)
2024 2023 2022
Activo corriente $ 2263851033500 | § 20.354.053.09500} § 13.862.078.279,00
Aclivos totales $§ 2354949188100 | § 21.875364.01200| § 37.305.627.847,00
Pasivos carrientes $ 7.950.788.977,00 $10572.566.891,00| §  8.662.642.618,00
Pasivos totales $  8.486.854.185,00 $10.572.566.892,00 | § 31.422.540.488,00
Patrimonio $ 15.062637.696,00 $11.302.797.121,00 | §  5.883.087.359,00
Utilidad / perdida operacional $ 2937180058500 | § 29.572.879.325.00 $ 24.234.078.371,00
Gasto de interés $ 2122279029800 | § 20.351.669.961,00 $ 20.137.701.859,00
Vigencia 2024 2023 2022 Resultado de la verificacién
Parametro del sector; 49%
Andlisis: El nivel de endeudamiento ha mostrado una tendencia
Nivel de a la baja, lo cual indicq una reduccion del apalancamiento
Endeudaitients 36,04% 48,33% 84,23% financlero. Para 2024, el indicador se encuentra por debajo del
parametro de referencia del 49%, lo cual sugiere una estructura
de capital sélida y saludable.
Resultado: Bueno
Andlisis; El capital de trabajo ha aumentado consistentemente,
lo que implica que la empresa tiene recursos liquidos
Capital de Trabajo | $14.687.721.358,00 | $9.781.486.204,00 | $5.199.435.661,00 | suficientes para afrontar sus compromisos operalivos y asumir
nuevos contratos sin comprometer su flujo de caja.
Resultado: Excelente.
Parametro del sectar: 2,01
Analisis: Aunque en 2023 y 2022 estuvo ligeramente por debajo
. - del parametro del sector, en 2024 la liquidez mejora y supera el
Indice de Liquidez 285 18 1.80 valor de referencia. Esto sugiere una gestion mas eficiente del
capital de trabajo y una mayor sclvencia de corto plazo.
Resullado; Bueno.
Parametro del sector: 2,69
Andlisis; La empresa presenta debilidad en la cobertura de
infereses, ya que sus ulilidades operativas apenas cubren 1.4
Cobertura de 138 145 120 veces sus gastos financieros, cuando lo esperado es al menos
interés ! ' ! 269 veces. Esto puede indicar una vulnerabilidad en
escenarios de alza en tasas de interés o aumento de deuda
financiera.
Resultado: Deficiente.
Parametro del sector: 28,00%
Analisis: La empresa ha mantenido una rentabilidad sobre el
patrimonio extremadamente alta, multiplicando varias veces el
Rentabilidad del 5 i o valor sectorial, Esto sugiere una operacion altamente rentable,
Patrimonio 195,0% 201,55 L% aunque también podria reflejar un parimonio relativamente
bajo en proporcion a las utilidades, lo cual es comin en
empresas con poco capital fijo y alta eficiencia.
Resultado; Excelente
Parametro del secter: 13,00%
Analisis; De forma similar a la rentabilidad del patrimonio, la
Rentabilidad del 1247% 135,2% 65,0% rentabilidad sobre el activo muestra una extraordinaria

Activo

eficiencia en el uso de los recursos. La empresa genera altos
margenes de ganancia respecto a su hase de activos.
Resuliado: Excelente
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CONCLUSION: Revisada los estados financieros y en especial a los indicadores de capacidad financiera y organizacional de
la empresa Sistemas y Asesorias de Colombia S.A.S. se aprecia las siguientes consideraciones:

e muestra una posicion financiera altamente sélida con mejoras consistentes entre 2022 y 2024 en casi todos los

indicadores clave:

o Tiene alta rentabilidad, buena liquidez y bajo endeudamiento.

o Presenta un capital de trabajo robusto, lo que la hace capaz de asumir nuevas obligaciones contractuales.

o El Unico aspecto a mejorar es la cobertura de intereses, lo que sugiere que debe vigilar su nivel de deuda
financiera en relacion con sus ingresos operacionales.

e Laempresa es financieramente viable y altamente rentable, con plena capacidad para participar y ejecutar procesos
contractuales estatales, siempre que se controle el riesgo financiero asociado a sus pasivos con costo.
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a@“i | ARMADA NACIONAL
- 1 DIRECCION DE SANIDAD NAVAL
‘\m\\fiﬁ,r-. f
SR GESTION CONTRACTUAL
ESTUDIO PREVIO
Version: 7.0 Fecha: 01/04/2019
ANEXO C

ESTIMACION DEL PRESUPUESTO OFICIAL

El DIVISION OPERATIVA SALUD HONAC — GRUPO BIOMEDICO del Hospital Naval Nivel lil de Cartagena de Indias,
elabord la invitacion a presentar cotizacion durante la vigencia 2025 de acuerdo con los requerimientos y especificaciones
técnicas minimas requeridas. Para ello, solicitd informacion al proveedor que ostenta la exclusividad para la prestacion de
los servicios de mantenimiento a todo costo objeto del presente proceso de contratacién. Dando lugar a la siguiente por parte
de la empresa SISTEMAS Y ASESORIAS DE COLOMBIA S.A.S (SYAC S.A.S):

Unidad'de

DESCRIRCIONISERVIGIOS Medida

CANTIDAD Precio!tnitario Precio Tofal

Proveer |a Actualizacion, el servicio de Mantenimiento y Soporte
al sistema de informacion DINAMICA GERENCIAL de manera
1 remota o a distancia hasta el 30 de noviembre de 2026, siendo | Servicio 1 $211.568.787 $211.568.787
este el (ltimo dia de prestacion del servicio para HOSPITAL
NAVAL NIVEL Il CARTAGENA,

Servicio de sopore presencial en las instalaciones de la
institucion, por parte de un (1) ingeniero de Operaciones para un
lotal de cinco (5) semanas continuas, Se entiende que la semana
de presencia se encuentra comprendida entre los dias laborales
2 de lunes a viernes en el horario de 8:00 am. a 5:00 p.m. El| Servicio 1 $38:804.800 $38.804.800
desplazamiento del ingeniero asignado se realizara el primer dia
habil de la semana, por lo que desde |a primera hora habil de dicho
dia inicia a contabilizar el tiempo de asignacion del ingeniero a
HOSPITAL NAVAL NIVEL Il CARTAGENA.

SUBTOTAL DEL PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO $250.373.587
VALOR IVA 19% $47.570.982
TOTAL DE LA OFERTA $297.944.569

La presente estimacion contempla un esquema de pagos parciales en seis cortes (17% -17% -17%-17%-17%-17%) conforme
a lo definido en la estructura de costos objeto contractual. Esta distribucidn se fundamenta en la Idgica econémica del servicio,
que requiere una alta intensidad operativa durante la etapa inicial del contrato, en la cual el proveedor incurre en la mayor
proporcidn de sus costos técnicos, logisticos y de personal. Si bien el proveedor no desagregé el valor del item 1 por fases o
entregables especificos, la Entidad considera justificado este esquema en virtud del principio de eficiencia del gasto publico,
para garantizar la disponibilidad inmediata del servicio y el cumplimiento oportuno del cronograma establecido.

El seguimiento y verificacién de los avances en cada corte estara a cargo del supervisor del contrato, a través de informes
técnicos entregados por el contratista.

Esta metodologia permite mantener la coherencia entre la forma de pago, la estimacion presupuestal y la ejecucion real del
contrato, garantizando asi la trazabilidad y el control del gasto publico sin requerir modificaciones al anexo técnico ni a los
documentos contractuales base.

Por consiguiente, el presupuesto oficial para satisfacer la necesidad se estima hasta la suma de DOSCIENTOS NOVENTA Y
SIETE MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS MICTE
($297.944.569) IVA INCLUIDO y las demas erogaciones que correspondan.

Las cotizaciones para determinar el valor se encuentran anexas al formato de solicitud de contratacion y que hace parte de los
archivos y/o carpeta del presente proceso de seleccion.

Capitan de Frag ) ACEFANDRO PARRA
Divisién Operativa enSalue-Hospital Naval Nivel lll Cartagena
GERENTE DE PROYECTO

cpsmxédl Mﬁﬁdnada
clurador

Estru némico y Financiero.
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V) ARMADA NAGIONAL
- 'DIRECCION DE SANIDAD NAVAL
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” _ ESTUDIO PREVIO
Versién: 7.0 ] Fecha: 01/04/2019
ANEXO D

Sefiores
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR-HOSPITAL NAVAL NIVEL Il CARTAGENA
Ciudad. -

REF: PROCESO DE CONTRATACION DE DIRECTA No.

El suscrito PEDRO FELIPE CERON Y CERON, obrando en nombre y representacion de SISTEMAS Y ASESORIAS DE
COLOMBIA S.A.S - SYAC, de conformidad con lo establecido en la Invitacion Publica, oferto como precio total, con destino a
la celebracién del contrato objeto del presente proceso, los servicios correspondientes que se relacionaron en el Anexo de
especificaciones técnicas para los mismos en los términos y conforme a las condiciones, previstos para tal efecto, por un valor
de DOSCIENTOS NOVENTA' Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS SESENTA'Y
NUEVE PESOS M/CTE ($297.944.569) I%&N(/JLUIDO, y demés erogaciones que correspondan.

Objeto de contrato: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION Y SOPORTE DE DINAMICA
GERENCIAL HOSPITALARIA HONAC

Precioitinitario'de’ ‘Precio unitario: = Precio Tofal |
referencia; deliproponente’ deliproponente

Unidad de

DESCRIPCION SERVICIOS CANTIDAD

Medida

Proveer la Actualizacion, el servicio de Mantenimiento y
Soporie al sistema de informacion DINAMICA
1 GERENCIAL de manera remota o a distancia hasta &l
30 de noviembre , siendo este el dltimo dia de
prestacion del servicio para HOSPITAL NAVAL NIVEL
lil CARTAGENA.

Servicio de soporte presencial en Ias instalaciones de la
institucién, por parte de un (1) ingeniero de Operaciones
para un total de cinco (5) semanas confinuas. Se
entiende que la semana de presencia se encuentra
comprendida entre los dias laborales de lunes a viernes
2 | enelhorario de 8:00 a.m. a5:00 p.m. El desplazamiento | Servicio 1 $38.804.800
del ingeniero asignado se realizara el primer dia habil
de la semana, por lo que desde la primera hora habii de
dicho dia inicia a contabilizar el tiempo de asignacion
del ingeniero a HOSPITAL NAVAL NIVEL I
CARTAGENA.

Servicio 1 $211.566.787

SUBTOTAL DEL PRESUPUESTQ OFICIAL ESTIMADO
VALOR IVA 19%
TOTAL DE LA OFERTA

La propuesta econdmica debera ser presentada a través de la plataforma electronica SECOP I, diligenciando la propuesta
econdmica y expresado el precio unitario con méaximo dos decimales.

El precio unitario de referencia incluye IVA y las demas erogaciones que correspondan.

En la preparacion de las ofertas, el oferente deberd incluir dentro de sus precios unitarios todos los costos, gastos, impuestos,
derechos, transporte y otros cargos que se causaren durante la ejecucion del contrato, los cuales se entenderan incluidos en
el precio unitario ofertado en el presente anexo. '

Precio total = Precio unitario del proponente x Cantidad.
Valor total = Sumatoria de Precio totales del proponente.

EL PRECIO UNITARIO DE LA OFERTA NO PODRA SER SUPERIOR AL PRECIO UNITARIO DE REFERENCIA DE
ACUERDO COTIZACION APORTADA. SO PENA DE INCURRIR EN CAUSAL DE RECHAZO.
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ANEXO E

Este anexo suministra herramientas técnicas de apoyo, que faciliten el cumplimiento de los lineamientos
establecidos por la autoridad ambiental en o que se refiere a criterios ambientales para los contratos celebrados
por la Armada Nacional, en el desarrollo de las actividades misionales de la Entidad.

Con el fin de asegurar el control sobre el desempefio ambiental de proveedores y contratistas, durante los
procesos contractuales. Este anexo esta dirigido a los Funcionarios encargados de las actividades de
planeacion, adquisicidn y uso de los bienes y servicios en la Armada Nacional.

1. Guias de accion para la implementacién de este anexo:

A. La informacién contenida en este anexo permite diligenciar la matriz de aspectos e impactos ambientales,
requerida en el formato de Elaboracién de Estudios y Documentos Previos.

B. La matriz de aspectos e impactos ambientales debe ser evaluada por el estructurador técnico, si requiere
apoyo debera solicitarlo a la oficina de Medio Ambiente de la Base Naval respectiva O unidad correspondiente.

C. El estructurador técnico determina las obligaciones contractuales necesarias para el ejercer el control y/o
disminucion de impactos.

D. Durante la ejecucion del contrato de servicio o suministro el supervisor del contrato es responsable de verificar
el cumplimiento normativo, si requiere apoyo debera solicitarlo oficina de Gestién Ambiental de la Base Naval
respectiva y/o Brigadas, Escuelas de Formacion

E. Los criterios establecidos en estas fichas hacen parte del proceso de contratacién y son los referentes para la
seleccion de los bienes y/o servicios a contratar; garantizando la minimizacién de impactos ambientales y
potenciando los impactos sociales de la entidad.

Compras publicas sostenibles:

El Gobierno de Colombia esta comprometido con el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y su apuesta consiste en la proteccidn del capital natural del pais, el fortalecimiento del aparato productivo
de las empresas, especialmente de las Pymes, y el desarrollo de mercados verdes en el territorio Nacional y en
el exterior.

La armada Nacional ha incluido en su planeamiento los lineamientos que emite el Gobierno Nacional, entre
ellos actividades que permitan fomentar el uso eficiente de los recursos, la energia, la construccion de
infraestructura y la cadena de suministro, a través de practicas de consumo y produccion sostenible. Para
responder a este objetivo, se reconoce la importancia de la contribucién de las compras publicas sostenibles
como mecanismo para promover la sostenibilidad dentro y fuera del territorio nacional.

[V .
"

Este anexo se encamina a fortalecer los mecanismos para que la Armada Nacional logre satisfacer sus
necesidades de bienes, servicios, obras y utilidades publicas, de tal forma que alcance un alto rendimiento
basado en un andlisis de todo el ciclo de vida, que se traduce en beneficios no sélo para la entidad, sino
también para la sociedad y la economia, al tiempo que reduce al minimo los dafios al ambiente.
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Grafica No 1. Ciclo de vida. Fuente: MADS.

Son las fases que describen lo que sucede alrededor de un bien desde su origen hasta su fin. Estas son de

manera general: la exfraccién de las materias primas, la ideacién/el disefio del bien, su manufactura, las
actividades de transporte y de almacenamiento, la comercializacién, el uso y el posconsumo.

Analizarlas permite entender el tipo y la cantidad de materiales y energia que se consumen, los actores que
intervienen e interactuan, los impactos ambientales, sociales y econémicos que se generan, pero, sobre todo, las

oportunidades y las estrategias para evitar o mitigar los impactos negativos, o para aumentar los impactos
positivos.

B. Beneficios de las compras de bienes y servicios sostenibles.

En términos ambientales contribuyen a:

O Reducir las emisiones de gases efecto invernadero y otros contaminantes liguidos y sélidos.
O Hacer un uso mas eficiente de los recursos y la energia

U Generar estrategias para gestionar de manera adecuada los residuos.
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ANEXO F
“MATRIZ DE RIESGOS”

Tabla 1 Matriz de riesgos

. impACTO

MAYOR | CATASTROFICO

"MODERADO

4 §

NUMERICA  HISTORICA SES PV Pt T\ o et
; !' INSIGNIFICANTE | MENOR
Puede ocurrir
1EN
pero solo en
11800(%]0 circunstancias RARO
) excepcionales
1 EN 1.000- | Podria ocurrir
2 10000 [ pero dudoso IMFROBABLE
(=) Podrfa ocurrir
=8 1EN100- | en cualquier
m
<L 1.000 momento POSIBLE
8 futuro
o 1 EN 10- Probablemente
100 ocurrira PROBABLE
Se espera que
ocurra en la
1EN10 mayoria  de CASI CIERTO
circunstancias

El orden de prioridades fue establecido asignando un puntaje de acuerdo con la probabilidad de ocurrencia (raro; improbable;
posible; probable; casi cierto) y de su impacto (insignificante; menor; moderado; mayor; catastréfico). Los riesgos fueron
clasificados teniendo cuenta su calificacion de acuerdo con Tabla 2.

Tabla 2 Prioridad de tratamiento y control del riesgo

Riesgo>7 Riesgo Extremo: Se requiere un plan de accion detallado

6 <= Riesgo <=7 Riesgo Alto: Se necesita una atencion mayor de la administracion
Riesgo =5 Riesgo Medio: Especificar responsabilidad de la administracion
Riesgo < 5 Riesgo Bajo: Administrar por procedimientos de rutina
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Tabla 3 Mapa de identificacion de riesgos
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