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FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS.

Decreto 1082 de 2015 Articulo 2.2.1.1.2.1.1

DEPENDENCIA QUE PROYECTA PERSONERIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA

FECHA Enero de 2026

De conformidad con lo senalado en el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, se
procedera a discriminar cada uno de los aspectos sefialados con el fin de obtener
estudios previos y documentos previos para contratar lo requerido por la Personeria
Municipal de Zipaquira, de acuerdo con sus funciones.

Esta descripcion debera reflejar entre otros aspectos:

Antecedentes de contratos que se hayan ejecutado y que tengan relacion directa con el
objeto del proceso de contratacion.

Poblacion que se espera beneficiar con el proceso de contratacion.

Analisis de las diferentes opciones mediante las cuales es posible satisfacer la necesidad.
Andlisis y determinacion de la opcion mas favorable elegida para satisfacer la necesidad
Verificacion que la necesidad se encuentra incluida en el Plan de Adquisiciones y plan de
Contratacion de la Entidad o gestionar su o inclusion de ésta a través del ajuste
respectivo.

Justificacion de la relacion existente entre la contratacion a realizar y el rubro presupuestal
del cual se derivan sus recursos.

Los aspectos aqui relacionados constituyen lineamientos a considerar para obtener una
adecuada descripcion de la necesidad; en ningun caso deben considerarse como puntos
a los cuales debe darse respuesta en forma individual.

Para esta modalidad de contratacién, la descripcion de la necesidad tal como los dispone
la norma, debe ser sucinta y concreta, sin que ello signifique que se deban dejar de
considerar los aspectos de mayor relevancia para la determinacion de la necesidad.

De conformidad a lo expuesto en la sentencia C-614 del 2 de septiembre de 2009, la
vigencia del presente contrato es temporal, cuya duracion de tiempo limitada, propendera
por la indispensable ejecucion del objeto contractual convenido.

Para el cabal cumplimiento de sus obligaciones constitucionales y legales especialmente
el articulo 168 de la ley 134 de 1994, otorga al Personero Municipal autonomia
administrativa, facultad que le permite ejecutar su presupuesto es decir dictar los actos y
celebrar los contratos necesarios para el desarrollo normal de sus funciones.

1. NECESIDAD.

La Personeria Municipal de Zipaquira dentro del marco constitucional y legal tiene a su
cargo una serie de funciones que deben ser cumplidas y ejercidas de manera
permanente, eficiente y dinamica con el fin de garantizar el adecuado cumplimiento del
deber de proteccién, control y seguimiento que a ella se le otorga por ministerio de la
ley.

Es asi que la Personeria tiene a su cargo un sin numero de actividades y
procedimientos administrativos que debe desarrollar en cumplimiento estricto de su
misién y deber legal.

Que teniendo en cuenta que la Constitucion Politica prevé en el articulo 2° como fines
del Estado: “servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
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efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion;
facilitar la participacion de todos, en las decisiones que los afectan y en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la nacion...”

Que, en razon a lo anterior, la Personera Municipal requiere de la tecnologia para el
desarrollo de las tareas relacionadas con la Gestion documental de la entidad, pues
ingresan, salen y producen un numero importante de documentos relacionados con la
funcién administrativa.

Asi, la Gestion Documental esta definida segun la Ley 594 de 2000 — Ley General de
Archivos como el conjunto de actividades administrativas y técnicas tendientes a la
planificaciéon, manejo y organizacion de la documentacién producida y recibida por las
entidades, desde su origen hasta su destino final, con el objeto de facilitar su utilizacién
y conservacion, la misma establece la obligacion que tienen las entidades publicas y
privadas que cumplen funciones publicas, en elaborar programas de gestién
documental, independientemente del soporte en que produzcan la informacién, para el
cumplimiento de su cometido estatal, o del objeto social para el que fueron creadas.

El Decreto 2609 del 14 de diciembre de 2012, que reglamenta el titulo V de la Ley 594
de 2000, dispone en su articulo 3° que “la gestion de documentos esta asociada a la
actividad administrativa del Estado, al cumplimiento de las funciones y al desarrollo de
los procesos de todas las entidades del Estado; por lo tanto, es responsabilidad de los
servidores y empleados, aplicar las normas que en esta materia establezca el Archivo
General de la Nacién.”

Conforme a las competencias Constitucionales y legales otorgadas a la Personeria
Municipal como agente del Ministerio Publico, los documentos proporcionan la
informacioén necesaria para el desarrollo de la accion disciplinaria, la defensa de los
derechos ciudadanos y sociales, asi como a nivel administrativo para la toma de
decisiones y la rendicién de cuentas, éstos son testimonios confiables y precisos de las
decisiones y las actuaciones que en los distintos ambitos de competencia ejecuta.

La Personeria Municipal de Zipaquira implementé solucion informatica para la gestiéon
de correspondencia, que permite la consulta del repositorio descrito, la formacion vy
gestion de nuevo archivo electronico, la plataforma adquirida con anterioridad se
denomina SIADOC, la cual brinda actualizacion con el fin de optimizar el tiempo en los
procesos de radicacién, asi como en los procesos de respuesta a solicitudes vy
requerimientos que la entidad realiza a diario.

Ahora bien, la plataforma SIADOC - Sistema electronico para la gestion documental -,
es un software especializado en gestion documental creado y desarrollado por
SISCOMPUTO, que cuenta con registro nacional de derechos de autor, en tanto, se
justifica la necesidad de adelantar contrato de PRESTACION DE SERVICIOS DE
MIGRACION A MODALIDAD SOFTWARE COMO SERVICIO EN LA NUBE (SaaS) DE
LA PLATAFORMA DE CORRESPONDENCIA, ARCHIVO Y VENTANILLA UNICA
SIADOC® DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

El contratista se obliga para con la Personeria Municipal a desarrollar las siguientes
actividades:

En desarrollo del objeto contractual, el CONTRATISTA se compromete para con la
Personeria Municipal a:

1.Cumplir con el objeto del contrato, conforme a la propuesta y el contrato que se
suscriba.
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2. Aprovisionar, configurar y poner a disposicion del CONTRATANTE la plataforma
tecnolégica SIADOC® bajo modalidad Software como Servicio (SaaS)en
infraestructura Cloud, garantizando su disponibilidad, estabilidad, seguridad y acceso
durante toda la vigencia del contrato.

3. Ejecutar la migracion integral de la plataforma SIADOC® desde el entorno on
premise del CONTRATANTE hacia la modalidad SaaS en la nube, asegurando la
correcta transferencia de la informacion, la integridad de los datos, la continuidad del
servicio y la correcta operatividad de todas las funcionalidades del sistema.

4. Brindar capacitacion virtual a diez (10) usuarios finales, con una intensidad minima
de cuatro (4) horas, orientada al uso funcional, operativo y adecuado de la plataforma
SIADOC® en su modalidad SaaS.

5. Brindar capacitacion virtual especializada a dos (2) usuarios administradores, con
una intensidad minima de cuatro (4) horas, enfocada en la administracion,
configuracion, parametrizacion y gestion técnica de la plataforma.

6. Prestar el servicio de soporte técnico remoto durante toda la vigencia del contrato,
incluyendo atencion de incidentes, correccion de fallas, acompafiamiento técnico y
garantia de funcionamiento de la plataforma conforme a los niveles de servicio
acordados.

7. Realizar copias de seguridad periddicas de la informacion almacenada en la
plataforma SIADOC®, garantizando la recuperacién de datos en caso de fallas,
incidentes o contingencias, conforme a buenas practicas de seguridad de la
informacion.

8. Implementar y garantizar la integracion de la plataforma SIADOC® con el Directorio
Activo (AD) estandar del CONTRATANTE, permitiendo la autenticacion de usuarios
de manera segura y conforme a los lineamientos de control de acceso institucional.

9. Acreditar los pagos a seguridad social integral cuando fuere el caso, conforme a lo
sefalado en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y demas normas concordantes o
complementarias en materia de aportes a seguridad social y pago de parafiscales,
vigentes a la fecha de suscripcion del contrato y para la ejecucion del mismo, el
contratista deberan acreditar que se encuentran al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios
del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda, conforme a
lo establecido en el Decreto 1803 de 2002, Decreto 510 de 2003, La Ley 789 de
2002, Ley 828 de 2002 y demas que la adicionen, complementen o modifiquen.

10. Acatar las instrucciones que durante el desarrollo de la orden se le comunique por
parte del supervisor.

11. Las demas que por ley o por la naturaleza del contrato se entiendan de pleno
incorporadas al mismo.

2. OBJETO Y CONDICIONES DEL BIEN O SERVICIO.
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PRESTACION DE SERVICIOS DE MIGRACION A MODALIDAD SOFTWARE COMO
SERVICIO EN LA NUBE (SaaS) DE LA PLATAFORMA DE CORRESPONDENCIA,
ARCHIVO Y VENTANILLA UNICA SIADOC® DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE
ZIPAQUIRA.

3. ANALISIS DEL SECTOR.

SISCOMPUTO LTDA SERVICIOS Y SISTEMAS DE COMPUTO es el titular de los
derechos de autor segun certificacion expedida por la direccién nacional de derechos de
autor.

Segun lo anterior aplica la contratacién directa ya que es evidente que no existe pluralidad
de oferentes que puedan prestar el servicio de actualizacion y personalizacion de la
plataforma para satisfacer la necesidad por la entidad, es asi como le es aplicable a este
proceso contractual el articulo 2.2.1.2.1.4.8. Contratacion directa cuando no exista
pluralidad de oferentes. “Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe
solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los
derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor
exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo
que soporta la contratacion. Decreto 1082 de 2015,

En este caso, en tratandose de un producto desarrollado y operado por SISCOMPUTO,
no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo
cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita. Del mismo modo, la entidad no
esta obligada a hacer un analisis del sector, pues no es procedente la comparacion de
propuestas, sino que se tendra en cuenta la capacidad, idoneidad y la experiencia
relacionada que posee el futuro contratista, factor esencial para suscribir con él el
contrato.

ALCANCE DEL SERVICIO

La migracion del Software SIADOC® en modalidad On premise a modalidad Software
como Servicio en la nube (SaaS), incluye los siguientes servicios:

a) Suscripcion uso SIADOC® SaaS: Corresponde al suministro y puesta a disposicion de
la plataforma informatica SIADOC®, bajo la modalidad de suscripcién renovable,
compuesta por los elementos de hardware y software necesarios para su operacion,
alojados en infraestructura en la nube y accesibles a través de Internet por parte de EL
CLIENTE, como un servicio bajo demanda (Software as a Service — SaaS). El esquema
de uso de la plataforma SIADOC® comprende hasta veintidés (22) usuarios autorizados,
de uso exclusivo para PERSONERIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA, con acceso a los
moédulos: Radicacién, Tramites y Procesos Documentales, Gestion Facturacion
Electronica, Ventanilla Electronica y PQRSF, CCD-TRDS-TVDS, Expedientes Fisicos y
Electronicos, Administracion y Log de auditorias. EL PROVEEDOR sera responsable del
aprovisionamiento, configuracion y mantenimiento de la infraestructura tecnolégica en la
nube requerida para la operacion inicial y continua del sistema SIADOC®, garantizando
su disponibilidad y funcionamiento. En caso de que EL CLIENTE requiera capacidad de
almacenamiento adicional, incremento en el numero de usuarios, o la activacion de
modulos complementarios, dichos servicios podran ser adquiridos de manera
independiente, toda vez que no se encuentran incluidos dentro del alcance econémico de
la presenta propuesta econdémica.

b) Soporte técnico Remoto: El servicio de soporte técnico remoto comprende la atencion,
diagnéstico y solucién de incidentes que puedan presentarse a los usuarios durante el
uso del sistema SIADOC®, cuando dichos incidentes estén relacionados con errores de
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operacién, manejo inadecuado de la herramienta, recomendaciones técnicas o
requerimientos funcionales menores en la plataforma SaaS - SIADOC® . EL
PROVEEDOR habilitara un (1) usuario designado por EL CLIENTE para el registro,
seguimiento y gestion de casos a través de la plataforma HELPCONTROL, que
constituye la mesa de ayuda oficial para la recepcién de solicitudes de soporte técnico.

El soporte cubrira actividades de orientacién, diagnédstico, resolucion de problemas,
prevencion de errores recurrentes y asesoria técnica funcional sobre el uso adecuado del
sistema SIADOC®. EL CLIENTE se acogera al procedimiento establecido por EL
PROVEEDOR para la gestion de incidentes, asi como a los Acuerdos de Niveles de
Servicio (ANS) estandar definidos para la prestacion del servicio de soporte técnico. No
se incluye dentro del soporte técnico el desarrollo de nuevas funcionalidades,
integraciones con software de terceros o personalizaciones especificas, los cuales seran
objeto de contratacion independiente.

c) Copias de seguridad (Backup): EL PROVEEDOR realizara la generacion y
conservacion de copias de seguridad (backup) de la informacion contenida en la
plataforma SIADOC®. La periodicidad de entrega de copias de seguridad sera trimestral,
equivalente a cuatro (4) entregas por afio, y con una retencion maxima de sesenta (60)
dias por cada copia. EL CLIENTE debera solicitar formalmente la copia correspondiente a
través de la plataforma HELPCONTROL, mesa de ayuda oficial de EL
7/12PROVEEDOR. El archivo sera entregado en el medio fisico o digital que suministre
EL CLIENTE, bajo su responsabilidad. En caso de interrupcion del servicio o falla en la
continuidad operativa, EL PROVEEDOR procedera a restaurar la informacion utilizando la
copia de seguridad correspondiente al dia inmediatamente anterior a la ocurrencia del
evento.

d) Actualizacion del software SIADOC®: EL CLIENTE tendra derecho a recibir las
actualizaciones, mejoras y revisiones del software SIADOC® que EL PROVEEDOR libere
durante la vigencia del presente Contrato, siempre que correspondan a versiones
estandar del producto y sean aplicables a los méddulos contratados dentro de la
suscripcion vigente. Las actualizaciones de software comprenden la correcciéon de errores
o incidencias detectadas en la versidon operativa, la optimizacion del rendimiento funcional
y técnico del sistema, asi como la incorporacion de nuevas funcionalidades o mejoras
que EL PROVEEDOR determine para beneficio general de sus clientes. Estas
actualizaciones seran implementadas de manera remota, sin que ello implique
modificacion en el alcance econdémico de la presente propuesta econémica, salvo que se
trate de versiones personalizadas, desarrollos especificos o ampliaciones funcionales
solicitadas expresamente por EL CLIENTE, las cuales se consideraran servicios
adicionales sujetos a cotizacion y aprobacion independiente.

e) Manuales de usuario: EL PROVEEDOR pondra a disposicion de EL CLIENTE los
manuales de usuario del sistema SIADOC®, los cuales estaran accesibles directamente
desde el modulo de ayuda integrado en la plataforma. Dichos documentos constituyen el
soporte oficial de operacion funcional y técnica para todos los usuarios autorizados del
sistema, y se actualizaran conforme se liberen nuevas versiones del software.

f) Disponibilidad del servicio: EL PROVEEDOR garantizara una disponibilidad operativa
del servicio del noventa y nueve por ciento (99%), calculada sobre el tiempo total
mensual, exceptuando los periodos de mantenimiento preventivo, correctivo o de
actualizaciéon programada, los cuales seran notificados previamente a EL CLIENTE. Las
labores de mantenimiento se realizaran preferiblemente en horarios no laborables y fines
de semana, procurando minimizar cualquier afectacion en la continuidad del servicio. En
caso de mantenimientos no programados por causas de fuerza mayor o contingencias
técnicas, EL PROVEEDOR informara oportunamente a EL CLIENTE tan pronto como sea
razonablemente posible.
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Debido a lo anterior la gerente de proyectos y servicios de SISCOMPUTO, la sefiora
NORLEYVI JACOME, presento oferta econémica a la entidad con el fin de prestar el
servicio de migracion a modalidad software como servicio en la nube (SaaS) de la
plataforma de correspondencia, archivo y ventanilla unica SIADOC® de la Personeria
municipal de Zipaquira, asi:

/
OFERTA ECONOMICA EN MODALIDAD SaaS

Fecha: 20 enero de 2026

CLOUD (VPN Nube Virtual Privada Administrada por SISCOMPUTO)

MIGRACION A MODALIDAD SOFTWARE COMO SERVICIO EN LA NUBE (SaaS)
DE LA PLATAFORMA DE CORRESPONDENCIA, ARCHIVO Y VENTANILLA UNICA
SIADOC® DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA.

DESCRIPCION VALOR

1. SUSCRIPCION ANUAL SIADOC® SaaS. $ 14.004.000
No. Usuarios: Veintidds (22) Exento de IVA
Almacenamiento inicial: 200GB
Moédulos:

Radicacion

Tramites y Procesos Documentales

Ventanilla Electronica y PQRS

CCD-TRDS-TVDS

Expedientes Fisicos y Electrénicos
Médulo de Administracion

2. SERVICIOS PROFESIONALES PARA: VALOR

Aprovisionamiento de la plataforma Cloud para el Cliente. $0,00
Migracion SIADOC® on premise a modalidad SaaS.
Capacitaciones virtuales: 4 horas para (10) usuarios finales
y 4 horas para (2) usuarios administradores.

e Servicio de soporte técnico Remoto y Garantia durante la
vigencia del Contrato.
Backup periddicos de informacion.
Autenticacion con el AD estandar.

(valor agregado al
servicio SaaS)

VALOR TOTAL SUSCRIPCION ANUAL SIADOC® SaaS $14.004.000
IVA (19%) $0.00
VALOR TOTAL SUSCRIPCION ANUAL SIADOC® SaaS $14.004.000

INCLUIDO IVA

Asi es que, el valor de la oferta presentada por SISCOMPUTO, se ajusta a lo requerido
por la Personeria Municipal.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 del 2015,
teniendo en cuenta la modalidad de contrataciéon a celebrar (contratacion directa cuando
no exista pluralidad de oferentes), no es necesario que la entidad estatal haya obtenido
previamente varias ofertas, por lo que se deja constancia de ello.

4. CONDICIONES LEGALES.

De acuerdo con lo establecido en el concepto C-619-2021 de Colombia compra
eficiente, “la contratacién directa es una excepcion al principio de libre concurrencia y
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competencia, que se aplica en los procesos de contratacion, para que cualquier persona
interesada en satisfacer la necesidad de una entidad pueda presentar una oferta. Por ello,
es de aplicaciéon restrictiva, esto es, solo procede por las causales sefialadas
taxativamente en el numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007. En tal sentido, su
aplicacion no puede efectuarse por fuera del contenido normativo citado, ni operar mas
alla de lo que la misma norma dispone, dentro del contexto del ordenamiento juridico de la
contratacion estatal.

Igualmente, esta excepcion al deber de procurar la pluralidad de ofertas es
considerada por el Consejo de Estado como un método que permite satisfacer la
seleccion objetiva. De esta manera, aunque en la contratacion directa no es necesaria la
comparacion de ofertas, no desconoce lo previsto en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007.
Por ello, la jurisprudencia explica que:

[...] se ha aceptado que la seleccion objetiva fundada en el ofrecimiento mas
favorable no depende unicamente del cotejo entre ofertas sino también de
meétodos que, aun prescindiendo de dicha comparacién, garanticen que la
respectiva escogencia se ajuste a los criterios legales de seleccion objetiva, a los
precios o condiciones del mercado y a los estudios y deducciones de la entidad o
de los organismos consultores o asesores designados para ello’.

De este modo, en la contratacion directa no es necesario que la entidad reciba mas de
una oferta, pues la contratacion se realiza con quien la entidad escoja libremente, bajo
criterios que permitan adoptar una decision objetiva en procura del cumplimiento de las
necesidades de la administracién®. Esta contrataciéon puede estar fundada en que el
proponente es unico, o en que el legislador privilegié algunos objetos contractuales u
oferentes para contratarlos de manera directa, teniendo en cuenta las causales
expresamente sefialadas en la ley.”

Entonces, el Articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015 preceptua lo siguiente:
Contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no
existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el
bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos

' Consejo de Estado. Seccion Tercera. Subseccion A. Sentencia del 24 de mayo de 2018. Exp.
50.222. C.P. Marta Nubia Velasquez Rico.

2 En efecto, de acuerdo con el Consejo de Estado: «(...) la administracion se encuentra en la
obligacién de establecer, con antelacion al inicio del proceso de contratacion, los criterios objetivos de la
futura contratacion, tales como la necesidad a satisfacer y los mejores medios para tales propésitos, el
presupuesto estimado de la contratacion, el objeto contractual, las prestaciones especificas a cargo de
las partes, las condiciones de calidad y oportunidad, asi como las calidades del posible contratista. Con
fundamento en tal ejercicio de planeacion y estructuracion de la contratacion, la administracion cuenta,
sin duda, con criterios que le permitirian adoptar una decisidon objetiva en relacion con aquello que
resulte mas favorable para el cumplimiento de los fines insitos en la contratacion.[...] Ante la ausencia
de pluralidad de ofertas —situacién que, por lo demas deberia ser excepcional, asi como lo debe ser
acudir a la modalidad de contratacion directa, pues memodrese que la regla general es la licitacion
publica en garantia de la maxima publicidad y concurrencia en la contratacion estatal—, sera procedente
comparar el unico ofrecimiento con los criterios objetivos elaborados por la entidad. En este evento, por
lo tanto, los métodos a los que se debe acudir para garantizar la seleccion objetiva se ven reducidos en
comparacion con las demas modalidades de contratacion, en tanto no hay comparacién de ofertas, sin
que ello implique que se incumpla con tal regla, pues persiste, necesariamente una confrontacion de la
unica oferta con los estudios previos que elaboré la entidad, lo cual ofrecera la objetividad necesaria
para evitar imparcialidad en la contratacién de los bienes o servicios de que se trate». Consejo de
Estado. Seccion Tercera. Sentencia del 23 de julio de 2015. Exp. 36.805. C.P. Hernan Andrade Rincon.
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de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias
deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion.

“(...) La norma consagra dos (2) hipotesis. En primer lugar, no existe pluralidad de
oferentes cuando solo una persona puede proveer el bien o servicio por ser titular de los
derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor. De esta manera, no basta
con que sea la unica persona capaz de ejecutar el contrato, pues se debe justificar una
situacién de derecho que impida que otra lo haga de forma igual o similar.

(..

La tutela de la propiedad intelectual del oferente o de un privilegio otorgado
en modo expreso, vuelven imposible proceder por licitacion, ya que
solamente la persona, entidad o empresa que posee el privilegio de
invenciéon o fabricacion, podria presentarse formulando ofertas. Desde
luego no habria pluralidad de concurrentes, ni puja que hiciera posible el
cumplimiento de las finalidades basicas perseguidas por la licitacion®”.

En el contexto anterior, la entidad puede contratar bajo la modalidad de contratacion
directa |la prestacién del servicio requerido con la persona juridica que esté en capacidad
de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la
idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate.

En el caso presente, de acuerdo al Ministerio del Interior SISCOMPUTO, posee los
derechos de autor frente al software de gestion documental SIADOC, por ende, son
unicos oferentes para la prestacion del servicio requerido por la entidad; asi es que la
modalidad de seleccion sera la de contratacién directa prevista en el articulo 2.2.1.2.1.4.8.
del Decreto 1082 de 2015.

5. NORMATIVA APLICABLE A LA ENTIDAD.
Constitucién Politica de Colombia, Ley 594 de 2000, Decreto 2609 2012

6. CONDICIONES COMERCIALES, ORGANIZACIONALES Y TECNICAS.

La necesidad de esta contratacion en la Personeria Municipal de Zipaquira, se hace con
el fin de atender eficazmente los temas y asuntos que tengan que ver con las funciones
de la Entidad.

7. CONDICIONES DE EXPERIENCIA.

Se hace necesario contratar el DE SERVICIOS DE MIGRACION A MODALIDAD
SOFTWARE COMO SERVICIO EN LA NUBE (SaaS) DE LA PLATAFORMA DE
CORRESPONDENCIA, ARCHIVO Y VENTANILLA UNICA SIADOC® DE LA
PERSONERIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA, con la empresa SISCOMPUTO, quién
posee los derechos de autor de SIADOC, y debera contar con certificacion de prestacion

3 DROMI, José Roberto. La licitacién publica. Buenos Aires: Ciudad Argentina, 1980. pp. 173-
174. Para el autor, la aplicacién de la causal supone que: i) las prestaciones estan amparadas
legalmente por un derecho de marca; ii) la necesidad no puede satisfacerse con equivalentes no sujetos
a privilegio, pues de los contrario la causal es inaplicable; iii) la necesidad solo pueda satisfacerla el
titular de estos derechos, excluyendo que otros aspirantes en condiciones similares también puedan
hacerlo; y iv) la existencia de informes técnicos que acrediten la imposibilidad de sustitutos convenientes
(Ibidem., p. 174).
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de servicios o0 contratos en ejecucion, terminados y/o suscritos, que soporten la
experiencia, igual o mayor a dos afios con Entidades Publicas o privadas.

8. CONDICIONES FINANCIERAS.

Con el fin de determinar el valor estimado del contrato, en este caso en particular, se
procedi6 a verificar la oferta econdmica presentada por SISCOMPUTO, quien ofrece un
paquete de 30 horas de soporte técnico remoto al sistema SIADOC, que se usa en la
personeria municipal, para la gestion documental de la entidad por valor de CATORCE
MILLONES CUATRO MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($ 14.004.000) M/cte, los
cuales se cancelaran en Pagos mensuales de acuerdo con las horas ejecutadas segun
contrato.

9. REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO:

La persona interesada en la presente contratacion debera acreditar los siguientes
requisitos:

Se debe certificar los derechos de propiedad intelectual — registro de marca y/o derechos
de autor.

Debera allegar los siguientes documentos:

1. Propuesta de la persona juridica (cuando aplique).

2. Cotizacion de servicios

3. Declaracion de bienes y renta pagina de la funciébn publica

https://www.funcionpublica.gov.co/fdci/login/auth?opciondestino=ley2013 de

persona juridica y del representante legal de la entidad.

Copias de las certificaciones de experiencia de la persona juridica

5. Certificado camara de comercio vigente con un (01) mes de antelacién a la
celebracién del contrato (cuando aplique).

6. Certificado de existencia expedido por la superintendencia financiera de Colombia
vigente en los términos de ese organismo con la antelacion a la celebracion del
contrato (cuando aplique).

7. Poder para presentar propuesta y/o para firmar el contrato (autorizacion junta
directiva, en caso de que aplique)

8. Fotocopia documento de identificacion, de la persona natural o del representante
legal de la persona juridica.

9. Acta de posesion y acto administrativo de nhombramiento del representante legal
de la persona juridica. (aplica sélo para entidades publicas)

10. Certificado de antecedentes disciplinarios de la procuraduria general de la nacioén
de la entidad y el representante legal (pagina web.)

11. Certificado de antecedentes fiscales del “boletin de responsables fiscales de la
contraloria general de la republica CGR” de la entidad y el representante legal
(pagina web)

12. Certificado sistema registro nacional de medidas correctivas RNMC. (pagina web)

13. Certificado de antecedentes judiciales. (pagina web de la policia nacional de
Colombia)

14. Certificacion de afiliacion (personas naturales) o la certificacion del revisor fiscal
y/o representante legal (personas juridicas) del cumplimiento del sistema de
seguridad social y parafiscales

15. Certificacion bancaria

B
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16. Certificado declaracion de no existencia de inhabilidades e incompatibilidades
THYPERLINK
"https://www.funcionpublica.gov.co/fdci/login/auth?opcionDestino=LEY2013"Jhttps
://www.funcionpublica.gov.co/fdci/login/auth?opciondestino=ley20130

17.Copia actualizada (Dian) del formulario de registro unico tributario —rut- del
contratista.

18. Rit - registro de industria y comercio

19. Declaracion de renta de los tres (3) ultimos afios gravables

10. CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR

11.1 PLAZO DE EJECUCION: Hasta el 31 de diciembre de 2026.

11.2 LUGAR DE EJECUCION: Personeria Municipal de Zipaquira ubicada en la calle 5
No 7 -70.

11.3 FORMA DE PAGO: Para todos los efectos legales vy fiscales el valor del presente
contrato es CATORCE MILLONES CUATRO MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($
14.004.000) M/cte, la Personeria cancelara mediante Unico pago, una vez se realice la
entrega de la soluciéon en ambiente SaaS, y a la presentacion del informe de actividades y
cuenta de cobro, previa certificacion de cumplimiento y recibo a satisfaccion expedida por
el supervisor del contrato, adjuntando la certificacion que acredite los pagos a seguridad
social integral cuando fuere el caso, conforme a lo sefalado en el articulo 23 de la Ley
1150 de 2007 y demas normas concordantes o complementarias en materia de aportes a
seguridad social y pago de parafiscales, vigentes a la fecha de suscripcion del contrato y
para la ejecucién del mismo, el contratista debera acreditar que se encuentra al dia en el
pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como
los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda,
conforme a lo establecido en el Decreto 1803 de 2002, Decreto 510 de 2003, La Ley 789
de 2002, Ley 828 de 2002 y demas que la adicionen, complementen o modifiquen.

12. ANTICIPO / PAGO ANTICIPADO:
N.A
13. SUPERVISION Y/ O INTERVENTORIA

La supervision del respectivo contrato sera ejercida por la Personera Municipal de
Zipaquira, quien cumplira con las funciones juridicas, técnicas, administrativas, financieras
y contables, conforme a lo establecido en la ley 80 de 1993 y la Ley 1474 de 2011.

14. EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO.

La modalidad sera la contratacion directa, por la causal establecida en el articulo 2,
numeral 4 literal €) de la Ley 1150 del afio 2007.

Con el fin de determinar de una manera transparente el valor estimado del contrato, en
este caso en particular, se realizé mediante cotizacion previamente solicitada:
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] Honorarios: $ 14.004.000
[1 Tiempo estimado para adelantar las actividades: Hasta 31 de diciembre de 2026.
[1 Valor servicio por tiempo requerido: $ 14.004.000
1 Presupuesto oficial estimado: $ 14.004.000

La Personeria Municipal de Zipaquira cuenta con los recursos suficientes para respaldar
el presente proceso de contratacion a través del certificado de disponibilidad presupuestal
No. 2025000028 del veintisiete (27) de enero de 2026 del rubro No.
2.1.2.02.02.008.20.83151.1001 denominado Servicios prestados a las empresas y
servicios de produccion - FUENTE: 1001- RECURSOS PROPIOS.

15. ESTUDIO DE LA DEMANDA

Para efectos de establecer el presupuesto del contrato se tendra en cuenta lo previsto en
el Articulo 2.2.1.2.1.4.8. Contratacién directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se
considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que
puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o
de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas
circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion”.

Clasificacion vy codificacion del servicio: UNSPSC — 81161501 - Servicio de administracion
de aplicaciones de software

16. ADQUISICIONES MEDIANTE PROCESOS DE SELECCION DE OTRAS
ENTIDADES ESTATALES:

ANO ENTIDAD OBJETO CUANTIA PLAZO
EJECUCION
Soporte técnico y/o
ESE diagnostico soporte
2024 HOSPITAL técnico remoto cpu 511.522 30 dias

SAN JOSE estacion de trabajo de
flat panel angell.
Prestacién de servicio
de soporte técnico
remoto para la solucién

UNIVERSIDAD web especializada en

2024 NACIONAL la administracion 41.243.728 6 meses
documental de
correspondencia
siadoc.

Asi mismo, se toma como referencia contrataciones similares realizadas por la entidad:

CONTRATO OBJETO VALOR ENTIDAD
PRESTACION DE -
2024 SERVICIOS DE 7.044.800 Personeria de
SOPORTE TECNICO Zipaquira
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REMOTO PARA LA
PLATAFORMA DE
CORRESPONDENCIA,
ARCHIVO Y
VENTANILLA UNICA-
SIADOC DE LA
PERSONERIA
MUNICIPAL DE
ZIPAQUIRA

PRESTACION DE
SERVICIOS DE
SOPORTE TECNICO
REMOTO PARA LA
PLATAFORMA DE

CORRESPONDENCIA,
2023 ARCHIVO Y 5.355.000
VENTANILLA UNICA-
SIADOC DE LA
PERSONERIA
MUNICIPAL DE
ZIPAQUIRA

Personeria de
Zipaquira

17. ESTUDIO DE LA OFERTA Y DETERMINACION DEL PRESUPUESTO
OFICIAL — CONDICIONES FINANCIERAS

En virtud del analisis técnico econdémico se determina que el valor total del presupuesto
oficial estimado para la presente contratacion de acuerdo con el analisis del mercado sera
hasta el monto de: CATORCE MILLONES CUATRO MIL PESOS MONEDA CORRIENTE
($ 14.004.000) M/cte, asi como el valor de todos los impuestos, descuentos a que haya
lugar y demas costos en que los proponentes puedan incurrir para la ejecucién de la
propuesta y contratacion.

18. FORMA DE PAGO

Se cancelarda mediante Unico pago, una vez se realice la entrega de la soluciéon en
ambiente SaaS, y a la presentacion del informe de actividades y cuenta de cobro, previa
certificacion de cumplimiento y recibo a satisfaccion expedida por el supervisor del
contrato, adjuntando la certificacion que acredite los pagos a seguridad social integral
cuando fuere el caso, conforme a lo sefialado en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y
demas normas concordantes o complementarias en materia de aportes a seguridad social
y pago de parafiscales, vigentes a la fecha de suscripcion del contrato y para la ejecucion
del mismo, el contratista debera acreditar que se encuentra al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del
Sena, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, cuando corresponda, conforme a lo
establecido en el Decreto 1803 de 2002, Decreto 510 de 2003, La Ley 789 de 2002, Ley
828 de 2002 y demas que la adicionen, complementen o modifiquen.

19. REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO:

Sin perijuicio de lo reglado por el articulo el articulo 2.2.1 .2.1.4.1.del Decreto 1082 de 2015
que expresa: “Las entidades estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion
directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona
natural o juridica que este en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y
cuando la entidad estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con
el area de que se trate”.
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La persona interesada en la presente contratacion debera acreditar los siguientes
requisitos:

1. Propuesta de la persona juridica (cuando aplique).

2. Cotizacion de servicios

3. Declaracién de bienes y renta pagina de la funcion publica, d ela persona juridica y
del representante legal de la entidad.
https://www.funcionpublica.gov.co/fdci/login/auth?opciondestino=ley2013

4. Copias de las certificaciones de experiencia de la persona juridica

5. Certificado camara de comercio vigente con un (01) mes de antelacion a la
celebracién del contrato (cuando aplique).

6. Certificado de existencia expedido por la superintendencia financiera de Colombia
vigente en los términos de ese organismo con la antelacién a la celebracion del
contrato (cuando aplique).

7. Poder para presentar propuesta y/o para firmar el contrato (autorizacién junta
directiva, en caso que aplique)

8. Fotocopia documento de identificacion, de la persona natural o del representante
legal de la persona juridica.

9. Acta de posesién y acto administrativo de nombramiento del representante legal
de la persona juridica. (aplica sélo para entidades publicas)

10. Certificado de antecedentes disciplinarios de la procuraduria general de la nacion
de la entidad y el representante legal (pagina web.)

11. Certificado de antecedentes fiscales del “boletin de responsables fiscales de la
contraloria general de la republica CGR” de la entidad y el representante legal
(pagina web)

12. Certificado sistema registro nacional de medidas correctivas RNMC. (pagina web

13. Certificado de antecedentes judiciales. (pagina web de la policia nacional de
Colombia)

14. Certificacion de afiliacion (personas naturales) o la certificacion del revisor fiscal
y/o Representante legal (personas juridicas) del cumplimiento del sistema de
seguridad social y parafiscales

15. Certificacion bancaria

16. Certificado declaracion de no existencia de inhabilidades e incompatibilidades
https://www.funcionpublica.gov.co/fdci/login/auth?opciondestino=ley2013

17. Copia actualizada (Dian) del formulario de registro unico tributario —rut- del
contratista.

18. Rit - registro de industria y comercio.

19. Declaracion de renta de los tres (3) ultimos afios gravables

20. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.

En cuanto a los riesgos normales o empresariales, estos son riesgos previsibles que
siempre los asumira el contratista; es decir, si ocurren o no, estardn a cargo del
contratista. Lo cual significa que ese riesgo esta insito dentro de la oferta econémica y por
tanto el valor del imprevisto ofertado hace parte del patrimonio del contratista.

Los riesgos dentro de la responsabilidad contractual, los podemos clasificar de la
siguiente manera:

Los riesgos imprevistos que hacen parte de AlU.

Los riesgos imprevisibles anormales, el cual conlleva al desequilibrio econdmico y
financiero del contrato, regulado por el articulo 27 de la Ley 80 de 1993.

Los riesgos comunes previsibles, ordinarios y extraordinarios regulados por el articulo 4°
de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con el Decreto 1082 de 2015.
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Los riesgos asegurados por las garantias.

Frente a las recomendaciones de Colombia Compra Eficiente sobre los riesgos en el
proceso de contratacion, indica en su Manual que “las Entidades Estatales para reducir la
exposicion del Proceso de Contratacion frente a los diferentes riesgos que se puedan
presentar, debe estructurar un sistema de administracion de riesgos, teniendo en cuenta,
entre otros, los siguientes aspectos:

Los eventos que impidan la adjudicacion y firma del contrato como resultado del proceso
de contratacion.

El equilibrio econémico del contrato.

Los eventos que alteren la ejecucion del contrato.

La eficacia del proceso de contratacion y

La reputacion y legitimidad de la Entidad Estatal encargada de prestar el bien o servicio”.

Confrontando estos aspectos con la contratacion que se pretende celebrar, podemos sefialar
que el literal a) no aplica; el literal b) no habria lugar a ello por cuanto la forma de pago es
sobre la asesoria prestada, previa revision y aprobacion por parte del supervisor; en relacién
con el literal c) los eventos que podrian alterar la ejecuciéon del contrato, se encuentran
mitigados con la supervision y la forma de pago; en cuanto al literal d) se han tomado las
medidas necesarias para la eficacia del proceso al establecerle obligaciones al contratista
acordes con la finalidad del contrato, ademas, de la supervision y los términos estipulados
para el desarrollo del contrato; y frente al literal €) la entidad previo en los presentes estudios
previos como en el contrato las clausulas excepcionales que le permitiran tomar las
decisiones que le correspondan conforme a la ley.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015,
la Personeria Municipal de Zipaquira evalua el riesgo que el proceso de contratacidon
representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo con los manuales y
guias que para el efecto expidid Colombia Compra Eficiente, por lo que de acuerdo a la
naturaleza del objeto contractual propuesto, el tipo de contrato que se pretende celebrar,
la forma de pago y el histérico de esta contratacion, no se observa que existan riesgos
previsibles y mucho menos que afecten la ecuacién contractual, es decir no existe
tipicidad y por ende los mismos no es posible estimarlos ni asignarlos, toda vez que ellos
no pueden estar incluidos dentro de los riesgos amparados por el AlU o por el contrato de
seguro (garantia) ni tampoco en aquellos denominados en general como imprevisibles;
que tienen su tratamiento propio a la luz de la ley. Ademas, de los antecedentes de la
contratacion realizada en el pasado con objeto similar no se ha presentado inconveniente
o diferencia alguna con los contratistas.

21. CONDICIONES DEL CONTRATISTA.

Esta contratacion trata de la seleccion de un contratista en consideracion a sus calidades
tales como idoneidad y experiencia, por lo tanto, el contratista debera acreditar, lo
siguientes requisitos:

Adjuntar la documentacion requerida para la suscripcion
del contrato con el Objeto: “PRESTACION DE
SERVICIOS DE MIGRACION A MODALIDAD
SOFTWARE COMO SERVICIO EN LA NUBE (SaaS) DE
LA PLATAFORMA DE CORRESPONDENCIA, ARCHIVO
Y VENTANILLA UNICA SIADOC® DE LA PERSONERIA

Juridicos
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MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA.”

Allegar certificacion expedida por la direccién nacional
Idoneidad | d€ derechos de autor, que acredite marca registrada,
derechos de autor o de propiedad intelectual.

Acreditar minimo tres (3) contratos ejecutados y
terminados, que soporten la experiencia, igual o mayor
a dos anos con Entidades Publicas o privadas,
relacionadas directamente con el objeto del contrato.

Experiencia

Por lo anteriormente expuesto, la PERSONERIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA justifica la
idoneidad y experiencia con que cuenta el contratista, la cual debe encontrarse
debidamente soportada y verificada por la entidad con el fin de justificar las razones por
las cuales se selecciono dicha persona.

22. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN
EL PROCESO DE CONTRATACION.

Por la naturaleza, objeto y obligaciones a cargo del contratista que se estipulan en el
contrato, asi como por su valor y como quiera que la forma de pago y de conformidad con
lo sefalado en el articulo 7° de la Ley 1150 de 2007, y el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto
1082 de 2015, NO se considera necesario solicitar la constitucién de garantia unica que
ampare los perjuicios de naturaleza contractual o extracontractual.

23. LA INDICACION DE S| EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA
COBIJADO POR UN ACUERDO COMERCIAL:

Este item no aplica, por cuanto siguiendo las recomendaciones de Colombia Compra
Eficiente sefialadas en el “manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en
Procesos de Contratacion. Referencia M-MACPC-12. Pagina 6” no se debe hacer este
analisis para los procesos de contratacion adelantados por la modalidad de seleccién de
contratacion directa.

24. VERIFICACION DE QUE TRATA LA DIRECTIVA PRESIDENCIAL 001-2022
Verificada las plataformas correspondientes se evidencia que debido al comportamiento
del contratista con anterioridad se concluye que no existe riesgo para el cumplimiento del
objeto del contrato que se pretende adelantar.

25. ANEXOS:

A continuacién, se presenta una lista enunciativa de soportes de los estudios previos:

e Certificado de Disponibilidad Presupuestal — CDP.
o Certificacion de inexistencia o insuficiencia de personal dentro de la planta.
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e Propuesta Econdmica
¢ Todos aquellos documentos en los cuales se soporta la futura contratacion.

FAISULY NCO GONZALEZ
Personera Municipal de Zipaquira
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