MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL SOOaE poRiR
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES NUEVO PAIS
SUBJEFATURA DE ESTADO MAYOR CONJUNTO ADMINISTRATIVA e
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

BOGOTA, D.C., 05 de Junio de 2018

FORMULARIO No.1 DE PREGUNTAS Y RESPUESTA AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES
DEL PROCESO DE SELECCION ABREVIADA No. 203 /2018, cuyo objeto es_"...contratar la prestacion
del servicio para el desarrollo humano en evaluacion e intervencion de clima y cultura organizacional,
evaluacion de competencias funcionales y capacitacion para el Comando General de las Fuerzas Militares,
de acuerdo con las especificaciones técnicas del ANEXO No. 1. ...".

1. OBSERVACION PRESENTADA POR LA FIRMA ADVANTAGE MICROSYSTEMS COLOMBIA
LTDA, EL DIA (25/05/2018 9:08:06 AM(UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito

1.1. OBSERVACION

Texto de mensaje

Buenos dias,

Solicito muy comedidamente con el fin de garantizar la libre concurrencia y pluralidad de oferentes ajustar los indicadores de organizacion:
Rentabilidad del activo >=4%

Rentabilidad del Patrimonio >= 4%

Agradezco su atencion,

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Se hace saber al solicitante que la capacidad organizacional es la aptitud de un proponente para cumplir
oportuna y cabalmente el objeto del contrato en funcién de su organizacion interna. El decreto 1082 de 2015
definio los indicadores de rentabilidad para medir la capacidad organizacional de un proponente teniendo en
cuenta que esta bien organizado cuando es rentable.

Para mayor claridad decimos que la rentabilidad del patrimonio del proponente, es la capacidad de generacion
de utilidad operacional por cada peso invertido en el patrimonio, en tanto que el indice de rentabilidad del
activo del proponente, es la capacidad de generacién de utilidad operacional por cada peso invertido en el
activo, este Gltimo indicador debe ser siempre menor o igual que el primero.

Lo anterior permite concluir que a mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayor es la rentabilidad de los
accionistas y mejor la capacidad organizacional del proponente, por consiguiente el riesgo es menor; y a
mayor rentabilidad sobre los activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad organizacional
del proponente, por consiguiente el riesgo también es menor.

Ahora bien, los indicadores del proceso de seleccidn se encuentran estimados basados en el analisis de los
datos disponibles en el Sistema de Informacién de la Superintendencia de Sociedades, que para las
actividades de las empresas comparadas arroja en promedio indicadores superiores a los exigidos por la
entidad en el pliego de condiciones: Por lo tanto, los indicadores estimados de 0.10 para rentabilidad de
patrimonio y 0.06 para rentabilidad del activo son adecuados y proporcionales a la naturaleza del contrato a
suscribir y a su valor, tal como lo ordena el numeral 1° del articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, por lo que la
Entidad niega la peticién.

2. OBSERVACION PRESENTADA POR LA FIRMA ALGOAP S.A.S., EL DIA (25/05/2018 12:25:33
PM( (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito

2.1. OBSERVACION

OBSERVACIONES AL PLIEGO

CODIGOS UNSFSC
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RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Teniendo en cuenta que la observacion que se contesta es motivada en la exposicién del significado y alcance
del “clasificador de bienes” pero solicita modificar el criterio habilitante “experiencia del proponente”, se aclara
al observante en primer término que la lectura del numeral 1.3.1.1 CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS
del proyecto del pliego de condiciones cumple el marco legal contenido en la definicién del Articulo
2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, asi como con la explicacion de Colombia Compra Eficiente contenida
en la Circular No. 12 de 2014, pues en ninguna parte del pliego se estima el clasificador del objeto como
criterio habilitante.

En consecuencia se hace saber que la clasificacidn no es un requisito habilitante sino el mecanismo para
establecer el lenguaje comun entre los participes del Sistema de Compras y Contratacion Publica, aclarandose
que la Entidad no excluira a los proponentes que acrediten en debida forma el cumplimiento de los requisitos
habilitantes exigidos en el presente proceso de contratacion por no estar inscrito en el RUP con los cédigos
senalados en el numeral 1.3.1.1 del pliego de condiciones.

Ahora bien, teniendo en cuenta como se indico al inicio que la peticién es modificar el criterio habilitante
“experiencia del proponente”, se informa que los cédigos estimados son suficientes y garantizan la experiencia
de los proponentes en el proceso de seleccion, por lo que se niega la peticion.

Finalmente se informa que de la misma manera se niega la peticion de acreditar experiencia del proponente
“en alguno de los cédigos” o “en un solo cédigo”, pues en su conjunto se retinen los requisitos de las personas
con experiencia suficiente para cumplir el objeto del contrato que se pretende celebrar, siendo todos ellos
proporcionales a la naturaleza del contrato a suscribir, por lo que es también proporcional el criterio habilitante,
cumpliendose rigurosamente el mandato legal contenido en el numeral 1° del articulo 5° de la Ley 1150 de
2007.

2.2 OBSERVACION

oL 1C1t

amos respetucsamente se permita la acraditacion de la experiencla sin

los wiltimos 10 afios, cuyvo objeto se encuentre

tes, ajecut

QN proceses de formacion y/e capacitacidn o procesos de levantamiente, andlisis

cidn y generacion de informes al interior de entidades estatales.
RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Se niega la peticion por los motivos que se exponen a continuacion.

En primer término se informa al observante que la Entidad no exigi® numero alguno de “contratos” para
acreditar experiencia, como tampoco limitd en el tiempo las fechas de ejecucion; en consecuencia la
acreditacion sera como se solicita en la peticion “sin limite de contratos”, debidamente inscritos en el RUP, sin
importar la fecha de ejecucion.
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Se adiciona que el criterio habilitante “experiencia” contenido en el pliego de condiciones, se encuentra
estructurado cumpliendo lo normado en el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007, tal como se contestd en
respuesta precedente, por lo que la verificacion sera con los codigos, sin importar si fueron o no ejecutados en
el sector publico o privado, tal como lo ordena el paragrafo 5° del articulo 5° de la Ley 1150 de 2007,
modificado por el articulo 5° de la Ley 1882 de 2018, que sefala: “En los procesos de contratacion, las
entidades estatales deberan aceptar la experiencia adquirida por los proponentes a través de la ejecucion de
conlratos con particulares”,

2.3 OBSERVACION

4.3 PERFIL DEL PERSONAL REQUERIDO EN LA EJECUCION DEL CONTRATO:

El Ministerio de Defensa Nacional — Comando General FFMM, requiere que el futuro contratista cuente con el
siguiente personal:

Se aclare que las hojas de vida se deben allegar luege de adijudicado el contrato.
RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:
Se hace saber al solicitante que es necesario para la Entidad verificar desde la etapa de la seleccion, que el

proponente efectivamente cuenta con la capacidad juridica, financiera, de experiencia, organizacion y recurso
humano suficiente, para cumplir el objeto del contrato a celebrar.

2.4 OBSERVACION

3

[a]
)
o
17}
3

Las racteores de ponderacién establecides en el Numeral 5.2, como se

acreditar, con una carta del representante lagal?
RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Se informa al solicitante que el proponente debera diligenciar el anexo 8 suscrito por el representante legal,
adjuntando los documentos que se exigen en el factor de ponderacion a ofrecer, a fin de lograr la respectiva
calificacién.

3 OBSERVACION PRESENTADA POR LA FIRMA Bl PLANNING SAS, EL DIA (28/05/2018 9:34:10 AM
(UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito

3.1. OBSERVACION

"

Dice el proyecto de pliego:

Los interesados en participar en el presente proceso deberdn ofertar los sub-items exigidos en el ITEM 1
y en el ITEM 2. Ningiin precio podra ser igual a cero pesos (80,00), debera cumplir el total de las
especificaciones técnicas, y no podrd sobrepasar el precio unitario de referencia sin IVA, ni tampoco el
precio unitario IVA incluido (segitn aplique); de sobrepasar alguno de ellos, incurrird en CAUSAL DE
RECHAZO.

Con el animo de facilitar la pluralidad de oferentes, Bl PLANNING le solicita al CGFM que permita la
presentacion de oferentes por solo una especialidad de los items del proyecto, toda vez que las compaiiias
que prestan estos servicios se han especializado en CLIMA ORGANIZACIONAL O MEDICION DE
COMPETENCIAS FUNCIONALES, no en los dos items. Agradecemos su gentil colaboracion y
comprension de las condiciones del mercado en el que desarrollamos nuestro trabajo.

Por ejemplo, del item 1, nosotros aplicariamos para el literal b) y al item 2 de forma completa, mas no en
el item 1 literal a).

n

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Se informa al solicitante que aceptar adjudicacién parcial por items o subitems generara para la Entidad carga
administrativa innecesaria, mas aln cuando en el mercado existen proponentes con la capacidad organizativa
y de experiencia para la ejecucion del objeto total del contrato que se pretende, motivo por el cual se niega la
solicitud.
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Sin perjuicio de lo anterior, se invita al interesado para que haga uso de las facultades de conformacion de
unién, consorcio o cualquier sociedad, con el unico objeto de presentar una propuesta, celebrar y ejecutar un
contrato estatal, como las previstas en el articulo 7° de la Ley 80 de 1993.

4 OBSERVACION PRESENTADA POR LA FIRMA SYNERGY CONSULTING GROUP SAS, EL DIA
(28/05/2018 1:46:46 PM (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito

4.1 OBSERVACION

1. Hay un limite de contratos para aportar como experiencia?

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Se informa al solicitante que la Entidad no exigié numero alguno de contratos para acreditar experiencia del
propenente. En consecuencia los cédigos exigidos seran verificados en los contratos debidamente registrados
en el RUP.

4.2 OBSERVACION

2. Los codigos UNSPSC solicitados se deben cumplir todos para cada uno de los contratos aportados o alguno de
ellos? cuantos?

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Concordante con la respuesta anterior, se informa que los cddigos seran verificados en la totalidad de los
contratos registrados en el RUP.

4.3 OBSERVACION

3. Nos parece muy elevado el porcentaje de la piliza de calidad solicitada (50%), habitwalmente se maneja un 20%
del valor del contrato,
Solicitamos revisar este valor.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Respecto al amparo de calidad del servicio, la entidad mantiene el porcentaje requerido pues esta acorde al
objeto, valor, la naturaleza y las obligaciones que surgen del presente proceso de seleccién, siendo también la
suficiencia de la garantia acorde con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.3.1.15 del Decreto 1082 de 2015.

5 OBSERVACION PRESENTADA POR LA FIRMA SYNERGY CONSULTING GROUP SAS, EL DIA
(28/05/2018 1:53:02 PM (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito

5.1 OBSERVACION

1. Hay un limite de conlratos para aportar como experiencia?

2. Los codigos UNSPSC solicitados se deben cumplir todos para cada uno de los contralos aportados o alguno de
eflos? cuantos?

3. Nos parece muy elevado el porcentaje de la pédliza de calidad solicitada (50%), habitualmente se maneja un 20% del
valor del contrato,

soficitamos revisar este valor.

3. Hay un limite de contratos para aportar como experiencia?

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Por encontrarse resueltas de fondo las consultas y peticiones del interesado, se remite a las respuestas de los
numerales 2.1, 2.2 y las contenidas en el numeral 4° del presente formulario.

6 OBSERVACION PRESENTADA POR LA FIRMA EMERGE DE COLOMBIA S.A.S, EL DIA (29/05/2018)
11:40:14 am(UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito

6.1 OBSERVACION
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1) solicitamos respetuosamente la aclaracién para el pliego de condiciones del aviso de convocaloria toda vez que el
articulo 1082 de La descripcion técnica, detallada y complela del bien o servicio objeto del conlrato, identificado con el
cuarto nivel del Clasificador de Bienes y Servicios, de ser posible o de lo conlrario con el tercer nivel del mismo. reza
"Articulo 2.2.1.1.2.1.3. Pliegos de condiciones. Los pliegos de condiciones deben contener por o menos fa siguiente
informacién: La descripcion técnica, detallada y completa del bien o servicio objeto del contrato, identificado con el
cuarto nivel del Clasificador de Bienes y Servicios, de ser posible o de lo contrario con el tercer nivel del mismo. "

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Se informa al interesado que la Entidad en cumplimiento del numeral 1° del articulo 2.2.1.1.2.1.3 del Decreto
1082 de 2015, incluyé en el pliego de condiciones la descripcion técnica, detallada y completa del bien o
servicio objeto del contrato, identificado con el cuarto nivel del Clasificador de Bienes y Servicios, tal como se
observa en el numeral 1.3.1.1 “CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS’. Asi mismo se informa que el
aviso de convocatoria cumple con las exigencias minimas normadas en el articulo 2.2.1.1.2.1.2 del mismo
Decreto.

6.2 OBSERVACION

2) Solicitamos respetuosamente la posibilidad de ofertar por subitems segun las especificaciones técnicas del servicio.
Ya sea para los items 1,2.7

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Se niega la peticion por los motivas expuestos en el numeral 3.1 del presente formulario.

7 OBSERVACION PRESENTADA POR LA FIRMA CRECE LTDA, EL DIA (5/30/2018) 3:43:21 PM(UTC-
05:00) Bogota, Lima, Quito

7.1 OBSERVACION

Observacion 1

De acuerdo al ITEM 1: Evaluacion e intervencion de clima organizacional y
evaluacion de competencias funcionales para el perfil del cargo Coordinador
General ITEM1 en la formacién académica la entidad solicita; profesional en
psicologia y especialista organizacional, ¢cuando hace referencia a especialista
organizacional es valido un posgrado en gestion de organizaciones?, ;se puede
aportar en vez de especializacion una maestria en temas organizacionales?
Agradecemos a la entidad la aclaracion con el fin de no cometer un error
operativo.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Se informa al solicitante que seran habilitados los proponentes que acrediten el profesional en psicologia con
especializacion o posgrado en arganizacional o gestion de organizaciones.

7.2 OBSERVACION

Observacion 2.

Para el perfil de gestor de protocolo solicitamos a la entidad sea tenido en cuenta
también tecnologos administrativos toda vez que se limita Unicamente a un
tecndlogo y limitando la oportunidad a profesionales que cuentan con la
expenencia solicitada para este tipo de proyectos, de manera que nos permitimos
muy amablemente solicitar fecnologo en logistica de eventos y/o tecnologo
administrativo.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Se informa al solicitante que verificada la necesidad que se pretende satisfacer, la Entidad prescinde del perfil
observado. En consecuencia la modificacion se vera reflejada en el pliego de condiciones definitivo.
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7.3 OBSERVACION

Observacion 3.

En el item 2. Coordinador General se solicita inicamente dos posgrados uno en
Gerencia de Proyectos y Maestria en Inteligencia de negocios. Agradecemos a la
entidad tener en cuenta posgrados en dreas del conocimiento administrativas.
economicas y/o contables toda vez que tienen total relacion con la experiencia
solicitada y con el objeto del presente proceso.

Agradecemos a la entidad tener en cuenta Maestria en Administracion ya que por
el perfil de coordinador tiene 1as bases para lievar a cabo este tipo de proyectos.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Verificado el perfil requerido para el item 2 se advierte que el pliego no exige coordinador, por lo que se
requiere al observante claridad en la peticién para proceder con respuesta de fondo.

7.4 -OBSERVACION

Observacion 4.
Para el item 2. Para el perfil Gestor de Recoleccion de datos la entidad solicita un
profesional en Psicologia organizacional, agradecemos a la entidad aclarar si un
profesional en psicologia unicamente es valido.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Verificado el perfil requerido para el item 2 se advierte que el pliego no exige gestor de recoleccidn, por lo que
se requiere al observante claridad en la peticién para proceder con respuesta de fondo.

8 OBSERVACION PRESENTADA POR LA FIRMA CRECE LTDA, EL DIA (5/30/2018) 4:11:43 PM(UTC-
05:00) Bogota, Lima, Quito

8.1 OBSERVACION

Texto de mensaje

Cordial Saludo,

Nos permitimos realizar la siguiente observacion al proceso con el fin de tener claridad.

En cuanto a la experiencia general de los profesionales la experiencia especifica va incluida dentro d elos afios de la expeniencia general o d
ebe ser por ejempleo 7 anos y aparte otros 4 afios en los tems solicitados. o puede ser dentro de los 7 afios 4 deben ser los especificos en |
o0s temas que se solicitan.

Agradecemos la aclaracion para no incurrir en errores operativos.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Se entiende por experiencia los conocimientos, las habilidades y las destrezas adquiridos o desarrollados
mediante el ejercicio de una profesion, ocupacion, arte u oficio. La experiencia se clasifica en profesional,
especifica, relacionada, laboral, entre otras.

En el presente proceso de seleccidn se exige la acreditacion de los perfiles con experiencia profesional
“formacion académica” y “experiencia especifica”.

“Unidos Somos Invencibles”
Avenida el Dorado CAN Carrera 54 No 26-25 @
Conmutador: (57-1) 3150111

. 3 liNet
www.cgfm.mil.co 1509001 | gy it
> jcontec

SC-CERIGAN




CONTINUACION FORMULARIO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES DEL
PROCESO DE SELECCION ABREVIADA No. 203 DE 2018. Pagina 7 de 11.

En los términos de articulo 229 del Decreto 019 de 2012, para el ejercicio de las diferentes profesiones
acreditadas por el Ministerio de Educacién Nacional, la experiencia profesional se computara a partir de la
terminacion y aprobacién del pensum académico de educacién superior, exceptuandose de esta condicion las
profesiones relacionadas con el sistema de seguridad social en salud en las cuales la experiencia profesional
se computara a partir de la inscripcion o registro profesional.

En tanto que la Experiencia especifica es la adquirida en el ejercicio de la profesion, ocupacion, arte u oficio.

Dicho lo anterior se aclara que siendo la experiencia profesional la adquirida a partir de la terminacién y
aprobacion de todas las materias que conforman el pensum académico de la respectiva formacion profesional,
tecnoldgica o técnica profesional, la experiencia especifica serd computada luego de la acreditacion de la
primera, por ser ésta la desarrollada por el profesional luego de la obtencién del titulo profesional. En
consecuencia los afios de la experiencia especifica deberan ser acreditados en el transcurso de tiempo de
ejercicio profesional “experiencia profesional”.

9 OBSERVACION PRESENTADA POR LA FIRMA DIZA PRIME LTDA, EL DIA (5/31/2018) 3:30:36
PM(UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito

9.1 OBSERVACION

"

1. Instrumento de medicion (Anexo 6).
El ANEXO No. 6 establece que

“£l instrumento de medicion debera ser aplicado, al menos, @ setecientos
cincuente  (750) funcionarios del CGFM, contided que equivale
aproximademente al 50% de la poblacion de funcionarios del CGFM. En
todo caso el contratista deberd reclizer los gestiones necesarias perc
realizar (o medicion al cien por ciento (100%) del personal civil y militar
del CGFM, exonerdndose de responscbilidad en los dependenciss que por
necesidades propias del servicio sea imposible o respective medicion”.

Del texto anterior interpretamos que la medicion se hara minimo a 750 funcionarios, aungue la
convecatoria sera realizada para la totalidad del personal. Comadidamente, solicitamos a la
entidad aclarar si esta interpretacion es correcta, asi como especificar la cantidad de personas
que seran objeto de la convocatoria.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Se hace saber al interesado que el instrumento de medicion debera ser aplicado a los funcionarios del CGFM
(aproximadamente 1.500 funcionarios). El contratista debera cumplir con las gestiones necesarias para
realizar la medicion al personal civil y militar del CGFM, exonerandose de responsabilidad en las
dependencias que por necesidades propias del servicio sea imposible la respectiva medicién, adjuntado al
informe las pruebas a que haya lugar. De manera permanente el supervisor designado por la Entidad
coadyuvara las gestiones adelantadas por el contratista con el propésito de lograr la mayor cantidad de
mediciones.

9.2 OBSERVACION

2. Plan de accidn e intervencion (Anexo é).

Con respecto al plan de accidn e intzrvencion de clima y cultura organizacional, el ANEXO No. 6
exige la ejecucidn de “tres fases generales que incluyan un minimo del 10% del total de la
poblacion del CGFM (150 personas). En cada fase se debe de contar cen la asistencia de al menos
cincuenta (50} personas para logar el objetivo de la intervencién™. solicitamos a la entidad
aclarar si la ejecucion de las fases se hara por grupos de persenas (per ejemplo, dos grupos de
25 personas), asi como el nimero de personas aproximade que se debera tener en cada grupo.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

En cada fase de intervencion deberan participar minimo 50 funcionarios, esta fase debera cumplir con los
requerimientos expuestos en el pliego, y se ejecutara de acuerdo con los resultados obtenidos, es decir que
esto dependera del plan de accion segun la actividad que se vaya a realizar

9.3 OBSERVACION
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3. Otras especificaciones técnicas de obligatorio cumplimiento.

Con respecto a los mecamsmos para la aplicacion de los instrumentos, se estipula que s& debera
contar con “Tecnologia tanto virtual como presencial, el software para el analisis de resultados,
que ofrezca velocidad en el procesamiento de informacion y entrega de consolidado: en tiempo
real” (el subrayado es nuestro). Frente a lo anterior, &; de resaltar que los mecanismos
presenciales exigen de la tabulacién de las respusstas en base de datos, a menos de que se
capturen dichas respusstas a través de digpositivos electronicos (lo cual no stempre e: posible).
Por lo anterior, respetuosamente solicitamos a la entidad eliminar la solicitud de resultados
consclidades en tiempo real, toda vez que lo que constituye “tiempo real” sigmfica un
requenmiento que puede Limitar la flexibilidad necesaria para la captura de resultados en todas
las dependencias.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Los medios digitales permiten la trazabilidad de la informacion y disminucidon de errores humanos en la
tabulacion de la informacion, esto asegura la veracidad de los datos y el posible cotejamiento para planes de
accioén precisos. Dada la experiencia en la recoleccion de informacion con bases de datos incongruentes se
salicita una recoleccion en tiempo real en medios digitales, es responsabilidad de los oferentes asegurar los
medios de recoleccion necesarios

9.4 OBSERVACION

4. Otras especificaciones técnicas de obligatorio cumplimiento.

Con respecto a los mecanismos para la aplicacién de los instrumentos, en el ANEXO No. & se
solicita “Certificacion de la captacion de la informacion por medio de plataformas virtuales o de
dizpositivos moviles que garantice los porcentajes minimos requeridos de la medicion™. Frente a
lo anterior, es de considerar que la mayona de plataformas virtuales a disposicion en el mercado
cusntan con versiones de los cuestionarios que se puaden llenar a través d2 lo: dispositivos de
telefonia movil de propiedad de los colaboradore: o de equipos de computo disponibles en lo:
puestos de trabajo. De lo anterior, interpretamos que hay una proporcicn de los colaboradores
que no tiene acceso a dispositivos moviles o equipos de computo para el llenado de la encuesta.
En consecuencia, solicitamos a la entidad especificar cuantos dispositivos maoviles (como tabletas
y celulares) debe poner a disposicion el contratista para garantizar la captura adecuada de los
datos.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Respecto a las “plataformas virtuales” cabe aclarar que sera responsable el contratista del disefio de una
herramienta de medicidn para el CGFM, que satisfaga las necesidades de la institucion. Respecto a la
cantidad personal sin acceso a dispositivos moviles, se informa que el estimado no supera el diez por ciento
(10%) de la poblacién beneficiaria.

9.5 OBSERVACION

5. Indicadores financieros del proponente.

Con respecto a los indicadore: financieros a acreditar por parte del proponente, el Proyecto del
Plizge de Condiciones establece que el Indice de Endeudamiento debe ser menor o igual al 55%.
Frente a lo anterior, nos permitimos observar que un numero considerable de organizaciones del
sector presenta indices d= endecdamienzo iguales o infenores al 65%. Esta situacion obedece al
esquema de apalancamiento ideal para cada empresa, segun el cual en algunos casos es
preferible buscar el financiamiento de la organizacion a través de terceros. En consecusncia,
solicitar un indice de endeudamiento del 55% puede reducir el numero d= oferentes elegibles, de
tal forma que se podria atentar contra la participacidn plural e igualitaria de oferente; en
capacidad de= ejecutar el contrato con altos estandare; de calidad. Por lo anterior,
respetuosamente solicitamos a la entidad modificar el requisito, de tal manera que se habiliten
los oferentes que acrediten un indice de endeudamiento igual o menor al 45%,

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

El indicador de endeudamiento resulta de dividir el pasivo total por el activo total, es un referente financiero
cuyo objeto es evaluar el grado y la modalidad de participacion de los acreedores de una empresa en su
provisién pecuniaria.
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Se trata de precisar los riesgos en los cuales incurren tales acreedores y los duefios de la empresa asi como
la conveniencia o la inconveniencia de cierto nivel deudor de la empresa, a mayor sea su indice de
endeudamiento menor es la posibilidad que el proponente cumpla con las obligaciones adquiridas.

Para el presente proceso, el analisis del indicador es el siguiente:

INDICADORES FINANCIEROS EMPRESAS QUE EUMPLENPC:I);J LOS INDICADORES, EN EL
NOMBRE Célculo PROPUESTO Individual % Indicador %
indice de
endeudamiento FEAT S5% 83 54,97 43 28.48
El tamaiio de muestra NACIONAL es de : 151

El indicador de endeudamiento muestra una tendencia donde la deuda del sector tiene un endeudamiento
cercano al 55% del 54,97% (83 empresas) de las 151 empresas analizadas, siendo racional la exigencia del
pliego de condiciones, por lo que sera negada la peticion.

9.6 OBSERVACION

6. Verificacion de la experiencia habilitante.

Con respecto a [a experiencia habilitante, observamos que el Proyecto del Pliego de condiciones
no limita la cantidad de contratos a acreditar para completar una experiencia que, en SMMLY,
sea igual al 100% del presupuesto establecido para la ejecucion del contrato. Por lo anterior, se
puede dar el evento de que un proponente acredite la experiencia igual al 100% del presupuesto
con multiples contratos de valores muy paquefios, lo cual no da cusnta de la capacidad o
experiencia requenda para la ejecucion de este proceso. En consecuencia, respetuciamente

solicitamos a |a entidad limitar (a cantidad de contratos para acreditar la experiencia habilitante
del proponente, de tal forma que sean maximo tres los contratos a referir para completar el
100% del presupuesto, exprasado en SMMLY, del presente proceso da contratacion.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Por encontrarse resueltas de fondo las consultas y peticiones del interesado, se remite a las respuestas de los
numerales 2.2 y las contenidas en el numeral 4° del presente formulario.

9.7 OBSERVACION

7. Facilitadores por taller (Ficha Técnica).

De acuerdo con nuestro analisis, (a metodologia especificada en el Proyecto del Pliego de
Condiciones para la valoracidn de la oferta econdémica favorece en todos los casos a la oferta de
menor valor. De acuerdo con el anilisis histdrico de los procesos de contratacion y las
recomendaciones emitidas por Colombia Compra Eficiente, esto incrementa el riesgo de ofertas
con valores artificialmente bajos, que se derivan del desconocimiento o la necesidad de un
posible oferente particular. Esto a su vez incrementa los riesgos de ejecucion dzl contrato con
bajos estandares de calidad, toda vez que el eventual contratista puede verse en la situacion de
gjecutar el contrato sin los recursos suficientes.

Por lo anterior, respetuosaments sugerimos a la entidad que establezca multiples criterios
(media aritmética, media geométrica, media alta, menor valor) para la valoracidn de las ofertas
economicas, de tal manera que el criterio definitivo 52 establezeca a través de mecanismo
aleatorio d= ferma posterior a la presentacion de la: ofertas economicas.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

No se acoge la solicitud, ya que en la presente seleccion la Entidad recibe mejor beneficio economico si el
precio es menor. Ademas en caso de que se llegase(n) a presentar alguna(s) oferta(s) con precios
artificialmente bajos, la Entidad podra dar aplicacion a la "Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas
en Procesos de Contratacion” emitida por Colombia Compra Eficiente.
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9.8 OBSERVACION

8. Ponderacion técnica.

El proyecto del pliego de condiciones establece que s& otorgara un puntaje a las ofertas técnicas
considerando la “DiSPONIBILIDAD CERTIFICADA POR EL FABRICANTE DE LA HERRAMIENTA
TECNOLOGICA A USAR™. Solicitamos a la entidad aclarar a qué se refiere con disponibilidad de la
herramienta y cdmo se determina que se tiene disponibilidad total o parcial de una herramienta
particular.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

Segun estructura de la ponderacion técnica, la Entidad asignara puntaje a quien oferte mejor disponibilidad en
rangos de conectividad, siempre y cuando se encuentre avalada por el fabricante o distribuidor autorizado de
la herramienta propuesta.

Para la asignacion del puntaje el proponente debera adicionalmente de hacer el ofrecimiento, acreditarlo en
los términos del pliego de condiciones.

10 OBSERVACION PRESENTADA POR EL SENOR BORIS RODRIGUEZ RODRIGUEZ, EL DIA
(5/31/2018) 4:19:36 PM(UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito

10.1 OBSERVACION

lexto de mensaje

Buenas tardes, respetuosamente solictamos 52 tomen en cuenta las siguientes observaciones dentro del proceso

1 Favor aclarar si ¢ se tomard la Resoicidn ndmero 3135 dal 30 de junio de 2011 para la evaluacion de las competencias funcionales?

2 Somos propietancs de nuestro software de medicién de clima y cultura laboral asi como de la aplicacion de evaluacién de competencias,
€0 creados y desarroliados en nuestra fibnca de desamollo con su respectvo aminente de QA y esta en capacidad de cumplir los requenmi
entos técnicos minimes y calificables descntos en el borrador del phego. Estamos en capacdad de incluir en nuestra oferta las prusbas que |
a AdMINIStracion considers NECesanas y gonds sugenmas incluir

1. Objetivo General y alcance de la prueba: Breve descrpaidn de la prueba realizada y delobjetve perseguido. Ejemplo: Rendimiento

2. Descripcion del entorno donde se han ejecutado las pruebas: Caracteristicas fisicasdel sistema y del entorno inyector de la carga- h
erramenta ublizada, ubicacion de losinyectores, imitaciones, elc

3. Plan de Pruebas. Detalle de las pruebas gjecutadas y bos objetives da cada una de ellas Ejemplo: chpacidad. estrés, estabulidad, etc.

4. Detalle de los resultados obtenidos. Métncas e Incicadores. Detalle cuantitatve ylografico de los resultados: Tiempos de respuesta, co
ncumencia alcanzada, montonzaconde recursos, consumos, efc.

5. Incidencias y problemas detectados. Descnpaidn de 1as incidencias detectadas sevendad, impacto, efc

6. Otros aspectos, como pueden ser meporas aplicables yio definicion de un escenario deregresion que permita comparar ef rendimiento en
futures cambios.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION:

1.
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Se informa que se tiene en cuenta la normatividad que se establecié en el pliego para la evaluacion de
competencias funcionales, advirtiéndose que se basara la medicion en la normatividad vigente para la
medicion de competencias del Sector Defensa.

El CGFM requiere realizar medicién de competencias funcionales por cargo de acuerdo a la
normatividad vigente del sector defensa. Por ende requiere medir competencias funcionales para 150
empleos de nivel técnico, profesional y asesor por este motivo no existe una sola prueba que
identifique las competencias funcionales en estos niveles, ya que son varios empleos, y es el
proveedor quien debera desarrollar, disefiar estas pruebas segtin el Manual de Funciones del CGFM.
El proveedor debera desarrollar las 150 pruebas para los empleos de los niveles antes mencionados
con el objetivo de medir sus competencias funcionales y asi mismo desarrollar un plan de
mejoramiento por empleo evaluado.

La prueba debera ser disefiada por empleo segun el nivel, donde segun su resultado se permita
identificar su nivel de competencia de acuerdo a la normatividad establecida en la Tabla de Registro
de Competencias como se indica en el pliego, debera hacerse de acuerdo a la normatividad sefialada
en la seleccion o aquella que le sea aplicable.
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El proveedor realizara el levantamiento de la informacién que sea necesaria por puesto de trabajo, para
realizar el disefio del instrumento de evaluacion que se aplicara a cada funcionario, teniendo en cuenta las
evidencias por empleo, y competencias establecidas en el Manual de Funciones del CGFM.
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