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ANALISIS DEL SECTOR CONTRATACION DIRECTA
ENTIDAD Instituto Municipal de Vivienda de Interés
Social de Cajica -Cundinamarca
MODALIDAD DE SELECCION Contratacion directa
OBJETO Prestacién de servicios para el disefo,
desarrollo, implementacion, puesta en
funcionamiento y soporte del software DTX
& PlaySync, orientado a la optimizacion,
integracion, administracion y focalizacion
de los procesos de gestion del Instituto
Municipal de Vivienda de Interés Social de
Caijica, en el marco del cumplimiento del
Plan de Accion de la Politica Publica de
Vivienda y las metas establecidas en el
Plan de Desarrollo Municipal.
VALOR ESTIMADO CUARENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS
($48.000.000) M/CTE
FECHA 28 de enero de 2026

1. INTRODUCCION.

De conformidad con lo dispuesto en el art. 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 y en
aplicacion de la guia expedida por Colombia Compra Eficiente para la elaboracion de los
estudios del sectoren materia de contratacion directa, la entidad procedera a efectuar el
analisis necesario para conocer el sector relacionado con el objeto del proceso de
contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de
analisis de riesgo, dejandose de presente que: “No sera necesario que la Entidad Estatal
haga un estudio de la oferta y la demanda del sector de la prestacién de servicios con
particularidades sobre tipos, precios, calidades y cantidades de la oferta y la demanda”.

1.1. CLASIFICACION UNSPSC.

El servicio esta codificado de la siguiente manera.

SEGMENTO | FAMILIA | CLASE | PRODUCTO
81 11 15 00

2. PERSPECTIVA LEGAL.

La Constitucion Politica de Colombia, entendida como norma suprema y fundamental de la
que se desprende toda la normatividad juridica aplicable en el territorio nacional, en Titulo
| que dispone sobre: “LOS PRINCIPIOS FUNDAMENTALES”, en su Articulo 2° ha
establecido que: “Son fines esenciales del Estado: “servir a la comunidad, promover la
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prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes...”, lo
cual se logra entre otros a través de la prestacion de los distintos servicios que presta el
Estado a sus habitantes.

El Instituto Municipal de Vivienda de Interés Social, Insvivienda, tiene como misién liderar,
coordinar y controlar con eficiencia y eficacia la ejecucién de proyectos de vivienda de
interés social en el area urbana y rural del Municipio de Cajica, formulando politicas
encaminadas al desarrollo de los proyectos de vivienda digna que contribuya al
mejoramiento de la Calidad de vida de la poblacion Cajiquefa.

Que mediante el Acuerdo N° 01 del 29 de mayo de 2024 expedido por el Concejo Municipal
se aprueba el Plan de Desarrollo Municipal “Cajica ideal 2024-2027" incluyendo en su
CAPITULO lll la dimension “Cajica ideal ambiental sostenible” donde se encuentra el sector
vivienda, ciudad y territorio el cual tiene como objetivo abordar el déficit de vivienda por
medio del Instituto Municipal de Vivienda de Interés Social de Cajica, mejorando la
vulnerabilidad del habitat de los residentes del municipio, respaldando la construccion de
viviendas en terrenos propios, la mejora de viviendas y la legalizacion de predios tanto
urbanos como rurales.

Que, la modalidad de seleccién corresponde a la contratacion directa, de acuerdo al literal
h del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el Articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto
1082 de 2015, Por tratarse de un contrato de prestacion de servicios que establece que la
Modalidad de Seleccién de Contratacion Directa procede: "Cuando no exista pluralidad de
oferentes en el mercado... "

Dispone el mencionado Articulo 2.2.1.2.1.4.9. del Decreto 1082 de 2015, Que se considera
que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede
proveer el bien o el servicio por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas
circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacién.

Las entidades estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacién directa con
unico oferente, con la persona natural o juridica que este en capacidad de ejecutar el objeto
del contrato, por ser la Unica persona que puede proveer el bien o el servicio.

De conformidad con la normatividad previamente citada y en atencion a lo establecido en
el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 092 de 2017,
se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando Unicamente una persona natural
o juridica puede proveer el bien o servicio requerido, ya sea por ser titular de derechos de
propiedad industrial o de autor, o por ostentar la exclusividad en la prestacién del servicio
dentro del territorio nacional.

En este sentido, se considera procedente y juridicamente viable adelantar el proceso de
contratacion directa, toda vez que el servicio requerido es ofrecido de manera exclusiva en
Colombia por la empresa DTX & PLAYSYNC quien tiene el derecho de explotacion del
registro de derechos de autor 1310271 y 135998, a través de su plataforma DTX &
PLAYSYNC, la cual constituye una solucion tecnoldgica especializada de destinado al
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registro y gestion de los diferentes programas de vivienda, optimizando el proceso de
inscripcion y focalizacion de la poblacion, en cumplimiento del plan de accién de la politica
publica de vivienda y las metas del plan de desarrollo.

Esta plataforma centraliza procesos, reduce la duplicidad de cargas operativas, mejora la
calidad de los datos y permite que el area de planificacion supervise, valide y proyecte
resultados con claridad y oportunidad. Esto se traduce en una gestion territorial moderna,
eficiente y respaldada por informacion confiable para la toma de decisiones.

DTX & PlaySync es una aplicacion web innovadora disefiada para revolucionar la gestion
de informacioén en las instituciones. Desarrollada con tecnologia de vanguardia, DTX &
PlaySync ofrece una solucion integral y altamente adaptable que aborda las necesidades
especificas de gestion de procesos y administracion de la informacion.

Aspectos destacados:

¢ Innovacion tecnolégica.

DTX & PlaySync aprovecha tecnologias de desarrollo web modernas para ofrecer
una plataforma robusta y eficiente. Utilizando frameworks de JavaScript de ultima
generacion y bases de datos escalables, el ecosistema garantiza un rendimiento
optimo y una experiencia de usuario fluida.

o Adaptabilidad y escalabilidad.

La solucion es altamente adaptable a los requerimientos de la institucion y de las
demas areas que reportan informacion. Su arquitectura escalable permite crecer y
evolucionar junto con las necesidades institucionales, manejando facilmente un
mayor volumen de usuarios, procesos y datos.

¢ Interfaz intuitiva y experiencia de usuario mejorada.

Con un disefio limpio y moderno, DTX & PlaySync ofrece una interfaz intuitiva que
facilita la navegacion y la gestion de la informacion. Herramientas de busqueda
avanzada, filtros personalizados y paneles de control configurables garantizan una
experiencia de uso agil y eficiente.

e Integracion con otras herramientas y sistemas.
El ecosistema se integra facilmente con otras herramientas y sistemas utilizados por
la administracion municipal, permitiendo una colaboracién fluida y una gestiéon
eficiente de datos. Desde sistemas de gestion de proyectos hasta herramientas de
reporte y control, DTX & PlaySync se adapta al ecosistema tecnoldgico existente.

e Soporte técnico y actualizaciones continuas.
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Respaldado por un equipo especializado en desarrollo de software, DTX & PlaySync
ofrece soporte técnico constante y actualizaciones regulares que garantizan
seguridad, estabilidad y funcionalidad 6ptima a lo largo del tiempo. Esto asegura
que la institucion cuente con una solucion confiable y efectiva en el largo plazo.

Con DTX & PlaySync, La institucion aprovechara al maximo las ventajas de la tecnologia
moderna para optimizar sus operaciones y fortalecer la articulacion interinstitucional. Desde
la digitalizacién de informes hasta la gestion eficiente de procesos e indicadores, asi las
cosas, DTX & PlaySync es la solucion integral que la entidad necesita para avanzar hacia
un futuro digital con informacién centralizada y confiable.

En virtud de lo expuesto, La Entidad requiere adelantar la contratacion de la prestacion de
servicios para el desarrollo, implementacion y ejecucion del software DTX & PLAYSYNC,
con el fin de contar con una herramienta tecnoloégica que permita gestionar de manera
eficiente el registro, clasificacion y seguimiento de los posibles interesados y/o beneficiarios
de los programas del instituto.

Pues, el uso de herramientas manuales o de registros no automatizados genera riesgos
operativos como duplicidad de datos, demoras en la atencién al ciudadano, limitaciones en
la segmentacion de beneficiarios y dificultades en la consolidacion de informacion para la
toma de decisiones. En contraste, la solucion tecnolégica propuesta garantiza un proceso
agil, transparente y estandarizado, fortaleciendo la capacidad institucional para organizar
grupos de interés, proyectar la demanda habitacional y asegurar una mayor participaciéon
en los eventos relacionados con los programas de vivienda.

En este sentido, la contratacién del software DTX & PLAYSYNC constituye una necesidad
institucional para optimizar la gestion misional del instituto, mejorar la eficiencia
administrativa y asegurar el cumplimiento de los objetivos estratégicos relacionados con el
acceso efectivo a vivienda digna dentro del marco del Plan de Desarrollo.

la entidad debera proceder a contratar directamente con el oferente, toda vez que el instituto
a la fecha requiere un sistema que le permita apalancar los procesos, cumpliendo con la
Prestacion de servicios para el diseiio, desarrollo, implementaciéon, puesta en
funcionamiento y soporte del software DTX & PlaySync, orientado a la optimizacion,
integracion, administracion y focalizacion de los procesos de gestion del Instituto
Municipal de Vivienda de Interés Social de Cajica, en el marco del cumplimiento del
Plan de Accion de la Politica Publica de Vivienda y las metas establecidas en el Plan
de Desarrollo Municipal, proceso que actualmente no se encuentra contratado siendo
indispensable para garantizar un servicio de calidad y suplir la necesidad descrita.

2.1. Conveniencia. Por lo antes expuesto es conveniente y oportuno contar con los
servicios de una persona natural y/o juridica que preste sus servicios en las
labores del instituto, lo cual redunda en el buen servicio y eficiencia, asi como
en la oportuna realizacion de las diferentes actividades.

2.2. Disponibilidad de los recursos. Que una vez revisado el presupuesto de la



, ) Codigo: FM-GJC-038
ANALISIS DEL SECTOR CONTRATACION DIRECTA Version: 2

INSVIVIENDA Vigencia: 15/09/2025
CAJICA

presente vigencia se puede establecer que existen recursos en el presupuesto
del Instituto Municipal de Vivienda de Interés Social de Cajica para cubrir el gasto
gue ocasione el futuro contrato.

2.3. Plan anual de adquisiciones. Igualmente, el servicio que se pretende contratar
se encuentra incluida en el plan anual de adquisiciones, elaborado conforme al
articulo 2.2.1.1.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015 para la vigencia 2025.

Por todo lo anterior, el Instituto Municipal de Interés Social de Cajica, en uso de sus
atribuciones constitucionales y legales y con la finalidad de dar cumplimiento a las funciones
esenciales que se le han asignado, considera necesario, oportuno y conveniente la
seleccion de una persona que acredite capacidad y experiencia para ejecutar el objeto del
contrato, para lo cual adelanta el presente analisis del sector.

3. PERSPECTIVA TECNICA.

3.1. ASPECTO COMERCIAL.

El acuerdo a los sectores econdmicos el de servicios profesionales y de apoyo a la gestion
se encuentran en el sector terciario, los cuales no producen mercancias, pero son
necesarios para el funcionamiento de la economia, lo cual contribuye a la formacién del
ingreso nacional y del producto nacional.

En el tercer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,6%
respecto al mismo periodo de 2024pr (ver tabla 1). Las actividades econdmicas que mas
contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

* Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria;

o Educacion; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales
crece 8,0% (contribuye 1,3 puntos porcentuales a la variacién anual).

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 5,6% (contribuye 1,2 puntos porcentuales a la variacién anual).

¢ Industrias manufactureras crece 4,1% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la
variacion anual).

En lo corrido del afo 2025pr , respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto
Interno Bruto presenta un crecimiento de 2,8%. Las actividades econdmicas que mas
contribuyen a la dindamica del valor agregado son:

+ Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 5,1% (contribuye 1,0 puntos porcentuales a la variacién anual).

* Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios
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sociales crece 4,4% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).
» Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 4,1% (contribuye 0,4 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
ajustada por efecto estacional y calendario crece 1,2%. Cuando se observa el
comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

* Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria;

* Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales
crece 3,4%.

» Actividades financieras y de seguros crece 2,3%.

* Industrias manufactureras crece 1,5%.

Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen'
Tercer trimestre 2025°"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario

Anual Ao corrido Trimestral

2025111/ 2025/ 2025111/

2024111 2024 2025°"-11
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 24 41 1,0
Explotacion de minas y canteras -57 -7.2 0,8
Industrias manufactureras 4,1 2,1 1,5
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado? 23 07 07
Construccion -1,5 -2,7 11
Comercio al por mayory al por menor® 56 51 02
Informacién y comunicaciones 19 1,8 04
Actividades financieras y de seguros 43 3,5 2,3
Actividades inmobiliarias 21 2,0 05
Actividades profesionales, cientificas y técnicas* 11 13 -0,1
Administracion pablica, defensa, educaciony salud® 8,0 4,4 34
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras

actividades de servicios® 57 94 10
Valor agregado bruto 3,6 2,8 13
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 2,7 2,5 0,9
Producto Interno Bruto 3,6 2,8 1,2

Fuente: DANE, PIB_T

PRODUCTO INTERNO BRUTO, ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y
TECNICAS.

En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales,
cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,1% en
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su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinamica se explica por los
siguientes comportamientos:

» Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,7%.
+ Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,4%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece en 0,1%, cuando se observa el
comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

+ Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,1%.

* Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,1%.
Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?
Tercer trimestre 2025°"

Tasas de crecimiento (%)

Serie original Serie ajustada por efecto

Actividad econémica estacional y calendario
Anual Ao corrido Trimestral
2025111 / 2025/ 2025111 /
2024""-111 2024 2025""-11
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 0,7 0,9 0,1
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 14 1,6 0,1
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 1.1 1.3 -0,1

Fuente: DANE,PIB_T
Poreliminar

'Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.
“Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

3.2. MERCADO LABORAL.

A través de la encuesta se clasifica a las personas segun su fuerza de trabajo como
poblaciéon ocupada, desocupada o poblacion fuera de la fuerza de trabajo. De esta forma,
es posible estimar los principales indicadores del mercado laboral colombiano, como son la

Tasa Global de Participacion (TGP), la Tasa de Ocupacion (TO) y la Tasa de Desocupacion
(TD).

Para el afo 2024, |la tasa de desocupacion de Cundinamarca fue 10,6%, mientras que en
2023 se ubicé en 10,8%. La tasa de ocupacion se ubicéd en 59,3%, mientras que en el afio
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anterior fue 59,5%. Finalmente, la tasa global de participacion fue 66,3% frente al 2023 que
se ubicé en 66,7%.

Grafico 12. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD)
Cundinamarca
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80 4

69,4 68,9 69,2 677
30

60
s 633 62,9 613
& 583 59,1 595 59,3
'2 53,6 54,6 =
5 g
L =]
@ 40 =
2 3
- [

20 4 10

0 0

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
—TGP TO ===TD

Fuente: DANE, GEIH.

Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal.

ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS.

En octubre de 2025, trece de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en los ingresos totales, en comparacién con octubre de 2024.
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Tabla 1. Variaciéon anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segiin subsector de
servicios

Total nacional

Octubre 2025 / octubre 2024

Clasificacién CIIU Rev. 4 A.C.

Ingresos nominales Ingresos por servicios Venta de Mercancias __Otros Ingresos
Seccién Divisién Variacién (%) on
tividades |
H Divisién 52 ek L ¥ ' 26 -02 03
transporte
H Divisién 53 Correo y servicios de mensajeria 89 l 88 -00 01
1 Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 91 . 89 05 -04
) Divsién 58 Actividades de edicién 98 l 86 I 19 06
Pr diculk i i
) Divisién 59, excepto Clase 5920 IR ST T 63 l 47 I 28 12
programas de television
) Divisién 60 Clase 6391 Actividades de programacién y transmision, . e 0o 08
agencias de noticias
J Divisién 61 Telecomunicaciones 2.7 I 22 | -08 02
), Divisién 62, Division 63, excepto Clase Desarrollo de sistemas informaticos y o 0 06 00
6391 procesamiento de datos
Seccién L. Division 68 Seccién N
N Inmobil lquiler de maqui i 64 71 -05 -02
Divisiones 7710, 7729y 7730 inmobilianas, alquiler de maquinana y equipo ' I
™M Divisiones 69.70,71,72,Clase 7320, ;o e profesionales cientilicas y Wenicas 54 54 00 00
Divisién 74
™ Clase 7310 Publicidad 80 l 82 01 01
N Divisiones 78,80y 81, excepto Clase _ Actividades de empleo, seguridad e investigacion 160 0o or
8130 privada, servicios a edificios
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center)  -82 l 82 00 01
Activi istratr fici ]
N Divisién 82 excepto Clase 8220 ~<idades administrativas y de apoyo de oficinay ¢ , 53 00 01
otras actividades, excepto Call center
P Grupo 854 Educacion superior privada 95 I 83 o1 1
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacién 51 I 52 -02 01
Q Division 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacién 72 l 67 I 03 03
s Divisiones 90,92,93,95y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 64 l 73 I 01 10

Fuente: DANE, EMS.

En octubre de 2025, los servicios de actividades de empleo, seguridad e investigacion
privada, servicios a edificios registraron un crecimiento de 17,0% en los ingresos nominales,
el personal ocupado total presenté un aumento de 0,7% y los salarios registraron un
incremento de 9,7%, en comparacion con octubre de 2024.

Tabla 6. Variacion anual y contribucion de los ingresos nominales por tipo, personal ocupado total y
salarios por tipo de contratacién

Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios

Total nacional

Octubre 2025°
indice (ene 2022-oct 2025) Variable 6n anual (%) Contribucién a la
variacién anual (PP)
Ingresos totales nominales Ingresos totales nominales 17,0 -
A — Ingresos por servicios prestados 17,1 B 160 i
- ———— - Ingresos por venta de mercancias 22 ; 0,0
Otros ingresos operacionales 459 ! 0,1
Personal ocupado total* Personal ocupado total 07
- Permanente 0,0 0,0
— T\ Temporal directo 59 2.2 I
o N ) Agencias 133 0,2
— En misién 38 S I
Salarios personal ocupado sin agencias Salarios personal ocupado sin agencias 9,7
e Salarios personal permanente 9.3 34 i
- Salarios temporal directo 121 36 ]
e i Salarios personal en mision 83 2,7 !

Fuente: DANE, EMS.
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En comparacién con el mismo mes de 2024, en octubre de 2025 los ingresos totales
presentaron un aumento de 17,0%, que se explica por el incremento de 17,1% en los
ingresos por servicios, de 45,9% en otros ingresos operacionales y de 2,2% en la venta de
mercancias.

En octubre de 2025 el personal ocupado total presentd una variacion positiva de 0,7%, en
comparacion con octubre de 2024, que se explica por el incremento de 5,9% en el personal
temporal directo y de 13,3% en el personal contratado a través de agencias. Por su parte,
el personal en mision registré una disminucion de 3,8%.

Mientras que, los salarios en octubre de 2025 presentaron un aumento de 9,7%, en
comparacion con octubre de 2024, que se explica por el incremento de 12,1% en los
salarios del personal temporal directo, de 9,3% en los salarios del personal permanente y
de 8,3% en los salarios del personal en misién.

ENCUESTA DE DESARROLLO E INNOVACION TECNOLOGICA SECTORES DE
SERVICIOS Y COMERCIO (EDITS)

La informacion estadistica que se presenta en este boletin corresponde a los resultados de
la octava Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnologica aplicada a empresas del sector
servicios y comercio (EDITS VIII). Esta encuesta indaga sobre los productos, las
actividades, los recursos y los instrumentos de apoyo asociados con el desarrollo
tecnoldgico y la innovacion de las empresas del sector, en los afos 2020 y 2021.

De acuerdo con la tipologia de empresas, centros de investigacion y desarrollo presentaron
la mayor proporcién de empresas innovadoras en sentido estricto dentro de su subsector
(2,4%). Las actividades bancarias registraron la mayor proporcion de empresas
innovadoras en sentido amplio dentro de su subsector (75,0%), mientras que los sectores
con mayor proporcion de empresas potencialmente innovadoras fueron correo y servicios
de mensajeria y actividades bancarias (ambas con 12,5%). Por otra parte, la actividad de
comercio al por menor, excepto el comercio de vehiculos; registré la mayor proporcion de
empresas no innovadoras (85,8%). (Grafico 2 - Anexo C.1.1).
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Gréfico 2. Distribucién porcentual de las empresas por tipologia definida en funcién de resultados
de innovacion, segin actividad econémica*
Total nacional

2020-2021
Actividades bancarias 12,5
Centros de investigacion y desarrollo 44, =N
Educacién superior - 317 o]
Suministro de electricidad, gas, vapory aire acondicionado 43,3
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos 58,1
Salud humana 59,4
Captacion, tratamiento y distribucion de agua 65,6
Telecomunicaciones 66,3
Comercio, mantenimiento y reparacion de vehiculos 70,3
Actividades de edicion 716
Tratamiento de aguas residuales y disposicién de desechos 68,5
Comercio al por mayor, excepto el comercio de vehiculos 72,9
Transporte aéreo 77,1
Correo y servicios de mensajeria 65,6
Alojamiento y servicios de comida 3 76,5
Transporte terrestre publico automotor 77,0 i
Cinematografia, grabacién de sonido y edicion de musica 83,3
Actividades de programacion, transmisién y/o difusion 83,8
Comercio al por menor, excepto el comercio de vehiculos 85,8
+ T T T T N
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Innovadora en sentido amplio Innovadora en sentido estricto
m Potencialmente innovadoras m No innovadoras

& Porcion de no innovadoras que tuvieron la intencion de innovar

Durante el periodo 2020-2021, la actividad de educacidén superior registré el mayor
porcentaje de empresas innovadoras en servicios o bienes nuevos, con 47,2% dentro de
su subsector, seguida por los centros de investigacion y desarrollo, con 45,2%. En
contraste, actividades como programacion, transmision y/o difusién y cinematografia,
grabacién de sonido y edicibn de musica no registraron empresas con innovaciones en
productos nuevos. En cuanto al numero de innovaciones, se presentd una mayor proporcion
de innovaciones de servicios o bienes para la empresa, en comparacion con innovaciones
en el mercado nacional e internacional (Grafico 3 - Anexo C.1.2).

Grafico 3. Porcentaje de empresas innovadoras de productos nuevos*, distribuido por el nimero de
innovaciones a nivel de alcance, segin actividad econémica**

Total nacional

2020-2021

a2

as2

Transporte aéreo M 4,2
Actividades de edicién J—-" 3,7

Captacién, tratamientoy distribucién de agua N 3,2
mayor,

mes iculos | 1.2
Actividades de programacion, transmisién y/o difusin | 00
tografi

00

% 10% 20% 30% ao% 0%

Nimero de innovaciones en el mercado ntermacional
Fuente: DANE, Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica en los sectores de Servicios y comercio - EDITS.

* Se refiere a las empresas innovadoras en sentido estricto e innovadoras en sentido amplio. Las definiciones pueden
consultarse en los anexos metodoldgicos.

** Cada actividad esta asociada a un parametro de inclusion especifico. Ver Cuadro 1.
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Durante el periodo 2020-2021, las actividades bancarias registraron el mayor porcentaje de
empresas innovadoras en servicios 0 bienes mejorados que difieren significativamente de
los ya realizados con 54,2% dentro de su subsector, seguidas por los centros de
investigacion y desarrollo con 45,2%. La mayoria de las actividades investigadas
presentaron mayor proporcion de innovaciones de servicios o bienes mejorados para la
empresa, mientras que los centros de investigacion y desarrollo registraron la mayor
proporcion de innovaciones de servicios o bienes mejorados tanto en el mercado nacional
como internacional (Grafico 4 - Anexo C.1.2).

Grafico 4. Porcentaje de empresas innovadoras de productos mejorados* que difieren
significativamente, distribuido por el nimero de innovaciones a nivel de alcance, segtin actividad
econémica**

Total nacional

2020-2021

Actividades bancarias |
Centros de investigacion y desarrollo

54,2

Educacién superior

Desarrollo de sistemas informéticos y procesamiento de datos
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
Salud humana

Telecomunicaciones

Actividades de edicién

Captacion, tratamiento y distribucién de agua
Tratamiento de aguas residuales y disposicion de desechos
Correo y servicios de mensajeria

Comercio, mantenimiento y reparacion de vehiculos
Cinematografia, grabacién de sonido y edicién de musica
Actividades de programacion, transmisién y/o difusién
Alojamiento y servicios de comida

Transporte aéreo

Transporte terrestre publico automotor

Comercio al por mayor, excepto el comercio de vehiculos

Comercio al por menor, excepto el comercio de vehiculos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

M Ndmero de innovaciones para la empresa Ndmero de innovaciones en el mercado nacional

B Numero de innovaciones en el mercado internacional

Con relacion a los medios colaborativos que las empresas pudieron tener en el desarrollo
de innovaciones en productos, para el periodo 2020-2021 en la mayoria de los subsectores
se registré una mayor proporcion de empresas con innovaciones desarrolladas unicamente
por la empresa; mientras que el subsector de transporte aéreo registrd el mayor porcentaje
de empresas que desarrollaron sus innovaciones en producto en asocio con otras
empresas. Por su parte, el subsector de tratamiento de aguas residuales y disposicion de
desechos registrd la mayor proporcion de empresas con innovaciones que fueron
modificaciones de productos de otras empresas (Grafico 7 - Anexo C.1.5).



INSVIVIENDA

CAJICA

ANALISIS DEL SECTOR CONTRATACION DIRECTA

Codigo: FM-GJC-038
Version: 2
Vigencia: 15/09/2025

Grafico 7. Porcentaje de empresas innovadoras en producto por desarrollo de la innovacion, segin

actividad econémica*

Total nacional
2020-2021

Cinematografia, grabacién de sonido y edicién de musica

Actividades de programacion, transmisién y/o difusiéon

Desarrollo de sistemas informéticos y procesamiento de datos

Alojamiento y servicios de comida

Correo y servicios de mensajeria

Educacion superior

Centros de investigacién y desarrollo

Actividades bancarias

Actividades de edicién

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

Comercio al por menor, excepto el comercio de vehiculos

Comercio, mantenimiento y reparacién de vehiculos

Comercio al por mayor, excepto el comercio de vehiculos

Telecomunicaciones

Transporte aéreo

Tratamiento de aguas residuales y disposicion de desechos

Salud humana

Transporte terrestre publico automotor

Captacién, tratamiento y distribucién de agua

M Las innovaciones fueron modificaciones de productos de otras empresas

0%

IR

T
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M Las innovaciones fueron desarrolladas Unicamente por la empresa
Las innovaciones fueron desarrolladas en asocio con otras empresas

Fuente: DANE, Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica en los sectores de Servicios y comercio - EDITS.
* Cada actividad esta asociada a un parametro de inclusion especifico. Ver Cuadro 1.

Nota: Una misma empresa puede tener varias modalidades para desarrollar sus innovaciones.

DANE. Boletin Técnico 2025
4. PERSPECTIVA ECONOMICA.

41. ANALISIS DE COMO ADQUIEREN LAS ENTIDADES ESTATALES LOS
BIENES YSERVICIOS OBJETO DEL PROCESO DE CONTRATACION.

Con el fin de obtener mayor informacion pertinente para el proceso de contratacion que se
pretende adelantar, se realizé busqueda de procesos de contratacion con objetos similares
en la pagina http://www.colombiacompra.gov.co/, encontrando que diversas entidades
estatales contrataron servicios través de la modalidad de seleccién: contratacion directa.

A continuacion, se relacionan algunos de los procesos encontrados en la pagina de
Colombia Compra Eficiente asi:

CONTRATO NO.

ENTIDAD

TIPO DE
PROCESO

OBJETO

VALOR TOTAL



http://www.colombiacompra.gov.co/
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USO EN LA NUBE DE UN SOFTWARE
DE GESTION CATASTRAL Y SERVICIO
DE ACOMPANAMIENTO TECNICO EN
EL FORTALECIMIENTO DE LOS
SISTEMAS INTELIGENTES PARA LA
GESTION TERRITORIAL EN EL
MUNICIPIO DE SINCELEJO

SA-004-MC- MUNICIPIO DE CONTRATACION

2025 SINCELEJO DIRECTA $ 623.333.332

ADQUISICION DEL DERECHO DE USO
DE SOFTWARE COMO SERVICIO SaaS
PARA LA GESTION FINANCIERA Y
ADMINISTRATIVA DE
EMPUSERVICIOS Contratacién régimen EMPUSERVICIOS SAS SEM QUE
S.AS. SEM especial INCLUYA LOS MODULOS DE
CONTABILIDAD, TESORERIA,
PRESUPUESTO, GESTION
DOCUMENTAL, NOMINA, ALMACEN E
INVENTARIOS.

CS-001-2025 $26.451.892

4.2. ANALISIS DE LA DEMANDA.

Historicamente, el Instituto Municipal de Vivienda de Interés Social de Cajica no ha
celebrado contratos para la prestacion del servicio objeto de esta contratacion. Sin
embargo, en atencion a las crecientes exigencias en la gestion institucional y a la evolucion
tecnolégica de los sistemas de informacion, se ha identificado la necesidad de adquirir un
servicio especializado que permita fortalecer la administracién, proteccion y seguridad de
los datos manejados por la entidad.

La contratacién del servicio de prestacion de servicios para el desarrollo, implementacion y
ejecucion del software DTX & PLAYSYNC, destinado al registro y gestion de los posibles
participantes de la segunda feria de vivienda, se fundamenta en la necesidad institucional
de contar con una herramienta tecnolégica que optimice el proceso de inscripcion vy
focalizacion de la poblacién, en cumplimiento del Plan de Accién de la Politica Publica de
Vivienda y de las metas establecidas en el Plan de Desarrollo.

Este servicio resulta esencial para garantizar una adecuada custodia, integridad,
disponibilidad y confidencialidad de la informacion que sera recopilada y administrada
durante el proceso, atendiendo los principios de eficiencia administrativa, mejora continua
y el cumplimiento del marco normativo en materia de seguridad digital y proteccion de datos
personales. De igual forma, la puesta en marcha del software permite mitigar los riesgos
asociados a la pérdida, manipulacién indebida o uso no autorizado de la informacion,
asegurando la continuidad operativa de los procesos institucionales y la adecuada
proteccion de la informacién publica y sensible bajo responsabilidad de la entidad.

En consecuencia, la contratacion propuesta se justifica en la necesidad de contar con un
servicio que brinde soluciones tecnoldgicas confiables, robustas y ajustadas a las
necesidades operativas del Instituto, contribuyendo con ello al fortalecimiento institucional
y al cumplimiento de sus fines misionales.
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Por ello, se requiere contar con el personal idoneo para la “Prestacion de servicios
para el diseno, desarrollo, implementacion, puesta en funcionamiento y
soporte del software DTX & PlaySync, orientado a la optimizacidn, integracion,
administracion y focalizaciéon de los procesos de gestion del Instituto
Municipal de Vivienda de Interés Social de Cajica, en el marco del
cumplimiento del Plan de Accidn de la Politica Publica de Vivienda y las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal”, a fin de garantizar la ejecucién de
los proyectos que desarrolla el instituto de manera adecuada y eficaz.

Con la contratacion de este tipo de técnicos, se garantiza que personal con formacion
académica e idoneidad ejecute los servicios contratados de una manera eficaz y
satisfactoria, como lo sefala la Ley 1123 de 2007.

4.3. PRESUPUESTO ESTIMADO.

Para estimar el valor del contrato se tomd como referencia las contrataciones realizadas
por las diferentes entidades que han contratado servicios similares, con un promedio anual,
respectivamente, mas el valor historico, la idoneidad, experiencia del contratista y el
aumento del IPC, asi como las actividades a desarrollar; contratados mediante la modalidad
de contratacion directa denominada prestacion de servicios atendiendo la naturaleza del
objeto a contratar, se determind que el valor a contratar es de CUARENTA Y OCHO
MILLONES DE PESOS ($48.000.000), a razon de honorarios proporcionales a las
actividades desarrolladas.

5. ANALISIS DEL RIESGO.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo
2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015, en el presente proceso de contratacion la entidad
ha evaluado el riesgo que representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos,
basandose en las reglas contenidas en el manual para la identificacion y cobertura del
riesgo en los procesos de contratacion, expedido por Colombia compra Eficiente, asi:

No.
Clase
Fuente

Impacto
después del
tratamiento

Monitoreo y revision

aseri

ocurrir)
Probabilidad
Impacto
Categoria
tratamiento

Valoracion del riesgo
A quién se le asigna?
fecha estimada en que se completa el
tratamiento

Consecuencia de la ocurrencia del evento
Persona responsable por implementar el

Probabilidad
Impacto
Categoria
el monitoreo?
Periodicidad
¢Cuando?

=

Etapa

Tipo
Descripcion (Qué puede pasar y, como puede
¢Afecta el equilibrio econémico del contrato?
fecha estimada en que se inicia el tratamiento

¢Como se realiza

General
Externo

@|  Valoracion del

)
(%]

Expedicion de Genera carga 2 2 4 Las partes de Ejecucion Liquidacion Permanente Permanente
normas que adicional a las mutuo acuerdo consulta y
actualizacion
normativa

determinaran la
forma de retornar
el equilibrio
que pueda afectar el contrato contractual a fin de
equilibrio econémico no generar
del contrato perjuicio para las
partes

impongan nuevos previstas puede
tributos, impuestos o afectar a cualquiera
cargas parafiscales de las partes del

Ejecucion
Regulatorio
Bajo
Contratista
Bajo
Contratista
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Perjuicios que se Retrasos en Las partes de Si ] ejecucion liquidacion Revisioén por Permanente
puedan ocasionar al ejecucion mutuo acuerdo 2 parte del
Q | 8 contratista por la contractual « | acordaran la forma g Contratista y
5.% g :g S ocurrencia de ° ° '5 de retomar el o 5 Supervisor del
2| &8 3 2| hechos de fuerza H] ® E equilibrio E 2 contrato
| '% | mayor o caso fortuito g v contractual a fin de o
w X enlos términos del SF= no generar é
contrato y de la perjuicio para las g
legislacion existente partes =
Enfermedad Acciones judiciales Reduccion de la No Ejecucion Liquidacion Instituto Permanente
General, laboral, probabilidad de Supervisor
= accidentes de © ocurrencia del © Contratista
® o 5 S laborales que b ev_e_nto con b
] R 'g pqedan generar .% ® actividades y .% K
o) x| 8| & incapacidad o € programas de o 4
O [ Wl ip §| discapacidad, muerte 3 prevencién en 3
del contratista entre seguridad
otros industrial y
ocupacional
Riesgo por mal uso Acciones Judiciales Reducir las No Ejecucion Liquidacion A través del Permanente
de la informacion. probabilidades de control y
ocurrencia con seguimiento que
Se materializa divulgacion de o realice el
cuando el contratista politicas sobre la g supervisor del
° | ®| en cump!imie_nto de «© admimstracié_n de § cont_rato_ y
2 o o _5 sus obligaciones g la informacion ° o comunicacion a
g 8 % S administra % ol documental y T ° los demas
2 | & 2 @ | informacion y la usa 5 magnética. @ 2 colaboradores
w w 8 en actividades o = que manejan
diferentes al Monitoreo a las 1 informacion a fin
desarrollo de su fuentes de a de canalizar la
objeto contractual informacion misma.
usadas por el
contratista
Riesgo por la Demora en el inicio Seguimiento a No Suscripcio Expedicion Através de las Posterior a la
tardanza de la de la ejecucion del cada uno de los n del del registro comunicaciones firma del
expedicion del contrato expedientes contrato presupuestal que se generan contrato
respectivo registro contractuales que % entre las
& presupuestal como o requieran registro ® dependencias
_5 ol & S requisito de ol E presupuestal E que participan
5 £l 5 S ejecucion. s 2 8 8 enla
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£ encargada de
realizar el
registro
presupuestal

6. GARANTIAS.

Dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de perfeccionamiento del presente
contrato, el contratista debe constituir una garantia a favor del INSTITUTO MUNICIPAL DE
VIVIENDA DE INTERES SOCIAL DE CAJICA de acuerdo al articulo 2.2.1.2.3.1.7 del
Decreto 1082 de 2015, garantia de cumplimiento, subirla en el SECOP Il y enviarla para
aprobacion por parte del INSTITUTO, garantizando el cumplimiento del objeto contractual.

1. SUFICIENCIA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. Para
garantizar las obligaciones que se contraen, el pago de multas y demas sanciones
si se llegasen a imponer, por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor
total del contrato con una vigencia igual a la ejecucion del contrato y cuatro meses
mas.

De acuerdo con el articulo 2.2.1.2.3.1.7 del decreto No. 1082 de 2015 este amparo
cubre a la entidad estatal de los perjuicios derivados de:

3.1. El incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento
es imputable al contratista;

3.2. El cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el
incumplimiento es imputable al contratista;
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3.3. Los darios imputables al contratista por entregas parciales de la obra,
cuando el contrato no prevé entregas parciales; y

3.4. El pago del valor de las multas y de la clausula penal pecuniaria.

PARAGRAFO 1. En la garantia o en el correspondiente clausulado y/o deméas documentos
que la componen se debera hacer constar que se ampara el cumplimiento del contrato, el
pago de las multas y la clausula penal pecuniaria.

2. SUFICIENCIA DE LA GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO. Por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, con una vigencia igual al
plazo de ejecucion del mismo y cuatro meses mas. En todo caso el contratista
debera responder por la garantia legal presunta.

El CONTRATISTA se obliga para con el INSTITUTO a mantener vigente la garantia del
contrato y restablecer los valores amparados, cuando estos se hayan visto reducidos por
razon de los siniestros presentados por el instituto dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la notificacion del acto que deje en firme la sancién correspondiente.

PARAGRAFO 2. RESTABLECIMIENTO O AMPLIACION DE LA GARANTIA. De acuerdo
a lo establecido en Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.3.1.18. se establece,

Cuando con ocasion de las reclamaciones efectuadas por la Entidad Estatal, el valor
de la garantia se reduce, la Entidad Estatal debe solicitar al contratista restablecer
el valor inicial de la garantia.

Cuando el contrato es modificado para incrementar su valor o prorrogar su plazo, la
Entidad Estatal debe exigir al contratista ampliar el valor de la garantia otorgada o
ampliar su vigencia, segun el caso.

Atentamente,

~\an\{
J

JORGE ARMANDO CAJAMARCA CASAS )
GERENTE DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL DE
CAJICA
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