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INVIPASTO contactenos@invipasto.gov.co

POR UNA VIVIENDA DIGNA ESTUDIOS PREVIOS ALCALD[A DE PASTO

VIODALIDAD CONTRATACION DIRECTA
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

En cumplimiento a lo dispuesto por el Estatuto General de la Contratacién Publica, especialmente lo
establecido en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 87 de la
Ley 1474 de 2011, y conforme a lo dispuesto en el numeral 4°, literal h), del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007;
el articulo 2.2.1.1.2.1.1y 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto Nacional 1082 de 2015, modificado por el Articulo 1° del
Decreto 399 de 2021, se presenta el Estudio Previo de Conveniencia y Necesidad, para adelantar la celebracidn
del contrato requerido, de conformidad a la siguiente relacidn:

FECHA DE PRESENTACION: Veintiséis (26) de enero de dos mil veintiséis (2026).
1.- DESCRIPCION DE LA NECESIDAD.

El Instituto Municipal de la Reforma Urbana y Vivienda de Pasto — INVIPASTO, es un establecimiento publico
descentralizado del orden municipal, creado mediante Decreto 676 de 1991, cuya misidn es:

- “Coordinar la politica de vivienda del Municipio de Pasto, coadyuvar al desarrolio y mejoramiento
habitacional urbano y rural a través de la implementacién de programas integrales de desarrollo
urbano y.la gestidn de proyectos de vivienda de interés social, contribuyendo a una adecuada calidad
de vida de los.ciudadanos con énfasis en la poblacién vulnerable”,

Y, en consecuencia, es una entidad sometida a lo preceptuado en el Articulo 2° de la constitucién politica de
Colombia, cuyo tenor es el siguiente:

“...). Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizarla efectlwdad delos principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar
la participacion de todos en las dec:srones que los afectan y en la vida econdmica, politica,
administrativa y cultural de la Nacidn; defender la independencia nacional, manténer la integridad
territorial y asegurar lmconv:venc:a pac:flca y lalvigencia de un orden justo {...)".
Con el propdsito de otorgar cumplimiento a los ObjethOS y fines institucionales como entidad del Estado, v,
en el marco de sus competencias constitucionalesy legales INVIPASTO, contrata la adquisicién de biengs y
servicios, de personas naturales y juridicas, ptblicas o privadas, y la ejecucién de obras publicas.

El articulo 2.22.2.1 del Decreto 1083 de 2015 dispone “Politicas de Gestién y Desempeiio Institucional. Las

% politicas de Desarrollo Administrativo de que trata la Ley 489 de 1998, formuladas por el Departamento
Administrativo de Funci6n Pdblica y los demas lideres, se denominaran politicas de Gestién y Desempefio
Institucional y comprenderan, entre otras, las siguientes:

{...} “10. Gestion Documental” .

Ahora bien,.dentro_de la organizacién interna del lnstltuto Municipal de la Reforma Urbana y Vivienda de
Pasto ~ INVIPASTO, se encuentra la Subdireccién Administrativa y Financiera, cuyo propdsito principal, segtn
lo dispuesto. en el Acuerdo Nimero 02 del tres (03) de noviembre del afio dos mil veinte (2020) es:

5

“(...) Gestionar, dirigir, coordinar, supervisar, cumplir y hacer cumplir los procesos y procedimientos
establecidos para la;administracion financiera y desarrollar conjuntamente con la Direccién Ejecutiva
las politicas, planes y programas para la Admmlstracmn de los recursos humanos y fisicos, asi como
la politica financiera del INSTITUTO. Direccionar.y desarrollar la. gestién administrativa y financiera
del Instituto, con el fin de brindar un soporte adecuado a las diferentes dreas, para facilitar el
cumplimiento de la misién y el logro de la visigniinstitucional {..,)"

En virtud de lo anterior, es pertinente definir las.directrices para planear, gestionar, clasificar, organizar,
almacenar, conservar, controlar, y- dar disposicién final a la documentacién que se produce desde las
diferentes dependencias del Instituto, con €l fin de contribuir al.fortalecimiento de la gestién documental.

La Ley General de Archivos Ley 594 de julio de 2000, cuyo objeto establece las reglas y principio generales que
regulan la funcidén archivistica del Estado, ademds, la Ley General de Archivo en el capitulo V — Gestidn de
Documentos en el Articulo 21 indica que “Programas de gestién documental, las entidades publicas deberan
elaborar programas de gestién de documentos, pudiendo contemplar el uno de nuevas tecnologias y soportes,
en cuya aplicacidon deberan observarse los principio y procesos archivisticos”
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Asf las cosas, INVIPASTO cuenta con una Plataforma de gestién documental permitiendo llevar de manera
digital el registro y la trazabilidad de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS) que realiza la
ciudadania en general, entre otras cosas, por lo tanto resulta necesario implementar el uso de esta
herramienta de gestién documental adaptandola integralmente a las necesidades del Instituto y los cambios
normativos, por lo que se ha decidido poner en funcionamiento la herramienta de gestién documental ORFEO.

El aplicativo ORFEO es un Sistema de Gestién Documental (SGD), desarrollado en Colombia por la
Superintendencia de Servicios Pdblicos, la cual esté orientada principalmente a proteger la libre distribucién,
modificacion y uso de software. Este SGD emplea las normas técnicas y practicas para la administracién de los
flujos documentales y archivisticos con el fin de garantizar la calidad de los procesos documentales dentro de
una entidad, que le permite acceder facilmente mediante cualquier navegador a través de internet o Intranet
para gestionar la trazabilidad de los documentos, evitando asi en un gran porcentaje el manejo de
documentos fisicos.

ORFEO corresponde a un Sistema de Gestién Documental (SGD), bajo una licencia de software libre;
entendiéndose tal como un programa informatico cuyo cddigo fuente puede ser estudiado, modificado y
utilizado con cualquier fin y redistribuido con o sin cambio de mejoras.

Los méddulos con las que cuenta el Sistema de Gestién Documental ORFEO son: Radicacién, Modificacién,
Anuigcién, Estadisticas, Tablas de Retencién Documental (TRD), Consultas, Mddulo de Archivo, Préstamo de
documentos, Expedientes virtuales, Administracion.

En consecuencia, y con el fin de ejecutar, capacitar al personal, poner en funcionamiento el sistema de gestién
documental ORFEQ, al interior del Instituto, se requiere contratar a una persona natural idénea para apoyar
precisamente en la consumacién y/o en la parametrizacién del SGD ORFEO, el cual servird como sistema para |
la gestién. de PQRS que se radiquen en INVIPASTO, asi como para garantizar el adecuado manejo de la

correspondencia externa e interna de la entidad garantizando la calidad de los procesos de gestidn

documental.

En consideracién a lo expuesto, se trata entonces de solventar un requerimiento necesario,. plenamente
justificado, toda vez que el Instituto, debe contar con el recurso humano eficiente, efectivo y suficiente para
garantizar el cumplimiento de las funciones institucionales.

ty
Finalmente, resulta imperativo manifestar que dicha.necesidad se encuentra incluida en el Plan Anual de
Adquisiciones programado para la presente vigencia.

t
1.1.- ANALISIS DEL SECTOR.

De conformidad con lo dispuesto en el articule 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, que dispone que las
entidades estatalesen la etapa de planeacién deben realizar un andlisis, para conocer el sector relativo al
objeto. que se pretende contratar y siguiendo las'instructiones dadas por la Agencia

Nacional — Colombia Compra Eficiente, en la Guia para la Elaboracién de Estudios del Sector, tenemos que, en
materia -de Contratacién Directa, el Analisis del Sector se establece desde los aspectos: legales,
organizacionales, comerciales, técnicos y de andlisis del riesgo, dejandose claro que no sera necesario que
INVIPASTO haga un estudio de la oferta y la demanda. Por ‘consiguiente, el .Instituto procede a efectuar el
analisis necesario para conocer el sector relacionado con ‘el objeto del Proceso de Contratacion desde la
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnjca, y de apalisis de riesgo, de conformidad a la
siguiente relacién:

1.1.1. PERSPECTIVA LEGAL: N

El numeral 32 del articulo 32 de la Ley 80 de 199?1, dispone que: “Son Centratos de Prestacin de Servicios los
que celebren las entidades para desarrollar actividades relacionadas con la administracidon o funcionamiento
de la entidad. Estos contratos sélo podran celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no
puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos especializados. En ningln caso estos
contratos generan relacién laboral ni prestaciones sociales y se celebrardn por el término estrictamente
indispensable”. . ‘

De igual manera y al tenor de lo establecido en el articulo 12 del Decreto 2209 de 1998, modificatorio del
articulo 32 del Decreto 1737 de 1998, emanados del Gobierno Nacional, los contratgs de prestacidn de
servicios con personales naturales o juridicas, solo se podran celebrar cuando:
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a. Cuando no existe personal de planta con capacidad para realizar las actividades que se contrataran.

b. Cuando el desarrollo de la actividad requiere un grado de especializacién que implique la contratacion del
servicio.

¢. Cuando aun existiendo personal en la planta, éste no sea suficiente.

Por su parte, la Ley 1150 de 2007, en el numeral 4, literal h) del articulo 22 establece que la modalidad de
seleccién de contratacién directa, procedera para la prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion, o para la ejecucidn de trabajos artfsticos que sélo puedan encomendarse a determinadas personas
naturales.

El Decreto 1082 de 2015 en su articulo 2.2.1.2.1.4.9, dispone que, para la prestacién de servicios profesionales
y de apoyo a la gestién la Entidad Estatal podrd contratar directamente con la persona natural o juridica que
esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que haya demostrado la idoneidad o experiencia
directamente relacionada con el drea de que se trate, sin que sea necesario que haya obtenido previamente
varias ofertas.

De conformidad con lo anterior, las entidades estatales podrén suscribir contratos de prestacion de servicios
profesionales y/o de apoyo a la gestién, de acuerdo con la determinacién del perfil del personal requerido
para-satisfacer la necesidad y al cumplimiento de condiciones académicas, profesionales y/o de experiencia
desarrollada en virtud de Ia ejecucién de contratos anteriores.

En este sentido el Instituto Municipal de la Reforma Urbana y Vivienda de Pasto INVIPASTO realiza la
identificacién de la idoneidad y experiencia requerida, la cual debe ser proporcional con el objeto y las
necesidades planteadas, en el presente Estudio Previo que justifica la mencionada contratacién.

1.1.2. ACTO ADMINISTRATIVO JUSTIFICACION.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 2.2.1.2:1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, el contrato que se
llegue a realizar como producto del presente Estudio Previo, no requiere de acto administrativo que justifique
la contratacion directa.

Se contrataré directamente con la persona natural que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y
cuente con la idoneidad y experiencia requerida; entendiendo como tales los servicios de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultorfa que se deriven del cumplimiento de las funciones de la Entidad, asi
como Jos.relacionados con actividades operativas, logfsticas o asistenciales.

1 -
En virtud de lo anterior y teniendo.en cuenta que el,servicio que se contrata se enmarca dentro de los
parametros sefialados, se justifica entonces la Contratacién Directa.

1.1.3. PERSPECTIVA COMERCIAL, ORGANIZACIONALY TECNICA:

Con el propésito de observar lo dispuesto tanto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 como en
la gufa para la elaboracion de Estudios de Sector publicada por Colombia Compra Eficiente, y materializar los
principios de planeacién, responsabilidad y transparencia, el Instituto identificd que el sector relativo al objeto
del presente proceso de contratacién estd integrado por el conjunto-de-personas que prestan sus servicios a
las entidades.y organismos del Estado y/o sector privado..

La contratacién de estas personas es diversa en cada entidad estatal de acuerdo con sus necesidades. La
determinacién del perfil del posible contratista y de quien lo cumple esta relacionada con el conocimiento
previo de las condiciones de educacion, formacién; habilidades y experiencia,

Por tratarse de prestacién de servicios profesionales o-de.apoyo ala gestidn, la dindmica de produccién recae
en la capacidad de los contratistas de cumplir con-el objeto establecido, y de atender los requerimientos de
las dreas de las cuales dependen. -
El servicio se presta de manera personal; sujeto.a las condiciones de la tipologfa contractual, esto es contrato
de prestacién de servicios, y se verifica con la entrega de los productos establecidos que acrediten el
cumplimiento de las obligaciones especiales acordadas:entre la-Entidad y el contratista.

Las aptitudes que debe tener la persona objeto de la contratacion se corroboraran verificando los soportes
respectivos. Esto permite establecer que el sujeto cuenta con las condiciones necesarias para asumir la
responsabilidad que implique la ejecucién del contrato.

1.1.4. Aspectos Técnicos

En atencién a la necesidad definida, se requiere la contratacién con persona gue cuente con la formacién y
experiencia indicada en el presente documento.
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En consecuencia, la contratacién de este servicio no esta sujetaa requisitos particulares de indole legal, salvo

-~ las propias del ejercicio de su actividad; por lo-tanto, la determinacién del perfil del ‘posible contratista estd

relacionada con la idoneidad de éste, la cual es avalada por la dependencia que genera la necesidad de
contratacion.

1.1.5. Idoneidad:

Teniendo en cuenta el objeto a contratar y las obligaciones a desarrollar en ejecucién del contrato, INVIPASTO
requiere entonces que la persona a contratar cumpla con el siguiente perfil:

Formacion:
NIVEL EDUCATIVO PERFIL _
Profesional Tftulo Profesional en Ingeniera de Sistemas
Posgrado _ Especialista en construccién de Sofware

Expeériencia:

| relacionados con el‘objeto del contrato

El anterior perfil se ajusta a la necesidad de la dependencia-y/o al proyecto de inversion al cual se encuentra
relacionado; y en todo caso sera verificado y certificado por quien suscribe el presente estudio previo.

PERSPECTIVA FINANCIERA. ¢

*Z 1

Tipo de remuneracion; El tipo de remuneracién, recomendada pata. la Prestacién de Servicios objeto del

proceso de contratacién son los de honorarios.
Durante la vigencia del contrato, se cancelara por prestacién efectiva del servicio mensualmente, y previa

‘aprobacién del mismo por parte del supervisor y/o interventor del contrato, cotejando las obligaciones y/o
compromisos consignados en el mismo.

Justificacién del Valor del Contrato
Para fijar los honorarios del Contratista se-tuvo en cuentala idoneidad del futuro contratista, ademas realizar
un.andlisis dé la contratacion histérica-delTnstituto en vigencias anteriores, as:

1-2;,- ACTIVIDADES O PROYECTO A CARGO DE LA DI:ZPENDE_NCIA QUE JUSTIFICA LA CONTRATACION.

ANO 'CONTRATONoO. ~ VALOR CONTRATO
2024 . 2024-046 $7.000.000
2025 2025067 | $7.000.000 '

1.2.- ACTIVIDADES O PROYECTO A CARGO DE LA DEPENDENCIA QUEJUSTIFICA LA CONTRATACION.

INVIPASTO busca incorporar a un profesional en Ingenieria de Sistemas, que cuente con la experiencia
necesaria en sistemas operativos y software, fJFiricipSlm”ente, que ‘cuerite-con experiencia especifica en la
implementacién y puesta en funciomamiento del sistéma de gestién-documental ORFEO, con el fin de
coadyuvar al Instituto, en la actualizacidn, adecuacién y-mejoramiento institucional en el tramite documental
de las diferentes PORS que se radican.en el Instituto.. ™ ™ © o

La presencia de este profesional no solo gara,n_tiz,aFé;sﬁn;‘é‘,«ejjecu‘qién efectiva de ‘las labores diarias, sino que
también contribuira a la optimizacion delos procesos de;gestion, planificacién, ejecucion y control en todala
institucién. Su conocimiento especifico en el aplicativo ORFEO permitird identificar areas de mejora,
implementar préacticas innovadoras y mantener altos estdndares de la gestién documental en todas las
actividades llevadas a cabo por la entidad.

Adems, este rol servira como puente entre las diferentes areas de la organizacion, facilitando la integracion
de los sistemas de gestién y promoviendo una cultura organizacional orientada a la excelencia y al
cumplimiento de los objetivos |estratégicos. En ultima instancia, la jincorporacién de este profesional
contribuira significativamente al exitoy la eficacia global de la institucién.

Deisi L. Chamorro

Asesor Juridico,

i Aprobo:
Proyectd Reviso: - g 5
% Edisson Arley Guerrero Josa i Jairo Artemio Timana Chaves

Abogada Contratista

e e A

PASTO

Subdirector Administrativo y Financiero




Nit. 800055903 - 4

CL. 8, Cra. 33 Sur - CAM Anganoy
| 320 726 2361 - 321 560 8727

INVlPASTQ contactenos@invipasto.gov.co

POR UNA VIVIENDA DIGNA ALCALDIA DE PASTO
1.2. CLASIFICACION DEL BIEN O SERVICIO .

Los bienes, servicios u obras materia del presente proceso de seleccién se encuentran en el Clasificador de
Bienes y Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC), bajo las siguientes codificaciones:

GRUPO F Servicios.
SEGMENTO 81 Servicios basados en ingenierfa, investigacion y tecnologia
FAMILIA 11 Servicios informaticos
CLASE 15 Ingenieria de software o hardware
PRODUCTO 00
| CODIGO UNSPSC 81111500

1.3. BANCO DE PROYECTOS NO APLICA.
No aplica
2.- DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

2.1.- OBJETOEL CONTRATISTA SE COMPROMETE CON INVIPASTO A PRESTAR LOS SERVICIOS PARA REALIZAR
ELSOPORTE, CAPACITACION, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA PLATAFORMA DE GESTION
DOCUMENTAL OREFEO, CON EL FIN DE FORTALECER LA.A,TENCION Y GESTION DOCUMENTAL DEL INSTITUTO
MUNICIPAL DE LA REFORMA URBANA'Y VIVIENDA DE PASTO - INVIPASTO.

2.1. ALCANCE DEL OBJETO: ALCANCE DEL OBIJETO: Para efectos del cumplimiento del presente objeto, el
(la) Contratista debera-ejecutar las siguientes actividades:

1. ACTAULIZACION. Garantizar que la version instalada cumpla con la normatividad vigente y regulada por el
gobierno, garantizando la'productividad, eficiencia y funcionamiento permanente del manejo de los usuarios.

Se deberé realizar las siguientes actividades tendientes a la actualizacién de version de software:
. @ Seadopte el proceso de gestién.documental-de INVIPASTO.
«.... Se actualice las tablas de retencjé_n.‘documentaIf_‘y los procesos que se ejecuten en el momento
2. CONFIGURACION. El {La) contratista, en conjunto con el supervisor del contrato designado, verificaran
funcionalidades, configuracion, parametrizacidény-puesta en marcha el uso.del sistema a través de casos reales
previamente definidos.

3. CAPACITACION EN IMPLEMENTACION. Se deberd realizar capacitacién a los usuarios segin su rol en el
sistema tales como: parametrizacién, administracién:de.perfiles, gestién-de copias de seguridad, gestién de
accesos, uso de;mddules entre otros. Las capacitaciones‘se‘rén.dictada_s enforma presencial de manera tedrica
y practica.

4. CIERRE. El (La) contratista, realizara actas de recibido a satisfaccion por cada usuario capacitado respecto
de la implementacion y puesta en funcionamiento.del SGB-ORFEO.

. ,
* >

5. GESTION DE INCIDENTES. Para efectos del presente.contrato se entiende por INCIDENTE la interrupcién del
servicio en el uso de los sistemas de ORFEO y aquellﬁosfincidentes}que, no pueden ser resueltos internamente
por INVIPASTO y/o por el administrador o usuario Lider,dentro de la Entidad previamente capacitado por El
{La) Contratista dentro del proceso de implementacidn.

Por medio de este servicio E! (La) Contratista se compromete a atender los incidentes relacionados con el uso
de los productos adquiridos por INVIPASTO. de acuerdo con las siguientes caracteristicas, procesos Y

condiciones descritos asi:
a) Proceso de atencion.

« La atenci6n se hara en forma presencial, telefonica o web a las fallas que sean detectadas durante el uso del
sistema y reportadas a través de los usuarios de INVIPASTO.

4 3o
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Una vez sea reportado el incidente, un funcionario de ORFEO se con’ggptaré con el personal délrgepp%%g'i PASTO
para aclarar dudas, tratar de recrear el error o falla y para recoger informacion de interés para la btisqueda
de una solucién, asf como para clasificar la criticidad del incidente.
« Solucién o arreglo de la(s) falla(s) reportada(s) podré ser desde una instruccién o recomendacidn para evitar
que el error se repita.
« Una vez se confirme la solucién, se procedera al cierre formal del incidente con el registro del tiempo real
de atencion

b) Tiempos de Atencién. El proceso de atencién como el de solucién del incidente, seré en los tiempos
necesarios ya sea de manera virtual o presencial de acuerdo a la complejidad

c) Manuales y Biblioteca. El (La) Contratista deberd entregar a INVIPASTO, o siguiente:
. Base de datos de errores frecuentes en el uso del sistema
. Manuales de administracién del sistema
. Manuales de uso de los médulos
- - Cémo implementar cambios normativos
) Manuales, para ceracién o cambios de parametros del sistema
. Manuales para lograr reportes del sistema
. Entre otros.

El (La) Contratista debera presentar un informe via correo electrénico de los incidentes, requerimientos y/o
solicitudes registrados y atendidos, bien hayan sido resueltos o permanezcan abiertos al cierre de cada mes
con sus tiempos de atencidn y soluciones encontradas. Si durante el mes no han sido atendidos incidentes,
aun asi, se enviara reporte de los.nuevos manuales, guias de resolucion de problemas frecuentes en el uso del
sistema, asf como también las nuevas versiones del ORFEO y guia de aplicacion

6. SERVICIOS COMPLEMEENTARIOS. Este servicio comprende la atencién a cualquier requerimiento que tenga
INVIPASTO en el uso del SGD ORFEQ, diferente a fallas o‘interrupciones del aplicativo tales como:
§

« Se realizard capacitaciones necesariasy razonables recibidas a satisfaccion.

¢ Acompafiamiento especializado en el uso del sistema ORFEO.

* Re-parametrizacion de algtin.o algunos médulos por cambios normativos que no requieran
« Asesoria en general en el uso del sistema.

21.2 _Obligaciones Especificas

1. LUevar a cabo pruebas de funcionamiento y garantizar que-el sistema ORFEO quede listo para el uso
cotidiano por parte de los usuarios finales.

2. Realizar programas de capacitacion presenciales y/o virtuales, -ajustados a los diferentes perfiles de
usuario, incluyendo: usuarios administradores.y. usuarios: finales; asi como entregar los respectivos
manuales y guias de apoyo para el manejo de la herramienta.

3. Suministrar las guias, manuales y demas documentacién.requerida, para la instalacion, configuracién,
operagién-y mantenimiento basico del Sistema de Gestién Documental ORFEO, de acuerdo con las
especificaciones téchicas. definidas en el presente proceso.

4. apoyoenla configuracién de equipos de los usuarios finales designados por el Instituto (navegador,
lector de cddigo de barras, impresora de stickers, escaner, procesador de texto, copias de seguridad y
otros elementos relacionados).

5. Establecer y mantener un canal de comunicacign para la recepcién de solicitudes de soporte, realizar
diagndstico remoto 0 presencial.para identificar y.solucionar fallas, documentando las intervenciones
realizadas y brindando ge.trga!imegjcagién a Jos;usuarios.

6. Apoyar la identificacion.y definicién de procesos y procedimientos de gestion documental, junto con
el supervisor del contrato, para ggrantizar sla adecuada :p;a‘ra,metrizacién y funcionalidad de la
herramienta ORFEO. .

7. Garantizar el correcto funcionamiento del sistema,OREEQ, dentro de las fechas establecidas en el plan
de trabajo acordado con el supervisor g:lél:cpnjg:at‘o. .

8. Coadyuvar en |a identificacién y resolucion de fallas, de instalacidn y-funcionamiento del sistema, asi
como en el soporte técnico para requerimientos distintos a incidencias, atendiendo las solicitudes de
manera oportuna y de acuerdo con la complejidad del caso, previa notificacion al supervisor del
contrato.

» » Aprobé:
Proyectd Revisé: %..
Deisi L. Chamorro . Edisson Arley Guerrero Josa t . lairo.Artemio Timana Chaves

Asesor Juridico, ] Subdirector Administrativoy Financiero
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tender las observaciones y recomendaciones formuladas por el supervisor del contrato'y réalizar
ajustes necesarios para garantizar el cumplimiento de los objetivos del servicio.

10. El soporte remoto o presencial de los reguerimientos diferentes a las incidencias, deberd ser
atendido de forma inmediata y su solucion, de conformidad con la complejidad del caso, sera
resuelta, previa informacion de esta situacion al supervisor, durante la vigencia del contrato

11. Apoyar en el soporte técnico diferente a las incidencias a favor de INVIPASTO, por el término
contratado.

12. Cumplir con las demds obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato y aquellas que sean
solicitadas por el supervisor, dentro del marco legal y técnico aplicable.

13. Atender las observaciones y recomendaciones realizadas por el supervisor del contrato.

14. Lasdemas que se deriven de la naturaleza del contrato y/o que serequieran por parte del supervisor
del contrato.

PARAGRAFO: Las referidas obligaciones seran ejecutadas por el (la) Contratista conforme a la necesidad del
desarrollo de las mismas.

informacion a EL (la} Contratista como la devolucién de los mismos, se efectuara a través de actas.
PARAGRAFO SEGUNDO. - El Contratista ejecutaré el objeto y las obligaciones derivadas de este contrato de
manera auténoma e independiente, sin ninguna clase de subordinacién frente a INVIPASTO y utilizando sus
propios medios.

PARAGRAFO TERCERO. - En el caso de que resulte indispensable para la ejecucion eficaz del objeto
contractual, el supervisory el contratista acordaran un cronograma detallado que abarque el desarrollo de
actividades y’el. cumplimiento de metas e indicadores. Este proceso se llevara a cabo siguiendo el principio
de coordinacidn.

2.2.- OBLIGACIONES DE INVIPASTO. El Instituto se obliga a:

1. Ejercer la supervisién del contrato .

2.Pagar al {1a) CONTRATISTA el valor convenido en la forma y condiciones pactadas y sefialadas en la
clausula relativa al-valor y forma de pago.

3. Entregar oportunamente al (1a) CONTRATISTAJa informacion y documentos que requiera, para el
eficiente y eficaz cumplimiento del objeto contractual.

4. Ejecutar en general las obligaciones que surjan de la naturaleza de este contrato.

5. Impartir al contratista directrices y orientaciones parael desempefio de las actividades.propias del objeto
contractual.

6. Velar a través del supervisor designado por el cumplimiento de todas las clausulas contractuales.
7..Exigir al CONTRATISTA la ejecucién idénea y oportuna del objeto del contrato.

8. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y pago de las sanciones pecuniarias y garantias
a que hubiere lugar.

9. Las demds contenidas en el Articulo 4 de la Ley 80 de 1993, y, las que surjan de la naturaleza del presente

contrato.

3.- FUNDANMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE CONTRATACION.

El contrato. por,celebrar corresponde a un contrato de prestacion de servicios profesionales, cuyo cimiento
juridico que soporta la modalidad de contratacién corresponde al de contratacién directa, la cual se
encuentra consagrada en-los artjculos 11y 32 de la Ley 80 de 1993; artjculos.2y 4 numeral h de la Ley 1150
de 2007, articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto Nacional 1082 de 2015.

4.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO. Tomando; como referencia el analisis histérico de los procesos de
contratacion directa con objetos similares adelantados,por INVIPASTO en vigencias fiscales anteriores y el
presupuesto asignado, se determina lo siguiente:

El valor estimado del contrato, es de SIETE MILLONES MIL DE PESOS M/Cte. ($7.000.000). Las retenciones,
impuestos y descuentos a que haya lugar por suscripcién y ejecucion del presente contrato estaran a cargo
del contratista.

£l valor final del contrato. correspondera a la. prestacion.efectiva y real del servicio. En caso de terminacion
anticipada, cesion o suspension del contrato, sélo habra jugar .al pago proporcional de los servicios
efectivamente prestados. .

Aprobd:
5 Revis6:
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MES DIA VALOR
FEBRERO VEINTIOCHO DE | $1.000.000
2026
ABRIL TREINTA DE 2026 | $1.000.000
JUNIO TREINTA DE 2026 | $1.000.000
AGOSTO TREINTA DE 2026 | $1.000.000
OCTUBRE TREINTA DE 2026 | $1.000.000
DICIEMBRE TREINTA DE 2026 | $2.000.000

previa aprobacién del informe de actividades presentado por parte del (la) Contratista al (la) Supervisor (a)
delegado, y los tramites administrativos a que haya lugar. Las retenciones, impuestos y descuentos a que
haya lugar por el pago de cuentas, seran a cargo del {la) Contratista.

PARAGRAFO 12.- EL CONTRATISTA acreditara el pago correspondiente a sus aportes al Sistema General de
Seguridad.Social Integral (Salud, Pensiones y ARL), en los montos y porcentajes establecidos por el Gobierno,
con los respectivos comprobantes de pago original.

Teniendo en cuenta lo reglado en la Ley 1955 de 2019, donde se determina que el pago de aportes se hace de
forma vencida de acuerdo, el (la) Contratista para el primer pago de honorarios no esta obligado a presentar
soporte,de pago de aportes ala seguridad social para el- mes correspondiente, no obstante, debera presentar
los soportes de afiliacién que acrediten su,vinculacion asalud, pensién y ARL.

PARAGRAFO 22.- En caso de terminacién anticipada sélo habra lugar al pago de los servicios efectivamente
prestados’y-liquidados en forma-proporcional. y

PARAGRAFO 32.- EL INSTITUTO-no. pagaré ninguna suma de dinero al CONTRATISTA mientras este no haya
cumplidopreviamente con los requisitos de ejecuciém del contrato que se celebra.

PARAGRAFO 4°. — El (la) Contratista deberd aportar los documentos requeridos por el Sistema Electronico
para la Contratacion Publica SECOP Il requeridos de la ejecucién del contrato

PARAGRAFO 5°. - En caso de terminacién anticipada sélo habra lugar al pago de los servicios efectivamente
prestados y liquidados en forma proporcional.

5.- PLAZO DE EJECUCION. El plazo de ejecucion convenido del presente contrato sera hasta el treinta (30) de
agosto.de dos mil veintiséis (2026), contadoa partir\del?gumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento

y ejecucidn,previa suscripcién.del acta deinicio: =«

6.- LUGAR DE;E.IEC'UCI(')N. La ejecucion d‘,el‘presgnte,‘.cqntratp se realizara en el Municipio de Pasto (Narifio).

7.- CERTIFICADO DE.DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

~ CDPNo. FECHA CUENTANo. | DENOMINACION - VALORTOTAL =
T | Servicios prestados a las
2026000039 | 21/01/2026 2.1.2.02.02.008 | empresas Y servicios de $ 7.000.000
1 produccién / TERCERO POR

.| CONTRATAR

3.- TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS. INVIPASTO, entiende por RIESGO, cualquier
posibilidad de afectacion que limite, retrase o suspenda la ejecucién del contrato o lo perjudique en cualquier
forma. Los riesgos que se pueden presentaren la.ejecucién.de este tipo de contratos se relacionan, asf:

ASIGNACION DEL RIESGO
RIESGO GENERAL OBSERVACIONES _ . i
INVIPASTO CONTRATISTA
FINANCIEROS Financiamiento de! contrato’{contratista)- ¥ i X
OPERACIONALES Accidentes  de  trabajo y o enfermedad X
profesional. ¢
OPERACIONALES Falta de calidad en el servicio prestado X
(contratista).
. Aprobo: 9’(
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- Mora en €l pago por parte de INVIPASTO, ausencia de
OPERACIONALES disponibilidad presupuéstal por parte de-INVIPASTO. | X

- rer

'

OPERACIONALES | Modificaciones o interpretaciones unilaterales al” ; X
contrato INVIPASTO. :

Incremento en impuestos que afectan la actividad del
REGULATORIOS - contratista, siendo la actividad objeto del contrato | X
INVIPASTO.

P . ¥y . . X X
RIESGOS Contratista: por ser contrato de prestacion de servicios profesionales, el contratista financia el
FINANCIEROS primer mes de labores y su afiliacion al sistema de seguridad social integral.

Contratista: se requiere que el contratista garantice la calidad de trabajo, accidentes de trabajo

RIESGOS y enfermedades. ’ i

OPERACIONALES INVIPASTO: de conformidad con la norma .deberd contar con certificado de disponibilidad
presupuestal, registro presupuestal y PAC suficiente que garantice los pagos. i

RIESGOS Contratista: asumird los incrementos en impuestos establecidos por INVIPASTO que afecte el
REGULATORIOS contrato de prestacion de servicios

Pl

9.- GARANTIAS. Dentro de los cinco dias:habiles'siguientes a la suscripcién del contrato, El Contratista deberd
constituir a favor de INVIPASTO la garantfa-Unica de cumplimiento del contrato, otorgada ante una compaiiia
de seguros legalmente autorizada en Colombia, con los siguientes amparos:

A) Cumplimiento: Este amparo cubre a INVIPASTO de los perjuicios derivados de: (a) el incumplimiento
total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista; (b) el cumplimiento
tardio o defectuoso del contrato, cuando el in‘symplimiento es imputable al contratista y (c) el pago
del valor de las multas y de la cldusula penal peEuniaria. La Garantfa debe tener una vigencia igual al
término de ejecucidn del contrato y (6) meses mas. El valor de esta garantfa debe ser por el 10% del
valor total del contrato,

B) Calidad en la prestacion del servicio: Este amparo cubre a INVIPASTO por los perjuicios derivados de
la deficiente calidad de la prestacién del servicio. El Instituto debe determinar el valor y el plazo de
la garantia de acuerdo con el objeto, el valor, la naturaleza, las obligaciones contenidas en el
contrato, la garantia minima presunta y:los vicios ocultos. La Garantia debe tener una vigencia igual
al término de ,iej‘ecucién del contrato. El valor.de esta garantia debe ser por el 10% del valor del

~contrato.

o
H

10.- SUPERVISION Y.CONTROL. El-Subdirector Administrativo y Financiero o .quién haga sus veces, realizard Ia
Supervisidn, para garantizar el debido cumplimiento del objeto, contractual, quien también debera suscribir el
acta de inicio, previa verificacién de los requisitos para-la ejecucién del contrato, efectuarda el seguimiento
continuo del cumplimiento del.contrato, certificara el cumplimiento del objeto contractual por parte del (la)
contratista y proyectard la respectiva liquidacién del contrato, unavez realizada la devolucién a satisfaccion
de los bienes oficiales, documentos, bases de datos, archivos e.informacién encomendados al (la) contratista
para el normal desempefio-de sus actividades; conforme:al acta de entrega. También serd responsabilidad del
Supervisor (a), realizar el debido seguimiento contabley.presupuestal al contrato, asi como la verificacion del
expediente contractual en las plataformas que tanto-los entes de control.como las

entidades ptblicas dispengan dentro de los principios: de transparencia,contractual. De igual manera, el {la)
Supervisor (a) darén cumplimiento a las obligaciones y funciones establecidas en el Estatuto de Contratacién
Publica, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y el Estatuto Anticorrupcion Ley 1474 de 2011, en materia de
supervision de contratos estatales. N

El Supervisor adelantard, entre otras, las siguientes actividades:

a) Colaborar con el Contratista para la correcta ejecucién del contrato.

b) Exigir el cumplimiento delcontrato y de todas y cada una de sus estipulaciones. .

c) Impartir las instrucciones y sugerencias por escrito y, formular las observaciones que estime conveniente
sobre el desarrollo del contrato. .

d) Revisar y aprobar los informes de actividades que deba rendir el Contratista.

e) Certificar el cumplimiento del objeto contratado, dentro de las condiciones pxigidas .

Aprobé:
Proyectd REYISOZ A . ) ) .
Deisi L. Chamorro Edisson Arley Guerrero Josa U Jairo Artemio Timana Chaves
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T o R L Sl A G e e e S R




Nit. 800055903 - 4
Cl.8, Cra. 33 Sur - CAM Anganoy

. ; 320 726 2361 - 321 569 8727
INVIPASTO | contactenos@invipasto.gov.co

POR UNA VI%SJiNDA RIGNA

utorizar con su firma los pagos que deban efectuarse al Contratista. ALCALDIA DEPASTO
g) Suscribir el acta de inicio del presente contrato, cuando a ello hubiera lugar, e informar y remitir a la Oficina
Juridica sobre dicha acta al dia siguiente habil a la fecha de su expedicion, para la respectiva publicacion en la
pl_ataforma SECOP 11
h) Informar y remitir con una antelacién de cinco (5) dias habiles, a la fecha prevista para la suscripcidn, las
actas de suspensidn, reinicio y cesién del contrato si a ello hubiera lugar, para que la Oficina Juridica, proc’eda
a la respectiva verificacién, registro y publicacién efectiva en la plataforma SECOP Il
i) Solicitar y remitir con una antelacién de cinco (5) dias habiles, a la fecha prevista para la suscripcién, la
solicitud de adicién, modificacién o terminacién anticipada del contrato siempre y cuando tales hechos estén
plen_amente justificados, a la Oficina Juridica para la respectiva verificacion, registro y publicacién efectiva en
Ja plataforma SECOP I
i) Publicar a través de la plataforma SECOP Il todos los informes de supervisién emitidos durante la ejecuicidn
del contrato y los respectivos certificados de cumplimiento parcial y final dentro de los tres (3) dias siguientes
a su expedicion.
k) Elaborar y suscribir el acta de liquidacién del contrato, si hubiere lugar.
) Verificar mensualmente y como requisito para cada pago, que el Contratista se encuentre al dia en el pago
de sus-aportes al sistema general de seguridad social en pension y salud y pagos parafiscales conforme lo
indica la normatividad vigente.
m) Elaborar los documentos correspondientes a todas las actuaciones administrativas que se requieran como
base e impulso para la aplicacion de clausulas excepcionales al derecho c'pmt'm y la declaratoria de
incumplimiento e imposicién de sanciones al contratista, y remitirlos oportunamente ala Oficina Juridica para
su tramite.
n) Las demds actividades necesarias para la correcta ejecucion del contrato.

11.- CQITERIOS PARA SELECCIONAR LA-OFERTA MAS FAVORABLE

Teniendo en cuenta que la modalidad de seleccién es ‘la de Contratacién Directa, de conformidad con lo
sefialado en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del.Decreto Nacional 1082 de 2015, no se utilizan criterios de seleccién,
toda vez que.se contrata a la persona natural o juridica que esta en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato, en atepcién a su idoneidad y. experiencia, se requiere entonces que el expediente contractual que
se publicard en la Plataforma SECOP ll, contenga los siguientes documentos:

. [TEM R DETALLE | REQUERIMIENTO
1 | Banco de Proyectos _ N/A
2 |- Certificado de Disponibilidad Presupuestal s v
3 | Estudios Previos y Analisis dei Sector " J
T 4 | NIT:RUT(Persona natural ojuridica yrepresentante legal segiin sea el caso) J
5 Hoja de vida de funcién ptblica debidamente actualizada en la Plataforma v
' Sigep |l para personas naturales, junto con los soportes respectivos,
~conforme al perfil y condiciones requeridas en el Estudio Previo (Diplomas,
| certificaciones etc.) Aprobada por la Subdireccidn Administrativa y
{*Financiera.
6 Copia de la cedula de ciudadania de la persona natural o del representante Ve
+ | -legal'si es persona‘juridica
7 | 'Copia de la libreta militar.o-certificacion de definicion de situacion militar v
8 | Certificado de carencia de Antecedentes Fiscales persona natural y/o v
persona juridica ]
9 | Certificado de carencia.de Antecedentes Disciplinarios persona natural y/o v
persona juridica . L
10 | Certificado de carenciade AntecedentésJudiciales 7
11 Certificado Sistema Nacional de Medidas Correctivas (Ley 801 de 2016) v

12 | Certificado de registro de inhabilidades por delitos se)gualeé“contra menores N/A
de edad (Cuando aplique el objeto del contrato con-actividades relacionadas)

13 | Certificado de Registro de Deudores Alimentifios Mofrosos REDAM N
14 | Certificado de idoneidad expedido por e_!' Asesor, 0 Director de la v
dependencia que requiere la contratacién o ’
15 Certificado de inexistencia expedido por la S‘ubdiréccién“Administrativa Y v
Financiera.
16 | Tarjetaprofesional vigentey certificado de antecedentes profesionales v
17 | Certificado de cuenta bancaria v
18 | Anexo Contractual ' v
19 Registro Presupuestal e N
20 | Garantfa tinica de cumglimiento _ e - N/A
Aprobé:
Proyectd Revis: _ 44\ . o
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22 Certificado de afiliacién a Pensidn

23 Certificado de afiliacién a Riesgos Profesionales

24 Certificado de paz y-salvo municipal

25 Certificado médico salud ocupacional {Decreto 1072 de 2015)
26 Certificado PACO

27 Oficio de autorizacién de descuento de estampillas o recibo de pago
conforme a las directrices emitidas por Subdireccién Administrativa y
Financiera.

NININININEN

Ademis de los anteriores documentos, y los demds que exija IVIPASTO, el contratista no debera hallarse
incurso en las inhabilidades o incompatibilidades de que tratan los articulos 127 de la Constitucién Politica, 8,
9y 10 de la Ley 80 de 1993, y Ley 617 de- 2000 lo cual sera declarado bajo juramento, que se entendera
prestado con la firma de la propuesta o del contrato, segtin sea el caso.

12.- DE LOS ‘ACUERDOS Y TRATADOS INTERNACIONALES. Por tratarse de una Contratacion Directa, este
proceso, no se encuentra cubierto por Acuerdos Comerciales o Tratados de Libre Comercio.

ANEXOS. Se anexa como soporte del presente Estudio, la siguiente documentacién:
«Certificado de disponibilidad presupuestal .
«Certificacién expedida por la Subdireccion Administrativa y Financiera sobre la no existencia de personal en

la planta de personal de INVIPASTO o la insuficiencia del mismo, en relacién con la realizacién de las

obligaciones y objeto a contratar.

JAIRO A
SUBDIRECTOR

Aprobé:
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