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l. _TIPOY MODALIDAD CONTRACTUAL

Tipo de modalidad contractual. C ion _ S
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Nombre de quien elabora estudios del sector. Tatiana Carolina Rangel Rodriguez
Dependencia. Oficina Juridica

En cumplimiento con lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015, la Entidad estructura el proceso de
seleccion Contratacion Directa, que tiene como objeto: “PRESTAR LOS SERVICIOS PARA LA
EJECUCION DE ACTIVIDADES QUE PERMITAN EL FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES
DE BIENESTAR SOCIAL PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE BOMBEROS DE
BUCARAMANGA.", se permite dejar constancia mediante el presente documento del analisis del
I INTRODUCCION sector efectuado por el Municipio en la etapa de planeacion y estructuracion de este.

En virtud del objeto contractual que se enmarca en el sector de servicios especialmente en el
inmobiliario, se evidencia que de acuerdo con las obligaciones que se desarrollaran en la ejecucion,
estas pueden ser ejecutadas por una persona natural o juridica que cumpla con los requerimientos
técnicos requeridos por la entidad, con idoneidad y experiencia en el desarrollo del objeto
contractual.

“PRESTAR LOS SERVICIOS PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES QUE PERMITAN EL
FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE BIENESTAR SOCIAL PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE BOMBEROS DE BUCARAMANGA.”

Bomberos de Bucaramanga es un establecimiento publico del orden municipal creado mediante el
Acuerdo Municipal No. 058 de 1987, cuya actividad misional corresponde a la gestion integral del
riesgo contra incendio, los preparativos y atencién de rescates en todas sus modalidades y la
atencion a incidentes con materiales peligrosos en los términos que contempla la Ley 1575 de
2012, asi como actividades relacionadas y conexas de conformidad con sus estatutos.

El talento humano es un componente fundamental en la mision de Bomberos Bucaramanga por
esta razon la direccion administrativa y financiera y todo su grupo de apoyo busca promover la
calidad de vida de sus funcionarios y familia, conforme a lo anterior el programa de bienestar social
del presente afio se enfoca en generar actividades que contribuyan al mejoramiento del equilibrio
psicosocial, la salud mental, la convivencia social y el fortalecimiento de sus familias, con el fin de
garantizar un ambiente favorable en el desarrollo de sus funciones diarias.

Por esta razon el plan de bienestar 2026, busca fortalecer la calidad de vida de nuestros

il. OBJETO funcionarios tomando como pilar estructural una cu_ltura institucional que promueva el sentido de
CONTI.!ACTU ALY pertenencia, motivacion y productividad de los funcionarios que redunda en optimizar el ambiente
JUSTIFICACION laboral, asi como la union familiar.

El programa de bienestar e incentivos de la presente vigencia surge a partir de las iniciativas de los
servidores publicos y sus necesidades, mediante la aplicacién de una encuesta diagnostica en la
que ademas podian plasmar sus expectativas, e intereses de los funcionarios y su nlcleo familiar
primario.

Ahora bien, es necesario evaluar las siguientes definiciones que permiten comprender el enfoque
de nuestro programa:

Bienestar Social: Conjunto de practicas y actividades disefiadas y adoptadas dentro de las
entidades que se orientan a mejorar el ambiente fisico, emocional, cultural y social de sus
servidores. El servidor publico es un individuo que se desenvuelve en condiciones y contextos
distintos, y que bajo un clima organizacional positivo puede potencializar su desarrollo.

Calidad de Vida Laboral: Ambiente de trabajo que es percibido como satisfactorio, propicio y
motivante por parte del servidor publico. Un ambiente que le permite desarrollar tanto sus
conocimientos y habilidades técnicas como sus competencias permitira obtener un mejor
rendimiento en términos de productividad y resultados por parte de las personas; asi como
enaltecer la labor del servicio publico. Los campos atendidos son los siguientes: Clima laboral,
Cambio organizacional, Desvinculacion asistida y Retiro. <
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Clima_Laboral: Caracteristicas percibidas en el ambiente de trabajo y que tienen consecuencias
sobre los patrones de comportamiento laboral de los servidores. Estas caracteristicas pueden ser
relativamente permanentes en el tiempo y se diferencian de una entidad a otra o entre
dependencias de una misma entidad. Debido a la importancia de lo anterior, el Decreto 1567 de
1998 (articulo 24) y el Decreto 1083 de 2015 (articulo 2.2.10.7) establecen que se debe hacer
medicion del clima laboral al menos una vez cada dos afios. Y a partir de los resultados que arroje
dicha medician, establecer estrategias de intervencién y la manera como se llevaran a cabo;
ademas se relaciona con la percepcion de los funcionarios y directivos, de su relacion con el
ambiente de trabajo y factores que determinan su comportamiento dentro de la Entidad. Dentro de
esta percepcion se toman en consideracion las experiencias personales de cada uno de los
servidores, sus necesidades muy particulares, sus motivaciones, sus deseos, sus expectativas y
sus valores, cuyo conacimiento es indispensable para que los responsables de los Programas de
Bienestar Social puedan entender dichos comportamientos, a la vez que modificarlos a partir del
manejo de las variables organizacionales.

Cultura Organizacional: Estas acciones ayudan a los servidores a entender como funcionan las
cosas al interior de ias entidades, pues iiustran ia naturaieza dei iugar de trabajo en sus muitiples
aspectos. La cultura hace que en la organizacion prevalezcan la autocracia o la participacion, el
sentido de equipo o su negacion, la delegacion amplia o restringida, el control equilibrado o
exagerado, y cuando los métodos de trabajo de una entidad incluyen la modalidad de equipos,
¢éstos también tienen sus normas, sus creencias y valores.

Desvinculacion Asistida: Se asocia con un programa de retiro que involucre un conjunto de

acciones orientadas al retiro asistido de los servidores y directivos, ya sea por terminacion de
servicios a una entidad o desvinculacion definitiva de la vida laboral, por otro lado, Es de gran
importancia consolidar un programa de retiro que involucre un conjunto de acciones orientadas al
retiro asistido de los servidores y directivos, ya sea por terminacion de servicios a una entidad o
desvinculacién definitiva de la vida laboral. Se hace necesario fortalecer e implementar una cultura
de aprendizaje permanente para enfrentar el cambio, lo cual facilitara realizar un buen proceso de
desvinculacion. Se debe propender porque las entidades planeen, ejecuten y evallien programas
destinados a dar asistencia técnica oportuna a los servidores para su desvinculacion de manera
que ésta sea lo menos traumatica posible para ellos y para los que permanezcan en la entidad, con
miras a favorecer el buen clima laboral.

Programas de Bienestar Social: Tienen como objetivo mejorar la calidad de vida de los servidores
ptiblicos y sus familias. Asi mismo, buscan fomentar una cultura organizacional que manifieste un
sentido de pertenencia, motivacion y calidez humana en la prestacion de servicios a la ciudadania y
otros grupos de valor.

Sistema de Estimulos: Aquel que busca el bienestar y el trabajo eficiente y orientado a resultados
por parte de las servidores. Esto implica la construccion de un ambiente laboral que contribuya a la
productividad y al desarrollo de las personas y que propicie el buen desempefio tanto a nivel
individual como grupal.

Tomando como base las anteriores definiciones, nos permitimos presentar el Marco Conceptual
que rige al Programa de Bienestar para la vigencia 2026:

Area de proteccién y servicios sociales: con su intervencion se busca estructurar programas
mediante los cuales se atiendan las necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del
servidor y su familia, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion.
Recreacion y cultura: Instrumento de equilibrio para la vida del servidor que propicia el
reconocimiento de capacidades de expresion, imaginacion y creacion conducentes a lograr la
participacion, comunicacion e interaccion en la busqueda de una mayor socializacion y desarrollo.
Las accicnes que se emprendan en este sentido deben estar enfocadas a actividades artisticas,
ecoldgicas, intelectuales, artesanales y deportivas para que el servidor pueda tener alteativas
variadas y diversas, que respondan a necesidades de integracion, identidad cultural institucional y
pertenencia, a las cuales les pueda dedicar su energia y potencialidad para obtener esparcimiento
que lo integre con su grupo familiar y social.

Es por lo anterior, que Bomberos de Bucaramanga pretende asegurar el cumplimiento efectivo de
los objetivos institucionales, satisfacer las necesidades de los servidores, su grupo familiar y
contribuir al mejoramiento continuo de su calidad de vida, mediante la ejecucion del presente
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contrato de prestacion de servicios y asi propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que
favorezcan el desarrollo de la creatividad, |a identidad, la participacion de los servidores publicos de
la Institucion, asi como la eficiencia y la efectividad en su desempefio, a la par de desarrollar
valores institucionales en funcion de una cultura de servicio piblico que haga énfasis en la
responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se genere el compromiso
institucional y el sentido de pertenencia e identidad ademas de la construccién de una mejor calidad
de vida del funcionario y su grupo familiar, en los aspectos educativos, recreativos y culturales
orientadas a satisfacer sus necesidades.

En este punto es importante sefialar que de conformidad con el articulo 12 del Decreto 752 de 1984
“por el cual se reglamentan los programas de capacitacion y bienestar social previsto en los
decretos 2400 y 3129 de 1968 sefialan: (...) que los programas de bienestar social se adelantaran
con la promotora de vacaciones y recreacion social e instituto colombiano de la juventud y el
deporte, el instituto colombiano de cultura, el club de empleados oficiales de seguridad y prevencion
social y LAS CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR a fin de aprovechar sus servicios y evitar
erogaciones adicionales (...)".

Seglin lo establece el Decreto Ley 1567 de 1998 en su articulo 20 y el Decreto 1083 de 2015 en su
articulo 2.2.10.2; los beneficiarios del Programa de Bienestar y Estimulos seran los(as)
servidores(as) plblicos(as) de fa Entidad y sus nicleos familiares, por lo que Se propone realizar la
ejecucion de las actividades contempladas en el Plan de bienestar para la vigencia 2026 y para
esclarecer de qué trata especificamente este término se adjunta a continuacién una breve
descripcion de lo que se espera.

FORTALECMIENTO CLIMA LABORAL - PLAN
VACACIONAL CON AGENCIA
ACTWVIDAD VACACIONES RECREATIVAS PARA LOS
HUOS DE LOS FUNCIONARIOS DE BOMBEROS DE
BUCARAMANGA
ACTIVIDAD CREACION DE ESPACIOS PARA EL
MEJORAMIENTO DEL A CALIDAD DE VIDA DE LOS
FUNCIONARIOS CON SU NUCLEO FAMILAR - CINE
CULTURAL ACTIVIDAD

IMPLEMENTACION DEPORTVA

IMPULSAR BUENOS ENTORNOS LABORALES -
CELEBRACION CUMPLEANOS

PREPENSIONADOS
“TRAVESIA: UN NUEVO COMEENZO CON PROPOSITO"

IV. ASPECTOS
GENERALES

COMPORTAMIENTO ECONOMIA COLOMBIANA
En el tercer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,0% respecto
al mismo periodo de 2024pr.
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Producto Interno Bruto (PIB)
Ili trimestre 2025 preliminar
Grifico 1. Producto interno Bruto
Tasa de crecimiento en volumen'
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En el tercer trimestre de 2025pr, el Producto Intermo Bruto en su serie original, crece 3,6% respecto
al mismo periodo de 2024pr (ver tabla 1). Las actividades econémicas que mas contribuyen a la
dinamica del valor agregado son:

+ Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 8,0% (contribuye 1,3
puntos porcentuales a la variacion anual).

+ Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,6% (contribuye 1,2 puntos
porcentuales a la variacion anual).

« Industrias manufactureras crece 4,1% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion anual).

En lo corrido del afio 2025pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno Bruto
presenta un crecimiento de 2,8%. Las actividades econémicas que méas contribuyen a la dinamica
del valor agregado son:

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,1% (contribuye 1,0 puntos
porcentuales a la variacion anual).

« Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,4% (contribuye 0,7
puntos porcentuales a la variacion anual).

« Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 4,1% (contribuye 0,4 puntos

Respecto al trimestre inmediatamente antericr, el Producte Interne Bruto en su serie ajustada por
efecto estacional y calendario crece 1,2%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades
economicas relacionadas:

+ Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 3,4%.

+ Actividades financieras y de seguros crece 2,3%.
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* Industrias manufactureras crece 1,5%
Tabia 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen'
Tercer trimestre 2025~
Tasas do cracimisnto (%)
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Actividad econémica calendario
Anual Aho corrido Trimesteal
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INFLACION

En el mes de diciembre de 2025, el IPC registrd una variacion de 5,10% en comparacién con
diciembre de 2024. En el ultimo afio, las divisiones Restaurantes y hoteles (7,91%), Educacién
(7,36%), Salud (7,20%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (6,37%) y; por ultimo, Transporte (5,35%) se
ubicaron por encima del promedio nacional (5,10%). Entre tanto, las divisiones Alimentos y bebidas
no alcohdlicas (5,07%), Bienes y servicios diversos (4,97%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y
otros combustibles (4,76%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del
hogar (3,31%), Prendas de vestir y calzado (2,12%), Recreacién y cultura (1,85%) y; por ultimo,
Informacion y comunicacion (1,22%) se ubicaron por debajo del promedio nacional.
Grifico 1. IPC Variacdlones

Total Nacional
Diclembre 2024 - 2025
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Fusnte: DANE, IPC.

En diciembre de 2025 Ia variacion anual del IPC fue 5,10%. El comportamiento anual del IPC total
en diciembre de 2025 (5,10%) se explico principalmente por la variacién anual de las divisiones
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohdlicas. La

division Restaurantes y hoteles registré una variacion anual de 7,91%, siendo esta la_mayory
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variacién anual. En diciembre de 2025 los mayores incrementos de precio se registraron en las
subclases: bebidas calientes : tinto, café con leche, chocolate, té, bebida achocolatada caliente,
leche, agua de panela, agua aromatica, avena caliente y similares para consumo inmediato
(13,22%), pago por alimentacién en comedores (8,64%) y comidas en establecimientos de servicio
a la mesa y autoservicio (7,99%). Los menores incrementos de precio se reportaron en las
subclases: gastos en discotecas, bares, griles, tabernas, fondas y tiendas dentro y al aire libre
(4,67%), servicios de alojamiento en hoteles, pensiones, posadas, hostales y moteles (4,90%) y
gaseosa y otros refrescos en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (7,62%). La
division Educacion registré una variacion anual de 7,36%, siendo esta la segunda mayor variacion
anual. En diciembre de 2025 los mayores incrementos de precio se registraron en las subclases:
educacion secundaria (8,76%), educacion preescolar y basica primaria (8,69%) y cursos de
educacion no formal (6,46%). Los menores incrementos de precio se reportaron en las subclases:
diplomados, educacion continuada, preicfes, preuniversitarios (1,75%), inscripciones y matriculas
en postgrados (4,73%) e inscripciones y matriculas en carreras técnicas, tecnologicas y
universitarias (4,96%). La division Informacion y comunicacion registrd una variacion anual de
1,22%, siendo esta ia menor variacion anual. En diciembre de 2025 el mayor incremento de precio
se registro en la subclase: servicios de comunicacion fija y movil y provision a intemet (2,64%).

Varlacién anual y mensual del [ndice de Precios al Consumidor (IPC)
Total nacional
2024 - 2025 (diciembre)
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Variacién anual del indice de Precios al Consumidor (IPC)
Por divisiones de gasto
2025 (diciembre)
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Nota: el orden de los grupos responde a su ponderacion dentro de |a canasta del IPC (zq - der).

En diciembre de 2025 las mayores contribuciones a la variacion anual en las doce divisiones del
IPC Total se registraron en las siguientes subclases: arriendo imputado con 0,65 puntos
porcentuales, comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio con 0,60 puntos

porcentuales y arriendo efectivo con 0,49 puntos porcentuales. Las subclases con las menores

contribuciones fueron: papas con -0,11 puntos porcentuales, electricidad con -0,09 puntos
orcentuales y arroz con -0,07 puntos porcentuales.

EXCELENCIA Y COMPROMISO

I Sede Administrativa: Calle 44 Numero 10 -13

PBX: 6526666 Linea Emergencias 119 — 123

| Bucaramanga, Santander

Telefax: Direccién General: 6522220




'@

-

Cédigo: F-GJ-SGC-110-001

Version: 1.0

ANALISIS DEL SECTOR Fecha Aprobacién: 08/05/2022

TRD [110-12

Pagina 7 de 27

MERCADO LABORAL

En noviembre de 2025 la Tasa de Desocupacion (TD) fue del 7,0%, el nivel mas bajo registrado
para este mes en toda la serie historica desde el 2001.

La poblacién ocupada aumentd significativamente en 993 mil personas en noviembre de 2025, lo
que equivale a un 4,2% mas respecto al afio anterior.

Para el total nacional, en noviembre de 2025, la proporcién de poblacion ocupada informal se ubico
en 55,4%. Esto representd un incremento de 0,2 puntos porcentuales.

La Tasa de Desocupacion desestacionalizada preliminar para el total nacional fue del 8,3% en
noviembre de 2025, una reduccion de 0,5 p.p., respecto con el mes anterior donde se ubico en
8,9%
En noviembre de 2025, la Tasa de Desocupacién total
nacional fue del 7,0% y en el total 13 ciudades y éreas
metropolitanas fue del 7,3%.

Tasa globel de p (TGP), Tasa de cién (TO), Tasa de cién (TD) y Tasa de subocupscién (TS)
(2024-2028

TGP 63,7 64,7" 66,7 67,4
TO - 58.5 o 60,2' o 614 ‘ 62,5
1
Ts

* Variacion estadisticamente significativa.
Notas:
+ 13 ciudades y dreas metropokitanas incluye Bogotd D.C. Mecellin AM. Cah AM. Barranquilla AM,, Bucaramanga A M. Manizales AM. Pereira
AM, Cucuta A M, Pasto, thague, Monteria, Cartagena y Villavicenco.
i de

con base en los resultados del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2018,

Para el mes de noviembre de 2025, la tasa de desocupacion del total nacional fue 7,0%, lo que
representd una disminucion de 1,1 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (8,2%). La
tasa global de participacion se ubico en 64,7%, lo que significd un aumento de 1,0 puntos
porcentuales frente a noviembre de 2024 (63,7%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 60,2%, lo
que representd un aumento de 1,6 puntos porcentuales respecto al mismo mes del afio anterior
(58,5%).
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Principales indicadores del mercado laboral
Noviembre de 2025

Gréfico 1. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacién (TD)
Total nacional
Noviembre (2017 - 2025)
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1.1.1 Poblacién ocupada por ramas de actividad

el mes de noviembre de 2025, el nimero de personas ocupadas en el total nacional fue 24.599
es de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de la poblacion ocupada
ron Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca (1,3 puntos porcentuales); Alojamiento y
rvicios de comida (1,0 puntos porcentuaies) y Construccion (0,8 puntos porcentuales).

Tabla 1. Distribucién porcentual, variacién absoluta y contribucién a la variacién de la poblacién
deupada segin rama de actividad

Total nacional

oviembre (2024 - 2025)

Ranking de ciudades segun tasa de desocupacion, trimestre movil mayo julio 2024

Para el trimestre movil septiembre - noviembre 2025, de las 23 ciudades y areas metropolitanas, las
que presentaron mayores tasas de desocupacion fueron: Quibdé (21,8%), Cartagena (12,6%) y
Richacha (11,7%). Las ciudades con menor tasa de desccupacion fueron: Manizales A.M. (7,2%),
Bogota D.C. (7,0%) y Villavicencio (6,8%).
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Grifico 6. Tasa de d pacion segin cludad:
Total naclonal y 23 cludades y éreas metropolitanas
Septiembre - noviembre 2025
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MERCADO LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Mercado laboral de la poblacién con
discapacidad
Trimestre moévil agosto - octubre 2025

Grifico 1. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD)
de la poblacién con idad y sin discapacided

Total nacional

Trimestre mévil agosto ~ octubre 2025

800

66,7
612
600
ano
212 1.0
200
‘ . . ‘“ a";
0 ey
e O ]

W Poblackan con discapacidad W Poblacion sin discapacidad

Tasas (%)

Fuente: DANE, Gran Encuesta integrada de Mogares (GEMH)
Nota: datos expandidos con proyectiones de poblacion elaboradas con base en los resultados del CNPY 2018,
Nota: cifras aproximadas 8 un decimal.

Durante el trimestre mévil agosto — octubre 2025, la tasa global de participacion (TGP) de la
poblacion con discapacidad fue de 21,2%, en comparacion con la TGP de la poblacion sin
discapacidad de 66,7%, lo que significa una diferencia negativa de 45,6 puntos porcentuales (p.p.)
entre ambas poblaciones. En cuanto a la tasa de ocupacion, se evidencia que hay una diferencia
negativa de 42,2 p.p. entre la poblacion con discapacidad y sin discapacidad, para la primera, esta
tasa fue de 19,0% y para la segunda de 61,2%. Por otro lado, al observar la tasa de desocupacién
se evidencia que existe una diferencia de 1,9 p.p. dada por una tasa de 10,2% para la poblacién

con discapacidad y 8,3% para las personas sin discapacidad.

[
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Tabla 1. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacion (TD) de
la poblacién con discapacidad y sin discapacidad

Total nacional

Trimestre mévil agosto - octubre 2025

Fuente: DANE, GEIM.

PP puntos porcentuales
Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacidn elaboradas con base en los resultados det CNPV 2018,

Nota por aproximacion de decimales las diferencias pueden diferir bgeramente

Poblacién ocupada con discapacidad seglin ramas de actividad

Para el trimestre movil agosto — octubre 2025, las ramas de actividad donde mas se concentro la
poblacién ocupada con discapacidad fueron Comercio y reparacion de vehiculos (22,2%), seguida
de Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca (17,4%).

Tabla 2. Participacién de la poblacién ocupada con y sin discapacidad segin ramas de actividad
Total nacional
Trimestre movil agosto - octubre 2025

4 37 (1] 1974 a4

SECTOR SERVICIOS

En octubre de 2025, trece de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva
en los ingresos totales, en comparacion con octubre de 2024.
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Encuesta Mensual de Servicios (EMS)

Octubre de 2025°
Grifico 1. Variacién anual de los ing! segun de
Total nacional
Octubre 2025” / octubre 2024
R Sy

vmtnianon sbouiten i aspararis  ag e
Fusete: DANE EMS -
* Cifra provisional

Boletin técnico DANE - Encuesta Mensual de Servicios. Tomado de:

https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-0ct2025.pdf

La fuente de informacion que refleja este analisis del sector de servicios, fue realizada con un
estudio de mercado a diferentes empresas del sector privado y plblico y anélisis de algunas
entidades que han utilizado estos servicios.

Por lo anterior, se tendra en cuenta los siguientes aspectos:

De acuerdo con lo sefialado por el Banco de la Republica, las actividades econdmicas se
encuentran organizadas en sectores, entendidos como agrupaciones de actividades que comparten
caracteristicas comunes, mantienen una unidad funcional y se diferencian de otros sectores por los
procesos productivos que se desarrollan en su interior.

El objeto del presente proceso contractual se enmarca en el sector de servicios sociales y de
bienestar, el cual comprende actividades especializadas orientadas a mejorar |a calidad de vida de
los trabajadores y sus familias, mediante programas de recreacion, turismo social, cultura, deporte,
educacion, capacitacion y demas acciones de desarrollo humano y social.

Este tipo de servicios son prestados por operadores especializados, dentro de los cuales se
destacan las Cajas de Compensacion Familiar (CCF), entidades que cuentan con la experiencia,
infraestructura, capacidad operativa y respaldo institucional necesarios para la ejecucion integral del
objeto contractual.

a. ¢ Qué son cajas de compensacion familiar?

"Las Cajas de Compensacion Familiar (CCF) son, basicamente, entidades privadas sin animo de
lucro que fueron creadas por decision voluntaria de un grupo de empresarios pertenecientes a la
ANDI y a FENALCO, con el proposito de apoyar a los trabajadores colombianos a mejorar su
calidad de vida por medio de la atencién y la respuesta eficaz a sus necesidades y las de su grupo
familiar", afirma Adriana Guillén, presidenta de la Asociacion Nacional de Cajas de Compensacion
(Asocajas).

En otras palabras, son corporaciones de derecho privado, con patrimonio propio y sin fines de
lucro, cuya funcién inicial es la de administrar las prestaciones de seguridad social, con las que se
busca el desarrollo y el bienestar del trabajador y su familia.

Hoy por hoy las Cajas de Compensacion Familiar representan para las entidades en general un
referente de mejora de la calidad de vida de los trabajadores colombianos v sus familias, brindand

EXCELENCIA Y COMPROMISO

I Sede Administrativa: Calle 44 Nimero 10 -13

PBX: 6526666 Linea Emergencias 118 — 123

I Bucaramanga, Santander

Telefax: Direccion General: 6522220




= Cédigo: F-GJ-SGC-110-001
‘@’ Version: 1.0
< ANALISIS DEL SECTOR Fecha Aprobacion: 08/05/2022
e TRD [110-12
Péagina 12 de 27

beneficios como salud, educacion, recreacion, cultura, turismo, deporte, vivienda, crédito y
microcrédito; subsidios y servicios que son producto de los aportes de seguridad social que realizan
los empleadores.

Este estudio del sector economico tiene como finalidad identificar las Cajas de Compensacion
Familiar que ofrecen sus servicios a nivel nacional y departamental, como también conocer los mas
recientes datos estadisticos que se han generado en torno a este tipo de corporaciones, ya que
desde la Alcaldia de Bucaramanga se propende que los servidores publicos de la administracion
municipal disfruten a través de CONVENIO de las actividades que se brindan desde este tipo de
corporaciones.

Segin datos de la Superintendencia del Subsidio Familiar (SSF), existen 43 Cajas de
Compensacién Familiar, beneficiando a mas de 28 millones de personas, que operan a nivel
departamental, minimo una en cada departamento, con excepcion de la Caja de Compensacion
Familiar Campesina, que tiene radio de accion en los departamentos de Vichada, Vaupés, Guainia
y Guaviare.

Las cajas de compensacion familiar juegan un papel muy importante en muchos paises,
especialmente en Latinoamérica, debido a los beneficios sociales que ofrecen tanto a los
trabajadores como a sus familias. Su funcion principal es mejorar la calidad de vida de los
empleados, brindandoles acceso a una serie de servicios y ayudas economicas. Aqui te explico
algunas de las razones por las que son tan importantes:

¢ Qué funciones cumplen las cajas de compensacion familiar? A las cajas de compensacion familiar
basicamente se les ha encomendado:

Administrar, por medio de los programas que a ellas corresponda, las actividades de subsidio en
dinero; recreacion social, deportes, turismo, centros recreativos y vacacionales; cultura, museos,
bibliotecas y teatros; vivienda de interés social; créditos, jardines sociales o programas de atencion
integral para nifios y nifias de 0 a 6 afios; programas de jornada escolar complementaria; educacion
y capacitacion; atencion de la tercera edad y programas de nutricion matemo-infantil y, en general,
los programas que estén autorizados a la expedicion de la presente ley, para lo cual podran
continuar operando con el sistema de subsidio a la oferta.

Administrar jardines sociales de atencion integral a nifios de 0 a 6 afios. Administrar directamente,
con convenios o alianzas estratégicas el programa de microcrédito para la pequefia y mediana
empresa y la microempresa. Realizar actividades de mercadeo, incluyendo la administracion de
farmacias.

Servicios prestados por las CCF

La Ley 21 de 1982 define el subsidio familiar como una prestacion social pagada en dinero, especie
y servicios a los trabajadores de medianos y menores ingresos, dentro de los beneficios a los que
se puede acceder perteneciendo a una caja de compensacion familiar se encuentran:

Beneficios: Recreacion, turismo y eventos: En cada departamento, las Cajas cuentan con
diferentes sedes para el descanso y turismo a bajo costo. Ademas, varias cuentan con actividades
recreativas, ludotecas, actividades para adultos mayores, entre otros.

Descuentos en tiendas: las Cajas tienen convenios con supermercados, droguerias, empresas de
electrodomésticos, ropa, spa, entre otros.

Deportes y cursos: Algunas cajas de compensacion ofrecen descuentos en escuelas deportivas y
diferentes cursos como baile, buceo, bolos, cocina, manualidades, entre otros.

Experiencias gastronémicas: consiste en "brindarte momentos inolvidables en los distintos espacios
disefiados para ti: restaurantes, panaderias, pastelerias, refrigerios, cafeterias".

¢,Cémo se financian?
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Las Cajas de Compensacion Familiar se financian al recibir el 4% de los aportes de seguridad
social que pagan los empleadores sobre el salario de sus trabajadores, los empleadores deben
afiliar a sus trabajadores permanentes o que realicen actividades para un empleador por mas de
cuatro horas diarias 0 mas de 93 horas mensuales.

En los ultimos dias, se conocié una propuesta de la Asociacion Nacional de Instituciones
Financieras (Anif) de eliminar la obligatoriedad de afiliarse a las cajas de compensacion. Sin
embargo, el presidente Ivan Duque defendié la existencia de las cajas de compensacion y dijo que
durante su mandato no seran debilitadas o eliminadas.

Cajas de compensacion familiar en Santander

De acuerdo con datos suministrados por la Superintendencia de Subsidio Familiar (SSF), el
departamento de Santander cuenta en la actualidad con tres (3) cajas de compensacion, siendo
estas las siguientes:

COMFENALCO SANTANDER: Es la Caja de Compensacion Familiar lider del oriente colombiano,
fundada en 1967 por un pequefio grupo de empresarios que visionaron seguridad, bienestar y
progreso para las familias santandereanas. Una década después de haber sido instaurado el
Subsidio Familiar en nuestro pais, el 3 de noviembre de 1967 la Junta Directiva de la Federacion
Nacional de Comerciantes FENALCO, Seccional Santander, convoco a Asamblea General a los 84
miembros de este gremio con el proposito de realizar el acta de fundacién de la Caja de
Compensacion Familiar COMFENALCO Santander.

En esta Asamblea se elaboraron los estatutos y se designé el Primer presidente del Consejo
Directivo el Doctor Cristian Hederich Valenzuela y el director Administrativo el Doctor Julio Cesar
Almeyda Quintero. Comfenalco Santander obtuvo su personeria juridica No. 0223 de la
Gobernacion de Santander, el 5 de diciembre del mismo afio. Inici6 labores en el afio 1968 en la
Calle 35 No 18 -20.

COMFENALCO Santander surge con la funcién primordial de administrar y distribuir el subsidio
familiar a los trabajadores de las empresas afiliadas contribuyendo de esta forma al mejoramiento
de las condiciones de vida de sus familias, mediante los programas en Educacion formal y para el
desarrollo y el trabajo humano, Salud, Recreacion, Mercadeo y Turismo.

Posteriormente aparecen los servicios de vivienda y construccion, gestion inmobiliaria y crédito
social.

A nivel nacional las Cajas de Compensacion Familiar pagaban sus subsidios mediante cuotas
diferenciales de acuerdo con el numero de hijos y al valor del 4%, de tal manera que nadie era
deficitario.

COMFENALCO Santander a diferencia de las otras Cajas no tuvo cuotas "discriminatorias’, pagéd
una cuota unica $ 40.00 pesos por hijo beneficiario lo cual hizo que el subsidio en dinero fuera mas
digno. En el primer afio 1968, los miembros del Consejo Directivo aportaron dinero de su ingreso
personal para completar la cuota de Subsidio aprobada para los trabajadores vinculados a las
empresas afiliadas.

CAJASAN: es una entidad sin animo de lucro, organizada como Corporacion de derecho privado el
10 de septiembre de 1957, con personeria juridica reconocida mediante Resolucién No. 3128 del
18 de noviembre de 1 957, otorgada por el Ministeric de Justicia y con un términc de duracién
indefinida. Cajasan tiene como objetivos misionales el de mejorar la calidad de vida de las familias
de los trabajadores Santandereanos, por medio de la gestion de los aportes del 4% que pagan los
empleadores sobre el salario de los trabajadores que tienen a su cargo, a través de los siguientes
beneficios: Administrar el subsidio familiar como una prestacion social de los trabajadores conforme
a su categoria. Brindar proteccion y seguridad social mediante el pago de la cuota monetaria y la
prestacion de servicios subsidiados.

Ofrecer a sus afiliados la posibilidad de desarrollo humano, familiar, laboral y social en los¥
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programas de salud, educacion, recreacion, cultura, turismo, deporte, vivienda, crédito y
microcrédito. Cumplir las funciones de ley asignadas mediante la gestion de los fondos especiales
Servicios de Salud IPS. Mercadeo social El Ministerio de la Proteccion Social, la Superintendencia
del Subsidio Familiar y la Contraloria General de la Republica, en cada caso orienta, controla y
vigila el comportamiento de las Cajas de Compensacién Familiar. Para el desarrollo de su objeto
social, Cajasan cuenta con una Sede Administrativa ubicada en la Carrera 27 No. 61 — 78 de la
ciudad de Bucaramanga (Santander), y trece Centros Integrales de Servicio ubicados en los
municipios de San Alberto, Sabana de Torres, Puerto Wilches, Lebrija, San Vicente de Chucuri,
Barrancabermeja, Piedecuesta, Malaga, San Gil, Socorro, Cimitarra, Vélez y Barbosa.

CAFABA: es una Caja de Compensacion familiar auténoma de derecho privado, sin animo de
lucro, con patrimonio propio y reconocimiento ante el Gobiemo Departamental mediante Resolucion
171, del 18 de agosto de 1965.

Luego de celebrarse varias reuniones con las entidades publicas y privadas de la ciudad, un grupo
de empresarios vieron la necesidad de crear ia primera Caja de Compensacion Familiar de
Barrancabermeja, con el propésito de cumplir el importante papel de atender simultaneamente las
diversas funciones de seguridad social por medio del subsidio familiar monetario que implicaria un
incremento en los ingresos reales y nominales de los trabajadores y de otra parte mediante la
atencion al nucleo familiar con el subsidio en servicios o especie reconocido en salud, nutricion,
educacion, mercadeo y recreacion, el cual conlievaria a un aumento en la capacidad adquisitiva a
favor de las familias de los trabajadores de medianos y menores ingresos. Para ese entonces ya
existian mas de 2000 beneficiarios que esperaban recibir subsidio familiar y 40 empresas que
deseaban afiliarse.

En reunion celebrada el veintiséis (26) de abril de mil novecientos sesenta y cinco (1965), siendo
las ocho de la noche (8:00 p.m.), se origind el acta de constitucion de la Caja de Compensacion
Familiar de Barrancabermeja patrocinada por FENALCO.

En el afio 1975 ya contaba con infraestructura propia, conformada por dos edificios ubicados en la
calle 49 N O 17-14 y carrera 17 N O 51-33. En el afio 1985 se dio apertura al servicio de la Sede
Recreacional, ubicada sobre la Via a El Llanito, en marzo de 1996 fue construida su segunda etapa
y reinaugurada con el nombre de Sede Recreacional José Joaquin Bohorquez.

V. ANALISIS DEL
MERCADO, LA
DEMANDA Y OFERTA.

ESTUDIO DE LA DEMANDA

Con el &nimo de identificar experiencias contractuales similares que permitan definir parametros
claves para la estructuracion del presente proceso, se identificaron en la plataforma SIA OBSERVA,
contratos adelantados por BOMBEROS durante los afios anteriores, cuyo objeto de contratacion
guardase relacion con el presente proceso:

CODIGO MODALIDAD CAUSAL

ENTIDAD VALOR VIGENTE NOMBRE
CONTRATO CONTRATACION CONTRATO

PRESTACION DE

CAJA DE COMPENSACION
BOMBEROS DE CONTRATACION SERVICIOS
A nanGa 0832025 704476860008 Mol oROFESIONALESy  FAMILIAR COMFENALCO
SANTANDER
APOYO
PRESTACION DE
CAIA DE COMPENSACION
BOMBEROS DE CONTRATACION SERVICIOS
BUCARAMANGA 0422024 520000000008 heior PROTEsIoNaLEsy  FAMILIAR COMFENALCO
SANTANDER
APOYO
CONVENIOS _ CAJA DE COMPENSACION
:8&?:3:3: . 0822023 481605525008 CON;';:Z:?W INTERADMINISTRA  FAMILIAR COMFENALCO
TIVOS SANTANDER
CONVENIOS _ CAJA DE COMPENSACION
:8&:?3:32 A 0812022 359.355020008 CON;;:ESON INTERADMINISTRA  FAMILIAR COMFENALCO
TIVOS SANTANDER
CONVENIOS _ CAJA DE COMPENSACION
gg&ﬁgiﬁé , 0622021  260793.429,00% CON;';’QI_‘T‘i'éN INTERADMINISTRA  FAMILIAR COMFENALCO
TIVOS SANTANDER
CONVENIOS _ CAJA DE COMPENSACION
:ﬁ’gfmisé . 0682018  136.54095500% conl_'rf’ON INTERADMINISTRA  FAMILIAR COMFENALCO
TIVOS SANTANDER
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CONVENIOS CAJA DE COMPENSACION
:S::AABRTP:SAP?SA 051-2019 145.249.125,00 $ CON;::EEIéN INTERADMINISTRA  FAMILIAR COMFENALCO
TIVOS SANTANDER
BOMBEROS DE CONTRATACION SIN PLURALIDAD DE CAIA DE COMPENSACION
159-2024 227.025.969,00 $ FAMILIAR COMFENALCO
BUCARAMANGA DIRECTA OFERENTES SANTANDER
CAJA DE COMPENSACION
:gCMAB::SiP?;A 024-2018 7.609.000,00 $ MINIMA CUANTIA Minima Cuantfa FAMILIAR COMFENALCO
SANTANDER
Por su parte a través del portal de DATOS ABIERTOS- PROCESOS DE CONTRATACION SECOP
Il de Colombia Compra Eficiente podemos encontrar los siguientes procesos con objetos similares
al presente proceso asi:
Referencia Procio | aalda | Nombre del
Entidad del Descripcién del Procedimiento Base | Contrata Proveedor
Proceso cién Adjudicado
SDG-SA-5-
2021
(h}f:g')ad PRESTAR LOS SERVICIOS PARA LA Sl
SECRETARIA “nde | EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES Rbroviad | CAVADE
DISTRITAL DE i INCLUIDAS EN EL PLAN DE BIENESTAR | 2367133 COMPENSACIO
erés | pARA LOS SERVIDORES DE LA 00 (2% | NFAMILAR
GOBIERNO 1 (Menor Menor
c SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO Y COMPENSAR
uantia)) SUS FAMILIAS Cuantia
(Presentaci
onde
oferta)
INSTITUTO DE Contratar |a prestacion de servicios de apoyo Caja de
HIDROLOGIA, CD-301 DE | @ la gestion para el desarolio de las Contratac Compensacion
METEOROLOGIA Y 2018 actividades contenidas en el Plan de 2786900 | ion F amiﬁ:r del
ESTUDIOS Bienestar Social del IDEAM - Area Operativa directa Magdalena
AMBIENTALES 5 4
EL CONTRATISTA SE OBLIGA A PRESTAR
SUS SERVICIOS DE APOYO LOGISTICO
CON PLENA AUTONOMIA TECNICA,
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA PARA LA
ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES, EVENTOS Y PROGRAMAS Calade
CONTRALORIA QUE FORMAN PARTE DEL PLAN DE Contratac !
MUNICIPAL DE O oy | BIENESTAR SOCIAL LABORAL, PLANDE | 03000 1 11 Copmnea
IBAGUE INCENTIVOS, ESTIMULOS Y directs | o
RECONOCIMIENTOS, PLAN ANUAL DE
TRABAJO DE SEGURIDAD Y SALUD Y EL
PLAN DE PROMOCION, DIVULGACION Y
PARTICIPACION CIUDADANA, DE LA
CONTRALORIA MUNICIPAL DE IBAGUE,
PARA LA VIGENCIA 2022,
Contratar la realizacion de las actividades
culturales, recreativas, deportivas, de
formacion y estimulos, incluidas en el Plan de CAJA DE
PUPERINTENDENCIA | 5F.CD-006- | Bienestar 2019, y el apoyo logistico parala | 6770000 COnEt2C | COMPENSACIO
COLOMBIA 2019 rendicion de cuentas y de actividades de 00 directa N FAMILIAR
capacitaclén relacionadas con temas COMPENSAR
estratégicos y misionales de la
SUPERINTENDENCIA,
AUNAR ESFUERZOS PARA REALIZAR
ACTIVIDADES Y PROGRAMAS
INSTITUTO DE ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE
VIVIENDA DE BIENESTAR ESTIMULOS E INCENTIVOS
INTERES SOCIAL Y DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DE INTERES Contratac
REFORMA URBANA SOCIAL Y REFORMA URBANA DEL ion
DEL MUNICIPIODE | CON-118- | MUNICIPIO DE BUCARAMANGA INVISBU | 1158991 | régimen | COMFENALCO
BUCARAMANGA 2022 PARA LA VIGENCIA 2022 48 | especial | SANTANDER
Servicio de apoyo loglstico y !
SENA REGIONAL Caja de
SANTANDER Grupo | CD-STD- gf"’“pa“aé“o'g“‘,"zg';:' "es"g"'ﬂ“j’ apande | 1452590 | SO | Gompensacion
de Apoyo 0085-2024 | SHenestar Social 202+ para los funcionarios gsg | N Familiar en
Administrativo Mixto publ_loos ¥ su nucleo familiar en el SENA directa Santander
Regional Santander,
CONTRATAR LA PRESTACION DE
INSTITUTO SERVICIOS PARA REALIZAR LAS CAJADE
SENESTAR - | MeUtE | O N CENTIVOS Y ENTREGAE | | 5621312 | Minina | COMPENSACIO
2022BOY 7 cuantia | N FAMILIAR DE
FAMILIAR REGIONAL BONOS DE INTEGRACION FAMILIAR PARA BOYACA
BOYACA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
REGIONAL BOYACA DEL INSTITUTO
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COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
SAMC-
TLM-DR- | Contratar la prestacién de servicios y el apoyo
305-2021 | loglstico para la ejecucion del programa de
(Manifestaci | Bienestar funcionarios, incluyendo la
on de infraestructura, escenarios y suministros que
interés sean requeridos para el desarrollo de las
(Menor actividades culturales, deportivas, recreativas, Seleccion
Cuantia)) | artisticas y sociales para los servidores Abreviad
(Presentaci | publicos del SENA Regional Tolima y su ade
onde grupo familiar contenidas dentro de Plan de 5734728 | Menor COMFENALCO
SENA TOLIMA 1 oferta) Bienestar para la vigencia 2021. 45 | Cuantia__| TOLIMA
PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS Y
DE APOYOQ PARA BRINDAR
ACOMPANAMIENTO A LA DIRECCION DE CAJADE
R SSOIAL | 3444 | TALENTO HUMANOEN EL DESARROLLO | 500 | ZONT2IAC | COMPENSACIO
DE LAS ACTIVIDADES DEL CRONOGRAMA o N FAMILIAR
UNIVERSITARIA DEL 2024 00 régimen
ATLANTICON ESTABLECIDO CONFORME AL PLAN DE especil CAJACOPI
BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E ATLANTICO
INCENTIVOS PARA LA VIGENCIA 2024 EN
LA ESE UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO
PRESTAR LOS SERVICIOS A TODO
COSTO PARA DESARROLLAR EL PLAN DE
BIENESTAR SOCIAL DE LA REGIONAL
ICBF-CPS- | SANTANDER DEL INSTITUTO Contratac
ICBF REGIONAL 228891- COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 6518570 | ion COMFENALCO
SANTANDER 2025SAN | (ICBF), DURANTE LA VIGENCIA 2025 7 | directa | SANTANDER
PRESTAR SERVICIOS DE APOYO,
LOGISTICOS PARA EJECUTAR Y
REALIZAR ACTIVIDADES Y EVENTOS
INSTITUCIONALES PROGRAMADOS EN EL
PLAN DE BIENESTAR SOCIAL DEL ANO Contratac
INDEPORTES CPSA-194- | 2021 DEL INSTITUTO DE DEPORTE Y 1170666 | ion COMFENALCO
QUINDIO 2021 RECREACION DEL QUINDIO 6 | directa | QUINDIO
UNIDAD UAECOB-
ADMINISTRATIVA LP-007- | Contratar la Prestacion de Servicios para CAJADE
ESPECIAL CUERPO 2023 desarrollar el Plan de Bienestar de la UAE 1083196 | Licitacion | COMPENSACIO
OFICIAL DE (Presentaci | Cuerpo Oficial de Bomberos para la Vigencia 039 |publica |NFAMILIAR
BOMBEROS DE onde 2023. COMPENSAR
BOGOTA oferta)
SDP-LP-
SECRETARIA 004-2018 | Desarollar las act!vidades.del Plan Qe o CAJADE
DISTRITAL DE 2 . Bienestar y del modelo de_lntenrenplbn del 4031065 Llf:ltacm COMPENSACIO
PLANEACION (Presentaci | clima laboral para los servidores piblicos de 00 piblica [ NFAMILIAR
onde la Secretaria Distrital de Planeacion.” COMPENSAR
oferta)
FUN.gz3. | Prestacion de servicios paraa efecucion del | g | Conratac | SRS
UPRA 2020 Plan de Bienestar de la UPRA (FUN-023- 1 ién N FAMILIAR
2020) directa
COMPENSAR
FONDO DE
BIENESTAR SOCIAL Prestar servicios de organizacion logistica y
DE LA desarrollo de programas de recreacion cultura
CONTRALORIA deportes y salud dirigido a la Gerencia Contratac
GENERAL DE LA CD-029- Departamental Santander, de acuerdo al Plan | 8423200 | ion COMFENALCO
REPUBLICA 2024 de Bienestar 0 | direcia SANTANDER
EL CONTRATISTA SE OBLIGA A PRESTAR
SUS SERVICIOS DE APOYO LOGISTICO
CON PLENA AUTONOMIA TECNICA,
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA PARA LA
ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES, EVENTOS Y PROGRAMAS Cajade
CONTRALORIA QUE FORMAN PARTE DEL PLAN DE Contratac :
MUNICIPAL DE SO | BEENESTAR SOCIAL LABORAL, PLAN DE | '%%0000 | on Compensacion
IBAGUE INCENTIVOS, ESTIMULOS Y directa Tolima
RECONOCIMIENTOS, PLAN ANUAL DE
TRABAJO DE SEGURIDAD Y SALUD Y EL
PLAN DE PROMOCION, DIVULGACION Y
PARTICIPACION CIUDADANA, DE LA
CONTRALORIA MUNICIPAL DE IBAGUE,
PARA LA VIGENCIA 2021.
INSTITUTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYQO A
RECREACION Y EL IDEFLO- LA GESTION, PARA LA EJECUCION Y Contratac Caja de
DEPORTE EN EL CPS.247- DESARROLLO DEL PLAN DE BIENESTAR 5990828 | ion Compensacion
MUNICIPIO DE 2025 DEL INSTITUTO PARA LA RECREACION Y difecta Familiar en
FLORIDABLANCA EL DEPORTE DEL MUNICIPIO DE Santander
IDEFLORIDA FLORIDABLANCA-IDEFLORIDA
ESAP TERRITORIAL | ESAP-PS- | PRESTAREL SERVICIO DE APOYOENLA | 3549199 | Contratac | COMFENALCO
SANTANDER 068-2023 GESTION Y EJECUCION DE LA ACTIVIDAD 01i6n SANTANDER

Bucaramanga, Santander
PBX: 6526666 LIinea Emergencias 119
Telefax: Direccién General: 6522220
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RECREATIVA Y DE INTEGRACION DE FIN directa
DE ANO QUE SE REALIZA EN EL MARCO
DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL,
ESTIMULOS E INCENTIVOS 2023 PARA
LOS FUNCIONARIOS DE LA ESCUELA
SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA
TERRITORIAL SANTANDER
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A
LA GESTION PARA LA REALIZACION DEL
EVENTO DE ENTREGA DE LOS
RECONOCIMIENTOS POR TIEMPO
LABORADO DE LOS FUNCIONARIOS DEL
AREA METROPOLITANA DE
AREA BUCARAMANGA EN CUMPLIMIENTO DEL Contratac
METROPOLITANA DE | 000539- PLAN DE BIENESTAR Y CAPACITACIONES | 2268000 | ion COMFENALCO
BUCARAMANGA 2022 2022 0 | directa SANTANDER
Caja de
S REaEnA CONTRATAR LAS ACTIVIDADES DEL PLAN Conratac | Compensacion
SANTANDER Grupo CD-NDS- | DE BIENESTAR PARA FUNCIONARIOS Y 4107011 ion Familiar Oriente
de Apoyo 0021-2020 | TRABAJADORES OFICIALES DE LA 88 directa Colombiano -
Adminisirativo Mixio REGIONAL NORTE DE SANTANDER. gOMFAORlENT
PRESTAR LOS SERVICIOS NECESARIOS
COMISION DE RCTVIDADES PREVIETAS EN EL PLANDE CAJADE
igﬁgf&'%‘l_gﬁ SO A | BIENESTAR E INCENTIVOS PARA LA 1546545 | SO | COMPENSACIO
SANEAMIENTO 20'23 COMISION DE REGULACION DE AGUA 00 directa N FAMILIAR
BASICO POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO CRA, COMPENSAR
’ APROBADO POR LA ENTIDAD PARA LA
VIGENCIA 2023
PRESTACION DE SERVICIOS DE APQYO A
LA GESTION DE LAS ACTIVIDADES DEL
! - PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS,
pnidad AdMInisUaNa | .opg. | PLAN DE SEGURIDADYY SALUDEN EL Contratac | CAJADE
A"mt acion Escolar- | UAPA001- TRABAJO, AMBIENTE LABORAL Y 1693076 ion COMPENSACIO
Alimentos para 2021 FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO DE 27 directa N FAMILIAR
Aprend -pa COMPETENCIAS DE LA UNIDAD COMPENSAR
prencer ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR -ALIMENTOS
PARA APRENDER.
PRESTACION DE SERVICIOS DE APQYO CAJADE
LOGISTICO EN LA REALIZACION DE COMPENSACIO
EVENTOS CORRESPONDIENTES AL PLAN Contratac | N DEL VALLE
MUNICIPIO DE 170-10-07- | DE BIENESTAR DE LOS DOCENTES, 1291087 ién DEL CAUCA-
YUMBO VALLE 243-2023 | DIRECTIVOS DOCENTES Y PERSONAL 622 directa COMFAMILIAR
ADMINISTRATIVO DE LAS INSTITUCIONES ANDI-
EDUCATIVAS QFICIALES DEL MUNICIPIO COMFANDI
DE YUMBO. ANO 2023
PRESTACION DE SERVICIOS PARA
REALIZAR LAS ACTIVIDADES DEL PLAN
DE BIENESTAR Caia de
MINTRABAJO- CD 03- SOCIAL LABORAL Y ESTIMULOS PARA Contratac Co‘m SEacioR
OFICINA ESPECIAL 2024 LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL 4002945 | ion Fa ml’lJI:r en
BARRANCABERMEJA MINISTERIO DEL directa Santander
TRABAJO OFICINA ESPECIAL DE
BARRANCABERMEJA PARA LA VIGENCIA
2024
Prestar los servicios para el desarrollo de las
actividades contenidas en el plan de bienestar
MINISTERIO DEL social, laboral, estimulo e incentivos dirigidos CAJA DE
TRABAJO 09 DE 2024 | 2 los servidores publicos del ministerio del 1784646 Contratac | COMPENSACIO
DIRECCION co trabajo y su niicleo familiar, con el fin de 5 ion N FAMILIAR DE
TERRITORIAL DE contribuir al crecimiento personal y mejorar el directa ANTIOQUIA
ANTIOQUIA clima organizacional, felicidad laboral y el COMFAMA
bienestar de los funcionarios de la Direccion
Territorial Antioquia - Vigencia 2024
FONDO DE
BIENESTAR SQCIAL Cantratar |a prestacian de servicios para la
DELA logistica, organizacion y realizacion de las
CONTRALORIA actividades del Plan de Bienestar de la Contratac
GENERAL DE LA CD-033- Gerencia Departamental - Santander parala | 8423200 | ion COMFENALCO
REPUBLICA 20256 vigencia 2026 0 | directa SANTANDER
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO
OPERATIVO Y LOGISTICO A LA GESTION CAJA DE
CD CGA DE LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA 5000000 Contratac | COMPENSACIO
CGA 019-2023 DEL TALENTO HUMANO, PARA 0 ion N FAMILIAR DE
DESARROLLAR PROGRAMAS Y directa | ANTIOQUIA
ACTIVIDADES DEL PLAN DE BIENESTAR COMFAMA
LABORAL INSTITUCIONAL.
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CONTRATAR CON UNA CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR LOS
CD- SERVICIOS DEL PLAN DE BIENESTAR CAJA DE
040/2024 | SOCIAL, INCENTIVOS Y ESTIMULOS PARA 1400000 Contratac COMPENSACIO
DIVRI MDN- | LOS FUNCIONARIOS DE LA DIVRI Y SU 00 ion N FAMILIAR
VWGSED- | NUCLEO FAMILIAR, ASI COMO TAMBIEN directa COMPENSAR
DIVRI | LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES
DE INTERVENCION DEL CLIMA Y
CULTURA ORGANIZACIONAL
SAMC-VLL-
CAB-0006-
2022 v CAJADE
; . | Prestacion servicios logisticos con la
(Mabr:fz:tam infraestructura requerida para el desarrolio de 23160%" g%héﬁ'ﬁﬁg 10
Sena - Centro Interés actividades recreativas, deportivas, culturales | 2644944 a dr:v DEL CAUCA-
Agropecuario de Buga y de Integracion que garanticen la ejecucion 00
(Menor | el pian e Bienestar al Aprendiz del CAB MG ELOMEANILIAR
Cuantia)) | & e Cuantia | ANDI-
vigencia 2022,
(Presentaci COMFANDI
onde
oferta)
Coniratac CAJA DE
CAJADE LA CVP-557- | Prestar los servicios para el plan de bienestar | 1435000 n COMPENSACIO
VIVIENDA POPULAR// 2025 social de la Caja de la Vivienda Popular 00 directa N FAMILIAR
COMPENSAR
5_430 Contratar Caja de Compensacion
Familiar para la prestacion de servicios y el
apoyo logistico de infraestructura, escenarios
y suministros que sean requeridos para el
LP-ANT- desarrollo de las actividades culturales,
SENA REGIONAL 00335-2024 | deportivas, recreativas, artisticas, sociales
ANTIOQUIA Grupo de | (Presentaci | para los servidores publicos de la Regional
Apoyo Administrativo | on de Antioquia y su grupo familiar contenidas 2200000 | Licitacion | COMFENALCO
Mixto oferta) dentro del plan de bienestar. 000 | piblica | ANTIOQUIA
PRESTAR LOS SERVICIOS DE APQYO A
LA GESTION PARA DESARROLLAR
ACTIVIDADES DEL PLAN DE BIENESTAR
LABORAL, DIRIGIDO A DOCENTES,
DIRECTIVOS DOCENTES Y
ADMINISTRATIVOS DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES Contratac
MUNICIPIO DE SE-CPS- | DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, PARA | 8834078 | ion COMFENALCO
BUCARAMANGA 235-2024 | LA VIGENCIA 2024 04 | directa | SANTANDER
Contratar la realizacion de las actividades . CAJADE
SUPERINTENDENCIA culturales, recreativas, deportivas y de ontratac
FINANCIERA DE SF'[Z:[')JZ'QOB' estimuios dei Plan de Bienestar 2023 y apoyo 29000300 ion S?:XGEUNASQCIO
COLOMBIA logistico para la realizacion de actividades directa COMPENSAR
misionales de la Superintendencia.
Prestacion de servicios de apoyo a la gestion
INSTITUTO rara Il;var;e cabo los programas ye‘ pgyectos CAJADE
nstitucionales que forman parte del Plan de Contratac
GEOGRAFICO S35 | Bienestary Estimulos, Capaciacien, 7000000 1 ien e
AGUSTIN CODAZZI * Seguridad y Salud en el Trabajo dirigido a los directa COMPENSAR
funcionarios del Instituto del Instituto
Geografico Agustin Codazzi
Prestacion de servicios para la
implementacion del Plan de Bienestar e
DEPARTAMENTO Incentivos, en el marco del Plan Estratégico CAJA DE
ADMINISTRATIVO IPMC-034- | de Gestion del Talento Humano para los 4186359 | Minima | COMPENSACIO
NACIONAL DE 2022 servidores del Departamento Administrativo 3 cuantia | N FAMILIAR
ESTADISTICA (DANE) Nacional de Estadistica - DANE, a nivel COMPENSAR
naclonal, en el eje de equilibrio psicosocial:
equilibrio vida laboral y familiar,
CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE APOYQ A LA GESTION
REQUERIDOS PARA EL DESARROLLO DE
LAS ACTIVIDADES CONTEMPLADAS
METRO CALI SA DENTRO DEL PLAN DE BIENESTAR 2022,
ACUERDO DE DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE Caontratac | COMFENALCO
REESTRUCTURACIO | 917.104.2.5 | METRO CALI S.A. ACUERDO DE 3969380 | ion VALLE DE
N 70.2022 REESTRUCTURACION. 0| directa [ LAGENTE
PRESTACION DE SERVICIOS EN
ACTIVIDADES OPERATIVAS,
ASISTENCIALES Y LOGISTICAS PARA LA
EJECUCION DEL PLAN DE BIENESTAR
LABORAL PRIMER SEMESTRE 2025, PARA
ALCALDIA CONTRIBUIR EN LA EJECUCION DEL Contratac
MUNICIPIO DE CD-0816- | INDICADOR FUNCIONARIOS APOYADOS | 6500000 | ion COMFENALCO
BELLO 2025 EN EL SECTOR GOBIERNO TERRITORIAL 00 | directa | ANTIOQUIA
Contraloria Municipal | CMS 18 C | Prestacion de servicios profesionales v de 3505678 | Contratac | COMFENALCO
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de Sabaneta D_2024 apoyo a la gestion para la realizacion de una ion ANTIOQUIA
actividad de integracion laboral en el marco directa
del dia del servidor pablico, ofrecida a los
funcionarios de la Contraloria Municipal de
Sabaneta en cumplimiento del Plan de
Bienestar Laboral

La Modalidad de Seleccion para este tipo de procesos para entidades de la misma misionalidad es
la Contratacion Directa coma se puede ver en ia siguiente grafica:

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

$4.99 milM
8 $4 milM
<
£
- i
w Modalidad de Seleccién
g @ Contrataci6n directa
e
5 $2 mil M ® Minima cuantfa
3
$0 mil M
$0 mil M .
Directa Competitiva

Modalidad general

ESTUDIO DE LA OFERTA
Andlisis de la Oferta:
¢ Quién ofrece este servicio?
DIVISION 64 64 Actividades de servicios financieros, excepto las de seguros y de pensiones
6499 Otras actividades de servicio financiero, excepto las de seguros y pensiones n.c.p.

Esta clase comprende las actividades de servicio financiero realizadas por instituciones que no
practican la intermediacion monetaria y cuya funcién principal es ofrecer créditos, como préstamos,
hipotecas, transacciones con tarjetas de crédito, entre otros.

Las captaciones se realizan por medios diferentes a los depdsitos monetarios.

Esta clase incluye:

+ La concesion de crédito a los consumidores, el financiamiento para comercio internacional, el
préstamo de dinero fuera del sistema bancario, al igual que las actividades de los prestamistas.

+ El otorgamiento de crédito para la adquisicion de vivienda por instituciones financieras
especializadas que no reciben depositos como la caja de vivienda militar y las actividades
financieras de las cajas de compensacion familiar.

+ Las actividades de las casas de empefio, es decir, la realizacion de contratos de mutuo o
préstamo, en los cuales el acreedor exige la entrega de un bien mueble para la seguridad de su
crédito, el cual puede ser recuperado por el deudor mediante el pago de los intereses pactados y el
valor de la obligacion al final del contrato.

+ Las actividades de giro postal y cajas de ahorro postal.

+ Las actividades de las sociedades de cartera, es decir, unidades tenedoras de activos de un grupo
de empresas filiales (con participacion de control en su capital social) y cuya actividad principal
consiste en la propiedad del grupo. Estas sociedades no suministran ningun otro servicio a las
empresas participadas, es decir no administran ni gestionan otras unidades.

A través de la plataforma Compite 360 podemos encontrar la siguiente informacion para empresas

que estan dentro de esta division objeto del presente proceso asi:
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Para el municipio de Bucaramanga se encuentran registrados mas de ciento quince empresas con
actividades econdmica relacionada a las cajas de compensacion.

Los posibles proveedores junto con el valor estimado para este tipo de servicios registrados en la
plataforma SECOP Il son:

NOMBRE DEL PROVEEDOR
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL MAGDALENA
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL TOLIMA
COMFENALCO SANTANDER
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR EN SANTANDER
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE BOYACA
COMFENALCO TOLIMA
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CAJACOPI ATLANTICO
COMFENALCO QUINDIO
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR ORIENTE COLOMBIANO - COMFAORIENTE
CAJA DE COMPENSACION DEL VALLE DEL CAUCA-COMFAMILIAR ANDI-COMFANDI
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE ANTIOQUIA COMFAMA
COMFENALCO ANTIOQUIA
COMFENALCO VALLE DE LAGENTE
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CAUCA
COMFENALCO CARTAGENA
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CAJACOPI ATLANTICO
COMFENALCO
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE RISARALDA
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NARINO
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENAY BOLIVAR
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR FENALCO COMFENALCO QUINDIO
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE SUCRE
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMFAMILIAR ATLANTICO
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE LA GUAJIRA
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COFREM
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NORTE DE SANTANDER
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL PUTUMAYO
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE SAN ANDRES Y PROVIDENCIA ISLAS-CAJASAI
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR - COMFAMILIAR CAMACOL
CAJA DE PANDORA EVENTOS S.A.S
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CAQUETA
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CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMFANORTE
CAJA DE COMPENSACION CAMPESINA

Por su parte la cantidad de contratos celebrados desde el afio 2020 ha sido mas o menos constante
como se ve en la siguiente grafica:

Cantidad de contratos - Anual
600 (En blanco)(En blanco) 522 345 416 331

200

Eantidad dé cohtréfos

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ano
Fuente @ SECOP_| @SECOP_II

VI. ANALISIS
PRESUPUESTAL.

El presupuesto estimado por Bomberos de Bucaramanga para el presente proceso es de
SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL CIENTO
OCHENTA Y UN PESOS M/CTE ($ 666.852.181), INCLUIDOS TODOS LOS IMPUESTOS Y
GRAVAMENES, los cuales seran ejecutables de acuerdo a lo requerido por la entidad.

El presupuesto se distribuye de |a siguiente manera:

FORTALECMIENTO CLIMA LABORAL — PLAN
VACACIONAL CON AGENCIA $  375.250.000

ACTNIDAD VACACIONES RECREATVAS PARA LOS
2 | 65 | HUOS DE LOS FUNCIONARIOS DE BOMBEROSDE |$  108.468.750 | $
BUCARAMANGA

119

ACTVIDAD CREACION DE ESPACIOS PARA EL
MEJORAMIENTO DEL A CALIDAD DE VIDA DE LOS

3 1380 | EUNCIONARIDS CON SUNUCLED FAMILAR - CNE $ 11.296.450
CULTURAL ACTIVIDAD
a4 | 9 MPLEMENTACION DEPORTNA s s
MPULSAR BUENOS ENTORNOS LABORALES -
t 8 | % CELEBRACION CUMPLEARNOS s 29.521.250
PREPENSIONADOS

6 | 32 | “TRAVESIA: UN NUEVO COMIENZO CON PROPOSITO” | $ 49.800.000 | $

Cada uno de los items se desglosa asi.
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1.1,

21.

31

44,

CAN

6.1,

Segun inscripcion y previa confirmacion se debera ofrecer las
siguientes opciones de plan vacacional:

OPCION: SERVICIOS RECREATIVOS Y TURISTICOS

Los funcionarios podran hacer uso del servicio turistico al
destino elegido segtin su conveniencia y valor asignado por un
valor maximo de TRES MILLONES CIENTO SESENTA MIL
($3.160.000) libres de impuestos y deducciones, los cuales
aplican para el funcionario y su nicleo familiar afiliados a la
caja de compensacion, de acuerdo a lo establecido en la Ley y
en el Plan de Bienestar

Segun inscripcidn y previa confiraclon se debera ofrecer las
sigulentes opciones de plan vacacional:

[Transporte aéreo con equipaje personal desde Bucaramanga-
Pereira, por 3 fechas segln programacion de cada compafiia
destino “EJE CAFETEROQ".

Mtraslado terrestre desde la estacion central de bomberos
hasta el aeropuerto ida y regreso.

[Traslado terrestre en destino.

[Alojamiento (2) noches en finca cafetera con piscina de la
ciudad de armenia, en habitaciones en acomodacion multiple.

[DAlimentacion completa: dos desayunos, dos almuerzos y dos
cenas.

MAsistencia médica y seguro de viaje

1 Guia turistico.

ingreso al parque nacional del café en pasaporte miltiple: que
incluye atractivos culturales y atracciones mecénicas de
manera flimitada a excepcidn del paseo en caballo.

1S i

Incluye calzado deportivo de calidad a eleccion redimible con
dacumento de identidad por un monto de hasta $600.000 cada
uno

UND

UND
ADULTOS

UND NINOS

UND

95

32 Adultos

33 Niftos

95

Por confirmar segun funcionarios
[Entradas a Cine formato 2D
ICombos (Crispetas sal 100 gr + gaseosa 940 ml)

Incentivo por cumpleafios redimible y segin confirmacion
previa con un consumo por valor de $ 250.000 en restaurante
seleccionado.

Incentivo turistico, cantidad a confirmar segun inscripcion y que
debera incluir:

1 Alojamiento en el hotel de categoria turista, 3 dias, 2 noches.
[Tiquete aéreo desde Bucaramanga a santa marta en conexion
0

directo con equipaje art. Personal Bolso o morral 10 kg.

[lUso anticipado de las instalaciones.

[Traslados aeropuerto hotel aeropuerto.

WTodas las comidas 2 desayunos, 2 almuerzos y 2 cenas

UND

UND

UND

380

95

32
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[INoche de integracion en chiva

[Asistencia médica.

[IReceptivo turistico a playa blanca, incluye transporte de ida al
puerto y via maritima a la playa, con almuerzo en destino.

1 Souvenir.

CONTRATACION DIRECTA. Del literal h, numeral 4°, del Articulo 2° de la Ley 1150 de 2007,
Articulo 2.2.1.2.1.4.9 Decreto 1082 de 2015.

La Ley 80 de 1993 en su articulo 32 numeral 3° establece:

"Articulo 32. De los Contratos Estatales. Son contratos estatales todos los actos juridicos
generadores de obligaciones que celebren las entidades a que se refiere el presente estatuto,
previstos en el derecho privado o en disposiciones especiales, o derivados del ejercicio de la
autonomia de la voluntad, asi como los que, a titulo enunciativo, se definen a continuacion:

"(...) 3°. Contrato de prestacién de servicios: Son contratos de prestacion de servicios los que
celebren las entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con la administracion o
funcionamiento de la entidad. Estos contratos solo podran celebrarse con personas naturales
cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimiento
especializados"”.

En consonancia, la Ley 1150 de 2007 en su articulo 2° estipula las modalidades de seleccion de los
contratistas por parte de las entidades estatales y en su numeral 4° literal h), estipulé lo siguiente:

"Articulo 2°. De las modalidades de seleccién. La escogencia del contratista se efectuaré con
arreglo a las modalidades de seleccion de licitacion publica, seleccion abreviada, concurso de
méritos y contratacion directa, con base en las siguientes reglas:

(.) 4. Contratacion directa. La modalidad de seleccion de contratacion directa, solamente
VIIl. ASPECTOS procedera en los siguientes casos:
LEGALES o o n ettt T . 2 gash
(...) h. Para ia prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o
para la ejecucion de trabajos artisticos que sélo puedan encomendarse a
determinadas personas naturales; {...)

El Decreto 1082 de 2015 en su capitulo 2°, seccion 1, subseccion 4, articulo 2.2.1.2.1.4.9,
desarrolla las causales de esta Contratacion Directa:

“"Articulo 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion, o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad
de contratacion directa la prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la
persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y
cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area
de que se trate.

En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de
lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la
Entidad Estatal, asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

()"

Al respecto, el Consejo de Estado se pronuncié manifestando que *(...) El contrato de prestacién de
servicios tiene por finalidad realizar actividades relacionadas con la administracion de la entidad o el
cumplimiento de sus funciones; su caracter es temporal: el contratista goza de autonomia e

EXCELENCIA Y COMPROMISO Q

I Sede Administrativa: Calle 44 Numero 10 -13
Bucaramanga, Santander
PBX: 6526666 Linea Emergencias 118 — 123
Telefax: Direccién General: 6522220



i@

-

Cddigo: F-GJ-SGC-110-001

Versién: 1.0

ANALISIS DEL SECTOR Fecha Aprobacion: 08/05/2022

TRD | 110-12

Pagina 24 de 27

independencia para la ejecucion de las prestaciones y puede celebrarse tanto con personas
Jurldicas como naturales, en este Ultimo caso, siempre y cuando las actividades contratadas no
pueden cumplirse con personal de planta o cuando las labores requeridas exigen conocimientos
especializados de los que no disponen los servidores de la entidad..." (Consejo de Estado. Sala de
Consulta y Servicio Civil. C.P. Flavio Augusto Rodriguez Arce., sentencia del 23 de noviembre de
2005. No de radicacion 11001-03-06-000-2005- 01693-00 (1693).)

Por su parte, la Ley que crea el Sistema Nacional de Capacitacion, Sistema de estimulos para los
empleados del Estado, en su articulo 25, literal c, establece claramente que la "(...) Ejecucién de
programas en forma directa o mediante contratacién con personas naturales o juridicas, o a través
de los organismos encargados de la proteccion, la seguridad social y los servicios sociales, segtin
sea la necesidad o la problematica a resolver" lo cual evidencia la relacion directa existente entre
este mandato y lo consagrado en la Ley 80 de 1993 relacionado con el tema en comento.

Del mismo modo y en concordancia con la Ley 21 de 1982, en su articulo 41 numeral 4 consagra
que, dentro de ias funciones de las Cajas de Compensacion Famiiiar, se encuentra la de “cumplir
con las demés funciones que sefiale la ley' como lo es, la de ejecutar planes de bienestar, a cargo
de las diferentes entidades estatales que asi se lo encarguen.

En este punto es importante sefialar que de conformidad con el articulo 12 del Decreto 752 de 1984
“por el cual se reglamentan los programas de capacitacion y bienestar social previsto en los
decretos 2400 y 3129 de 1968 sefiala: ... que los programas de bienestar social se adelantaran
con la promotora de vacaciones y recreacion social, e instituto colombiano de la juventud y el
deporte; el instituto colombiano de cultura, el club de empleados oficiales, las entidades oficiales de
seguridad y prevencién social y LAS CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR a fin de aprovechar
sus servicios y evitar erogaciones adicionales.

El Consejo de Estado a través de la Sentencia de Unificacion, cuyo radicado es (41719),
Magistrado ponente Jaime Orlando Santofimio concluyé que los contratos de Apoyo a la Gestion
son "(...) todos los demaés contratos de prestacion de servicios permitidos por el articulo 32 No. 3 de
la Ley 80 de 1993 que no correspondan a los profesionales, esto es,_que involucren cualesquiera

ofras actividades también identificables e intangibles que evidentemente sean requeridas

por la entidad estatal y que impliquen el desempefio de un esfuerzo o actividad de apoyo,
acompaiamiento o soporte, de lo cual se puede deducir que caben tanto actividades con énfasis

en lo intelectual, como también algunas otras caracterizadas por la accién material del contratista,
en donde no es que el contratista no realice actividades de carécter intelectual (pues éstas son
intrinsecas al ser humano), sino lo predominante es el actual como ejecutor, con el propésito y
finalidad de satisfacer necesidades de las entidades estatales en lo relacionado con la
gestion administrativa o funcionamiento de la misma, por personas no profesionales y que
no implican el ejercicio de funciones piiblicas administrativas, como ya se explicé en
parrafos anteriores." (Resaltado fuera de texto). (...)

En este sentido, el aparte demandado al incluir los términos "asi como los relacionados con
actividades operativas, logisticas o asistenciales" no constituye méas que una mera
ejemplificacién eminentemente enunciativa del tipo de actividades que pueden ser acometidas por
via de esta categoria, advirtiendo que ademas de éstas alli se encuentran inmersas todas las

demds que satisfagan este mismo referente material y que sean necesarias para gue la

administracién publica pueda satisfacer sus cometidos constitucionales y legales, siempre
que guarden relacién con la administracién y funcionamiento de la entidad estatal, conforme a la

preceptiva del numeral 3° del articulo 32 de la Ley 80 de 1993" (Resaltado fuera de texto).

Las Cajas de Compensacion Familiar al ser personas juridicas de derecho privado sin animo de
lucro, pueden administrar programas que a ellas correspondan, tales como recreacion social,
deportes, turismos entre otros de conformidad con la Ley 789 de 2002.

De acuerdo con lo expuesto, se colige que la Caja de Compensacion Familiar Comfenalco
Santander, es una persona juridica de derecho privado, sin animo de lucro, la cual est4 organizada
como corporacion en la forma prevista en el Codigo Civil, que, a su vez, cumple funciones de
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seguridad social y se halla sometida al control y vigilancia del Estado en la forma establecida por la
ley. Tiene personeria juridica bajo el consecutivo No. 223 del 5 de diciembre de 1967.

Esta caja de compensacion familiar surge con la funcion primordial de administrar y distribuir el
subsidio familiar a los trabajadores de las empresas afiliadas contribuyendo de esta forma al
mejoramiento de las condiciones de vida de sus familias, mediante los programas en Educacion
formal y para el desarrollo y el trabajo humano, Salud, Recreacién, Mercadeo y Turismo.

En consecuencia, teniendo en cuenta la naturaleza juridica de las Cajas de Compensacion Familiar,
definidas en el articulo 39 de la Ley 21 de 1982 que a la letra reza:

"Las cajas de compensacion familiar son personas juridicas de derecho privado sin 4nimo de lucro,
organizadas como corporaciones en la forma prevista en el codigo civil cumplen funciones de
seguridad social y se hallan sometidas al control y vigilancia del Estado en la forma establecida por
la Ley".

Se estima con base en ello que es pertinente y oportuno que se logre efectuar la contratacion de los
servicios de las actividades culturales, recreativas, deportivas y de bienestar social, bajo los
preceptos establecidos en el articulo 2.2 1.2 1 4.9 del Decreto 1082 de 2015 "Por el cual se
reglamenta el sistema de compras y contratacién publica..."), teniendo en cuenta las siguientes
situaciones:

Se toman como factores de seleccion del servicio a contratar, la capacidad, experiencia, idoneidad
y trayectoria de la persona juridica, por cuanto la situacion expuesta pone en evidencia la
inexorable necesidad de contratar para el desarrollo de este objeto contractual con una persona
juridica, para ello en que la sociedad que se selecciona cuenta con los conocimientos
especializados en materia de logistica, gestion de eventos y prestacion de servicios logisticos
que demandan las actividades requeridas objeto de contratacion maxime cuanto se tiene
conocimiento en el marco del articulo 19 del Decreto Ley 1567 de 1998.

En este caso acudiendo a los lineamientos normativos y mas exactamente a lo contemplado en el
articulo 25 del Decreto Ley 1567 de 1998 que dispone que la entidades para la ejecucion de los
programas de bienestar social podra contratar con personas naturales o juridicas, o a través de los
organismos encargados de la proteccion, la seguridad social y los servicios sociales, en esta
oportunidad se contratara bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios
de apoyo a la gestion con la persona juridica CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR
COMFENALCO SANTANDER, identificado con nit 890.201.578-7 quien se encuentra en capacidad
de ejecutar el objeto del contrato del presente estudio.

En conclusion, obsérvese que los contratos de prestacion de servicios de simple “apoyo a la
gestion” conforme se deduce del anélisis de la Ley de contratacion publica, son todos los demés
contratos de prestacion de servicios permitidos por e/ articulo 32 No. 3 de la Ley 80 de 1993 que no
correspondan a los profesionales, esto es, que involucren cualesquiera otras actividades también
identificables e intangibles que evidentemente sean requeridas por la entidad estatal y que
impliquen e/ desempefio de un esfuerzo o actividad de apoyo, acompafiamiento o soporte, de lo
cual se puede deducir que caben tanto actividades con énfasis en lo intelectual, como también
algunas otras caracterizadas por la accién material del contratista, en donde no es que el contratista
no realice actividades de caracter intelectual (pues éstas son intrinsecas al ser humano), sino lo
predominante es el actual como ejecutor, con el propésito y finalidad de satisfacer necesidades de
las entidades estatales en lo relacionado con la gestion administrativa o funcionamiento de la
misma, por personas no profesionales y que no implican el ejercicio de funciones pulblicas
administrativas, como ya se explicé en parrafos anteriores.” (Resaltado fuera de texto) - Sentencia
de Unificacion de Jurisprudencia del Consejo de Estado Seccion tercera sobre el alcance legal de
los objetos de los contratos de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion — Sentencia de 2 de
diciembre de 2013, Radicacion (41719) M.P Jaime Orlando Santofimio Gamboa.

Finalmente es imperioso sefialar que la contratacion que se plantea guarda relacion directa con el
desarrollo de los programas estratégicos para la correcta administracion, considerando que el
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apoyo requerido para la implementacion del proyecto del Plan de Bienestar Social y para la
prestacion del servicio de apoyo logistico que demanda el desarrollo de las funciones que le
competen a la Entidad, se relacionan con las politicas de desarrollo administrativo que apuntan a la
gestion del talento humano, orientada al desarrollo y cualificacion de los servidores publicos
buscando la observancia del principio de mérito para la provision de los empleos, el desarrollo de
competencias, vocacion del servicio, la aplicacion de estimulos y una gerencia plblica enfocada a
la consecucion de resultados,

Con mayor razén si se tiene en cuenta Bomberos Bucaramanga, no cuenta con personal idéneo y
con experiencia para dedicarse a las actividades descritas en el alcance del objeto contractual ni
tampoco cuenta con la infraestructura, de lo que se infiere claramente que se hace necesario
contratar con una persona juridica que este en capacidad de cumplir con el objeto contractual, es
decir, por cuanto las Cajas de Compensacion, son entidades con enfoque social, sin animo de
lucro, gestoras del subsidio familiar en Colombia a las que estéan afiliados miles o millones de
trabajadores que se benefician directamente y con sus familias de los servicios y programas que
desarrollan

VIll. ASPECTO
INTERNACIONAL

ACUERDOS COMERCIALES VIGENTES

A la fecha, Colombia cuenta con 18 acuerdos comerciales, incluyendo tratados de libre comercio y
acuerdos de alcance parcial: CAN (1973, 1994), Panamé y Chile (1993), Caricom y México (1995),
Cuba (2001), Mercosur (2005), Triangulo Norte (2009), EFTA y Canada (2011), EE.UU. y
Venezuela (2012), Union Europea (2013) y Corea del Sur, Costa Rica, Alianza Pacifico (2016),
Israel (2020) y Emiratos Arabes Unidos (Grafica 9). Los acuerdos comerciales vigentes le dan
acceso a un mercado de méas de 1,500 millones de consumidores.

Acuerdos TLC Colombia

Acuerdos vigentes
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INDICACION S| EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN ACUERDO
COMERCIAL

LOS BOMBEROS DE BUCARMANGA, para cumplir con las obligaciones consagradas en los
Acuerdos Comerciales, tiene en cuenta lo establecido en el Decreto 1082 de 2016 y en el Manual
para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion, que Colombia Compra
Eficiente ha expedido para el efecto.

Las Entidades Estatales que adelanten sus Procesos de Contratacion bajo el régimen del Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Publica, no_deben hacer este anélisis en la
modalidad de seleccion de contratacién directa o para la enajenacion de bienes del Estado.
Esto por cuanto, en el caso de esta modalidad, al no existir una pluralidad de oferentes no hay
necesidad de analizar si un Acuerdo Comercial aplica 0 no, pues en estos procesos de contratacion
no se otorga el puntaje de la Ley 816 de 2003 ni se aplican los factores de desempate de la Le
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2069 de 2020. Por otro lado, al ser la enajenacion de bienes del Estado un proceso de seleccion
abreviada realizado a través de venta directa en sobre cerrado o en publica subasta, no hay una
aplicacion del puntaje de las normas anteriormente citadas.

N Y

Firma: el N
Quien lo elabora: ;

Nombre: TATIA N

Cargo: CPS Oficina Asesora Juridica- Bomberos Bucaramanga
Area Gestora Firma: ! - Q i ia_

Nombre: DIANA CONSTANZA MUNOZ AYALA

Cargo: Directora Administrativo y financiero
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