ALCALDIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA

NIT, DO3Z0201300

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

In cumplimiento de le dispuesto ern el Decretc 111/98 Art 85 Zouerdo 101797

Certificado No. 2 6 = 0 3 4 2 6

Alcaldia Municipic

de Barrancabermeja Fecha de vencimiento 31-12-2026
Vigencia Fiscal 2026 Fecha de Expedicidn Enerc 29 de 2026
OBJETO : SEGUN: PROI - DOC: Prestacidén de servicios profesionales especializados para

asegurar la continuidad del servicic pilblico catastral en el hosting, soporte,
mantenimiento y actualizacidn de la infraestructura tecnolégica y de software
{RealMultiCarto y anexos), orientada a la formacidn, conservacidén y difusidn de
la informacién catastral con enfogque multipropdsito en el Distrite de
Barrancabermeja. 0200-3423-3241-26

Solicitante : SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION

Identificacidén presupuestal Concepto Fuente financiacién Valor
2.3.04-0406-1003-0406003 |Sexrvicios para la RECURE0S PROFIOS 54¢,432,600.00
-20246B0810140~2.3.2.02. {comunidad, sociales v
02 ._009 perscnales

Total Certificado 540,432,600.00

Por un valor de : QUINIENTOS CUARENTA MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS PESOS

m/cte.

Proyects de inversidn

Cédigo BPIN Nombre del praoyecta Fuente de finapciacidn Valor

2024680810140 IMPLEMENTACION DE UNA RECURSQS PROFPIOS 540,432,600.00
ESTRATEGIA QUE GARANTICE
EL SERVICIO INTEGRAL EN
L& OFICINA DE CATASTEO
MULTIPROPOSITO EN EL
DISTRITO DE

BARRANCABERMEJA
Total total 540,432,600.00
Cédigo DANE funcionamiento e inversidn
Codige DANE Descripeidén Fuente de financiacidn Valor
81189 Otros servicios RECURSOS PROPICS 540,432 6800.00
administrativos del
gobierno n.c.p.
Totales 540,432,600.00
TORRES MURALLLA COEFILIA /Fﬂ
Elaborado Revisado

v e

SECRETARIA DE”HACIENDA




ALCALDIA DISTRITAL DE BARRANCABERMEJA

CERTIFICACION DEL BANCO DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE

INVERSION
Cadigo: DEP-FO-025 Fecha06/12/2023 Version: 001 Pagina: 1 ce 1
CERTIFICA:
'PLAN DE DESARROLLO DISTRITAL DE BARRANCABERMEJA 2024-2027
IMPLEMENTACION DE UNA ESTRATEGIA QUE GARANTICE EL SERJICIO
Nombre del Proyecto INTEGRAL EN LA OFICINA DE CATASTRO MULTIPROPOSITO EN EL
' DISTRITO DE BARRANCABERMEJA
Niumero BPPID 20240680810140
Linea Estratégica Distrital Linea 1. Seguridad integral para la vida de todos
Sector de inversion territorial Sector 04. Informacién estadistica
Programa Distrital Programa 0406. Generacion de la informacion geografica del territorio Nacional
Indicador de producto plan de 040600300. Tramites de conservacion catastral realizados
desarrollo e
Niamero BPIN 2024680810140
Programa Nacional Programa 0406. Generacion de la informacion geografica del territorio Nacional
Producto Nacional 0406003. Servicio de conservacion catastral
Indicador Nacional 040600300. Tramites de conservacion catastral realizados
Valor Total del Proyecto $ 4.058.722.646
Valor Total de la Vigencia $1.017.000.000
| ' 1y DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS b2 11 il :
Vigencia Actual Vigencia Futura (Ordinaria) 20## Vigencia Futura (Excepcional)
20##
Obra: Obra: Obra: )
Interventoria: Interventoria: Interventoria: |
Otros: |$ 1.017.000.000 Otros: Otros
Total: ($ 1.017.000.000 Total: Total
Soiititud realizad ) Nombre: MARIBEL BENITEZ PEREA
CHETE FEaEada par: Cargo: Secretaria de planeacion Distrital
Nota: Segunda actualizacion 2026. Decreto de liquidacion No. 014 de 2026

Se expide en Barrancabermeja a los diez (10) dias del mes de enero de dos mil veintiséis (2026) y tiene validez
hasta el treinta y uno (31) de diciembre de dos mil veintiséis (2026).

LAURA VANESS
Directora de Hlaneacion Di
Secretaria Distrital de Planeaciéon

NOMBRE FUNCIONARIO ( FRMA . “FECHA

Proyecto y elabor6 Lina Marcela Castro Severiche 10-01-2028
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas ¥ disposiciones legales vigentes y por lo tante, bajo
nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.




ALCALDIA DISTRITAL DE BARRANCABERMEIA

CERTIFICACION
EXISTENCIA EN EL PLAN ANUAL DE

ADQUISICIONES DE BIENES SERVICIOS Y OBRAS

VIGENCIA 2026
El Administrador del plan anuai de adquisiciones esta facultado mediante el Decrato No 518 de 2019

AL
WatFanukiir sy

Codigo: SGE-RFI-FC-021 | Fecha:02/08/201% | Versién: 001 | Pagina: 1
No
CEPAA 3423
FECHA DE EMISION 29/01/2026
DD/ MM/AA
DEPENDENCIA SECRETARIA
SOLICITANTE PLANEACION
CERTIFICA QUE
LOS SIGUIENTES ELEMENTOS HACEN PARTE INTEGRAL DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
Duracion Cod.
Cddigos A estimada Cod.
UNSPSC Descripcién del presupuestal | Fuent Valor
contrato a
811115008 Prestacion de servicios profesionales especializados para 2.3.04-0406-
1111800:84 asegurar {a continuidad del servicio publico catastral en el 1003-
' hosting. soporte, mantenimiento y actualizacion de la 0408003~
111700;432 | infraestructura tecnoldgica y de software {(RealMultiCarto y | & Meses 2024680810 | ROO1 540432600
99 anexos), orientada a la formacidn, conservacion y difusion 140-
32200 de la informacion catastral con enfoque multipropésite en 2.3.2.02.02.
el Distrito de Barrancabermeja. 009
LUIS EDUARDO CRUZ GONZALEZ
ADMINISTRADOR DEL PAA
Proyecto:

HEIDY BERMUTEZ

Direccion de Servicios
Administrativos




Direcciéon de
Catastro Multipropésito

ooy
DIRIGIDOA | DIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
SECRETARIA Y0 | or-RETARIA DISTRITAL DE PLANEACION / DIREGGON DE
NS . | CATASTRO MULTIPRO
FECHA. . DE
L ABoRAGION | ENERO DE 2026
RESPONSABLE | PEDRO OSWALDO HERNANDEZ SANTAMARIA — DIRECTOR
TECNICO DEL CATASTRO MULTIPROPOSITO
ALCANCE DE LA NECESIDAD

Que el articulo 311 de la Carta Politica consagra: “Al Municipio
como entidad fundamental de la divisién pofitica administrativa del
estado le correspande prestar servicios pablicos que determine la
ley, construir las obras que demande el progreso local, ordenar el
desarrollo de su territorio, promaver la participacion comunitaria,
el mejoramiento sccial y cultural de sus asociados y cumplir las
demds funciones que le asignen la constitucion y las leyes de Ia
reptblica.”

Asi las cosas, el gjercicio de la funcion administrativa permite
distinguir dentro de la dinamica de la administracion el
cumplimiento de unas funciones béasicas cuyc contenido se
determina en cada caso por la materia de la cual debe ocuparse
la institucion administrativa de que se trate y por las formas de
actuacién que aquella debe adelantar para el logro de sus
cometidos, no siendo ajenas a estas al ente territorial Distrital

Que la entidad territorial debe observar y cumplir los fines del
estado conforme io consagra el articulo 2 de la Constitucion
Politica Nacicnal de Colombia, asi:

“Articulo 2° C.N: Son fines esenciales del Estado: servir a la
comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la

: efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en
: DESCR_IPCIC)N la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones
' que los afectan y en ia vida econdmica, politica, administrativa y
cultural de la Nacién;, defender la independencia nacicnal,
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica
¥y la vigencia de un orden justo.

Las autoridades de la Replblica estan instituidas para proteger a
todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra,
bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y para asegurar
el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los
particulares”.

El Distritc de Barrancahermeja, como ente territorial, presta un
servicio eficiente, eficaz y humano, enmarcado dentro de los
principios de la transparencia, la ética y la equidad, donde el
mejofamiento de la calidad de vida, la defensa del interés general
y el respeto por los derechos consagrados en la constitucion
Nacional, priman en las acciones de la administracion.

El Distrito de Barrancabermeja fue habilitado como Gestor
Catastral mediante la Resolucion No 681 del 1 de junio de 2022
por el Instituto Geografico Agustin Codazzi -IGAC, en los términos
del articulo 79 de la Ley 1955 de 2019 el cual fue modificado por
el articulo 43 de la ley 2294 de 2023, el Decreto 1933 de 2019 y el
Decreto 148 de 2020, para que preste el servicic publico catastral

RN
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en su jurisdiccion. Esto al cumplir con las condiciones juridicas,
técnicas, econdmicas y financieras, necesarias para prestar el
servicio catastral de forma oportuna y eficiente.

Derivado de lo anterior, el Distrifo dehera cumplir con las
obligaciones pactadas como Gestor Catastral y con los
compromisos adquiridos para su habilitacion. A continuacion, se
detallan algunas de las obligaciones del Gestor:

1. Expedir los actos administratives necesarios para el
cumplimiento de las actividades propias de la gestion
catastral.

2. Observar y acatar los requisitos de idoneidad de los
operadores catastrales previstos en el articulo 2.2.2.5.11 del
Decreto 1983 de 2019, ¢ norma que lo sustituya, modifique
o complemente, asi como todas las disposiciones juridicas
en materia de contratacion publica.

3. Una vez se inicie la prestacién del servicio piblico catastral
y administrativas crientadas a la adecuada formacién,
conservacion, actualizacion y difusion de la informacién
catastral, y los procedimientos de enfoque catasiral
multipropositc que determine el gobierno nacional, en
consecuencia, no podra abandonar dicha prestacion hasta
tanto otro gestor catastral lo reemplace.

4. Dar estricto cumplimiento a la normatividad que regula el
servicio publico catastral, so pena de ser acreedor a las
sanciones previstas en el articulo 82 de la Ley 1955 de 2019,
0 norma que la sustituya, modifique o complemente.

5. Reportar en el Sistema Nacional de [nformacidn Catastral —
SINIC o ia herramienta que haga sus veces, el resuitado de
la gestién catastral de acuerdo con la regulacion que expida
instituto Geogréfico Agustin Codazzi —IGAC.

6. Atender los requerimientos de tipo administrative y/o
érdenes judiciales relacionadas con los predios bajo su
jurisdiccion catastral.

7. Establecer mecanismos internos de atencidn prioritaria y de
articulacién interinstitucional para cumplir con cualquier
solicitud u orden administrativa y judicial, cuando se trate de
predios objeto de despojo o abandono forzado que se hallen
bajo su jurisdiccion catastral, de acuerdo con la ruta juridica
definida en la Ley 1448 de 2011 y sus normas concordantes
o coemplementarias; lo anterior en desarrcilo de o
establecido en el articulo 2.2.2.2.25 del Decreto Nacicnal
148 de 2020.

8. Todas las demas previstas en el Decreto 1983 de 2019y las
dispuestas en el articulo 2.2.2.1.6 del Decreto 1170 de 2015,
o las normas que lo sustituya, modifique o complemente.

Que se expidid el Decreto 300 de fecha 09 de agosto de 2019 Por _
medio el cual se realizan accicnes tendientes al cumplimiento del Lo
acto legislativo 01 de fecha 11 de julio “Por el cual se otorga la ER
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categoria de Distrito Especial Portuario, Biodiverso, Industrial y
turistico al Municipic de Barrancabermeja en el Departamento de
Santander.”

Que el decreto 100 de 2025, en su articulo 1, determing 1a nueva
estructura para la administracién central del Distrito de
Barrancabermeja y las funciones de la dependencia.

Que el decreto 100 de 2025 en su articulo 2, decreté la aplicacion
al interior de la Administracion Central del Distrito de
Barrancabermeja y el deber de ser acatado por los servidores
publicos y en lo pertinente, por los particulares que apoyen la
gestion de a administracion.

Que el articulo 3 del decreto 100 de 2025 en su numeral 5, indicd
que la estructura de [a secretaria Distrital de Planeacion seria la
siguiente:

» Secretaria Distrital de Planeacion.

s Direccién de Planeacion del Desarrollo y el
QOrdenamiento Territorial,

+ Direccidn de Planeacidn Institucional.

+ Direccion de Catastro Multipropédsito.

La Secretaria Distrital de Planeacidn, tiene como misidn propiciar
y apovar el crecimiento sostenible e integral de la poblacién,
ejecucion y control del sistema Distrital de planeacién, que
arménicamente articule el desarrollo social, economico y
ambiental del Distrito y en forma planeada, proyectada,
participativa y concertada con la comunidad organizada determing
la asignacion de recursos en forma equitativa y oriente y defina la
accion administrativa.

Que el articulo 25, 26, 27, 28 del decreto 100 de 2025, estipuld las
funciones de la Secretaria Distrital de Planeacién en cabeza del
secretario {a) y las funciones de las direcciones encabezadas por
sus directores, adscritas a la Secretaria Distrital de Planeacion.

Que Articulo 27 del decreto 100 de 2025, indico que las funcicnes
del Director del Catastro Multipropdsito, Son:

1. Garantizar la prestacién de un servicio publico catastral,
eficiente, eficaz y de manera continua € ininterrumpida en el
Distrito de Barrancabermeja.

2. Dar implementacion al Modelo Extendido de Catastro —
Registro de acuerde con los lineamientos del Instituto
Geografico Agustin Codazzi y la Superintendencia de
Notariado y Registro.

3. Desarrollar acciones para asegurar la calidad, veracidad, e
integridad de la informacion catastral del Distrito.

4. Hacer uso de la informacion catastral para la toma de
decisiones y la implementacién de modelos de gestion
publica cen enfoque territorial y orientados al logro de las
metas y objetivos de desarrollo del Distrito.

5. Realizar €l reporte de la informacién catastral en el Sistema
Nacional de Infoermacién Catastral — SNIC, o el aplicativo que




Direccidn de
Catastro Multipropésito

Adcaldla Districed e
Baruncabarme)n

eventualmente le sustituya o reemplace.

6. Atender de manera oportuna los requerimientos que en
materia de informacién catastral realicen las autoridades
nacionales y/o territoriales.

7. Promover la actualizacidn permanente del catastro del
Distrito de Barrancabermeja.

8. Garantizar la implementacion de los mecanismos de
interrelacién, integracién, interoperabilidad y comunicacion
que permitan el intercambio agil y sequro de la informacién
catastral con el Instituto Geografico Agustin Codazzi y ofros
actores relevantes dentro de la politica publica de Catastro
Multipropésito.

9. Participar de las mesas de intercambio de experiencias y
buenas practicas con el objetive de apoyar el fortalecimiento
de la gestion catastral a nivel nacional.

10. Las demas funciones que le asigne la ley o que
correspondan a la naturaleza de la dependencia.

El distrito de Barrancabermeja, en el afio 2021, inicia proceso
contractual interadministrativo No 2474-21 el cual se encuentra

resumida por fases en la siguiente tabla:

Tabla 1. Fases del Contrato Interadministrativo No. 2474-21.

FASES | ANO PROCESOS

1. Estudio que acredite las condicicnes juridicas,
técnicas y econdmicas para la Implementacion

| 2021 del Centro de Planeacidn Multipropdsito de
Barrancabermeja — Proceso de Habilitacion
como Gestor Catastral,

2. Distribucion espacial del Centro de Planeacion
Multipropssito.

3. Instalacion de fa infragstructura fisica vy
tecnolégica en Red.

4. Llicencia Software Sistema de Gestion Catastral.

5. Digitalizacién del Territorio 360°.

6. Empaime entre el Gestor Catastral del Distrito
de Barrancabermeja (Santander) y el [nstituto
Geografico Agustin Codazzi (IGAC).

7. Puesta en Marcha del Centro de Plangacidon
Multipropdsito del Distrito de Barrancabermeja —
Operacion inicial de atencion, recepcién y
radicacion de alrededor de 2,500 solicitudes
pendientes de conservacion catastral.

8. Estudio multitemporal de determinacion de

v 2023 zonas priorizables para la actualizacion

catastral.

I 2021

I 2022

Dados los compromisos del anterior confrato el Distritc de
Barrancabermeja opta por adquirir los servicios de una entidad
especializada en operacidon de procesos catastrales para la
ejecucién de toda la operacion, asi como atencion, recepcian,
procesamiento y finalizacién de los tramites de conservacién.
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Segun el plan presentado al Instituto Geografico Agustin Codazzi
- IGAC con el que se habilitd al Distrito de Barrancabermeja para
ejercer el servicio publico catastral, se hace necesario contratar
una empresa especializada con capacidad, idoneidad vy
experiencia en desarrollo de sistemas tecnolégicos que aporte un
modelo de operacién catastral con los insumes necesarios para fa
planificacién integral de los territorios y 2l ordenamiento social y
juridico de la propiedad en el Distrito.

El Distrito de Barrancabermeja ejecuta el contrato
interadministrativo No 2474-21 con la Empresa de
Telecomunicaciones de Bogota SA ESP — ETB bajo el cual
adquiere los productos tecnologicos de RealMulticarto v RealGis
entre otras aplicaciones como insumos para realizar la migracion
y procesamiento de la informacion catastral y asi poner en
funcionamiento el servicio publico de Catastro Multipropésito en el
Distrito de Barrancabermeja.

En consideracién con la infraestructura tecnolégica, se cuenta con
el licenciamiento y el Software RealMulticarto y sus complementos
tecnoldgicos asociados a las plataformas RealGis y RealMulticarto
en el Distritc de Barrancabermeja, que permite la gestion y
administracion de la informacidn derivada de los procesos de
conservacion desde septiembre de 2022.

Para la gestién catastral se requiere el servicio de una plataforma
transaccional de mutaciones catastrales y de un software para la
captura, digitalizacion y estructuracion de la informacién grafica y
alfanumérica catastral de la conservacién catastral. Asegurando
asi mismo el mantenimiento y soporte en sitio.

Dada la inercia histdrica mencionada previamente en relacion a la
infraestructura tecnologica, es necesario continuar con el soporte
tecnologico requerido para la ejecucién de una correcta gestion
del Sistema de Informacion y Gestion Catastral RealMultiCarto y
sus complementos RealGIS (software para la virtualizacion del
territorio) y MultiCartoCiudadano (Portal Web de catastro para la
atencion al ciudadano}, actualizaciones al sistema, hosting y
mantenimiente a distancia del sistema para evitar pérdidas de
informacidn de bases de datos del Distrito de Barrancabermeja.

Esta continuidad de la operacion catastral permitira al Distrito De
Barrancabermeja para el afo 2026 fortalecer, gesticnar y
actualizar los procesos catastrales en cumplimiento de la
normativa nacional LADM-COL vy, ordenar el territorio para
proteger nuestros recursos y dar seguridad juridica a los
propietarios. De esta manera, se asegura la trazabilidad de los
cambios que se registren, producto de la captura de informacion
generada a partir de las solicitudes puntuales o masivas que se
obtengan por las dinamicas que experimente la propiedad o
inmueble en sus aspectos fisicos, juridicos y/o econdmicos del
Distrito.

De igual manera, se debera desarrollar, implementar y garantizar
la estabilizacién de nuevas plataformas (Web / Moviles) que
permitan consolidar informacién actualizada, consistente vy
confiable, dispuesta de manera crdenada, moderna, eficiente y de
facil acceso al publico, en el marco del Sistema Nacional de
Informacion Catastral — SINIC.
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No dar cumplimiento a la normatividad que regula el servicio
publico catastral, y a las obligaciones a su cargo como gestor

catastral para prestar el servicio publico catastral en su

jurisdiccion, puede acarrear las sanciones previstas en el articulo

82 de la Ley 1955 de 2019, o norma que la sustituya, modifique o

complemente.

En suma, de tedo lo anterior, el Distrito de Barrancabermeja,
entendiendo las responsabilidades en materia normativa, proyecta
la presente contratacion con el fin de asegurar la continuidad del
servicio de gestion catastral y asi, dar cumplimiento a las
responsabilidades asumidas en la Resolucion 681 det 1 de junio
de 2022 que habilité at Distrito de Barrancabermeja como Gestor
Catastral.

La Secretaria Distrital de Planeacién / Direccion de Catastro
Multipropdsito det Distrito de Barrancabermeja requiere de manera
permanente el soporte, conservacion y mantenimiento técnico de
la plataforma RealMultiCarto y RealGis para {a prestacion de cada
uno de los tramites catastrales que ofrece el Distrito de
Barrancabermeja, software necesario para continuar con la
operacidn catastral para el afio 2026.

El Distrito de Barrancabermeja en los Ultimos quince afios viene
presentando una transformacién urbana y rural que no se ha visto
reflejada satisfactoriamente en el censo catastral. Adicionalmente
la situacion de violencia gque experimentd el Distrito y los procesos
de desplazamiento forzoso que ha sufrido Colombia en los altimos
20 afios, limitaron la accion policiva de los funcionarios publicos
para detener la invasion de predios privados y/o publicos en
muchos sectores del distrito de Barrancabermeja, generando
desarrollos constructivas subnormales, sin ningun tipo de
planeacion, se improvisaron vias y se levantaron casas, sin ningtin
tipo de especificaciones técnicas, muchas de ellas en zonas de
alte riesgo y de proyeccion ambiental. Por dicha razdn, existen
zonas del territorio cuyos predios y viviendas no estan registradas
en el Catasiro y per ende se encuentran fuera de cualquier
estadistica lo que implica que dichas zonas no aporten impuesto
predial ni sean beneficiadas por las politicas publicas. Siendo asi,
el problema fundamental radica en la necesidad de continuar con
el soporte tecnolégico el cual se requiere para la ejecucion de la
gestidn catastral a través del Sistema de Informacion y Gestion
Catastral RealMultiCarte y sus complementos RealGIS (software
para la virtualizacion del territorio) y MultiCartoCiudadanc {Portat
Web de catastro para la atencion al ciudadano), actualizaciones al
sistema, hosting y mantenimiento a distancia del sistema para
evitar pérdidas de informacion de bases de datos del Distrito de
Barrancabermeja.

El Distrito de Barrancabermeja cuenta actualmente con 78.535
predios (informacion tomada del Tablero de Control “Reporte General
de Predios Barrancabermeja” — RealMuftiCarto - Base actualfizada a
fecha de 23 de enero de 2026}, correspondiente a inscripciones
catastrales, incorporaciones de nuevas propiedades en el censo
catastral, que se ha llevado a c¢abo dentro del proceso de
conservacion que ha ejecutadeo el Gestor Catastral a través del
sistema de Gestidn, herramienta tecnoldgica que ha permitido
administrar, gestionar y gobernar las tierras rurales, urbanas,
tenedores, ocupantes, poseedores, propietarios y demds actores,
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de manera funcional y eficiente, con el fin de mantener la
informacion actualizada de usuarios y predios, permitiende asi
beneficio econdémico y toma de decisiones efectivas para el Distrito
de Barrancabermeja.

Se hace necesaric entonces, continuar con la implementacién de
la politica piblica nacional de catastro muitipropésito, que
trascienda el enfoque fiscal y permita contar con un catastro
integral, completo, confiable, actualizado y permanente de la
infarmacion fisica, juridica, econdmica y territorial de los predios,
consistente con el sistema de registro de la propiedad inmueble,
digital e interaperable con ofros sistemas de informacion para
apoyar la implementacion de politicas pulblicas y gestion del
territorio, incorporando nuevos desartrollos en materia de
tecnalogias de la informacién.

Lo anterior implicé que el Distrito de Barrancabermeja se hubiese
habilitado como gestor catastral, previo cumplimiento de las
condiciones juridicas, técnicas, econdmicas vy financieras
establecidas, para poder adelantar en el distrito las acciones de
formacién, actualizacion, conservacion y difusion catastral, asi
como los procedimientos del enfoque catastral multiproposito.

El Acuerde No 003 del 25 de mayo de 2024, por medio del cual se
adopta el Plan de Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024-
2027, desde su perspectiva de género, se fundamenta en tres (3)
grandes tareas:

« Seguridad integral para la vida de todos.
» Empleo y derecho de todos.
¢ Inclusién, igualdad y equidad.

Plan de Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024-2027, esta-
compuesto de seis (6) paries:

1. El Primero: contiene el “Plan de Desarrollo Distrital de
Barrancabermeja 2024-2027; que ilustra la vision y los
enfoques territoriales.

2. El Segundo: contiene el diagnéstico situacional para cada
uno de los sectores que se encuentran dentro de los tres
capitulos.

3. ElTercero: esta desarrollado en tres capitulos que priorizan
las necesidades y retos para la inversion de recursos
publicos y estan organizados asi:

» Capitulo I: Comprende seguridad integral para la vida
de todos.

¢ Capitulo iI: Comprende empleo y derechos para todos.

« Capitulo ill: Comprende la inclusion, igualdad y equidad.

4. EIl Cuarto: contiene los programas y proyectos estratégicos
de desarrollo que deben ser ejecutados.

5. El Quinto: contiene el Plan Plurianual de inversiones, que
tiene como fundamento el cumplimiento de los fines
misionales de la administracién publica para escribir un

© Q comeralzN49a18, Barrio Colombia.
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nuevo capitulo.

6. El Sexto: contiene la estrategia de evaluacion y seguimiento
al Plan de Desarrollo.

El Plan de Desarrolio Distrital de Barrancabermeja 2024-2027,
contiene 48 programas, 253 productos y 308 indicadores de
producto. Desarrolla 3 capitulos y 17 sectores presupuestales, de
acuerdo a las herramientas entregadas por el Departamento
Nacional de Planeacion.

La asociacion de los sectores corresponde a cada capitulo de la
siguiente forma:

Tabla 2. Capitulos / Sectores — Plan de Desarroffo Distrital de
Barrancabermeja 2024-207.

CAPITULOS ' SECTORES
1. SQQuridad integral informacion Estadistica.
para la vida de Justicia y del Derecho.
todos. Gobierna Territorial.
Trabajo.

Comercio, Industria y Turismo.
Agricultura y Desarrolio Rural.
Transporte.

Ciencia, tecnclegia e innovacion.
Minas y energia.

Ambiente y desarrollo sostenible.
Vivienda, ciudad y territorio.

2. Emplec y derecho de
todos,

Salud y proteccion social.
Educacién.
3. Inclusion, igualdady | TIC.

equidad. Cuitura.
Inclusion social y reconclliacion.
Departe y recreacidn.

La Ley 2294 del 19 de mayo del 2023, actual Plan Nacicnal de
Desarrollo “potencia mundial de la vida”, seccion V, consolidacion
del catastro multipropdsito y trénsito hacia el Sistema de
Administracion del Territorio - SAT el cual maodifico 1a ley 1955 de
2018, establece en su articulo 79; “la gestion catastral es un
servicio puoblico prestadoe directamente por el estado, que
comprende un conjunto de técnicas y administrativas orientadas,
a la adecuada formacién, actualizacion, conservacion y difusion
de la informacidn catastral con enfoque multiproposito para
contribuir en la prestacion eficienie de los servicios y tramites de
informacidn catastral a la ciudadania y a la administracion del
territorio en términos de apoyo para la seguridad juridica del
derecho de propiedad Inmueble, el fortalecimiento de los fiscos
locales y el apoyo o los proceses de planeacion y ordenamiento
territorial, con perspegtiva intercultural”, La gestidn catastral esta
a cargo del Instituto Geogréafico Agustin Codazzi — IGAC, en su
condicién de méaxima autoridad catastral nacional y de los entes
territoriales y esquemas asociativos de entes territoriales que
aquel habilite a. solicitud de parte, previo cumplimiento de las
condiciones que garanticen su idoneidad como prestadores del
servicio publico. Son operadores catastrales las personas
juridicas de derecho publico ¢ privade que, mediante contrato con
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uno o varios gestores catastrales, pueden apoyar labores
operativas que sirven de insumo para los procesos de formacion,
actualizacion y conservacion de la informacion catastral,

La secretaria Distrital de Planeacion / Direccidn del catastro
multipropdsito dentro de este sector, orientara sus acciones a
desarrollar los procesos misicnales a través de la implementaciaon
de herramientas y mecanismos encaminados a la organizacién
estrategica en el ordenamiento y la planificacién det Distrito de
Barrancabermeja en cencordancia con la Ley de ordenamiento
territorial, 1454 del afio 2011; modificada por [a Ley 1962 del afio
2019 esta a su vez modificada por la ley 2294 del 19 de mayo de
2023 esta ley es el marco general del nuevo modelo de desarrolio
territorial, que persigue el crecimiento socioeconomico equitativo
de las regiones del pais para beneficio de todas sus entidades
territoriales. En los términcs del buen gobierno, esto implica
equidad a la heora de distribuir los recursos, absoluta
transparencia, concurrencia del nivel nacional con las entidades
territoriales, esfuerzo fiscal, mas inversion y menos gasto.

Por esta razén el Banco de Programa y Proyectos de Inversion
Distrital el cual segun el acuerdo No 003 del 25 de mayo de 2024;
Requisitos para la ejecucion presupuestal de programas vy
proyectos. Establece que solo se podra realizar ejecucidn
presupusstal de programas y/o proyectos de inversidn que haga
parte del Presupuesto General del Distrito y del Plan de Desarrollo
Distrital, les cuales se encuentren evaluados previamente por el
drgano competente, con informe de viabilidad y registrados en el
Banco de Programas y Proyectos de Inversion Distrital, que
deberan ser certificados por [a Secretaria Distrital de Planeacion.

Que en el Bance de Programas y Proyectos de inversion Distrital
se encuentra registrado en el proyecto denominado
IMPLEMENTACION DE UNA ESTRATEGIA QUE GARANTICE
EL SERVICIO INTEGRAL EN LA OFICINA DE CATASTRO
MULTIPROPOSITO EN EL DISTRITO DE
BARRANCABERMEJA; con nimero BPPID 20240680810140 y
numero BPIN 2024680810140, que se encuentfra enmarcado en el
Sector de Inversion Territorial: Sector 04. Informacién estadistica,
de la Linea Estratégica Disfrital: Linea 1. Seguridad integral para
la vida de todos; Programa Disfrital: Programa 0406. Generacién
de la informacion geografica del territorio Nacional, tal como
consta en la certificacion expedida por la secretaria Distrital de
Planeacion, expedido en Barrancahermeja a los diez (10) dias del
mes de enero de dos mil veintiséis (2026) y tiene validez hasta el
treinta ¥ uno {31) de diciembre de dos mil veintiséis (2026).

Tabla 3. Meta y produclo a impactar con la presente contrafacion.

INDICADOR g
PRODUC:TO PRODUCTG : META PRODUCTO
Gestionar hasta su
finalizacion 6000
Servicio de | Tramites de | tramites De
conservacion | conservacion catastral | conservacion catastrai
catastral realizados mediante la prestacién
de servicio publico de
catastro en el distrito.
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Con lo anterior, queda sustentada la necesidad tecnica y
conveniencia de la contratacion de la empresa referida, asi como
la existencia de los elementos hacen oportuna su contratacion.

i PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
. ESPECIALIZADOS PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL
: SERVICIO PUBLICQ CATASTRAL EN EL HOSTING,
SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA

OBJETO ' INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y DE SOFTWARE
PROPUESTO (REALMULTICARTC ¥ ANEXOS), ORIENTADA A LA
' FORMACION, CONSERVACION Y DIFUSION DE LA
INFORMACION CATASTRAL CON ENFOQUE
MULTIPROPOSITO EN EL DISTRITO DE
BARRANCABERMEJA.
ALCANCE DEL OBJETO, Repartida en el siguiente componente
técnico:

» COMPONENTE 1: SERVICIOS DE ACCESO A LA
NUBE SOFTWARE CATASTRAL REALLMULTICARTO.

Titulo 1: SERVICIOS DE ACCESO A LA NUBE SOFTWARE
CATASTRAL REALMULTICARTO.

1.1 SOPORTE TECNOLOGICO A DISTANCIA

Soporte Técnico Nivel 1: Se refiere a la orientacion técnica de
usuarios en el usc de las funcionalidades del Sistema de
informacion y Gestidn Catastral REALMULTICARTO y sus
complementarios REALGIS (software para la virtualizacion del

territorio) y MULTICARTO CIUDADANO (Portal web de catastro
| para la atencién al ciudadanoc), durante la duracién del contrato
por parte de una persona idénea en la modalidad presencial o en |

sitio.
'ESPECIFICACIONES
DEL :  OBJETO - , )
CONTRACTUAL - Soporte Técnico Nivel 2: Se refiere a la mesa de ayuda (help

desk), este servicio se brinda con personal experimentado para la
atencidon de dudas complejas del software, en la medalidad
remota o virtual. El soporte de mesas de ayuda se realizara de
manera remota cuandc sea escalado por el soporte técnico de
nivel 1 y se afribuya a fallos del sistema. El horario de atencién de
ia mesa de ayuda sera de lunes a viernes de 8:00 am a 12:30 pm
y de 1:30 pm a 5:00 pm (no incluye sabados, domingos y festivos).

1.2. ACCESO A LA NUBE REALMULTICARTO

o  Acceso al sistema de REALMULTICARTC a través de
una interfaz web con conexidén de internet segura con
certificado SSL, la cual, brinda una medida de seguridad
para las transacciones electrénicas que realiza un
usuario, mediante técnicas de encriptacion los datos no
pueden ser vulnerados por terceros.

» Almacenamientc dindmico y completo con un maximo de
2 Terabytes de acuerdo con la necesidad total del
sistema y en casc de requerir mayor capacidad de
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almacenamientc sera sujeto de negociacién. Los
componentes de procesamiento estan sujetos a
discrecion del contratista teniendo en cuenta la
obligacion de la disponibilidad del servicio contratado en
Ia nube.

+ Backup o respaldos de datos con periodicidad diaria de
la instancia y de la base de datos, este servicio facilita ia
centralizacion y automatizacion de la proteccién de datos
en la nube y en las instalaciones. Con este servicio, se
permite la configuracién de politicas de respaldo. Asi
mismo, se establece que el respaldo de datos se remitira
a la entidad en formato EXCEL o CSV en la estructura
de datos del modelo de aplicacion LADM_COL SINIC
V1.0, donde la disponibilidad de los Backups estara
limitada a 7 dias. Igualmente se mantendra un repositorio
con el Backup del mes vencido que incluya toda la
informacion de propiedad intelectual de la Direccidn de
Catastro Multipropésito.

Archivo en formato IGAC R1

Archivo en formato IGAC R2

Archivo en formato IGAC R3

Archivo de la informacién geografica, en formato GDB,

Archivo XTF y sus validaciones

Repositorio de Tramites (Documentos Anexos de cada

trémite catastral reportade dentro de la plataforma).

Repositoric de PQRS (Documentos Anexos de cada

producto solicitado dentro de la plataforma).

H. Reparte de radicados y/o estado operacién, Archivo en
formato XLS o CSV

I. Repositorio de Reportes a Entidades de Control.

J. Repositorio de certificados catastrales (Archivos en
formato PDF)

K. Archive de la informacién del observatorio Inmobiliario en

formato XLS o CSV reportado dentro de la plataforma.

Archivo Histdrico Avalios por Predio en formato XLS.

M. Archivo en formato CSV con la informacion completa de

la Base de Datos tal y come esta configurada segin la

modelo vigente implementada por el IGAC (esto incluye

versiones futuras o mejoras normativas y exigencias

regulatorias).

mTmoomp

o

r

Servicio de monitoreo de las instancias recopilando y procesando
datos, convertitlos en métricas legibles para anslisis de
rendimientos.

Firewall a través de grupos de seguridad con funcionamiento
coma un firewall virtual para la instancia EC2 los cuales permiten
controlar el trafico entrante y saliente.

Instalacion y actualizacion de parches de seguridad de los
sistemas operativos que soportan las aplicaciones.

Las actualizacionss de REALMULTICARTQ requeriran de ST

Q canrera 12 N°. 49219, Barrio Colombia,
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ventanas de mantenimiento programadas con previo visto bueno
del cliente.

1.21. CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE LA
PLATAFORMA REALMULTICARTO

» Requerimientos de nivel de servicic o Service Leve!
Agreement - (SLA), los cuales definen diferentes atributos del
sistema de la siguiente forma:

+ Disponibilidad de servicio de 99.99% eso quiere decir que
nuestre sistema puede tener un tiempo fuera de linea 52.56
minutos durante 365 dias.

o SLA de 99.99% de durabilidad esto nos indica que por |
gigabyte (GB) de informacitn la pérdida de informacién no
superaria mas de 100 Bytes.

» Disponibilidad de dos (2) RPO (Recuperacion de desastres),
Recovery Point Objective u Objetivo de Punto de
Recuperacién, el cual nos indica cuanto tiempe puede existir
en términos de pérdida de informacidn. El Objetivo de Tiempo
de Recuperacion o Recovery Time Objective indica cuanto
tiempo el sistema puede estar fuera de linea.

« Application Load Balancer (ALB} — Nos permite balancear las
peticiones y re direccionarlas a los puertos que se desee.

= Elastic Cloud Compute (EC2) — En las instancias de EC2 se
encuentran instalados los diferentes servicios
REALMULTICARTO, con un SLA de 90%.

1.3. MANTENIMIENTO A DISTANCIA DEL SISTEMA
REALMULTICARTO.

Se refiere a los mantenimientos o actualizaciones realizables
durante la vigencia del contrato en cuanto a funcionalidades
nuevas © caracteristicas del sistema REALMULTICARTO no
contempladas al inicio del contrato, las cuales seran establecidas
conjuntamente entre el cliente y nuestra organizacion, con ei
objeto de poder brindar una cotrecta atencion y disponibilidad de
los servicios dados por la entidad territorial.

Para las actualizaciones de las funcicnabilidades del software que
surjan en vigencia del contrato, se estableceran los alcances y
viabilidad técnica en un tiempo méaximo de 15 dias calendario,
donde los requerimientos del cliente deben realizarse a través del
soporte nivel 2, cumpliendo con la normatividad vigente y que sea
desarrollable durante |a vigencia del contrato.

1.4 SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DEL
REALMULTICARTO.

¢ Actualizacién del Geoportal {visor geografico web para
consulta de informacién catastral) por la vigencia del contrato.

» Actualizacién de la seccidn de gestion catastral en linea, por
la vigencia del contrato, que comprende: '

- @ carrera12Ne. 492119
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a. Servicios catastrales con registro: consuita certificado
catastral, consulta ficha catastral, framite catastral en linea
y PQRSD.

b. Servicios catastrales sin registro: consulta cédula
catastral, consulta NUPRE de un predio, consulta
nomenclatura catastral, consulta dei estado de un tramite,
descarga de certificaciones y preguntas frecuentes.

» Actualizacion seccion de Datos Abiertos (contiene la
informacion fisica, juridica y econdmica piblica de los bienes
inmuebles jurisdiccién del gestor catastral} por la vigencia del
contrato.

+ Actualizacidn de la seccion de Cbservatorio Inmokiliario
Catastral (visualizacion de la informacion del mercado
inmobiliario mediante el tablero de control geografico) por la
vigencia del contrato.

« Actualizacidn de la informacion de contacto y guia de uso del
recurso web, por la vigencia del contrato.

+ Actualizacion Seccidn Cartelera (espacio de publicacién de
avisos y notificaciones dirigido al publico) por la vigencia del
contrato.

* Actualizacién del manual de procesos de cada uno de los
modulos del portal Web RealMultiCarte, (documento digital
formato PDF, video tutorial paso a paso)

¢ Actualizacion de! manual de procescs de cada uno de los
mdodulos del portal Web MultiCarto Ciudadano — Servicio en
linea con Registro y Servicio en linea sin Registro
(documento digital formato PDF, video tutorial paso a paso)

*» Manual de proceso de la generacién del reporte XTF y su
validacién (documento digital formato PDF, video tutorial
paso a paso)

» Manual Completo para los procesos del portal web
“*GENEXUS ACCES MANAGER - gambarranca” (documento
digital formato PDF, video tutorial paso a paso)

+« Manual de procesos del portal web “Infraestructura de Datos
Espaciales — Realtix” (documento digital PDF, video tutorial
paso a paso)

El contratista se obliga en desarrollo del objeto contractual:

1. Cumplir con el objeto del contrato con total autonomia
técnica y administrativa y bajo su propia responsabilidad. Por
lo tanto, no existe, ni existira ningln tipo de subordinacion,
ni vinculo laboral algunc entre EL CONTRATISTA y EL

OBLIGACIONES CONRATANTE.
GENERALES DEL
CONTRATISTA 2. Suscribir oportunamente el Acta de inicioc del confrate de
§ prestacidn de servicios conjuntamente con el supervisor de
este.

3. Presentar un informe detallado de las actividades realizadas
durante el mes de ejecucion, el cual hara parte integral de la
cuenta de cobro.

@ cameran2wc.4var. Bamio colombin,
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4. Obrar con lealtad y buena fe, en las distintas etapas
contractuales evitando dilaciones, retardos y en
trabamientos que puedan presentarse y en general se obliga
a cumplir con lo establecido en las leyes 80 de 1993, 1150
de 2007, el Decreto 1082 de 2015 y demas normas
concordantes.

5. Prestar los servicios contratados de manera eficaz vy
oportuna, asi como atender los requerimientos que le sean
efectuados por el supervisor del contrato y/o ordenador del
gasto.

6. EL. CONTRATISTA se obliga hacer uso del gestor
documental de la entidad, para gestionar, tramitar, revisar y
elaborar los documentos a que haya lugar con ocasién al
desarrollo y ejecucion del objeto del presente contrato.

7. Entregar al supervisor los documentos elaborados en
cumplimiento de las cbligaciones contractuales y archivos a
su carge, organizados, rofulados vy almacenados,
atendiendo los estandares vy directrices de gestién
documental, sin que ello implique exoneracion de la
responsabilidad a que haya lugar en ¢aso de irregularidades.
(Articulo 15 de la Ley 594 de 200Q), asi como los informes
requeridos sobre las actividades realizadas durante la
ejecucién de este.

8. Realizar el pago de los aportes al Sisterna Integral de
Seguridad Sccial (salud, pension y riesgos laborales), en los
porcentajes establecides por la ley, y en proporcién al valor
mensual del contrato, vy entregar copia de la planilla
correspondiente al supervisor del contrato para cada pago.

9. Mantener actualizado su domicilio durante el plazo de
gjecucion del contrato, y presentarse al CONTRATANTE en
el momento en que sea requerido por el mismo para la
suscripcion de la correspendiente acta de liquidacion (si hay
lugar a liquidacion).

10. Asistir puntualmente a las reuniones de coordinacion de
actividades, informe de avance o de estado de la ejecucion
contractual, programadas por el supervisor del contrato.

11. EL CONTRATISTA debera contar con sus propios recursos
tecnolégicos para la ejecucidn del contrato, tales como
equipo de codmputo (con tarjeta de red LAN) y con su
software debidamente licenciade (Windows, Office vy
Antivirus Actualizado); asi mismo, que los computadores
deben ser registrados al ingreso y salida de La Secretaria
Distrital de Planeacion / Direccion de Catastro Multipropdsito
y permitir la toma del Backup de los archivos magnéticos el
ultimo dia de ejecucion del contrato o cuando el Superviser
lo solicite.

12. En caso de ser necesario, suscribir las pdlizas de garantia,
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la firma del
mismo, segun lo establecido en la clausula vigésima sexta,
del presente contrato.

13. Suscribir el Acta de liquidacién del contrato, cuando se
termine anticipadamente fa ejecucidn del contrato.

14. Tramitar a la terminacién del contrato, el correspondiente
Paz y Salvo y adjuntarlo con la liquidacidn del contrato (si
hay lugar a liquidacién;.
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15. Responder en caso de dafio o pérdida por el valor de los
bienes, documentos yf/o archivos entregados. En estos
eventos EL CONTRATISTA autoriza irrevocablemente AL
CONTRATANTE para que el valor adeudado por ésta, se
descuente hasta el valor total del bien a precios del mercado.
En caso de que no hubiere sumas que compensar, EL
CONTRATISTA se obliga a reintegrar al CONTRATANTE el
valor antes mencionado o su reintegro de un bien de las
mismas caracteristicas técnicas o superiores segun. La
oferta del mercado al momento en que el bien sea
reintegrado.

16, El incumplimiento de estas obligaciones puede dar lugar a la
adopcidon de las medidas previstas en caso de
incumplimiento de [as obligaciones contractuales segun lo
estipulado en este conirato y de conformidad con la ley y asi
evitar que EL CONTRATANTE adelante las acciones legales
pertinentes para obtener el pago del valor de los bienes y
demas perjuicios causados a la entidad. PARAGRAFO
UNICO: El documento soporte que evidencia la entrega de
bienes que EL. CONTRATANTE realiza al CONTRATISTA,
sera el comprobante de inventario que genere el funcionario
encargado del mangjc de bienes y/o archivo vy
documentacion.

17. Las demas que se deriven 0 sean inherentes al objeto y
naturaleza del contrato y que garanticen su cabal
cumplimiento, _ _

EL CONTRATISTA se obligard a desarrollar las actividades de
acuerdo con el plan de trabajo que elaborara con el supervisor
designado con el fin de garantizar que se ejecuten las
obligaciones, dentro de tiempos razonables y se obtengan los
resultados esperados de acuerdo con las siguientes obligaciones
especificas:

1. Acreditar estar al dia en el sistema de seguridad social v
parafiscales cuando corresponda, y cumplir con lo
establecide en el articulo 50 de la ley 782 de 2002, 1a ley
828 de 2003, ley 797 de 2003, Decreto 510 de 2003 y
articulo 23 de la ley 1150 de 2007.

2. Desarrollar el objeto del contrato, en las condiciones de

calidad, oportunidad, y obligaciones definidas en los
OBLIGACIONES estudios previos, el presente contrato, incluyendo sus
ESPECIFICAS especificacicnes técnicas y la invitacion.

3. Garantizar la calidad de los bienes intangibles y servicios,
de acuerdo con las especificaciones técnicas presentadas
en los estudios previos, y la oferta presentada.

4. Eloferente debe mantener los precios fijos de los bienes y/o
servicios ofrecidos en la propuesta durante la gjecucién del
contrato.

5. Informar al contratante por intermedio del supervisor
contractual de cualquier situacion que altere o pueda alterar
la debida ejecucién del contrato.

8. Dar a conocer ai Distrito cualquier reclamacion que indirecta
o directamente pueda tener algtin efecte sobre el objeto del

e 49219, Barrio Colombla.
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contrato o sobre sus obligaciones.

7. Comunicarle al Distrito cualquier circunstancia juridica,
social, econdmica, técnica, ambiental o de cualquier tipo,
que pueda afectar la ejecucion del contrato.

8. Responder por los gastos e impuestos que legalmente haya
lugar para la legalizacién y ejecucién del contrato, de
conformidad con la normatividad que rige la materia.

9. Allegar los documentos requeridos para la legalizacién e
iniciacion del contrato, dentro del término establecido por la
entidad.

10. Atender en forma permanente la direccién de la ejecucion
del contrato, © mantener al frente del mismo un supervisor,
el cual debe ser aceptado por el Distrito.

11. Aceptar el control y acatar las 6rdenes e instrucciones del
supervisor del contrato.

12. Acreditacion, de acuerdo con lo establecido en el inciso
segundo del articulo 41 de Ley 80 de 1993, adicicnado
mediante el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, que se
encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos
al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los
propios al Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA,
instituto Colombianc de Bienestar Familiar - ICBF y las
cajas de compensacion familiar, cuando corresponda.

13. Hacer un archivo del contrato, el cual debe estar a
dispasicion del Distrito y de los entes de control.

14. Verificacién del buen funcionamiento de la aplicacion y
prevencion de situaciones que pueda generar fallas futuras.

15. Brindar soporte telefénico de acuerdo a caracteristicas de
requerimiento y posibilidad de darle solucidn interactuando
con el cliente.

16. Prestar oportunamente y con calidad el soporte requerido
por los funcionarios autorizados de la Entidad, via teléfono,
chat, email y personalizada cuando se requiera de lunes a
viernes con un horario de lunes a viernes de 8:00 am. a
12:30 p.m. y de 1:30 p.m. a 5:00 p.m. (no incluyr sabados,
domingos y festivos}, a fin del aclarar o resolver cualquier
duda o requerimiento sobre el funcionamiento del
programa.

17. Capacitar en [las nuevas versiones y/o nuevas
funcionalidades, cuando del Grupo de Recursos Humanos
de la Secretaria Distrital de Planeacién / Direccién de
Catastro Multipropésite asi se requiera, o cuando ia
supervisidn del contrato lo solicite.

18. Presentar informe de la prestacion del servicio con sus
respectivos soportes y evidencias en medio fisico y
magnético, el cual debera tener la aprobacidn del supervisor
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y del lider de la Secretaria Distrital de Planeacion / Direccion
de Catastro Multipropésito.

19.l.as demas inherentes al contrato para su ejecucion en
debida forma, asi como las contenidas en el anexo de
condiciones y gque no hayan sido incluidas en los numerales
anteriores.

PRESUPUESTO OFICIAL: El valor del contrato asciende a la
suma de QUINIENTOS CUARENTA MILLONES
CUATROSCIENTOS TREINTA Y DOS ML SEISCIENTOS
PESOS M/CTE ($540.432.600,00), incluyendo costos directos e
indirectos, y demas impuestos, tasas, erogaciones que se causen
con la celebracién, ejecucion y liquidacién del contrato; de
acuerdo al documento Anaxo No. 1 que hace parte integral del
presente documento, asi:

o] u o =]
oW = 4 2| B E g g3
o5 < o 3 < e
ad E i g =5 o
gn = iy 5 =4 =2 B
=] 5
Servicios para ja comunidad, sociales y personales
Setviclos de saporte en tecnologias de la Infermaclén (TI¥
Soporte  tecnalagico  al
Sisterna 3 za
1111500 | 1.1 | REALMILTICARTS ¥y| & o B [ 331,430,280 5 186,581,680
complarmantos por sels | 5 qu =
(&) meses
Hosting &l  Sistera 4 g
- o
1114800 | 12 | RCALMULTICARTO y é 7 1 593.807.000 |  §93.857.000
complementos por seis | S 4
{6} mesas 2TH a i
Mantenimiento a w
distancia del Sistema de | 2 =F
81111700 | 1.3 | Gestin Catsstal y| § | Z 8 1 566.404.350 | 5 66.404.380
.. complementas por seis | Q=
. o 6) mesas i
VALOR . Servicios
complamentarios al| ¥
: " =k
43292200 | 1.4 | DiStemade Informacion y é =8 1 5191540540 | 5 191.549.540
Geslion Catastral | 5 2=
REALMULTIGARTD por | & u
&els (6) meses
Subtotal $ 540.432.600
E, A § 540.432.600

Que la empresa contratista REALTIX S.A.S., presento propuesta
econdmica para el Soporte, Hosting, y mantenimiento del Sistema
de Informacion Catastral REALMULTICARTO, REALGIS vy
MULTICARTOCIUDADANQ, con el que se opera el sistema de
referencia del Distrito de Barrancabermeja, por un monto de
cotizacion de  QUINIENTCS CUARENTA  MILLONES
CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS
PESOS M/CTE ($540.432.600,00), el cual incluye los costos
directos e indirectos para la ejecucion del contrato (tributos —
impuestes, tasas, contribuciones, derechos, gravéamenes,
estampillas, tantc del orden nacional como del orden
departamental y Distrital -, legalizacion). Igual se tiene en cuanta
que REALTIX $S.A.5., es el dnico autorizado para realizar el objeto
coniractual anualmente, y el precio cotizado por la empresa se
ajusta al presupuesto para desarrollar tal fin. Se anexa Analisis de
la Oferta y Demanda, asi como también Estudios del Sector.

El gasto relacionado para la contratacion objeto del presente

 Qowennwiemsaocoomia
X
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| documento, corresponde al presupuesto asignade por la
Administracion Central, soportado por Plan Anual de
Adquisiciones — CPAA No. 3423 del 29 de enero del 2025, el cual
posee los siguientes rubros presupuestales conceplos, fuentes de
financiacidon y wvalor segin Certificade de Disponibilidad
presupuestal No. 26-03426 del 29 de enera del 2025 asi:

IDENTIFICACION FUENTE DE :
'PRESUPUESTAL | CONCEPTO | pivanciacion | - VALOR
2.3.04-0406-1003- | Servicios para
0406003 - la comunidad, RECURSOS
2024680810140- sociales y PROPIOS $540.432.600
2.3.2.02. 02.009 personales

El Distrito de Barrancabermeja, cancelara al contratista el valor
del contrate de la siguiente forma:

A. Un primer pago equivalente a la suma de TRESCIENTOS
CINCUENTA Y UN MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA
MIL NOVECIENTOS VEINTE PESOS MICTE, ($ 351.850.920)
IVA INCLUIDO, por motivo de pago de los servicios de Hosting al
sistema REALMULTICARTO, mantenimiento a distancia del
sistema de informacién y servicios complementarios al sistema de
informacion, para su funcionamiento, tal y como se detalla a
continuacion:

‘ : DESCRIPCION VALOR TOTAL VA

: INCLUIDO
!1.2. Hosting al Sistema REALMULTICARTO vy $ §3.897.000
| complementos por seis (6) meses 2T8 (EXENTQ DE [VA)

11.3. Mantenimiento a distancia del Sistema de
| informacién y Gestion Catastral y complementos por | § 66.404.380
seis {6} meses

1.4. Servicios complementarios al Sistema de

Informacion y Gestién Catastral | $ 181.549.540
REALMULTICARTO por seis (6) meses
VALOR TOTAL $ 351.850.920

FORMA DE PAGO

Para validar el presente pago, el contratista deberd presentar
certificacion donde conste la activacion de los respectivos
servicios con sus especificaciones técnicas. Para ello deben
indicar fecha de inicio y fecha de finalizacién de los servicios,
incluido servicios adicionales de hosting del Sistema
RealMultiCarto el cual se mantendra por el contratista a favor del
contratante por veinte (20} dias adicionales contados a partir de la
fecha de finalizacion del plazo de ejecucion contractual.

B. Actas de Avance Mensual: El resto del valor del contrato
Correspondiente al item de Soporte tecnoldgico al Sistema
REALMULTICARTC y complementos X 6 MESES, se pagaréd en
actas de pago parciales mensuales a partir de la fecha de la
suscripcion del acta de inicio de la siguiente forma:

SEIS (8) PAGOS contenidos en: A) CINCO (05) pagos
equivalentes a la suma de TREINTA Y UN MILLONES
CUATROCIENTOS TREINTA MIL DOSCIENTOS OCHENTA
PESOS MCTE IVA INCLUIDC ($31.430.280) por concepto de
soporte tecnologico, mediante presentacion de acta parcial y B)

. QcarerazN.49a19.Barrio Colombia.
N



Direccion de
Catastro Multipropdsito

Likzaldia Qlgtrital ce
Earuncabarmely

UN {01) daltimo p'ag'o equivalenta a la suma de TREINTA Y UN
MILLCNES CUATROCIENTOS TREINTA MIL DOSCIENTOS
OCHENTA PESOS MCTE IVA INCLUIDO ($31.430.280) por
cencepte de soporte tecnoldgico, mediante presentacién del acta
final y de liquidacién.

NOTA 1: AVAL DEL SUPERVISOR.

Para ordenar cualquier pago se debera allegar por el contratista la
constancia de cumplimiento a satisfaccion del objefo contractual
expedido por el supervisor del contrato designade para el efecto,
al igual que el pago del sistema de seguridad social integral y
parafiscales.

NOTA 2: VALOR. En el valor se entienden incluidos los costos
directos e indirectos que ocasione la ejecucion del contrato.

NOTA 3: DOCUMENTOS SOPORTE: El contratista debera
presentar informe de la prestacion del servicio con los
requerimientos establecidos en la nota 1, la factura o la cuenta de
cobro, segun sea el caso, constancia de pago de aportes a la
seguridad social, parafiscales, riesgos profesionales y demas
decumentos requeridos para el pago de la cuenta de cobra.

NOTA 4: El contratista deberd presentar Informe iécnico vy
financiero , el cual contendra soportes originales individuales de
cada prestacién del servicio con el lleno del requisito establecidos.

El plazo de ejecucidon es de SEIS (6) MESES CALENDARIO,
contados a partir de la fecha del acta de inicio, previa aprobacion
de garantia y registrd presupuestal sin exceder de la vigencia
2026.

La seleccién del contratista es por la modalidad de contratacion
directa, de acuerdo con lo senalado en el literal g) del numeral 4
del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, y el articulo 2.2,1.2.1.4.8.,
del Decreto 1082 de 2015, par fratarse de un contrato cuanda no
exista pluralidad de oferentes en el mercado.,

PLAZO

El mencionado articulo, estipula que "Se considera que no hay
pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que
puede proveer el bien o servicio por ser el titular de los derechos
de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser
proveador exclusivo en el territorio nacional”. De conformidad con
lo dispuesto en el literal g} del numeral 4 def articulo 2 de la Ley
1150 de 2007, reglamentado por el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del
Decreto 1082 de 2015, se configura la causal de contratacion
directa por ausencia de pluralidad de oferentes cuando el bien o
servicio requerido dnicamente puede ser provisto por una
persona natural o juridica, bien sea por ostentar la titutaridad de
los derechos de autor o por tener la calidad de proveedor
exclusivo autorizado.

MODALIDAD DE
SELECCION

En el presente caso, dicha circunstancia se encuentra
objetivamente acreditada, no solo respecto del suministro del
software, sino también frente a cualquier forma de soporte,
mantenimiento, actualizacidn, administracién, operacidn, hosting
o intervencién técnica, lo cual excluye de manera absoluta la
posibilidad de competencia directa o indirecta.

Conforme al Certificado de Registro de Soporte 1.6gico — Software
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expedido por la Direccién Nacional de Derecho de Autor, se
encuentra acreditado que:

El software REALMULTICARTO se encuentra registrado bajo el
Libro 13 — Tomo 82 — Partida 488, con fecha de registro 28 de
diciembre de 2020.

El software REALGIS se encuentra registrado bajo el Libro 13 —
Tomeo 74 — Partida 464, con fecha de registro 24 de julio de 2019.

En ambos registros figura como titular exclusivo de los derechos
patrimoniales la sociedad REALIDAD 5.0 S.A.S., identificada con
NIT 900.460.420-8 representada legalmente .

De conformidad con los articulos 12, 17 v 30 de la Ley 23 de 1982,
la Decision Andina 351 de 1993 y el articulo 2.6.1.1.1 del Decreto
1066 de 2015, los derechos patrimoniales de autor confieren a su
titutar facultades exclusivas, excluyentes y oponibles erga omnes,
dentro de las cuales se encuentran, entre otras, la reproduccion,
madificacion, adaptacién, mantenimiente, comunicacion plblicay
explotacidén econdmica del software.

Mediante Certificado de Distribucidon Exclusiva en el territorio de
la Republica de Colombia, expedido el 25 de noviembre de 2025,
la sociedad REALIBAD 5.0 S.A.S. con NIT No. 900460420
representada legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR
CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°.
1.098.715.110 de Bucaramanga, en su calidad de fitular de los
derechos patrimoniales de autor de los sistemas
REALMULTICARTO, REALGIS vy demas componentes
asociados, certificd expresamente que:

REALTIX S.AS., identificado con NIT No. 900317973-8,
representada legaimente por ELKIN YESID VILLAMIZAR
CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°.
1.098.715.110 de Bucaramanga , es su unico distribuidor y
proveedor autorizado en Colombia. Dicha autarizacién incluye, de
manera expresa y excluyente:

Comercializacion

Instalacion

Soporte

Mantenimiento

Actualizacion

Operacion

Acompafiamiento técnico

Emisién de licencias de uso a terceros

La exclusividad se encuentra vigente desde el 1 de
junic de 2019 hasta el 31 de diciembre de 2029.

* 5 & 4 & & & & @

En consecuencia, ninguna otra persona natural o juridica en el
territorio nacional se encuentra juridicamente habilitada para
ejecutar las actividades que constituyen el objeto del presente
contrato, aun cuando cuente con capacidades técnicas similares.

El software REALMULTICARTO y REALGIS corresponde a una
obra protegida bajo el régimen de derechc de autor, cuya
explotacidon econdmica se encuentra sometida de manera
exclusiva a licencia expresa otorgada por el titular de los

,9, Carrera 12 N° 49a-19. Eﬁérfio Colombia, = A
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derechos patrimoniales, razon por la cual el acceso al cadigo
fuente es de caracter cerrado y reservado, encontrandose
juridicamente restringida cualquier forma de intervencion por
parte de terceros no auicrizados para efectos de soporte,
mantenimiento, actualizacién, administracion de bases de datos
o prestacion del servicio de hosting operativo, actuaciones que,
de realizarse sin la debida autorizacion, constituirian una
infraccién al derecho de autor conforme a lo dispuesto en los
articulos 51 y 271 de! Cadigo Penal, asi como en los articulos 6 y
7 de la Decisidn Andina 351 de 1993; en consecuencia, aun
cuando existan en el mercade operadores tecnoldgicos con
capacidades técnicas genéricas en materia de servicios de
tecnologia de la informacién, estos carecen de habilitacion
juridica para intervenir el software, lo que hace material y
juridicamente imposible estructurar un proceso de seleccién
competitive para la ejecucion del objeto contractual.

Que, la Direccion de Servicios Administrativos, a la cual mediante
el Decreto 002 del 02 de enero de 2026, “POR MEDIO DEL CUAL
SE REORGANIZA LA DELEGACION DE FUNCIONES Y
COMPETENCIAS EN MATERIA CONTRACTUAL Y
ORDENACION DEL GASTO EN LOS FUNCIONARIOS DEL
NIVEL DIRECTIVO Y ASESOR DE LA ADMINISTRACION
CENTRAL DEL DISTRITO Y SE DEROGAN LLOS DECRETOS
No. 106 ¥ 198 DE 2025" en su articulo noveno, se establecio
"Delegar en el Director de servicios administrativos la facultad
para contratar y ordenar el gasto, en los procedimientos de
seleccion de contratistas bajo la modalidad de seieccién de
contratacidn directa que corresponda a la suscripcion de
contratos de arrendamiento, comodatos, renovacidn ylo
adquisicién de licencias y/o software. Esa atribucién comprende
la elaboracién de los documentos y realizacion de las actuaciones
que se requieran durante las etapas de la planeacion, seleccién,
y la suscripcidn del contrato.” Lo cual entonces implica que esta
a cargo de esta Direccion la ejecucion de todos los contratos de
Software a adquirir por medio de contratacién directa, que sean
requeridos y qgue permita que la Administracidén Central del
Distrito Especial de Barrancabermeja funcione y cumpla con sus
fines esenciales y los servicios a favor de la comunidad y de la
poblacion, asi como de las diversas organizaciones existentes.

Que, de conformidad con lo expuesto y en atencién a lo previsto
en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, en
concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de
2015 y con el articule 2, numeral 4, literal g) de la Ley 1150 de
2007, se justifica la procedencia de la modalidad de Contratacian
Directa por inexistencia de pluralidad de oferentes, para la
coniratacién del PRESTACION DE SERVICICS
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA ASEGURAR LA
CONTINUIDAD DEL SERVICIO PUBLICO CATASTRAL EN EL
HOSTING, SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION
DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y DE SOFTWARE
(REALMULTICARTC Y ANEXOS), ORIENTADA A LA
FORMACION, CONSERVACION Y DIFUSION DE LA

_ INFORMACION CATASTRAL CON ENFOQUE
| MULTIPROPQOSITO EN EL DISTRITO CE
BARRANCABERME.A.

QCarre S R
|
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La supervisién del presente contrato sera realizada por la
Direccion del Cafastro Multipropdsito del Distrito de
Barrancabermeja, quien podra contar con un Profesional Técnico
i asignado a la sectorial para que lo apoye en el seguimiento del
SUPERVISION presente contrato y sus funciones seran las establecidas en la Ley
1474 de 2011, referente a las facultades y deberes de los
supervisores e interventores y el Decreto Distrital No, 652 del
2024.

TIPO - DE IMPUTACION

PRESUPUESTAL (Marca con una X) FUNCIONAMIENTO: INVERSION: X

ALCANCE AL PLAN DE DESARROLLO (APLICA S| ES PROYECTO DE INVERSION,
S| ES DE FUNCIONAMIENTO SOLO SE DEBE MARCAR COMO N/A)

LINEA ESTRATEGICA DISTRITAL |Linea 1. Seguridad integral para la vida de todos

Programa 0408. Generacion de la informacidn
geografica del territorio Nacional

o Gestionar hasta su finalizacion 6000 tramites De
META PLAN DE DESARROLLO conservaciéon catastral mediante Ia prestacion
) de servicio plblico de catastro en el distrito

BPIN . _ 2024880810140

PROGRAMA DISTRITAL

BPPID - 20240680810140
RESPONSABLES /) y
FIRMA DE QUIEN
ELABORO EL| PEDRO OSWALDO HERNANDEZ SANTAMARIA
INFORME Director de Catastro Multipropdsito
TECNICO
ASPECTOS JAVIER ARRIETA /
TECNICOS . Y| ,
S CPS de la SDS
FINANCIERDS:. | oo oo ~r=aens | JPRMA
' JORGE ARMANDO CORTES ORTEGA K ]
?3;;?;8: Abogado Confratista Secrefaria Distrital de -ﬁ?"“JﬂéS -
’ Planeadion ' FIRMA
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Administrativos
DEPENDENCIA QUE PROYECTA | DIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
FECIIA ENERO DE 2026 B
MODALIDAD e Ay CONTRATACION DIRECTA
CLASE DE DOCUMENTO ESTUDIOS PREVIOS

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO DE
CONTRATACION

Que el articulo 311 de la Carta Polftica consagra: “Al Municipio como entidad fundamental de la divisién
polftica administrativa del estado le corresponde prestar servicios piiblicos que determine la ley, construir las
obras que demande ¢l progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio, premover la participacién
comunitaria, ¢l mejoramiento social y cultural de sus asociados y cumplir las demds funciones que le asignen
la constitucién y las leyes de la republica.”

Asf las cosas, el ejercicio de la [uncién administrativa permite distinguir dentro de la dindmica de la
administracién el cumplimiente de unas funciones bisicas cuyo contenido se determina en cada caso por la |
materia de la cual debe ocuparse la institucién adminisirativa de que se trate y por las formas de actuacion
que aquella debe adelantar para el logro de sus comelidus, no siendo ajenas a estas al ente territorial Distrital

| Que la entidad territorial debe observar y cumplir los fines del estado conforme 1o consagra el articulo 2 de la
Constitucion Politica Nacional de Colombia, asi:

“Articulo 22 C.N: Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar [a
participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y
cultural de la Nacidn; defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.

Las autoridades de la Republica estdn instituidas para proteger a todas las personas residentes en Colombia,
en su vida, honra, bienes, creencias, y demds derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los
deberes sociales del Estado y de los particulares”.

El Distrito de Barrancabermeja, como ente lerritorial, presta un servicio eficiente, eficaz y humano, enmarcado
dentro de los principios de la transparencia, la ética y la equidad, donde el mejoramiento de la calidad de vida,
la defensa del interés general y el respeto por los derechos consagrados en la constitucion Nacional, priman
en las acciones de la administracion.

El Distrito de Barrancabermeja fue habilitade como Gestor Catasiral mediante la Resolucion No 681 del 1 de
junio de 2022 por el Institute Geogréfico Agustin Codazzi -1GAC, en los términos del articulo 79 de la Ley
1055 de 2019 el cual fue modificado por el articulo 43 de la ley 2294 de 2023, el Decreto 1983 de 2019 y el
Decreto 148 de 2020, para que preste el servicio publico catastral en su jurisdiccién. Esto al cumplir con las
condiciones juridicas, técnicas, econémicas y financieras, necesarias para prestar el servicio catastral de
forma oportuna y eficiente.

Derivado de lo anterior, el Distrito debera cumplir con las obligaciones pactadas como Gestor Catastral y con

los compromisos adquiridos para su habilitacién. A continuacién, se detallan algunas de las obligaciones del |
Gestor:

|. Expedir los actos administrativos necesarios para ¢l cumplimiento de las actividades propias de la
gestion catastral.

2. Observar y acatar los requisitos de idoneidad de los operadores catastrales previstos en el articulo
2.2.2.5.11 del Decreto 1983 de 2019, o norma que lo sustituya, modifique 0 complemente, asi como
todas las disposiciones juridicas en materia de contratacion publica.

9 calle 49 N°. 3-61. Sector Comercial.
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3. Una ver se inicie la prestacion del servicio publico catastral y administrativas orientadas a la adecuada |
formacidn, conservacién, actualizacién y difusion de la informacién catastral, y los procedimientos de |
enfoque catastral multipropdsito que determine el gobierno nacional, en consecuencia, no podrd |
abandonar dicha prestacién hasta tanto otro gestor catastral lo reemplace.

4. Dar estricto cumplimiento a la normatividad que regula el servicio publico catastral, so pena de ser |
acreedor a las sanciones previstas en el articulo 82 de la Ley 1955 de 2019, 0 norma que Ja sustituya, |
modifique o complemente.

5. Reportar en el Sistema Nacional de Informacidn Catastral - SINIC o la herramienta que haga sus veces,
el resultado de Ia gestion catastral de acuerdo con la regulacion que expida Instituto Geogrdfico Agustin
Codazzi -1GAC. |

| 6. Atender los requerimicntos de tipo administrativo y/o ordenes judiciales relacionadas con los predios
‘ bajo su jurisdiceion catastral.

] 7. [Establecer mecanismos internos de atencién prioritaria y de articulacion interinstitucional para cumplir |
con cualquier solicitud u orden administrativa y judicial, cuando se trate de predios objeto de despojo |
o abandono forzado que se hallen bajo su jurisdiceién catastral, de acuerdo con la ruta juridica definida
en la Ley 1448 de 2011 y sus normas concordantes o complementarias; lo anterior en desarrollo de lo
establecido en el articulo 2.2.2.2.25 del Decreto Nacional 148 de 2020.

8. Todas las demds previstas en el Decreto 1983 de 2019 vy las dispuestas en el articulo 2.2.2.1.6 del
Decreto 1170 de 2015, o las normas que lo sustituya, modifique o complemente.

Que se expidio el Decreto 300 de fecha 09 de agosto de 20192 Por medio el cual se realizan acciones lendientes
al cumplimiento del acto legislativo 01 de fecha 11 de julio “Por el cual se otorga la categoria de Distrito
Especial Portuario, Biodiverso, Industrial y turistico al Municipio de Barrancabermeja en el Departamento de
Santander.”

Que el decreto 100 de 2025, en su articulo 1, determing la nueva estructura para la administracion central del
Distrito de Barrancabermeja y las funciones de la dependencia.

Que el decreto 100 de 2025 en su articulo 2, decretd la aplicacion al interior de la Administracion Central del
Distrito de Barrancabermeja y el deber de ser acatado por los servidores publicos y en lo pertinente, por los
particulares que apoyen la gestion de la administracion.

Que el articulo 3 del decreto 100 de 2025 en su numeral 5, indicé que la estructura de la secretaria Distrital
de Planeacion seria la siguiente:

> Secretaria Distrital de Planeacion.

= Direccion de Plancacion del Desarrollo y el Ordenamiento Territorial.
* Direccion de Planeacion Institucional.
= Direccion de Calastro Multipropasito.

La Secretaria Distrital de Plancacidn, liene como misidn propiciar y apoyar el crecimiento sosienible e integral
de la poblacidn, ejecucion y control del sistema Distrital de planeacion, que armdnicamente articule ¢l
desarrollo social, econémico y ambiental del Distrito y en forma planeada, proyectada, participativa y
concertada con la comunidad organizada determine la asignacion de recurses en forma equitativa y oriente y
defina la accién administrativa.
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Que el articulo 25, 26, 27, 28 del decreto 100 de 2025, estipulé las funciones de la Secretaria Distrital de
Planeacion en cabeza del secretario (a) y las funciones de las direcciones encabezadas por sus directores,
adscritas a la Secretaria Distrital de Planeacion. 1

Que Articulo 27 del decreto 100 de 2025, indicé que las funciones del Director del Catastro Multipropésito,
Son:

1. Garantizar la prestacion de un servicio publico catastral, eficiente, eficaz y de manera continua e i
ininterrumpida en el Distrito de Barrancabermeja.

2. Dar implementacion al Modelo Extendido de Catastro - Registro de acuerdo con los lincamientos del
Instituto Geografico Agustin Codazzi y la Superintendencia de Notariado y Registro.

3. Desarrollar acciones para asegurar la calidad, veracidad, e integridad de la informacién catastral del |
Distrito.

4. Hacer uso de la informacién catastral para la toma de decisiones y la implementacion de modelos de |
gestion publica con enfoque territorial y orientados al logro de las metas y objetivos de desarrollo del
! Distrito.

5. Realizar el reporte de Ia informacion catastral en el Sistema Nacional de Informacion Catastral - SNIC, |
o ¢l aplicativo que eventualmente le sustituya o reemplace.

6. Atender de manera oportuna los requerimientos que en materia de informacidn catastral realicen las
* autoridades nacionales y/o territoriales.

7. Promover la actualizacion permanente del catastro del Distrito de Barrancabermeja.

8. Garantizar la implementacidn de los mecanismos de interrelacion, integracion, interoperabilidad y
comunicacién que permitan el intercambio agil y seguro de la informacion catastral con el Instituto
Geografico Agustin Codazzi y otros actores relevantes dentro de la politica publica de Catastro
Multipropésito.

|

|

| 9. Participar de las mesas de intercambio de experiencias y huenas prdcticas con &l objetivo de apoyar ¢l
fortalecimiento de la gestion catastral a nivel nacional.

[l distrito de Barrancabermeja, en el afio 2021, Inicia proceso contractual interadministrativo No 2474-21 el

|

|

10. Lag demds funciones que le asigne la ley 0 que correspondan a la naturaleza de la dependencia.
| cual se encuentra resumida por fases en la siguiente tabla:

’ Tabla 1. Fases del Contrato Interadministrativo No. 2474-21.

FASES | ANO PROGESOS |
‘ 1. Estudio que acredite las condiciones juridicas, ?
i técnicas y econdmicas para la Implementacién |
| ‘2021 del Centro de Planeacién Multipropdsito de i
i
I
|

Barrancabermeja - Proceso de [abilitacion |
como Gestor Catastral. j

W
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2. Distribucion espacial del Centro de Planeacién
Multipropésito

3. Instalacion de la infraestructura fisica vy
tecnolégica en Red.

4. Licencia Software Sistema de Gestién Catastral.

5. Digitalizacién del Territorio 360°.

6. Empalme entre el Gestor Catastral del Distrito
de Barrancabermeja (Santander) y el Instituto
Geografico Agustin Codazzi (IGAC).

7. Puesta ¢n Marcha del Centro de Planeacion
Multipropdsito del Distrito de Barrancabermeja
- Operacion inicial de atencién, recepcidn y
radicacion de alrededor de 2,500 solicitudes

. pendientes de conservacion catastral.

' 8. Estudio multitemporal de determinacion de

vV | 2023 zonas priorizables para la actualizaciGn

catastral.

I 2021

m | 2022

Dados los compromisos del anterior contrato el Distrito de Barrancabermeja opta por adquirir los servicios de
una entidad especializada en operacién de procesos catastrales para la ejecucion de toda la operacion, asi
como atencién, recepeién, procesamiento y finalizacion de los trdmites de conservacion,

Segtn el plan presentado al Instituto Geogrifico Agustin Codazzi - 1GAC con el que se hahilité al Distrito de
Barrancabermeja para ejercer el servicio pdblico catastral, se hace necesario contratar una empresa
especializada con capacidad, idoneidad y experiencia en desarrollo de sistemas tecnoldgicos que aporte un
modelo de operacion catastral con los insumos necesarios para la planificacion integral de los territorios y el
ordenamiento social y juridico de la propiedad en el Distrito.

El Distrito de Barrancabermeja ejecuta el contrato interadministrativo No 2474-21 con la Empresa de
Telecomunicaciones de Bogotd SA ESP - ETB bajo el cual adquiere los productos tecnolégicos de
RealMulticarto y RealGis entre otras aplicaciones como insumos para realizar la migracion y procesamiento
de la informaciin catastral y asi poner en funcionamiento el servicio piblico de Catastro Multipropésito en el
Distrito de Barrancabermeja.

En consideracion con la infraestructura tecnoldgica, se cuenta con el licenciamiento y el Soltware
RealMulticarto y sus complementos tecnolégicos asociados a las plataformas RealGis y RealMulticarto en gl
Distrito de Barrancabermeja, que permite la gestion y administracién de la informacién derivada de los
procesos de conservacién desde septiembre de 2022.

Para la gestion catastral se requiere el servicio de una plataforma transaccional de mutaciones catastrales y
de un software para la captura, digitalizacién y estructuracion de la informacion grafica y alfanumeérica
catastral de la conservacion catastral. Asegurando asi mismo el mantenimiento y soporte en sitio.

Dada 13 inercia histdrica mencionada previamente en relaciin a la infraesiructura ternoldgicn, oS necasarin
continuar con el soporte tecnoldgico requerido para la ejecucion de una correcta gestion del Sistema de
Informacidn y Gestion Catastral RealMultiCarto y sus complementos RealGIS (software para la virtualizacion
del territorio) y MultiCartoCiudadano (Portal Web de catastro para la atencion al ciudadano), actualizaciones
al sistema, hosting y mantenimiento a distancia del sistema para evitar pérdidas de informacion de bases de
datos del Distrito de Barrancabermeja.

Esta continuidad de la operacion catastral permitird al Distrito De Barrancabermeja para el afio 2026
fortalecer, gestionar y actualizar los procesos catastrales en cumplimiento de Ja normativa nacional LADM-

9 Calle 49 N°. 3-61. Sector Comercial.
%




Direccion de Servicios
Administrativos

Alcwirn Dowstm e

COL y, ordenar el territorio para proteger nuestros recursos y dar seguridad juridica a los propietarios. De
esta manera, se asegura la trazabilidad de los cambios que se registren, producto de la captura de informacion
generada a partir de las solicitudes puntuales o masivas que se obtengan por las dindmicas que experimente
la propiedad o inmueble en sus aspectos fisicos, juridicos y/o econémicos del Distrito.

De igual manera, se deberd desarrollar, implementar y garantizar la estabilizacion de nuevas plataformas
(Web / Moviles) que permitan consolidar informnacion actualizada, consistente y confiable, dispuesta de
manera ordenadd, moderna, eliciente y de fcil acceso al puablico, en el marco del Sistema Nacional de
Informacion Catastral - SINIC.

No dar cumplimiento a la normatividad que regula el servicio piblico catastral, y a las obligaciones a su cargo
como gestor catastral para prestar el servicio piblico catastral en su jurisdiccion, puede acarrear las sanciones
previstas en el articulo 82 de la Ley 1955 de 2019, o0 norma que la sustituya, modifique o complemente.

En suma, de todo lo anterior, el Distrito de Barrancabermeja, entendiendo las responsabilidades en materia
normativa, proyecta la presente contratacion con el fin de asegurar la continuidad del servicio de gestién
catastral y asi, dar cumplimiento a las responsabilidades asumidas en la Resolucion 681 del 1 de junio de
2022 que habilité al Distrito de Barrancabermeja como Gestor Catastral.

La Secretaria Distrital de Planeacién / Direccién de Catastro Multipropdsito del Distrito de Barrancabermeja
requiere de manera permanente el soporte, conservacién y mantenimiento técnico de la plataforma
RealMultiCarto y RealGis para la prestacion de cada uno de los trdmites catastrales que ofrece el Distrito de
Barrancabermeja, software necesario para continuar con la operacion catastral para el ano 2026.

Il Distrito de Barrancabermeja en los ultimos quince afios viene presentando una transformacion urbana y
rural que no se ha visto reflejada satisfactoriamente en el censo catastral. Adicionalmente la situacion de
violencia que experimenté el Distrito y los procesos de desplazamiento forzoso que ha sufrido Colombia en
los dltimos 20 aiios, limitaron la accién policiva de los funcionarios publicos para detener la invasion de
predios privados y/o piblicos en muchos sectores del distrito de Barrancabermeja, generando desarrollos
constructivos subnormales, sin ningin tipo de planeacion, se improvisaron vias y se levantaron casas, sin
ningun tipo de especificaciones técnicas, muchas de ellas en zonas de alto riesgo y de proyeccion ambiental.
Por dicha razén, existen zonas del territorio cuyos predios y viviendas no estdn registradas en el Catastro y
por ende se encuentran fuera de cualquier estadistica lo que implica que dichas zonas no aporten impuesto |
predial ni sean beneficiadas por las politicas piblicas. Siendo asi, el problema fundamental radica en la |
necesidad de continuar con el soporte tecnoldgico el cual se requiere para la ejecucion de la gestion catastral
através del Sistema de Informacion y Gestién Catastral RealMultiCarto y sus complementos RealGIS (software
para la virtualizacién del territorio) y MultiCartoCiudadano (Portal Web de catastro para la atencion al
ciudadano), actualizaciones al sistema, hosting y mantenimiento a distancia del sistema para evitar pérdidas
de informacion de bases de datos del Distrito de Barrancabermeja.

Il Distrito de Barrancabermeja cuenia actualmente con 78.535 predios (Informacién tomada del Tablero de
Control “Reporte General de Predios Barrancabermeja”™ - RealMultiCarto - Base actualizada a fecha de 23 de
enero de 2026), correspondiente a inscripciones catastrales, incorporaciones de nuevas propiedades en el
censo catastral, que se ha llevado a cabo dentro del proceso de conservacion que ha ejecutado el Gestor
Catastral a través del sistema de Gestion. herramienta tecnolégica que ha permitido administrar, gestionar y
gobernar las tierras rurales, urbanas, tenedores, ocupantes, poseedores, propietarios y demds actores, de
manera funcional y eficiente, con el fin de mantener [a informacion actualizada de usuarios y predios,
permitiendo asi beneficio econémico y toma de decisiones efectivas para el Distrito de Barrancabermeja.

Se hace necesario entonces, continuar con [a implementacion de la politica publica nacional de catastro
| multipropisito, que trascienda el enfoque fiscal y permita contar con un catastro integral, completo, confiable,
| actualizado y permanente de la informacidn fisica, juritlica, econémica y territorial de los predios, consistente
“ con el sistema de registro de la propiedad inmueble, digital e interoperable con otros sistemas de informacion

“
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para apoyar la implgmentacién de politicas publicas y gestion del territorio, incorporande nuevos desarrollos
en materia de tecnologias de la informacion.

Lo anterior implicé que el Distrito de Barrancabermeja se hubiese habilitado como gestor catastral, previo
cumplimiento de las condiciones juridicas, técnicas, econémicas y financieras establecidas, para poder
adelantar en el distrito las acciones de formacion, actualizacion, conservacion y difusidn catastral, asi camo
los procedimientos del enfoque catastral multipropdsito.

El Acuerdo No 003 del 25 de mayo de 2024, por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Distrital de
Barrancabermeja 2024-2027, desde su perspectiva de género, se fundamenta en tres (3) grandes tareas:

e Seguridad integral para la vida de todos.
= limpleo y derecho de todos.
» Inclusidn, igualdad y equidad.
Plan de Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024-2027, estd compuesto de seis (6) partes:
1. El Primero: contiene el “Plan de Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024-2027; que ilustra la

vision y los enfoques territoriales.

2. El Segundo: conliene el diagndstico situacional para cada uno de los sectores que se encuentran dentro
de los tres capitulos.

3. El Tercero: estd desarrollado en tres capitulos gue priorizan las necesidades y retos para la inversion
de recursos piblicos y estdn organizados asi:

« Capitulo I: Comprende seguridad integral para la vida de todos.
« Capitulo I: Comprende empleo y derechos para todos.
= Capitulo 11l: Comprende la inclusidn, igualdad y equidad.

4. El Cuarto: contiene los programas y proyectos estratégicos de desarrollo que deben ser ejecutados.

5. El Quinto: contiene el Plan Plurianual de inversiones, que tiene como fundamento el cumplimiento de
los fines misionales de la administracidn piblica para escribir un nuevo capitulo.

6. El Sexto: contiene la estrategia de evaluacion y seguimiento al Plan de Desarrollo.
El Plan de Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024-2027, contiene 48 programas, 253 productos y 308

indicadores de producto. Desarrolla 3 capitulos y 17 sectores presupuestales, de acuerdo a las herramientas
entregadas por el Departamento Nacional de Planeacion.

La asociacion de los sectores corresponde a cada capitulo de la siguiente forma:

Tubla 2. Capitulos / Scctores — Man de Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024-207.

CAPITULOS SECTORES
Informacién Estadistica.
Justicia y del Derecho,
(:obierno Territorial.,

2. Empleoy derechode | Trabajo.
todos. Comercio, Industria y Turismo.

1. Seguridad integral
para la vida de todos.
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| Agricultura y Desarrollo Rural.
Transporte.
Ciencia. tecnologia e innovacion.
[ Minas y energia.

Ambiente y desarrollo sosienible.
1 Vivienda, ciudad y territorio.
Salud y proteccion social.
| [iducacién,
|l 3. Inclusion, igualdady | TIC.
| equidad. Cultura.
Inclusion social y reconciliacion,
‘ Deporte y recreacion.

| La Ley 2294 del 19 de mayo del 2023, actual Plan Nacional de Desarrollo “potencia mundial de la vida",

seccion V, conselidacién del catastro multipropsito y trdnsito hacia el Sistema dé Administracién del
| Territorio - SAT el cual modifico la ley 1955 de 2019, establece en su articulo 79; “la gestién catastral es un
servicio publico prestado directamente por el estado, que comprende un conjunto de tecnicas y
administrativas orientadas, a la adecuada formacion, actualizacion, conservacion y difusién de la informacién
catastral con enfoque multipropdsito para contribuir en la prestacién eficiente de los servicios y Lramites de
informacién catastral a la ciudadania y a la administracion del territorio en términos de apoyo para la
seguridad juridica del derecho de propiedad Inmueble, el fortalecimiento de los fiscos locales y el apoyo o los
procesos de planeacién y ordenamiento territorial, con perspectiva intercultural®. La gestion catastral estd a
cargo del Instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC, en su condicion de méaxima autoridad catastral
nacional y de los entes territoriales y esquemas asociativos de entes territoriales que aquel habilite a. solicitud
| de parte, previo cumplimiento de las condiciones que garanticen su idoneidad como prestadores del servicio
pdblico. Son operadores catastrales las personas juridicas de derecho pablico ¢ privado que, mediante contralo
con uno o varios gestores catastrales, pueden apoyar labores operativas que sirven de insumo para los
procesos de formacién, actualizacién y conservacion de la informacion catastral. l

La secretaria Distrital de Planeacion / Direccion del catastro multipropdsito dentro de este sector, orientard
sus acciones a desarrollar los procesos misionales a traves de la implementacion de herramientas y
mecanismos encaminados a la organizacion estratégica en el ordenamiento y la planificacion del Distrito de
Barrancabermeja en concordancia con la Ley de ordenamiento territorial, 1454 del afio 201 |; modilicada por
laLey 1962 del anio 2019 esta & su vez modificada por la ley 2294 del 19 de mayo de 2023 esta ley es el marco
general del nuevo modelo de desarrollo territorial, que persigue el crecimiento sociceconomico equitativo de
las regiones del pais para beneficio de todas sus entidades territoriales. Iin los términos del buen gobierno,
esto implica equidad a la hora de distribuir los recursos, absoluta transparencia, concurrencia del nivel
nacional con las entidades terrilriales, esfuerzo fiscal, mds inversion y menos gasto.

Por esta razén el Banco de PPrograma y Proyectos de Inversion Distrital el cual segun el acuerdo No 003 del

25 de mayo de 2024, Requisitos para la ejecucion presupuestal de programas y proyectos. Establece que solo
so podrd roalizar ojocucidn prasupuostal do progrumas y/o proyectes do inyversién que haga parte del
Presupuesto General del Distrito y del Plan de Desarrollo Distrital, los cuales se encuentren evaluados
previamente por el drgano competente, con informe de viabilidad y registrados en el Banco de Programas y
Proyectos de Inversién Distrital, que deberdn ser certificados por Ia Secretaria Distrital de Planeacion.

Que en el Banco de Programas y Proyectos de Inversién Distrital se encuentra registrado en el proyecto
denominado IMPLEMENTACION DE UNA ESTRATEGIA QUE GARANTICE EL SERVICIO INTEGRAL EN LA
OFICINA DE CATASTRO MULTIPROPGSITO EN EL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA; con niimero BPPID
20240680810140 y numero BPIN 2024680810140, que se encuentra enmarcado en el Sector de Inversion
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Territorial: Sector 04. Informacion estadistica, de la Linea Estratégica Distrital: Linea 1. Seguridad integral
para la vida de todos; Programa Distrital: Programa 0406. Generacién de la informacién geogrdfica del
territorio Nacional, tal como consta en la certificacion expedida por la secretaria Distrital de Planeacion,
expedido en Barrancabermeja a los diez (10) dias del mes de enero de dos mil veintiséis (2026) y tiene validez
hasta el treinta y uno (31) de diciembre de dos mil veintiséis (2026).

Tabla 3. Meta y producto a impactar con la presente contralacion.
PRODUCTO INDICADOR PRODUCTO META PRODUCTO
Gestionar hasta su

finalizacion 6000

ici s .| trdmites De

Servicio de | Tramites de conservacion S e s
Conservacion | catastral realizados - | -~

catastral mediante la prestacion

de servicio piblico de
catastro en el distrito.

Con lo anterior, queda sustentada la necesidad tecnica y conveniencia de la contratacién de la empresa
referida, asi como la existencia de los elementos hacen oportuna su contratacion.

2. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTAY SU IUSTIFICACION

La Ley 1150 de Julio 16 de 2007, introduce medidas en busca de la eficiencia y transparencia en la Ley 80 de
1993, centrando la contratacién con Recursos del Estado en cuatro modalidades de seleccién para la escogencia
de los contratistas, que son:

Articulo 2°. De las modalidades de seleccidn. La escogencia del contratista se elecluard con arreglo 4 las
modalidades de seleccion de licitacién publica, seleccién abreviada, concurso de méritos y contratacion directa,
con las excepciones que se senalan en los numerales 2, 3 y 4 del mencionado Articulo.

\
De acuerdo a lo anterior una de las excepciones a la escogencia por licitacién publica es la contemplada en el
' numeral 4. CONTRATACION DIRECTA "La modalidad de seleccién de contratacion directa, solamente procederd
en los siguientes casos: g) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado:" A su vez el articulo
2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, reglamentario del Estatuto General de Contratacion Publica, establece lo
siguiente:

“Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer ¢l
| bien o el servicio por ser ttular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser|
proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta
La contratacion.” |

La seleccién del contratista es por la modalidad de contratacion directa, de acuerdo con lo sefalado en el literal |
) del numeral 4 del articulo 2 de 12 Ley 1150 de 2007, y el articulo 2.2.1.2.1.4.8., del Decreto 1082 de 2015, por

tratarse de un contrato cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado

El mencionado articulo, estipula que "Se considera que no hay pluralidad de oferentes cuando existe solamente |
una persona que puede proveer el bien o servicio por ser el titular de los derechos de propiedad industrial o de |
los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional”. De conformidad con lo dispuesto
en el literal g) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, reglamentado por el articulo 2.2.1.2.1 4.8 del |
Decreto 1082 de 2015, se configura la causal de contratacion directa por ausencia de pluralidad de oferentes |
cuando el bien o servicio requerido dnicamente puede ser provisto por una persona natural o juridica, bien sea |
por ostentar la titularidad de los derechos de autor o por tener la calidad de proveedor exclusivo autorizado. J
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de licencias y/o software. Esa atribucién comprende la elaboracién de los documentos y realizacion de las
actuaciones que se requieran durante las etapas de la planeacion, seleccion, y la suscripcion del contrato.” Lo
cual entonces implica que estd a cargo de esta Direccidn la ejecucion de todos los contratos de Software a adquirir
por medio de contratacidn directa, que sean requeridos y que permita que la Administracién Central del Distrito
Iispecial de Barrancabermeja funcione y cumpla con sus fines esenciales y los servicios a favor de la comunidad
y de la poblacion, asi como de las diversas organizaciones existentes.

Que, de conformidad con lo expuesto y en atencidn a lo previsto en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley
80 de 1993, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 y con el articulo 2, numeral
4, literal g) de la Ley 1150 de 2007, se justifica la procedencia de la modalidad de Conlratacion Directa por
inexistencia de pluralidad de oferentes, para la contratacion del PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO PUBLICO CATASTRAL LN EL HOSTING,
SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DI: LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y DE SOFTWARI
(REALMULTICARTO Y ANEXO0S), ORIENTADA A LA FORMACION, CONSERVACION Y DIFUSION DE LA
INFORMACION CATASTRAL CON ENFOQUE MULTIPROPOSITO EN EL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA.

3. DESCRIPCION DEL OBJETO Y CONTRATO A CELEBRAR

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA
ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO PUBLICO CATASTRAL EN
EL BOSTING, SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA
OBJETO INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y DE SOFTWARE
(REALMULTICARTO Y ANEXO0S), ORIENTADA A LA FORMACION,
CONSERVACION Y DIFUSION DE LA INFORMACION CATASTRAL CON |
ENFOQUE MULTIPROPOSITO EN EL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA
ALCANCE DEL OBIETO, Repartido en el siguiente componente técnico:

» COMPONENTE 1: SERVICIOS DE ACCESO A LA NUBE SOFTWARE ’
CATASTRAL REALMULTICARTO.

Titulo 1: SERVICIOS DE ACCESO A LA NUBE SOIFFI'WARE CATASTRAL
REALMULTICARTO.

1.1 SOPORTE TECNOLOGICO A DISTANCIA

Soporte Técnico Nivel 1: Se refiere a la orientacién técnica de usuarios en
el uso de las funcionalidades del Sistema de [nformacién y Gestidn
Catastral REALMULTICARTO y sus complementarios REALGIS (software
para la virtualizacion del territorio) y MULTICARTO CIUDADANO (Portal
web de catastro para la atencién al ciudadano), durante la duracién del
contrato por parte de una persona idénea en la modalidad presencial o en
sitio.

ALCANCE DEL OBJETO

Soporte Téenico Nivel 2: Se refiere a la mesa de ayuda (help desk), este
servicio se brinda con personal experimentado para la atencion de dudas
complejas del software, en la modalidad remota o virtual. El soporte de
mesas (e ayuda se realizard de manera remota cuando sea escalado por
el soporte técnico de nivel 1 y se atribuya a fallos del sistema. El horario
de atencién de la mesa de ayuda serd de lunes a viernes de 8:00 am a
12:30 pm y de 1:30 pm a 5:00 pm {no incluye sdbados, domingos y
festivos).

1.2. ACCESO A LA NUBE REALMULTICARTQ
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* Acceso al sistema de REALMULTICARTO a través de una interfaz weh
con conexion de internet segura con certificado SSL, la cual, brinda
una medida de seguridad para las transacciones electrénicas que
realiza un usuario, mediante écnicas de encriptacidn los datos no
pueden ser vulnerados por terceros.

* Almacenamiento dindmico y completo con un midximo de 2 Terabytes
de acuerdo con la necesidad total del sistema y en caso de requerir
mayor capacidad de almacenamiento serd sujeto de negociacion, Los
componentes de procesamiento estdn sujetos a discrecion del
contratista teniendo en cuenta la obligacion de la disponibilidad del
servicio contratado en la nube.

« Backup o respaldos de datos con periodicidad diaria de la instancia y
de la base de datos, este servicio [acilita la centralizacion y
automatizacion de la proteccién de datos en la nube y en las
instalaciones. Con este servicio, se permite la configuracidn de
politicas de respaldo. Asi mismo, se establece que el respaldo de dalos
se remitira a la entidad en formato EXCEL o CSV en la estructura de
datos del modelo de aplicacion LADM_COL SINIC V1.0, donde la
disponibilidad de los Backups estara limitada a 7 dias. [gualmente se
mantendra un repositorio con el Backup del mes vencido que incluya
toda la informacién de propiedad intelectual de la Direccidn de
Catastro Multipropdsilo.

Archivo en formato IGAC R1

Archivo en formato IGAC R2

Archivo en formato IGAC R3

Archivo de la informacién geografica, en formato G1JB.

Archivo XTT y sus validaciones

Repositorio de Trdmites (Documentos Anexos de cada trdmite

catastral reportado dentro de la plataforma).

. Repositorio de PORS (Documentos Anexos de cada producto
solicitado dentro de la plataforma).

II. Reporte de radicados y/o estado operacion, Archivo en formato
XLS o CSV

. Repositorio de Reportes a Entidades de Control.

l. Repositorio de certificados catastrales (Archivos en formato
I’DF)

K. Archivo de la informacion del observatorio Inmobiliario en

formato XLS o CSV reporlado dentro de la plataforma.

Archivo Ilistorico Avalios por Predio en formato XLS.

Archivo en formato CSV con la informacion completa de la Base

de Datos tal y como estd configurada segin la modelo vigente

implementada por el IGAC (esto incluye versiones futuras o

mejoras normativas y exigencias regulatorias).

THT O3>

Z -

Servicio de moniloreo de las instancias recopilando y procesando datos,
convertirlos en métricas legibles para analisis de rendimientos.
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+ Firewall a {ravés de grupos de seguridad con funcionamiento como un
firewall virtual para la instancia EC2 los cuales permiten controlar el
trdfico entrante y saliente.

Instalacién y actualizacion de parches de seguridad de los sistemas
operativos que soportan las aplicaciones.

Las actualizaciones de REALMULTICARTO requerirdn de ventanas de
mantenimiento programadas con previo visto bueno del cliente.

1.2.1. CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE LA PLATAFORMA
REALMULTICARTO

* Requerimientos de mivel de servicio o Service Level Agreement -
(SLA), los cuales definen diferentes atributos del sisiema de la
siguiente forma:

= Disponibilidad de servicio de 99.99% eso quiere decir que nuestro
sistema puede tener un tiempo fuera de linea 52.56 minutos durante
' 365 dias.

« SLA de 99.99% de durabilidad esto nos indica que por gigabyte (GI3)
de informacion la pérdida de informacion no superaria mas de 100
Bytes.

= Disponibilidad de dos (2) RPO (Recuperacion de desastres), Recovery
Point Objective u Objetive de Punto de Recuperacion, el cual nos
indica cudnto tiempo puede existir en términos de pérdida de
informacién. El Objetivo de Tiempo de Recuperacién o Recovery Time
Objective indica cuanto tiempo el sistema puede estar fuera de linea.

* Application Load Balancer (ALB) - Nos permite balancear las
peticiones y re direccionarlas a los puertos que se desee.

» Elastic Cloud Compute (EC2) - En las instancias de EC2 se encuentran
instalados los diferentes servicios REALMULTICARTO, con un SLA de
20%.

1.3.  MANTENIMIENTO A DISTANCIA DEL SISTEMA
REALMULTICARTO.

Se refiere a los mantenimientos o actualizaciones realizables durante la

vigencia del contrato en cuanto a funcionalidades nuevas o caracteristicas
del sistema REALMULTICARTO no contempladas al inicio del contrato, las

cuales serdn establecidas conjuntamente entre el cliente y nuestra
organizacion, con el objeto de poder brindar una correcta atencién y
disponibilidad de los servicios dados por la entidad territorial.

Para las actualizaciones de las funcionabilidades del software que surjan ‘
en vigencia del contrato, se establecerdn los alcances y viabilidad téenica
&n un tiempo maximo de 15 dias calendario, donde los requerimientos del
cliente deben realizarse a través del soporte nivel 2, cumpliendo con la
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normatividad vigente y que sea desarrollable durante la vigencia del
contrato.

1.4. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DEL REALMULTICARTO.

= Actualizacion del Geoportal (visor geografico web para consulta de
informacion catastral) por la vigencia del contrato.

* Actualizacion de la seccion de gestion catastral en linea, por la
vigencia del contrato, que comprende:

a. Servicios catastrales con registro: consulta certificado catastral,
consulta ficha catastral, tramite catastral en linea y PQRSD.

b. Servicios catastrales sin registro: consulta cédula catastral,
consulta NUPRE de un predio, consulta nomenclatura catastral,
consulta del estado de un trdamite, descarga de certificaciones y
preguntas [recuentes.

» Actualizacion seccion de Datos Abiertos (contiene la informaciin
. fisica, juridica y econdmica publica de los bienes inmuebles
jurisdiccion del gestor catastral) por la vigencia del contralo.

‘ e Actualizacién de la seccidn de Observatorio Inmobiliario Catastral
(visualizacion de la informacion del mercado inmobiliario mediante
el tablero de control geogrdfico) por la vigencia del contrato.

e Actualizacién de la informacion de contacto y guia de uso del recurso
web, por la vigencia del contrato.

e Actualizacin Seccién Cartelera (espacio de publicacion de avisos y
notificaciones dirigido al pablico) por la vigencia del contrato,

e Actualizacidn del manual de procesos de cada uno de los modulos del
portal Web RealMultiCarto, (documento digital formato PDF, video
tutorial paso a paso)

e Actualizacion del manual de procesos de ¢ada uno de los modulos del
portal Weh MultiCarto Ciudadano - Servicio en linea con Registro y
Servicio en linea sin Registro (documento digital formato PDF, video
tutorial paso a paso)

» Manual de proceso de la generacion del reporte XTF y su validacion
{documento digital formato PDI, vadeo tutorial paso a paso)

« Manual Completo para los procesos del portal web “GENEXUS
ACCES MANAGER - gambarranca™ (documento digital formato PDF,
video tutorial paso a paso)

Manual de procesos del portal web “Infraestructura de Datos Espaciales -
| Realtix” (documento digital PDFE, video tutorial paso a paso)

13
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El contratista se obliga en desarrollo del objeto contractual:

.

6.

10.

11.

12,

Cumplir con las actividades descritas en la cldusula segunda del
presente contrato, conforme los lineamientos propios ¢ inherentes a
la ciencia que desarrolla. i
Cumplir con las actividades encomendadas, ciiéndose a la naturaleza
del contrato, la necesidad de la entidad y los principios de celeridad,
transparencia, responsabilidad, eficacia y objetividad entre otros.
Responder por los elementos, bienes, informacion, etlc, que se pongan
a su disposicion para la ejecucion del presente contrato,
propendiendo, en todo caso, por su conservacion y uso adecuado; No
obstante, el contratista deberd contar con su propio material y
herramientas de trabajo y prestard sus servicios profesionales de
manera independiente y autdnoma,

Cumplir con el objeto de este contrato de este contrato en defensa de
los intereses juridicos, econémicos o de cualquier otra naturaleza del
CONTRATANTE y aportar sus capacidades, conocimientos y aptitudes
con la debida diligencia, oportunidad y confidencialidad.

Ll contratista deberd presentar informes correspondientes a cada una
de las actividades desarrolladas, el cual debe estar aprobado por el
supervisor del presente contrato y acompanado e las
correspondientes evidencias del cumplimiento de cada una de las
obligaciones estipuladas como actividades especilicas y obligaciones
del contratista.

No aceptar presiones o amenazas de quienes actien por fuera de la
Ley y comunicar oportunamente al CONTRATANTE y a la autoridad
competente, si ello ocurriere, so pena de que EL CONTRATANTE
declare la caducidad del contrato.

Cotizar al Sistema General de Seguridad en Salud y Pensiones, de |
conformidad con lo establecido en la Ley 797 de 2023, Decreto 1703
y Ley 1150 Articulo 23 y en Concordancia con el Decreto 0723 de |
2013 del Ministerio de Salud y Proteccion Social. El contratista se
compromele a presentar al supervisor del contrato, copia de los pagos
efectuados por concepto de Seguridad Social Integral al momento de
realizar actas parciales de pago. Ante el incumplimiento de esta
obligacion por parte del contratista. La entidad dard aviso de tal
Situacion a las autoridades competentes y autorizard el pago
correspondiente, descontando los valores que por concepto de
seguridad social adeude al contratista.

Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacion
(Jue conozea por causa 0 con ocasion de la ejecucion del contrato.
Responder civil, disciplinaria, contractual y penalmente tanto por el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato,
como por los hechos u omisiones que le lueren imputables y que
causen dafio o perjuicio a la entidad de acuerdo con el articulo 23 de
la Ley 80 de 1993.

Acatar en el desarrollo de sus actividades la normatividad
procedimientos relacionados con el sistema MECI calidad que debe
aplicar a 1dos 108 procesos uel estado.

Mantener buenas relaciones interpersonales y respeto con el equipo
humano de la entidad.

No aceptar presiones de terceros o particulares que le requieran
informacion sobre la actividad contractual que realiza, ni de
actividades administrativas y misionales que conozca con razén
ocasion a la prestacion del servicio o a su permanencia en la entidad.
Allegar dentro de los términos previstos en este acuerdo, documentos
y garantias requeridos para la ejecucion del contrato.
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13. Cumplir en forma oportuna con,l—as instrucciones impartidas por ¢l
supervisor del contrato. PARAGRATQ: El contratista no podrd

reclamar ningin mayor valor como consecuencia de su

desconocimiento de la existencia del tributo,, tasa o contribucion

; generado antes de la presentacion de su oferta. Igualmente, el

| contratista declara conocer que la devaluacion del peso colombiano
es una contingencia estudiada por ¢l al momento de formular su
oferta, por lo tanto, la entidad estatal no reconocerd suma alguna
derivada de la pérdida del poder adquisitivo de la propuesta
presentada por el contratista.

14. Responder, cuidar y salvaguardar los documentos que se entreguen
para su gestién y entregados como soportes para realizacion de su
Servicio.

15. Asumir bajo su costo y riesgo todos l0s gastos en que incurra para
ejecucion del contrato.

16. Cumplir con las obligaciones emanadas del contrato con un alto grado
de profesionalismo y responsabilidad. ]

El plazo de ejecucion es de SEIS (6) MESES CALENDARIO, contados a partir
PLAZO DE EJECUCION de la fecha del acta de Inicio, previa aprobacion de garantia y registro
presupuestal sin exceder de la vigencia 2026
El valor del contrato asciende a la suma de QUINIENTOS CUARENTA |
MILLONES CUATROSCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS PESOS
M/CTE (§540.432.600,00. Este valor conlractual se pagard una vez se
suscriba el acta de inicio entre el contratista y el supervisor de la siguiente
forma:
A. Un primer pago equivalente a la suma de TRESCIENTOS CINCUENTA
Y UN MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL NOVECIENTOS
VEINTE PESQS M/CTE, ($ 351.850.920) IVA INCLUIDO, por motivo de
pago de los servicios de llosting al sistema REALMULTICARTO,
mantenimiento a distancia del sistema de informacion y servicios
complementarios al sistema de informacion, para su funcionamiento, tal

y como se delalla a continuacion:

VALORTOTAL
DESCRIPCION IVA INCLUIDO
1.2. llosting al Sistema REALMULTICARIO y| $ 93.897.000
VALORY complementos por seis (6) meses 2TB (EXENTO DE TVA)
FORMA DE PAGO 1.3, Mantenimiento a distancia del Sistema de

informacion y Gestién Calastral y complementos por| $ 66.404.380 |
sels (6) meses

1.4, Servicios complementarios al Sistema de
Informacion y Gestion Catastral REALMULTICARTO | $ 191.549.540
por seis (6) meses
VALOR TOTAL $351.850.920

Para validar el presente pago, el contratista deberd presentar certificacion
donde conste la activacion de los respectivos servicios con sus
especificaciones técnicas. Para elln deben indicar fecha de inicio y fecha
de finalizacion de los servicios, incluido servicios adicivnales de hosling
del Sistema RealMultiCarto el cual se mantendrd por el contralista a favor
del contratante por veinte (20) dias adicionales contados a partir de la
fecha de finalizacién del plazo de ejecucion contractual
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B. Actas de Avance Mensual: El resto del valor del contrato
Correspondiente al item de Soport¢ tecnolégico al Sistema
REALMULTICARTO y complementos X 6 MESES, se pagara en actas de
pago parciales mensuales a partir de Ia fecha de la suscripcion del acta de
inicio de la siguiente forma:

SEIS (6) PAGOS contenidos en: A) CINCO (05) pagos equivalentes a la
suma de TREINTA Y UN MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA MIL
DOSCIENTOS OCHENTA PESOS MCTE IVA INCLUIDO ($31.430.280) por
concepto de soporte tecnologico, mediante presentacion de acta parcial y
B) UN (01) dltimo pago equivalente a la suma de TREINTA Y UN
MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA MIL DOSCIENTOS QCHENTA
PESOS MCTE IVA INCLUIDO ($31.430.280) por concepto de soporte
tecnolégico, mediante presentacién del acta final y de liquidacion.

NOTA 1: AVAL DEL SUPERVISOR.

Para ordenar cualquier pago se deberd allegar por el contratista la
constancia de cumplimiento a satisfaccion del objeto contractual expedido
por el supervisor del contrato designado para el electo, al igual que el pago
del sistema de seguridad social integral y parafiscales.

NOTA 2- VALOR. En el valor se entienden incluidos los costos directos e
indirectos que ocasione la ejecucion del contrato.

NOTA 3: DOCUMENTOS SOPORTE: [l contratista deberd presentar |
informe de la prestacién del servicio con los requerimientos establecidos |
en la nota 1, la factura o la cuenta de cobro, segin sea el caso, constancia
de pago de aportes a la segunidad social, parafiscales, riesgos profesionales

y demas documentos requeridos para el pago de la cuenta de cobro.

NOTA 4: El contratista deberd presentar Informe técnico y financiero , ¢l cual
contendrd soportes originales individuales de cada prestacion del servicio
con el lleno del requisito establecidos.

LUGAR DE EJECUCION El lugar de ejecucion del presente contrato es el Distrito de Barrancabermeja. |
La supervisién del contrato resultante del presente proceso de seleccion |
SUPERVISION estard a cargo del director de catastro multipropésito (O quien haga sus
veces).

El contrato (electrdnico o fisico) se perfecciona con la firma (aprobacnén) de(
las partes en la Plataforma del Secop I, 0 segin el Protocolo pira actuar ante |
una indisponibilidad del Secop 11 dada por la Agencia Nacional de
Contratacién Miblica, Colombia Compra Lificiente.

Senala el decreto 1082 de 2015, ARTICU L0 2.2.1.2.1 4.8. Contratacidn dm‘t'ta
cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe|

pluralidad de oforontec cuando oxicte colamonte una porsona que puode |
proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad |
industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor el estidio previo que |
soporta la contratacion.

PERFECCIONAMIENTOQ

CRITERIOS DE SELECCION

El mencionado articulo, estipula que "Se considera que no hay pluralidad dei
oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o ]
servicio por ser el titular de los derechos de propiedad industrial o de los
derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el terrilorio nacional”. De
conformidad con lo dispuesto en el literal g) del numeral 4 del articulo 2 de la
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AR e Dty de
Sarvansabermeja

Ley 1150 de 2007, reglamentado por el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082
de 2015, se confligura la causal de contratacion directa por ausencia de
pluralidad de oferentes cuando el bien o servicio requerido tinicamente puede
ser provisto por una persona natural o juridica, bien sea por ostentar la
titularidad de los derechos de autor o por tener la calidad de proveedor
exclusivo autorizado.

En el presente caso, dicha circunstancia se encuentra objetivamente
acreditada, no solo respecto del suministro del software, sino también frente
a cualquier forma de soporte, mantenimiento, actualizacién, administracién,
operacion, hosting o intervencion técnica, lo cual excluye de manera absoluta
la posibilidad de competencia directa o indirecta.

Conforme al Certilicado de Registro de Soporte Logico — Software expedido
por la Direccion Nacional de Derecho de Autor, se encuentra acreditado que:
El software REALMULTICARTO se encuentra registrado bajo el Libro 13 -
Tomo 82 - Partida 488, con fecha de registro 28 de diciembre de 2020.

El software REALGIS se encuentra registrado bajo el Libro 13 - Tomo 74 -
Parlida 464, con fecha de registro 24 de julio de 2019.

En ambos registros figura como titular exclusivo de los derechos
patrimoniales la sociedad REALIDAD 5.0 S.A.S., identificada con NIT
900.460.420-8 representada legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR
CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de
Bucaramanga .

De conformidad con los articulos 12, 17 y 30 de la Ley 23 de 1982, la Decision
Andina 351 de 1993 y el articulo 2.6.1.1.1 del Decreto 1066 de 2015, los
derechos patrimoniales de autor confieren a su titular facultades exclusivas,
excluyentes y oponibles erga omnes, dentro de las cuales se encuentran, entre
otras, la reproduccion, modificacion, adaptacion, mantenimiento,
comunicacién piblica y explotacién econémica del soltware.

Mediante Certificado de Distribucién Exclusiva en el territorio de la Repiblica
de Colombia, expedido el 25 de noviembre de 2025, la sociedad REALIDAD
5.0 S.A.S. con NIT No. 900460420 representada legalmente por ELKIN YESID
VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°.
1.098.715.110 de Bucaramanga, en su calidad de titular de los derechos
patrimoniales de autor de los sistemas REALMULTICARTO, REALGIS y demas
componentes asociados, certifico expresamente que:

REALTIX S.AS., identificado con NIT No. 900317973-8, representada
legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con
Cédula de Ciudadania N° 1.098.715.110 de¢ Bucaramanga , es su inico
distribuidor y proveedor autorizado en Colombia. Dicha autorizacion incluye,
de manera expresa y excluyente:

. Comerciglizacion

. Instalacién

- Suporia

- Mantenimiento

- Actualizacion

. Operacidn

. Acompanamiento técnico

. Emision de licencias de uso a terceros

. La exclusividad se encuentra vigenlte desde el 1 de junio de 2019

hasta el 31 de diciembre de 2029.
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En consecuencia, ninguna otra persona natural o juridica en el territorio
nacional se encuentra juridicamente habilitada para ejecutar las actividades |
que constituyen el objeto del presente contrato, aun cuando cuente con |
capacidades técnicas similares. [

El software REALMULTICARTO y REALGIS corresponde a una obra protegida
bajo el régimen de derecho de autor, cuya explotacion econdmica se encuentra
somelida de manera exclusiva a licencia expresa otorgada por el titular de los
derechos patrimoniales, razon por la cual el acceso al cddigo [uente es de
cardcter cerrado y reservado, encontdndose juridicamente restringida
cualquier forma de intervencién por parte de terceros no autorizados para
efectos de soporte, mantenimiento, actualizacion, administracion de bases de
datos o prestacion del servicio de hosling operative, actuaciones que, de
realizarse sin la debida autorizacidn, constituirian una infraccién al derecho
de autor conforme a lo dispuesto en los articulos 51 y 271 del Cédigo Penal,
asi como en los articulos 6 y 7 de la Decision Andina 351 de 1993; en
consecuencia, aun cuando existan en el mercado operadores tecnologicos con
capacidades técnicas genéricas en materia de servicios de tecnologfa de la
informacion, estos carecen de habilitacion juridica para intervenir el software,
lo que hace material y juridicamente imposible estructurar un proceso de
seleccién competitivo para la ejecucion del objeto contractual.

Que, la Direccion de Servicios Administrativos, a la cual mediante el Decreto
002 del 02 de enero de 2026, “POR MEDIO DEL CUAL SE REORGANIZA LA
DELEGACION DE TUNCIONES Y COMPETENCIAS EN MATERIA
CONTRACTUAL Y ORDENACION DEL GASTO EN LOS FUNCIONARIOS DIL
NIVEL DIRECTIVO Y ASESOR DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DEL
DISTRITO Y SE DEROGAN LOS DECRETOS No. 106 Y 198 DE 2025” en su
articulo noveno, se establecid “Delegar en el Director de servicios
administratives la facultad para contratar y ordenar el gasto, en los
procedimientos de seleccion de contratistas bajo la modalidad de seleccion de
contratacién directa que corresponda a la suscripcin de contratos de
arrendamiento, comodatos, renovacion y/o adquisicion de licencias y/o
software. Esa atribucién comprende la elaboracion de los documentos y
realizacion de las actuaciones que se requieran durante las etapas de la
plancacion, seleccion, y la suscripcién del contrato.” Lo cual entonces implica
que estd a cargo de esta Direccion la ejecucién de todos los contratos de
Software a adquirir por medio de contratacién directa, que sean requeridos y
que permita que la Administracion Central del Distrito Especial de
Barrancabermeja funcione y cumpla con sus fines esenciales y los servicios a
favor de la comunidad y de la poblacion, asi como de las diversas
organizaciones existentes.

Que, de conformidad con lo expuesto y en atencién a lo previsto en los /|
numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, en concordancia con |
el articulo 2.2.1.2.1.4 .8 del Decreto 1082 de 2015 y con el articulo 2, numeral
4, literal g) de la Ley 1150 de 2007, se justifica la procedencia de la modalidad |
de Contratacion Directa por inexistencia de pluralidad de oferentes, para la
contratacion del PRESTACION DE  SERVICIOS PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO
PUBLICO CATASTRAL EN EL HOSTING, SOPORTE, MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y DFE
SOFTWARE (REALMULTICARTO Y ANEXOS), ORIENTADA A LA
FORMACION, CONSERVACION Y DIFUSION DE LA INFORMACION
CATASTRAL CON ENFOQUE MULTIPROPOSITO EN EL DISTRITO DE
BARRANCABERMEJA.

ANALISIS DEL SECTOR E
IMPUTACION PRESUPUESTAL

El mencionado articulo, estipula que "Se considera que no hay pluralidad de
oferentes cuando exisle solamente una persona que puede proveer el hien o
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servicio por ser el titular de los derechos de propiedad industrial o de los
derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el termitorio nacional”. De
conformidad con lo dispuesto en el literal g) del numeral 4 del articulo 2 de la
Ley 1150 de 2007, reglamentado por el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082
de 2015, se configura la causal de contratacion directa por ausencia de
pluralidad de oferentes cuando el bien o servicio requerido unicamente puede
ser provisto por una persona natural o juridica, bien sea por ostentar lai
titularidad de los derechos de autor o por ener la calidad de proveedor,
' exclusivo autorizado.

En el presente caso, dicha circunstancia Se encuentra objetivamente
acreditada, no solo respecto del suministro del software, sino también frente
4 cualquier forma de soporte, mantenimiento, actualizacion, administracion,
operacidn, hosting o intervencion técnica, lo cual excluye de manera absoluta |
| la posibilidad de competencia directa o indirecta.

Conforme al Certificado de Registro de Soporte Logico - Software expedido
por la Direccion Nacional de Derecho de Autor, se encuentra acreditado que:

El software REALMULTICARTO se encuentra registrado bajo el Libro 13 -
' Tomo 82 - Partida 488, con fecha de registro 28 de diciembre de 2020.

Ll software REALGIS se encuentra registrado bajo el Libro 13 - Tomo 74 -
Partida 464, con fecha de registro 24 de julio de 2019.

Fn ambos registros figura como titular exclusivo de los derechos
! patrimoniales la sociedad REALIDAD 50 SAS. identificada con NIT
900.460.420-8 representada legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR
CABALLERQO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de
Bucaramanga .

De conformidad con los articulos 12, 17 y 30 de la Ley 23 de 1982, la Decision
Andina 351 de 1993 y el articulo 2.6.1.1.1 del Decreto 1066 de 2015, los
derechos patrimoniales de autor confieren a su titular facultades exclusivas,
excluyentes y oponibles erga omnes, dentro de las cuales se encuentran, entre
otras, la reproduccion, modificacion, adaptacion, mantenimiento,
comunicacion piiblica y explotacion econémica del software.

! Mediante Certificado de Distribucion Exclusiva en el territorio de la Republica
de Colombia, expedido el 25 de noviembre de 2025, la sociedad REALIDAD
5.0 S.A.S. con NIT No. 900460420 representada legalmente por ELKIN YESID
VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°.
1.098.715.110 de Bucaramanga, en su calidad de titular de los derechos
patrimoniales de autor de los sistemas REALMULTICARTO, REALGIS y demads |

LUILPUUGHLGD adut-diadud, LGl LY caprcyacule Yuc,

REALTIX S.AS. identificado con NIT No. 900317973-8. representaca |
legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con
Cédula de Ciudadania N° 1.098.715.110 de Bucaramanga , es su unico
distribuidor y proveedor autorizado en Colombia. Dicha autorizacion incluye,
de manera expresa y excluyente:
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- a . Comercializacion
. Instalacion
. Soporte
. Mantenimiento
. Actualizacion
. Operacion
. Acompanamiento téenico
. Emision de licencias de uso a terceros
. La exclusividad se¢ encuentra vigente desde el | de junio de 2019

hasta el 31 de diciembre de 2029.

En consecuencia, ninguna otra persona natural o juridica en el territorio
nacional se encuentra juridicamente habilitada para ejecutar las actividades
que constituyen el objeto del presente contrato, aun cuando cuente con
capacidades lécnicas similares.

Ll software REALMULTICARTO y REALGIS corresponde a una obra protegida
hajo el régimen de derecho de autor, cuya explotaciin econémica se encuentra
sometida de manera exclusiva a licencia expresa otorgada por el titular de los
derechos patrimoniales, razon por la cual el acceso al cadigo luente es de
cardcter cerrado y reservado, encontrandose juridicamente restringida
cualquier forma de intervencion por parte de terceros no autorizados para
efectos de soporte, mantenimiento, actualizacion, administracién de bases de
datos 0 prestacién del servicio de hosting operativo, actuaciones que, de
realizarse sin la debida autorizacion, constituirian una infraccién al derecho
de autor conforme a lo dispuesto en los articulos 51 y 271 del Cédigo Penal,
asi como en los articulos 6 y 7 de la Decision Andina 351 de 1993; en
consecuencia, aun cuando existan en el mercado operadores tecnolégicos con
capacidades técnicas genéricas en materia de servicios de tecnologia de la
informacion, estos carecen de habilitacion juridica para intervenir el software,
lo que hace material y juridicamente imposible estructurar un proceso de
seleccion competitivo para la ejecucion del objeto contractual.

QQue, la Direccion de Servicios Administrativos, a la cual mediante ¢l Decreto
002 del 02 de enero de 2026, “POR MEDIO DEL CUAL SE REORGANIZA LA
DELEGACION DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS EN  MATERIA
CONTRACTUAL Y ORDENACION DEL GASTO EN LOS FUNCIONARIOS DEL
NIVEL DIRECTIVO Y ASESOR DF LA ADMINISTRACION CENTRAI DEI
DISTRITO Y SE DEROGAN LOS DECRETOS No. 106 Y 198 DI 2025" en su
articulo noveno, se establecio “Delegar en el Director e servicios
administrativos la facultad para contratar y ordenar el gasto, en los
procedimientos de seleccidn de contratistas bajo la modalidad de seleccion de
contrataciéon directa que corresponda a la suscripcidn de contratos de
arrendamiento, comodatos, renovacion y/o adquisicion de licencias y/o
software. [isa atribucion comprende Ia elaboracion de los documentos y

realizacion de las acluaciones que se requieran durante las elapas de Ia
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planeacién, seleccion, y la suscripcion del contrato.” Lo cual entonces xmﬁch_
que estd a cargo de esta Direccion la ejecucion de todos los contratos de |
Software a adquirir por medio de contratacién directa, que sean requeridos y ‘
que permita que la Administracién Central del Distrito Fspecial de!
Barrancabermeja funcione y cumpla con sus fines esenciales y los servicios a
favor de la comunidad y de la poblacion, asi como de las diversas
organizaciones existentes.

El valor de la oferta presentada para la prestacion de los servicios de soporte
| informdtico, mantenimiento, actualizacidn y evolucion del software tributario
REALMULTICARTO asciende a la suma de QUINIENTOS CUARENTA
MILLONES CUATROSCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS PRESOS
M/CTT: {$540.432.600,00)

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 20 del articulo 476 del |
Estatuto Tributario, ¢l objeto contractual se encuentra excluido del impuesto |
sobre las ventas - VA, al corresponder a la adquisicion y uso de licencias de
software para el desarrollo y operacion de contenidos y servicios digitales,
conforme 4 la reglamentacién expedida por ¢l Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones.

En consecuencia, el Distrito de Barrancabermeja ha tenido en cuenta, para el
presente proceso de seleccion, la propuesta presentada por REALTIX 5.A.8.,
identificado con NIT No. 900317973-8, representada legalmente por ELKIN
YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadanfa
N° 1.098.715.110 de Piedecuesta, en su condicién de tnico proveedor
legalmente habilitado para la comercializacién, explotacion, soporte técnico y
mantenimiento del software RealMultiCarto y sus complementos RealGIS,
garantizando con ello el cumplimiento de los principios de legalidad,
eficiencia, economia, responsabilidad y planeacion que rigen la contratacion
estatal, conforme a los articulos 209 de la Constitucion Politica y 3 de la Ley
80 de 1993.

IMPUTACION PRESUPUESTAL.

El gasto relacionado para la contratacién objeto del presente documento,
corresponde al presupuesto asignado por la Administracién Central para el
efecto imputado al numeral 2.3-45-4599-1000-4599002 -2024680810040-
2.3.2.02.02.008, Fuente de Financiaciin Recursos Propios, por concepto de
Servicios para la comunidad, sociales y personales, respaldados por el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 26-03261 de 24 de Enero de
2026 y por el Certificado del Plan Anual de Adquisiciones CEPAA No. 3186
del 22 de Enero de 2026. codigo UNSPSC 81111805 ‘
Decreto. 1082 del 26 de mayo de 2015 establece en su AKRTICULO

2.2.1.2.3.1.1. Riesgos que deben cubrir las garantias en la contratacién. El
cumplimiento de las obligaciones surgidas en favor de las Entidades Estatales
Lo weasion de. (i) la presentdcion de lds ofertas, (1) IS Couudios y su
liquidacian, y (iii) los riesgos a los que se encuentran expuestas las Entidades
Istatales, derivados de la responsabilidad extracontractual que pueda surgir
GARANTIAS por las actuaciones, hechos u omisiones de sus contratistas y subcontratistas,
deben eslar garantizadas en los términos de la ley y del presente titulo.

Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015 ARTICULO 2.2.1.2.3.1.7. Garantia
de cumplimiento.

..3. Cumplimiento del contrato. Este amparo cubre a la Lintidad
Estatal de los perjuicios derivados de:
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3.1. El incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento
es imputable al contratista;

'32. El cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el
incumplimiento es imputable al contratista;

1 3.3. Los danos imputables al contratista por entregas parciales de la obra,

' cuando el contrato no prevé entregas parciales; y

| 3.4 El pago del valor de las multas y de la cldusula penal pecuniaria.

.-4. Pago de salarios, prestaciones sociales legales indemnizaciones laborales.
Este amparo debe cubrir a 1a Lntidac Estatal de los perjuicios ocasionados por
el incumplimiento de las obligaciones laborales del contratista derivadas de
la contratacién del personal utilizado en ¢l territorio nacional para la ejecucion
del La Entidad Estatal no debe exigir una garantia para cubrir este Riesgo en
los contratos que se ejecuten fuera del territorio nacional con personal
contratado bajo un régimen juridico distinto al colombiano.

..6. Calidad del servicio. Este amparo cubre a la Entidad Fstatal por los
perjuicios derivados de la deficiente calidad del servicio prestado.”

GARANTIAS REQUERIDAS- AMPAROS:

Cumplimiento: Por una cuantia equivalente al 10% del valor total del contrato, |
con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato garantizado mds el
plazo contractual previsto para la liquidacion, esto es, seis (6) meses mads.

Calidad del servicio: liquivalente al 10% del valor del contrato, vigente
durante el termino de gjecucién del contrato y seis (6) meses mas.

Pago de salarios y prestaciones sociales legales e indemnizaciones
laborales: Por una cuantia equivalente al 5% del valor total del contrato y su
vigencia se extenderd por el plazo del contrato y tres (3) afios mids.

INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES

ASPECTOS JURIDICOS DE
LA PROPUESTA Y
DOCUMENTOS
REQUERIDOS PARA LA
FIRMA (APROBACION) DEL
CONTRATO

CUMPLE - NO CUMPLE

Iin ningtin caso podrdn presentar propuesta (uien se encuentre incurso en las
causales de inhabilidades e incompatibilidades que les impidan celebrar
contratos con entidades publicas, de acuerdo con la Constitucién Politica, los
Articulos 82 y 92 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 18 de la ley 1150 de 2.007.
Si lo hacen incurrirdn en la inhabilidad establecida en el literal b, numeral 1,
articulo 82 Ley 80 de 1993, ademds de las sanciones penales a que haya lugar.

El Contratista deberd allegar con la respuesta de la Invitacion a presentar la |

hoja de vida, los siguientes documentos para la suscripcién del contrato.

Jurfdicos:

1. Carta de respuesta a la Invitacién de presentar propuesta en la
contratacion directa.

2. Oferta Econdomica

3. Certificado de Cdmara de Comercio (expedicién no superior a un (1)
mes)

4. Fotocopia de la Uédula de Ciudadania representante legal,

5. Libreta militar , definicion de situacién militar - no aplica para

hombres mayores de 50 anos , ni mujeres. (art 111 Decreto - Ley
2150 del 1995)

6. Certilicado de antecedentes Fiscales y Disciplinarios de la persona
juridica.

7. Certificado antecedentes Fiscales, judiciales, medidas correctiva,
CERTIFICADO LEY 2097 DE 2021. Registro de Deudores
Alimentarios Morosos -REDAM ) certificado de anlecedentes de |

_ delitos sexuales contra menor de 18 anos del representante legal |
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8. Totocopia del RUT persona juridica

9. Certificado de inhabilidades e incompatibilidades

10. Certificacidn de cumplimiento de obligaciones con el sistema general
de seguridad social integral y aportes parafiscales emitida por el
contador y/o revisor fiscal

Técnicos y de experiencia:

—

Certificados de experiencia de minimo 2 contratos

2. Certificado de Registro de Soporte Logico - Software, expedido por el
Ministerio del Interior, Direccién Nacional de Derechos de Autor,
Unidad Administrativa Especial - Oficina de Registro

3. Certilicado de titularidad y/o exclusividad de soporte técnico y

comercializacion de la solucion tecnoldgica o software.

MATRIZ DE RIESGOS | ANEXO N°. 01 _
4. INDICACION ST EL PROCESO DE CONTRATAGION ESTA COBJADO POR UN ACUERDO COMERCIAL

La presente contratacién no se encuentra cobijada por ningin Acuerdo Internacional o Tratade de Libre Comercio
vigente para el Estado Colombiano. I 1
JEFE DEPENDENCIA: FIRMA:

LUIS EDUARDO CRUZ GONZALEZ
Director de Servicios Administrativos -

Sin,
Aspectos Jurfdicos : Yordyn E. Sanchez Santamaria - D.SA.
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Ein el presente caso, dicha circunstancia se encuentra objetivamente acreditada, no solo respecto del suministro
del software, sino también frente a cualquier forma de soporte, mantenimiento, actualizacién, administracién,
operacion, hosting o intervencion técnica, lo cual excluye de manera absoluta la posibilidad de competencia
directa o indirecta.

' Conforme al Certificado de Registro de Soporte Ligico - Software expedido por la Direccion Nacional de Derecho
de Autor, se encuentra acreditado que:

El software REALMULTICARTO se encuentra registrado bajo el Libro 13 - Tomo 82 - Partida 488, con fecha de
registro 28 de diciembre de 2020.

Ll software REALGIS se encuentra registrado bajo el Libro 13 - Tomo 74 - Partida 464, con fecha de registro 24
de julio de 2019.

Iin ambos registros figura como titular exclusivo de los derechos patrimoniales la sociedad REALIDAD 5.0 S.A.S.,
identificada con NIT 900.460.420-8 representada legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR GABALLERO mayor
de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de Bucaramanga .

De conformidad con los articulos 12, 17 y 30 de Ia Ley 23 de 1982, la Decisién Andina 351 de 1993 y el articulo
2.6.1.1.1 del Decreto 1066 de 2015, los derechos patrimoniales de autor confieren a su titular facultades
exclusivas, excluyentes y oponibles erga omnes, dentro de las cuales se encuentran, entre otras, la reproduccidn,
modificacién, adaptacion, mantenimiento, comunicacién piblica y explotacion econdmica del software.
Mediante Certificado de Distribucion Exclusiva en el territorio de la Republica de Colombia, expedido el 25 de
noviembre de 2025, la sociedad REALIDAD 5.0 S.A.S. con NIT No. 900460420 representada legalmente por
ELKIN YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de
Bucaramanga, en su calidad de titular de los derechos patrimoniales de autor de los sistemas REALM ULTICARTO,
REALGIS y demds componentes asociados, certificé expresamente que:

REALTIX S.A.S., identificado con NIT No. 900317973-8, representada legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR
CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de Bucaramanga , es su (inico
distribuidor y proveedor autorizado en Colombia. Dicha autorizacitn incluye, de manera expresa y excluyente:

. Comercializacién
. Instalacion
" Soporte
- Mantenimiento
E Actualizacién
. Operacién
. Acompailamiento técnico
. Iimision de licencias de uso a terceros
. La exclusividad se encuentra vigente desde el 1 de junio de 2019 hasta el 31 de diciembre de 2029.

|
En consecuencia, ninguna otra persona natural o juridica en el territorio nacional se encuentra juridicamente
habilitada para ejecutar las actividades que constituyen el objeto del presente contrato, aun cuando cuente con
capacidades técnicas similares.

Fl software REALMULTICARTO y REALGIS corresponde a una obra protegida bajo el régimen de derecho de autor,
cuya explotacion econdmica se encuentra sometida de manera exclusiva a licencia expresa otorgada por el titular
de los derechos patrimoniales, razén por la cual el acceso al cddigo fuente es de cardcter cerrado y reservado,
encontrdndose juridicamente restringida cualquier forma de intervencion por parte de terceros no autorizados
para efectos de soporte, mantenimiento, actualizacion, administracién de bases de datos o prestacion del servicio
de hosting operativo, actuaciones que, de realizarse sin la debida aulorizacion, constituirian una infraccién al
derecho de autor conforme a lo dispuesto en los articulos 51 y 271 del Cédigo Penal, asf como en los articulos 6
y 7 de la Decisién Andina 351 de 1993; en consecuencia, aun cuando existan en el mercado operadores
tecnoldgicos con capacidades técnicas genéricas en materia de servicios de tecnologia de la informacion, estos
carccen de habilitucion juridica para intervenir el software, 10 que hace material Y juridicamenle imposible
estructurar un proceso de seleccion competitivo para la ejecucion del objeto contractual.

(Que, la Direccidn de Servicios Administrativos, a la cual mediante el Decreto 002 del 02 de enero de 2026, “POR
MEDIO DEL CUAL SE REORGANIZA LA DELEGACION DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS EN MATERIA
CONTRACTUAL Y ORDENACION DEL GASTO EN LOS FUNCIONARIOS DEL NIVEL DIRECTIVO Y ASESOR DE
LA ADMINISTRACION CENTRAL DEL DISTRITO Y SE DEROGAN LOS DECRETOS No. 106 Y 198 DE 2025” en su
articulo noveno, se establecié “Delegar en el Director de servicios administrativos la facultad para contratar y |
ordenar el gasto, en los procedimientos de seleccién de contratistas bajo la medalidad de seleccidn de contratacidn
directa que corresponda a la suscripcidn de contratos de arrendamiento, comodatos, renovacion y/o adquisicion
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ANEXO ANALISIS DEL SECTOR

OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA
ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO PUBLICO CATASTRAL EN EL HOSTING,
SOPORTE,MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA Y DE SOFTWARE (REALMULTICARTO Y ANEXOS), ORIENTADA A LA
FORMACION, CONSERVACION Y DIFUSION DE LA INFORMACION CATASTRAL CON
ENFOQUE MULTIPROPOSITO EN EL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA.™”

ALCALDIA DISTRITAL DE BARRANCABERMEJA

DIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

CONTRATACION BAJO LA MODALIDAD DE CONTRATACION DIRECTA

ENERO DE 2026
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ANALISIS ECONOMICO DE SECTOR

ANALISIS DEL SECTOR 5

OBJETO: “"PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA
ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO PUBLICO CATASTRAL EN EL HOSTING,
SOPORTE,MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

1. INTRODUCCION

El presente andlisis del sector econémico se plantea en cumplimiento del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional 1082 de 26 de mayo de 2015, el
cual en su articulo 2.2.1.1.1.6.1. dispone que las entidades estatales, durante la etapa de planeacion,
deben realizar el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del proceso de
contratacion desde las perspectivas legal, comercial. financiera, organizacional, 1&cnica y de analisis

de riesgo.

La importancia de realizarse este andlisis ha sido recalcada en las recomendaciones que la
Organizacién Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE) le ha formulado al Gobierno Nacional,
las cuales constituyen buenas practicas en materia de promocion de la competencia de la
Contratacion Pablica.

221.25.2. del mencionado Decreto, el Distrito de Barrancabermeja adoptara los lineamientos
establecidos en los manuales y guias disenados e implementados por Colombia Compra Eficiente.

El analisis del sector cubre tres aspectos:

Aspectos generales
Estudio de la Oferta
Estudio de la demanda

Entender el mercado del bien o servicio que la Entidad Estatal pretende adquirir permite diseiiar el
Proceso de Contratacién con la informacion necesaria para alcanzar los cbjetivos de eficacia,
eficiencia, economia, promocion de la competencia y manejo del Riesgo.

Es asi como, definidas las especificaciones técnicas del servicio consultoria para llevar a cabo la
necesidad proyectada por el Distrito de Barrancabermeja; se obtiene que el andlisis del sector
proveedor de esta clase de servicios son empresas consultoras las que brindan esta clase de
servicios.

2. ASPECTOS GENERALES

El conocimiento del sector implica dimensionar, desde lo econémico, el comportamiento y dinamica
de las variables tanto macroeconémicas (Producto Intemo Bruto - PIB, inflacion, ocupacién y
desempleo, tasa de cambio, niveles de inversion, cuentas extemas, situacion fiscal, deuda publica.
otc.) y microoconémicas (composicion y desempeio del seclor ), asl como el estudio de 12 oferta y Ia
demanda; complementando el andlisis con los demas aspectos desde el punto de vista técnico y
legal asociados a los proyectos que se van adelantar en el Distrito de Barrancabermeja.
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2.1 ANTECEDENTES DEL SECTOR

Colombia se posiciona como Ia quinta economia mas grande de América Latina, luego de Brasil,
México, Argentina y Chile.

La economia colombiana se basa, fundamentalmente, en la produccion de bienes primarios y
mineroenergéticos para la exportacion y la produccién de bienes de consumo para el mercado
interno. Una de las actividades econ6micas mas tradicionales es el cultivo de café, siendo Colombia
uno de los mayores exportadores mundiales de este producto y el mayor productor mundial de café
arabigo suave lavado.

Ademas, la produccién colombiana de petréleo es una de las mas importantes del continente. siendo
Colombia el cuarto productor de América Latina y el sexto de toda América.

En cuanto al sector TIC se destaca que para Colombia el software es un servicio de exportacion y
ocupa el cuarto lugar en América Latina con una industria del software fortalecida. El pais esta
creciendo en este sector con una tasa anual positiva entre el 15% y 16%, sequn la Federacion
Colombiana de la Industria del Software y Tecnologias Informéticas Relacionadas (Fedesoft);
ademads, tras la crisis pandémica, se espera potencializar aun més la industria con la digitalizacion
de los procesos de las diferentes compaiias y el Estado. En Colombia, solo la industria del Software
y Tl representan cerca de 10 mil millones de ddlares. Desde una vision general del mercado
tecnoldgico colombiano, este sigue avanzando en su proceso de intemacionalizacion a través de [a
exportacion a Estados Unidos como su principal comprador y a paises como Peri, Chile, Ecuador,
México, Espafia, Argentina y Centroamérica consolidando asi una posicién relevante dentro del
continente, siendo el tercer mercado de TI m&s importante de la region.

Al igual que en el resto de Ia regién, la falta de recursos humanos en este rubro es un factor critico
para el desamollo y evolucién de la actividad. El gap de profesionales calificados se intensifica a
medida que la digitalizacion avanza y no deja demasiadas opciones: para responder esta demanda
se han generado y hay previsto nuevos planes de formacion de talento impulsados por el gjecutivo
nacional. Justamente un estudio de Fedesoft reveld que en esle momento se necesitan 70.000
ingenieros y técnicos especializados en Colombia para poder cubrir con la demanda.

Hoy la cadena de valor del sector TIC en Colombia se compone de cinco grandes dimensiones: (1)
la infraestructura que soporta la utilizacién de los servicios y productos, (2) la fabricacién y/o venta
de los bienes TIC, (3) la produccién de los servicios de telecomunicaciones, donde el servicio de
Internet comienza a ser el punto de surgimiento de una nueva industria, (4) la industria de las
plataformas digitales.

Toda la cadena de valor liene como componente transversal el conjunto de actividades de (5)
investigacion, desarrollo e innovacion necesarias para la continua evolucion del sector.
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Fuente: MinTic.

Dentro del componente de produccién de servicios TIC se encuentran los servicios y redes de
telecomunicaciones, como: servicios de telefonia fija, mévil, transmisién de datos, intemet, correos
y postales, radio y television, entre otros. Asi mismo, se encuentra la industria de software que hace
referencia a licencias, sistemas informaticos, paquetes de software de aplicaciones. Los servicios de
consultoria en T (tecnologia e informacién) se refieren a los servicios de gestion de procesos
empresariales, soporte, disefio y desarrollo de Tl para aplicaciones, servicios de alojamiento o
hosting, entre otros. Otra de las categorias de servicios TIC es leasing o servicios de arrendamiento
de equipos, como amrendamiento sin opcidn de compra de computadores u olros equipos de
telecomunicaciones, televisores, radios, grabadoras. Por Ultimo, se evidencian olros servicios TIC
que hacen referencia a servicios de ingenieria para proyectos de telecomunicaciones, radiodifusion,
mantenimiento y reparacién de computadores o equipos periféricos.

El sector de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones se encuentra dividido en tres
grandes sectores: sector de Software y Servicios T, sector de Contenidos Digitales y sector de
Recursos Humanos.

Colombia destaca en la regién con el desarrolio del gobiemo en linea, donde el 60% de la actividad
del sector de TIC se localiza en Bogota, Medellin, Cali y Bamranquilla. La iniciativa pablica "Plan Vive
Digital ", desarrollada en los Ultimos afios en Colombia, ha impulsado el sector a través de un marco
normalive que promueve la inversion, la competencia y la convergencia de servicios. El panorama
digital y el factor tecnolégico en el sector publico colombianao se ha convertido en un foco primordial;
dado que la transformacion digital se hace imprescindible cada vez mas en todo lo que se hace. En
el Estado colombiano, se han venido generando cambios en cuanto a infraestructura tecnolégica
teniendo en cuenta el auge digital en el pais y el mundo, los cuales fomentan un entomo segurn y
mucho mas cercano a lo que son las ciudades inteligentes, tema que fortalece el desamrollo de
Colombia.
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De acuerdo con informacién de Mintic frente al panorama digital del estado colombiano, se indica
Que es un proceso que empezd hace 16 afios con el lanzamiento de Ia agenda conectividad. Este
proceso contintia a través del plan Vive Digital para la gente. Este plan tiene un componente que es
el del gobierno digital. Lo que se busca es que el gobiemo sea mas eficiente utilizando las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones. Que sea mas transparente, donde se preste mejores
servicios a los ciudadanos.

De igual forma, Mintic sefala que esta estrategia lleva muchos afios y ha alcanzado un logro
significativo, ya que el 82% de los ciudadanos interactuaron el ano pasado por medios electrénicos
con el Estado y el 79% de las empresas interactuaron con el Estado a través de dichos medios. El
proceso de transformacion digital ha logrado que el canal digital sea el preferido para interactuar con
el estado por parte de los ciudadanos y para las empresas. Puede ser para tener informacion,
trdmites, quejas, denuncias o hasta reportar cosas que estan ocurriendo en la ciudad. También hay
un gran aprovechamiento de las redes, sociales.

3. ASPECTO TECNICO

ALCANCE DEL OBJETO, Repartido en el siguiente componente técnico:

» COMPONENTE 1: SERVICIOS DE ACCESO A LA NUBE SOFTWARE
CATASTRAL REALMULTICARTO.

Titulo 1: SERVICIOS DE ACCESO A LA NUBE SOFTWARE CATASTRAL
REALMULTICARTO.

1.1 SOPORTE TECNOLOGICO A DISTANCIA

> Soporte Técnico Nivel 1: Se refiere a la orientacién técnica de usuarios en el uso de las

funcionalidades del Sistema de Informacién y Geslién Catastral REALMULTICARTO y
sus complementarios REALGIS (softiware para la virtualizacion del territorio) y
MULTICARTO CIUDADANO (Portal web de catastro para la atencion al ciudadano),
durante la duracién del contrato por parte de una persona idénea en la modalidad
presencial o en sitio.

%+ Soporte Técnico Nivel 2: Se refiere a la mesa de ayuda (help desk), este servicio se

brinda con personal experimentado para la atencién de dudas complejas del software,
en la modalidad remota o virtual. El soporte de mesas de ayuda se realizara de manera
remota cuando sea escalado por el soporte técnico de nivel 1 y se atribuya a fallos del
sistema. El horario de atencion de la mesa de ayuda sera de lunes a viemnes de 8:00 am
a 12:30 pm y de 1:30 pm a 5:00 pm (no incluye sabados, domingos y feslivos).

1.2. ACCESO A LA NUBE REALMULTICARTO

* Acceso al sistema de REALMULTICARTO a través de una interfaz web con
conexién de internet segura con certificado SSL, la cual, brinda una medida de
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seguridad para las transacciones electrénicas que realiza un usuario, mediante
técnicas de encriptacion los datos no pueden ser vulnerados por terceros.

* Almacenamiento dinamico y completo con un maximo de 2 Terabytes de acuerdo
con la necesidad total del sistema y en caso de requerir mayor capacidad de
almacenamiento sera sujeto de negociacion. Los componentes de procesamiento
estan sujetos a discrecion del contratista teniendo en cuenta la obligacién de la
disponibilidad del servicio contratado en la nube.

* Backup o respaldos de datos con periodicidad diaria de la instancia y de la base de
datos, este servicio facilita la centralizacion y automatizacion de la proteccion de
datos en la nube y en las instalaciones. Con este servicio, se permite la configuracion
de politicas de respaldo. Asi mismo, se establece que el respaldo de datos se
remitira a la entidad en formato EXCEL o CSV en la estructura de datos del modelo
de aplicacién LADM_COL SINIC V1.0, donde la disponibilidad de los Backups estara
limitada a 7 dias. Igualmente se mantendra un repositorio con el Backup del mes
vencido que incluya toda la informacion de propiedad intelectual de 1a Direccién de
Catastro Multipropésito.

Archivo en formato IGAC R1

Archivo en formato IGAC R2

Archivo en formato IGAC R3

Archivo de la informacion geogréfica, en formato GDB.

Archivo XTF y sus validaciones

Reposilorio de Tramites (Documentos Anexos de cada tramite catastral
reportado dentro de la plataforma).

Repositorio de PQRS (Documentos Anexos de cada producto solicitado dentro
de la plataforma).

Reporte de radicados y/o estado operacién, Archivo en formato XLS o CSV
Repositorio de Reportes a Entidades de Control.

Repositorio de certificados catastrales (Archivos en formato PDF)

Archivo de la informacién del observatorio Inmobiliario en formato XLS o CSV
reportado dentro de Ia plataforma.

Archivo Historico Avaliios por Predio en formato XLS.

- Archivo en formato CSV con la informacién completa de la Base de Datos tal y
como esta configurada segun la modelo vigente implementada por el IGAC
(esto incluye versiones futuras o mejoras normativas y exigencias regulatorias).

TMOO >

2

Re—x

=

% Servicio de monitoreo de las instancias recopilando y procesando datos, convertirios en
mélricas legibles para analisis de rendimientos.
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» Firewall a través de grupos de seguridad con funcionamiento como un firewall virtual
para la instancia EC2 los cuales permiten controlar el trafico entrante y saliente.

J

.
-

Instalacion y actualizacién de parches de seguridad de los sistemas operativos que
soportan las aplicaciones.

< Las actualizaciones de REALMULTICARTO requeriran de ventanas de mantenimiento
programadas con previo visto bueno del cliente.

1.21. CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE LA PLATAFORMA
REALMULTICARTO

* Requerimientos de nivel de servicio o Service Level Agreement - (SLA), los cuales
definen diferentes atributos del sistema de Ia siguiente forma:

« Disponibilidad de servicio de 99.99% eso quiere decir que nuestro sistema puede
tener un tiempo fuera de linea 52.56 minutos durante 365 dias.

» SLA de 99.99% de durabilidad esto nos indica que por gigabyte (GB) de informacion
la pérdida de informacién no superaria mas de 100 Bytes.

= Disponibilidad de dos (2) RPO (Recuperacion de desastres), Recovery Point
Objective u Objetivo de Punto de Recuperacion, el cual nos indica cudnto tiempo
puede existir en términos de pérdida de informacién. EI Objetivo de Tiempo de
Recuperacion o Recovery Time Objective indica cuanto tiempo el sistema puede
estar fuera de linea.

» Application Load Balancer (ALB) — Nos permite balancear las peficiones y re
direccionarlas a los puertos que se desee.

* Elastic Cloud Compute (EC2) — En las instancias de EC2 se encuentran instalados
los diferentes servicios REALMULTICARTO, con un SLA de 90%.

1.3. MANTENIMIENTO A DISTANCIA DEL SISTEMA REALMULTICARTO.

Se refiere a los mantenimientos o actualizaciones realizables durante la vigencia del
contrato en cuanto a funcionalidades nuevas o caracteristicas del sistema
REALMULTICARTO no contempladas al inicio del contrato, las cuales seran
establecidas conjuntamente entre el cliente y nuestra organizacion, con el objeto de

poder brindar una correcta atencién y disponibilidad de los servicios dados por la entidad
territorial.

Para las actualizaciones de las funcionabilidades del software que surjan en vigencia
del contrato, se estableceran los alcances y viabilidad técnica en un tiempo maximo de
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15 dias calendario, donde los requerimientos del cliente deben realizarse a través del

soporte nivel 2, cumpliendo con la normatividad vigente y que sea desarrollable durante
la vigencia del contrato.

1.4. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DEL REALMULTICARTO.

= Actualizacion del Geoportal (visor geografico web para consulta de informacion
catastral) por la vigencia del contrato.

* Aclualizacion de la seccion de gestion catastral en linea, porla vigencia del contrato,
que comprende:

a. Servicios catastrales con registro: consulta certificado catastral, consulta ficha
catastral, tramite catastral en linea y PQRSD.

b. Servicios catastrales sin registro: consulta cédula catastral, consulta NUPRE
de un predio, consulta nomenclatura catastral, consulta del estado de un tramite,
descarga de certificaciones y preguntas frecuentes.

* Aclualizacién seccion de Datos Abiertos (contiene la informacion fisica, juridica y
econdmica publica de los bienes inmuebles jurisdiccion del gestor catastral) por la
vigencia del contrato.

¢ Actualizacién de la seccién de Observatorio iInmobiliario Catastral (visualizacion de
la informacion del mercado inmobiliario mediante el tablero de control geografico)
por la vigencia de! contrato.

* Actualizacion de la informacién de contacto y guia de uso del recurso web, por la
vigencia del contrato.

* Actualizacion Seccion Carlelera (espacio de publicacién de avisos y notificaciones
dirigido al p(blico) por la vigencia del contrato.

= Actualizacion del manual de procesos de cada uno de los médulos del portal Web
RealMultiCarto, (documento digital formato PDF, video tutorial paso a paso)

* Actualizacion del manual de procesos de cada uno de los médulos del portal Web
MultiCarto Ciudadano — Servicio en linea con Registro y Servicio en linea sin
Registro (documento digital formato PDF, video tutorial paso a paso)

* Manual de proceso de la generacion del reporte XTF y su validacién (documento
digital formato PDF, video tutorial paso a paso)
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* Manual Completo para los procesos del portal web "GENEXUS ACCES MANAGER
—gambarranca” (documento digital formato PDF, video tutorial paso a paso)

Manual de procesos del portal web “Infraestructura de Datos Espaciales — Realtix"
(documento digital PDF, video tutorial paso a paso)

4. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER CON
EL PROCESO DE CONTRATACION

Que el articulo 311 de la Carta Politica consagra: “Al Municipio como entidad
fundamental de la divisién politica administrativa del estado le corresponde prestar
servicios publicos que determine la ley, construir Ias obras que demande el progreso
local, ordenar el desarrollo de su territorio, promover la participacion comunitaria, el
mejoramiento social y cultural de sus asociados y cumplir las demas funciones que le
asignen la constitucion y las leyes de la reptblica.”

Asi las cosas, el ejercicio de la funcién administrativa permite distinguir dentro de la
dinamica de la administracion el cumplimiento de unas funciones basicas cuyo contenido
se determina en cada caso por la materia de la cual debe ocuparse la institucién
administrativa de que se trate y por las formas de actuacion que aquella debe adelantar
para el logro de sus cometidos, no siendo ajenas a estas al ente territorial Distrital

Que la entidad territorial debe observar y cumplir los fines del estado conforme lo
consagra el articulo 2 de la Constitucion Politica Nacional de Colombia, asi:

“Articulo 2° C.N: Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que
los afectan y en la vida economica, politica, administrativa y cullural de la Nacion:
defender la independencia nacional, mantener Ia integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.

Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas
residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y
libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los
particulares”.

El Distrito de Barrancabermeja, como ente territorial, presta un servicio eficiente, eficaz
y humano, enmarcado dentro de los principios de la transparencia, la ética y la equidad,
donde el mejoramiento de la calidad de vida, la defensa del interés general y el respeto
por los derechos consagrados en la constitucion Nacional, priman en las acciones de la
administracion.

El Distrito de Rarancabermcja fue habilitade como Gestor Catastral mediante la
Resolucién No 681 del 1 de junio de 2022 por el Instituto Geografico Agustin Codazzi -
IGAC, en los términos del articulo 79 de la Ley 1955 de 2019 el cual fue modificado por
el articulo 43 de la ley 2294 de 2023, el Decreto 1983 de 2019 y el Decreto 148 de 2020,
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para que preste el servicio publico catastral en su junsdiccion. Esto al cumplir con las
condiciones juridicas, técnicas, econdémicas y financieras, necesarias para prestar el
servicio catastral de forma oportuna y eficiente.

Derivado de io anterior, el Distrito debera cumplir con las obligaciones pactadas como
Gestor Catastral y con los compromisos adquiridos para su habilitacién. A continuacion,
se detallan algunas de las obligaciones del Gestor:

&5

Expedir los actos administrativos necesarios para el cumplimiento de las
aclividades propias de la gestion catastral.

Observar y acatar los requisitos de idoneidad de los operadores catastrales
previstos en el articulo 2.2.2.5 11 del Decreto 1983 de 2019, o norma que lo
suslituya, modifique o complemente, asi como todas las disposiciones juridicas en
materia de contratacién publica.

Una vez se inicie la prestacion del servicio publico catastral y administrativas
orientadas a la adecuada formacion, conservacion, actualizacion y difusién de la
informacion catastral, y los procedimientos de enfoque catastral muitipropésito que
determine el gobiemo nacional, en consecuencia, no podra abandonar dicha
prestacion hasta tanto otro gestor catastral lo reemplace.

Dar estricto cumplimiento a la normatividad que regula el servicio publico catastral,
so pena de ser acreedor a las sanciones previstas en el articulo 82 de Ia Ley 1955
de 2019, o norma que la sustituya, modifique o complemente.

Reportar en el Sistema Nacional de Informacién Catastral— SINIC o la herramienta
que haga sus veces, el resultado de la gestién catastral de acuerdo con la
regulacion que expida Instituto Geografico Agustin Codazzi —|GAC.

Atender los requerimientos de tipo administrativo y/o 6rdenes judiciales
relacionadas con los predios bajo su jurisdiccion catastral.

Estableccer mecanismos internos de atencidn prioritaria y de articulacion
interinstitucional para cumplir con cualquier solicitud u orden administrativa y
judicial, cuando se trate de predios objeto de despojo o abandono forzado que se
hallen bajo su jurisdiccién catastral, de acuerdo con la ruta juridica definida en la
Ley 1448 de 2011 y sus normas concordantes o complementarias; lo anterior en
desarrollo de lo establecido en el articulo 2.2.2.2.25 del Decreto Nacional 148 de
2020.
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8. Todas las demas previstas en el Decreto 1983 de 2019 y las dispuestas en el
articulo 2.2.2.1.6 del Decreto 1170 de 2015, o las normas que lo sustituya,
modifique o complemente.

Que se expidio el Decreto 300 de fecha 09 de agosto de 2019 Por medio el cual se
realizan acciones tendientes al cumplimiento del acto legislativo 01 de fecha 11 de julio
“Por el cual se otorga la categoria de Distrito Especial Portuario, Biodiverso, Industrial y
turistico al Municipio de Barrancabermeja en el Departamento de Santander."

Que el decreto 100 de 2025, en su articulo 1, determind la nueva estructura para la
administracion central del Distrito de Barrancabermeja y las funciones de la
dependencia.

Que el decreto 100 de 2025 en su articulo 2, decreto la aplicacion al interior de la
Administracion Central del Distrito de Barrancabermeja y el deber de ser acatado por los
servidores publicos y en lo pertinente, por los particulares que apoyen la gestion de la
administracion.

Que el articulo 3 del decreto 100 de 2025 en su numeral S, indicé que la estructura de la
secretana Distrital de Planeacion seria la siguiente:

» Secretaria Distrital de Planeacion.

 Direccién de Planeacion del Desarrolio y el Ordenamiento Territorial.
» Direccion de Planeacion Institucional.
*» Direccion de Catastro Multiproposito.

La Secretaria Distrital de Planeacion, tiene como misién propiciar y apoyar el crecimiento
sostenible e integral de la poblacién, ejecucion y control del sistema Distrital de
planeacion, que arménicamente articule el desarrollo social, econdémico y ambiental del
Distrito y en forma planeada, proyectada, participativa y concertada con la comunidad
organizada determine la asignacion de recursos en forma equitativa y oriente y defina la
accion administrativa.

Que el articulo 25, 26, 27, 28 del decreto 100 de 2025, estipuld las funciones de la
Secretaria Distrital de Planeacion en cabeza del secretario (a) y las funciones de las
direcciones encabezadas por sus directores, adscritas a la Secretaria Distrital de
Planeacion.

Que Articulo 27 del decreto 100 de 2025, indico que las funciones de! Director del '
Catastro Multipropésito, Son:

1. Garantizar la prestacién de un servicio publico catastral, eficiente, eficaz y de
mancra continua e ininterrumpida en el Distrito de Bamrancabenme)ja.
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2. Dar implementacion al Modelo Extendido de Catastro — Registro de acuerdo con
los lineamientos del Instituto Geografico Agustin Codazzi y la Superintendencia de
Notariado y Registro.

3. Desarrollar acciones para asegurar la calidad, veracidad, e integridad de Ia
informacién catastral del Distrito.

4. Hacer uso de la informacion catastral para la toma de decisiones y la
implementacién de modelos de gestion publica con enfoque territorial y orientados
al logro de las metas y objetivos de desarrollo del Distrito.

5. Realizar el reporte de la informacion catastral en el Sistema Nacional de
Informacion Catastral — SNIC, o el aplicativo que eventualmente le sustituya o
reemplace.

6. Atender de manera oportuna los requerimientos que en materia de informacion
catastral realicen las autoridades nacionales y/o territoriales.

7. Promover la actualizacion permanente del catastro del Distnto de
Bamrancabermeja.

8. Garantizar la implementacién de los mecanismos de interrelacién, integracion,
interoperabilidad y comunicacién que permitan el intercambio agil y seguro de la
informacion catastral con el Instituto Geografico Agustin Codazzi y otros actores
relevantes dentro de la politica publica de Catastro Multipropdsito.

9. Participar de las mesas de intercambio de experiencias y buenas practicas con el
objetivo de apoyar el fortalecimiento de la gestion catastral a nivel nacional.

10. Las demas funciones que le asigne la ley o que correspondan a la naturaleza de
la dependencia.

El distrito de Barrancabermeja, en el afo 2021, inicia proceso contractual
interadministrativo No 2474-21 el cual se encuentra resumida por fases en la siguiente

tabla:
Tabla 1. Fases del Contrato Interadministrativo No. 2474-21.
FASES | ANO PROCESOS
1. Estudic que acreditc laa sendicionco juridicad,
| 2021 técnicas y econdmicas para la Implementacion

del Centro de Planeacion Multiproposito de
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Barmancabermeja — Proceso de Habilitacion
como Gestor Catastral. |

|2. Distribucién espacial del Centro de Planeacion \
Multipropdsito.

3. Instalacion de la infraestructura fisica ¥y
tecnologica en Red.

|4. Licencia Software Sistema de Gestion Catastral.

5. Digitalizacién del Tenilorio 360",

6. Empalme entre el Gestor Catastral del Dislrito
de Barrancabermeja (Santander) y el Instituto
Geografico Agustin Codazzi (IGAC).

7. Puesta en Marcha del Centro de Planeacion
Multipropdsito del Distrito de Bamrancabermeja —
Operacion inicial de atencidn, recepcion y
radicacion de alrededor de 2,500 solicitudes
pendientes de conservacion catastral.

8. Estudio multitemporal de determinacién de

v 2023 zonas priorizables pam la actualizacion

catastral.

|
no| 2021 |

]l 2022

,-,-_._

Dados los compromisos del anterior contrato el Distrito de Barrancabermeja opta por
adquirir los servicios de una entidad especializada en operacion de procesos catastrales
para la ejecucion de loda la operacion, asi como atencion, recepcion, procesamiento y
finalizacién de los tramites de conservacion.

Segun el plan presentado al Instituto Geogréfico Agustin Codazzi - IGAC con el que se
habilitd al Distrito de Barrancabermeja para ejercer el servicio publico catastral, se hace
necesario contratar una empresa especializada con capacidad, idoneidad y experiencia
en desarrollo de sistemas tecnolégicos que aporte un modelo de operacién catastral con
los insumos necesarios para la planificacion integral de los territorios y el ordenamiento
social y juridico de la propiedad en el Distrito.

El Distrito de Barrancabermeja ejecuta el contrato interadministrativo No 2474-21 con |a
Empresa de Telecomunicaciones de Bogota SA ESP — ETB bajo el cual adquiere los
productos tecnologicos de RealMulticarto y RealGis entre otras aplicaciones como
insumos para realizar la migracion y procesamiento de la informacion catastral y asi
poner en funcionamiento el servicio publico de Catastro Multipropdsito en el Distrito de
Barrancabermeja.

En consideracion con la infraestructura tecnoldgica, se cuenta con el licenciamiento y el
Software RealMulticarte y sua complementos tecnoldgicos asociados a las plataformas
RealGis y RealMulticarto en el Distrito de Barrancabermeja, que permite la gestion y
administracion de la informacion derivada de los procesos de conservacion desde
septiembre de 2022.
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Para la gestion catastral se requiere el servicio de una plataforma transaccional de
mutaciones catastrales y de un software para la captura, digitalizacion y estructuracion
de la informacion grafica y alfanumérica catastral de la conservacion catastral.
Asegurando asi mismo el mantenimiento y soporte en sitio.

Dada la inercia histérica mencionada previamente en relacion a la infraestructura
tecnolégica, es necesario continuar con el soporte tecnoldgico requerido para la
ejecucion de una correcta gestion del Sistema de Informacion y Gestién Catastral
RealMultiCarto y sus complementos RealGIS (software para la virtualizacion del
territorio) y MultiCartoCiudadanc (Portal Web de catastro para la atencion al ciudadano),
actualizaciones al sistema, hosting y mantenimiento a distancia del sistema para evitar
perdidas de informacion de bases de datos del Distrito de Barrancabermeja.

Esta continuidad de la operacion catastral permitira al Distrito De Barrancabermeja para
el afio 2026 fortalecer, gestionar y actualizar los procesos catastrales en cumplimiento
de la normativa nacional LADM-COL y, ordenar el territorio para proteger nuestros
recursos y dar seguridad juridica a los propietarios. De esta manera, se asegura la
trazabilidad de los cambios que se registren, producto de la captura de informacién
generada a partir de las solicitudes puntuales o masivas que se obtengan por las
dindmicas que expenmente la propiedad o inmueble en sus aspectos fisicos, juridicos
yfo econémicos del Distrito.

De igual manera, se debera desarrollar, implementar y garantizar la estabilizacién de
nuevas plataformas (Web / Méviles) que permitan consolidar informacion actualizada,
consistente y confiable, dispuesta de manera ordenada, modema, eficiente y de facil
acceso al pablico, en el marco del Sistema Nacional de Informacion Catastral — SINIC.

No dar cumplimiento a la normatividad que regula el servicio publico catastral, y a las
obligaciones a su cargo como gestor catastral para prestar el servicio piblico catastral
en su jurisdiccion, puede acarrear las sanciones previstas en el articulo 82 de la Ley
1955 de 2019, o norma que la sustituya, modifique o complemente.

En suma, de todo lo anterior, el Distrito de Bamancabermmeja, entendiendo las
responsabilidades en materia normativa, proyecta la presente contratacion con el fin de
asegurar la continuidad del servicio de gestion catastral y asi, dar cumplimiento a las
responsabilidades asumidas en la Resolucion 681 del 1 de junio de 2022 que habilité al
Distrito de Barrancabermeja como Gestor Catastral.

La Secretaria Distrital de Planeacion / Direccion de Catastro Multipropésito del Distrito
de Barrancabermeja requiere de manera permanente el soporte, conservacién y
mantenimiento técnico de la plataforma RealMultiCarto y RealGis para la prestacion de
cada uno de los tramites catastrales que ofrece el Distrito de Barrancabermeja, software
necesario para continuar con la operacion catastral para el afio 2026.

El Distrito de Barrancabermeja en los ultimos quince afos viene presentando una
transformacién urbana y rural que no se ha visto reflejada satisfactoriamente en el censo
catastral. Adicionalmente la situacion de violencia que experimentd el Distrito y los
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procesos de desplazamiento forzoso que ha sufrido Colombia en los dltimos 20 afios,
limitaron la accién policiva de los funcionarios publicos para detener la invasion de
predios privados y/o publicos en muchos sectores del distrito de Barrancabermeja,
generando desarrollos constructivos subnormales, sin ningun tipo de planeacion, se
improvisaron vias y se levantaron casas, sin ningun tipo de especificaciones técnicas,
muchas de ellas en zonas de alto riesgo y de proyeccién ambiental. Por dicha razon,
existen zonas del temitorio cuyos predios y viviendas no estan registradas en el Catastro
y por ende se encuentran fuera de cualquier estadistica lo que implica que dichas zonas
no aporten impuesto predial ni sean beneficiadas por las politicas publicas. Siendo asi,
el problema fundamental radica en la necesidad de continuar con el soporte tecnolégico
el cual se requiere para la ejecucién de la gestion catastral a través del Sistema de
Informacién y Gestion Catastral RealMultiCarto y sus complementos RealGIS (software
para la virtualizacion del temtorio) y MultiCartoCiudadano (Portal Web de cataslro para
la atencién al ciudadano), aclualizaciones al sistema, hosting y mantenimiento a
distancia del sistema para evitar pérdidas de informacion de bases de datos de! Distrito
de Barrancabermeja.

El Distrito de Barrancabermeja cuenta actualmente con 78.535 predios (Informacién
tomada del Tablero de Control “Reporte General de Predios Barrancabermeja” - RealMulliCarto
- Base aclualizada a fecha de 23 de enero de 2026), correspondiente a inscripciones
cataslrales, incorporaciones de nuevas propiedades en el censo catastral, que se ha
llevado a cabo dentro del proceso de conservacion que ha ejecutado el Gestor Catastral
a través del sistema de Gestion, herramienta tecnolégica que ha permitido administrar,
gestionar y gobernar las tierras rurales, urbanas, tencdores, ocupantes, poseedores,
propietarios y demas aclores, de manera funcional y eficiente, con el fin de mantener la
informacién aclualizada de usuarios y predios, permitiendo asi beneficio econémico y
toma de decisiones efectivas para el Distrito de Barrancabermeja.

Se hace necesario entonces, continuar con la implementacion de la politica publica
nacional de catastro multipropésito, que trascienda el enfoque fiscal y permita contar con
un catastro integral, completo, confiable, actualizado y permanente de la informacién
fisica, juridica, econdmica y territorial de los predios, consistente con el sistema de
registro de la propiedad inmueble, digital e interoperable con otros sistemas de
informacion para apoyar la implementacion de politicas publicas y gestién del territorio,
incorporando nuevos desarrollos en materia de tecnologias de fa informacion.

Lo anterior implicé que el Distrito de Barrancabermeja se hubiese habilitado como gestor
catastral, previo cumplimiento de las condiciones juridicas, técnicas, econdmicas y
financieras establecidas, para poder adelantar en el distrito las acciones de formacién,
actualizacion, conservacion y difusién catastral, asi como los procedimientos del enfoque
catastral mullipropdsito.

El Acuerdo No 003 del 25 de mayo de 2024, por medio del cual se adopta el Plan de
Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024-2027, desde su perspectiva de género, se
fundamenta en tres (3) grandes tareas:
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» Seguridad integral para la vida de todos.
« Empleo y derecho de todos.
« Inclusion, igualdad y equidad.

Plan de Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024-2027, esta compuesto de seis (6)
partes:
1. El Primero: contiene el “Plan de Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024-
2027; que ilustra la vision y los enfoques territoriales.

2. ElSegundo: contiene el diagnostico situacional para cada uno de los sectores que
se encuentran dentro de los tres capitulos.

3. El Tercero: esta desarrollado en tres capitulos que priorizan las necesidades y
retos para la inversion de recursos publicos y estan organizados asi:

e Capitulo I: Comprende seguridad integral para la vida de todos.
* Capitulo Il: Comprende empleo y derechos para todos.
« Capitulo Ill: Comprende la inclusién, igualdad y equidad.

4. El Cuarto: contiene los programas y proyectos estratégicos de desarrollo que
deben ser ejecutados.

5. ElQuinto: contiene el Plan Plurianual de inversiones, que tiene como fundamento
el cumplimiento de los fines misionales de la administracion publica para escribir
un nuevo capitulo.

6. ElSexto: contiene la estrategia de evaluacion y seguimiento al Plan de Desarrollo.

El Plan de Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024-2027, contiene 48 programas,
253 productos y 308 indicadores de producto. Desarrolla 3 capitulos y 17 sectores
presupuestales, de acuerdo a las herramientas entregadas por el Departamento
Nacional de Planeacion.

La asociacion de los sectores corresponde a cada capitulo de la siguiente forma:

Tabla 2. Capilulos / Sectores — Plan de Desarrollo Disintal de Barrancabermeja 2024-207.

CAPITULOS SECTORES
1. Seguridad integral Informacién Estadistica.
para ja viga ae Justicla y del Lerecho.
todos. Gobiemo Territorial.
2, Empleoy derechode | Trabajo.
todos. | Comercio, Industria y Turismo.
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Transporte.

Ciencia, tecnologia e innovacion.
Minas y energia.

Ambiente y desarrollo sostenible.
Vivienda, ciudad y temritorio.

Salud y proteccion social.,
Educacion.
3. Inclusion, igualdady | TIC.

equidad. Cultura.
Inclusién social y reconciliacion.
| Deporte y recreacion.

La Ley 2294 del 19 de mayo del 2023, actual Plan Nacional de Desarrolio “potencia
mundial de la vida", seccion V, consolidacion del catastro multipropésito y transito hacia
el Sistema de Administracion del Territorio - SAT el cual modifico la ley 1955 de 2019,
establece en su articulo 79; “la gestion catastral es un servicio publico prestado
directamente por el estado, que comprende un conjunto de técnicas y administrativas
orientadas, a la adecuada formacion, actualizacién, conservacion y difusion de la
informacion catastral con enfoque multipropésito para contribuir en la prestacion
eficiente de los servicios y tramites de informacién catastral a la ciudadania y a la
administracién del territorio en términos de apoyo para la seguridad juridica del derecho
de propiedad Inmueble, el .fortalecimiento de los fiscos locales y el apoyo o los procesos
de planeacion y ordenamiento temitorial, con perspectiva intercultural”. La gestién
catastral esta a cargo del Instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC, en su condicion
de maxima autoridad catastral nacional y de los entes temitonales y esquemas
asociativos de entes lerritoriales que aquel habilite a. solicitud de parte, previo
cumplimiento de las condiciones que garanticen su idoneidad como prestadores del
servicio publico. Son operadores catastrales las personas juridicas de derecho publico
o privado que, mediante contrato con uno o varios gestores catastrales, pueden apoyar
labores operativas que sirven de insumo para los procesos de formacion, actualizacion
y conservacion de la informacién catastral.

La secretaria Distrital de Planeacion / Direccion del catastro multipropésito dentro de
este sector, onentara sus acciones a desarrollar los procesos misionales a fravés de la
implementacion de herramientas y mecanismos encaminados a la organizacion
estratégica en el ordenamiento y la planificacion del Distrito de Barrancabermeja en
concordancia con la Ley de ordenamiento territorial, 1454 del ano 2011; modificada por
la Ley 1962 del aiio 2019 esta a su vez modificada por la ley 2294 del 19 de mayo de
2023 esta ley es el marco general del nuevo modelo de desarrollo temitorial, que
persigue el crecimiento socioecondmico equitativo de las regiones del pais para
beneficio de todas sus enfidades territoriales. En los términos del buen aobierno. esto
implica equidad a la hora de distribuir los recursos, absoluta transparencia, concurrencia
del nivel nacional con las entidades territoriales, esfuerzo fiscal, mas inversion y menos
gasto.
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Por esta razén el Banco de Programa y Proyectos de Inversién Distrital el cual segtin el
acuerdo No 003 del 25 de mayo de 2024; Requisitos para la ejecucion presupuestal de
programas y proyectos. Establece que solo se podra realizar ejecucién presupuestal de
programas y/o proyectos de inversion que haga parte del Presupuesto General del
Distrito y del Plan de Desarrollo Distrital, los cuales se encuentren evaluados
previamente por el érgano competente, con informe de viabilidad y registrados en el
Banco de Programas y Proyectos de Inversion Distrital, que deberan ser certificados por
la Secretaria Distrital de Planeacion.

Que en el Banco de Programas y Proyectos de Inversién Distrital se encuentra registrado
en el proyecto denominado IMPLEMENTACION DE UNA ESTRATEGIA QUE
GARANTICE EL SERVICIO INTEGRAL EN LA OFICINA DE CATASTRO
MULTIPROPOSITO EN EL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA: con numero BPPID
20240680810140 y numero BPIN 2024680810140, que se encuentra enmarcado en el
Sector de Inversion Termitorial: Sector 04. Informacion estadistica, de la Linea Estratégica
Distrital: Linea 1. Seguridad integral para la vida de todos; Programa Distrital: Programa
0406. Generacion de la informacion geografica del territorio Nacional, tal como consta
en la certificacion expedida por la secretaria Distrital de Planeacion, expedido en
Barrancabermeja a los diez (10) dias del mes de enero de dos mil veintiséis (2026) y
tiene validez hasta el treinta y uno (31) de diciembre de dos mil veintiséis (2026).

Tabla 3. Meta y producto a impactar con la presente contratacion.
INDICADOR

PRODUCTO PRODUCTO META PRODUCTO

Gestionar hasta su
finalizacion 6000

Servicio  de| Tramites de | tramites De

conservacion |conservacion catastral | conservacion catastral

catastral realizados mediante la prestacion
de servicio publico de
catastro en el distrito.

Con lo anterior, queda sustentada la necesidad tecnica y conveniencia de la contratacion
de la empresa referida, asi como la existencia de los elementos hacen oportuna su
contratacion.

Con lo expuesto anteriormente, queda sustentada la necesidad y conveniencia de la contratacion
referida, asi como la existencia de los elementos hacen oportuna su contratacion.
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5. ANALISIS ECONOMICO
PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB)

Producto Interno Bruto (PIB)

Tasas de crecimiento anual en valumen'
2022-1 /20257 « (Il
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En el tercer trimestre de 2025pr, el Producto Intemo Bruto en su serie onginal, crece 1,8% respecto
al mismo periodo de 2024pr.

Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

e Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatona;
Educacion; Actividades de atencidn de la salud humana y de servicios sociales crece 8,0%
(contribuye 1,3 puntos porcentuales a la variacién anual),

= Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y molocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,6% (contribuye 1,2
puntos porcentuales a la variacion anual).

« Industrias manufactureras crece 4,1% (contribuye 0,5 puntos porcenluales a la variacion
anual).

En lo comrido del ano 2025pr, respecto al mismo periodo del ano anterior, el Producto Interno Bruto
presenta un crecimiento de 2,8%. Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica
del valor agregado son:

= Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,1% (contribuye 1,0
puntas poreentuales a la varincidn anual)

« Administracion ptiblica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria,
Educacién; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 4,4%
(contribuye 0,7 puntos porcentuales 3 Ia variacién anual).
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» Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 4,1% (conlribuye 0.4 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Respecto al timestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Brute en su serie ajustada por
efecto estacional y calendario crece 1,2%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades
econdmicas relacionadas:

« Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Aclividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 3.4%.

» Actividades financieras y de seguros crece 2,3%.

e Indusirias manufaclureras crece 1,5%.

Tabla 1. Valor agregado por actividad econdmica
Tasas de crecimiento en volumen'

Tercer trimestre 2025°7"
Tazac de crecimiento (%)
Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad econdmica calendario
Anual Ao corrido Trimestral
2025™-11 7 2025y 2025™-11 7
2024™-111 2024™ 2025711
Agricultura, ganadena. caza, sifvicultura y pesca 24 41 1.0
Explotacion de minas y canteras 57 7.2 1X:]
Industnas manufactureras 41 21 1.5
Suministro de electricidad, gas, vapory aire acondicionado’ 23 07 07
Construccién -1,5 2.7 11
Comercio al pormayory al por menor’ 56 5.1 02
Informacién y comunicaciones 1.9 18 04
Actividades financieras y de seguros 43 35 23
Actividades inmobilianias 21 20 05
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 11 13 01
Administracion poblica, defensa, educacién y slud® 80 44 34
Actividades artisticas, de entretenimiento y recfeacion y otras
actividades de servicios® il o W
Valor agregado bruto 36 28 1.3
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 27 25 09
Producto Interno Bruto 3.6 28 1.2

Fuente. Dane
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Valor agregado por actividad econémica
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca

En el lercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de la agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y
pesca crece 2,4% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinamica se explica
por los siguientes comportamientos (ver tabla 2):

« Cultivos agricolas transitorios; cultivos agricolas permanentes; propagacion de plantas
(actividades de viveros, excepto viveros forestales); actividades de apoyo a la agricultura y
la ganaderia y posteriores a la cosecha; explotacion mixta (agricola y pecuaria) y caza
ordinana y mediante trampas; y actividades de servicios conexas decrece 1,3%.

= Cultivo permanente de café crece 9,8%.

* Ganaderia crece 7,9%.

= Silvicultura y extraccion de madera crece 9,4%.

= Pesca y acuicultura crece 16,4%.

Respecto al trimestre inmedialamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de la agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece en 1,0%,
cuando se observa el comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

* Cultivos agricolas transitorios; cultivos agricolas permanentes; propagacion de plantas
(aclividades de viveros, excepto viveros forestales); actividades de apoyo a la agricultura y
la ganaderia y posteriores a la cosecha; explotacion mixta (agricola y pecuaria) y caza
ordinaria y mediante trampas; y actividades de servicios conexas decrece 1,7%.

= Cultivo permanente de café crece 32,0%.

= Ganaderia crece 1,1%.

= Silvicultura y extraccion de madera crece 4,5%.

* Pesca y acuicultura crece 1,5%

Explotacion de minas y canteras
En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de explotacién de minas y canteras decrece 5.7%
en su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinamica se explica por los

Comercio al por mayor y al por menor

En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las industrias manufactureras crece 4,1% en
su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinadmica se explica por los siguientes
comportamientos (ver tabla 4):

Informacion y comunicaciones
En el segundo trimestre de 2025pr, el valor agregado de informacion y comunicaciones crece 3,0%
en su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr

Administracion publica, defensa, educacién y salud:
Incrementé un 1,8%.

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado;

En el lercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de la actividad suministro de electricidad, gas,
vapor y aire acondicionado; distribucion de agua; evacuacion y tratamiento de aguas residuales,
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geslién de desechos y actividades de saneamiento ambiental crece 2,3% en su serie original,
respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos
(ver tabla 5).

INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR
En diciembre de 2025 la variacién anual del IPC fue 5,10%. y la variacion mensual 0,27%.

En diciembre de 2025 la variacion anual del IPC fue 5,10%, es decir, 0,10 puntos porcentuales menor
que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 5,20%.

El comportamiento anual del IPC total en diciembre de 2025 (5,10%) se explicd principalmente por
la variacion anual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y
Alimentos y bebidas no alcohdlicas.

Informacién diciembre 2025

Indice de Precios al Consurnidor (IPC)

Variacién anual y mensual
Total nacional
2024 - 2025 (diciombre)

T SN N e 20 5§ 0 PO GV TR~ P e e
D O e N P T LTI 2 o hodir ) A S DN Lo AN
PC Varlacién anual Variacion mensual
s [# T 2R
1C total 529 5.10 045 0.27
l‘'uente. Dane

Comportamiento de la variacién afio corrido del IPC segun divisiones y subclases
Variacion y contribucién afio corrido por divisiones de gasto

En el mes de diciembre de 2025, el IPC registrd una variacion de 5,10% en comparacién con diciembre de
2024. En el dltimo aiio, las divisiones Restaurantes y hoteles (7,91%), Educacién (7,36%), Salud (7,20%),
Bebidas alcohélicas y tabaco (6,37%) y; por tltimo, Transporte (5,35%) se ubicaron por encima del promedio
nacional (5,10%). Entre tanto, las divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas {5,07%), Bienes y servicios
diversos (4,97%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (4,76%), Muebles, articulos para
el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (3,31%), Prendas de vestir y calzado (2,12%), Recreacidn y
cultura (1,85%) y; por ditimo, Informacién y comunicacién (1,22%) se ubicaron par debajo del promedio
nacional.
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Cuadro 1. IPC Vaniadén y contribucién anual
Segun divisiones de gasto
Diciembre 2024 - 2025

xos 25
Dnacnes o Guess L e vamen m;;":‘_"‘" Vermotn ) _‘i";"‘:‘;‘:ﬂ"‘"’
Restarnes y lxiries L2 rxt onm bl our
Fdusacrin 481 W 081 230 0%
otz 1 554 om 120 an
Belaley dcotiicm y ity 1 557 omE 637 on
Transporin u» LS o 538 0.2
TOTAL 0000 A 520 20 510
Abrrns y Deticas 10 scehdicas 1hes am LIA) anr 0%
Sarwn y srvicos dhvenser 536 in Ll aw 0o
Alpment, gua, ek Yy st cor mn L RAS a4 A
I-;:h.m;a--dw.-yp.nhcmmm-m L1y 2 o an e
Frorcian o sely p calcmts e Ao ) am mm anr
Fotrescidn y tolien an an o 145 one
Ininrmecon y coruncacdn 4, o <, 2 am

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nive! de digitos trabajados en ¢l
indice.

Iuente. Dane

Los mayores aportes a la variacién anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combuslibles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Restaurantes y hoteles,
Transporte y Educacion, Ias cuales en conjunto contribuyeron con 4,32 puntos porcentuales al
acumulado anual de dicha varnacion.

EMPLEO

En el mes de noviembre de 2025, el nimero de personas ocupadas en el total nacional fue 24.599
miles de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de la poblacion
ocupada fueron Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca (1,3 puntos porcentuales);
Alojamiento y servicios de comida (1,0 puntos porcentuales) y Construccion (0,8 puntos
porcentuales),

Tasa giobal de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Tatal nacional
Naviembre (2024-2025)

Bl Noevemtre 2024 EREER Noviertn 2005

70 637 7
602
60 e
=
L0
o
E 30
20
10 82 70
Sk - = [t e I
Tasa Ghaa o Participacian Taza de Deupacidn Taza de Decocupacin
(1GP) To) oy

Tuente: DANE, GHIH
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En septiembre de 2025, latasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y dreas metropolitanas
fue 8,1%, mientras que en el mismo mes de 2024 fue 9,2%. Por su parte, la tasa global de
participacion se ubicé en 66,4% y la tasa de ocupacién en 61,0%, mientras que en septiembre de
2024 eslas tasas fueron 66,2% y 60,1%, respectivamente.

Poblacién ocupada: En septiembre de 2025, hubo 23,927,000 personas ocupadas, un aumento de
714,000 respecto al anoc anterior.

Empleo por género y edad: Se observa un aumento en la ccupacion tanto masculina como femenina,
y se ha incorporado un numero significativo de jovenes al mercado laboral en 2025.

Empleo informal: En el trimestre julio-septiembre de 2025, 1a proporcion de empleo informal fue del
55.0%, ligeramente inferior al ano anterior.

GREMIOS Y ASOCIACIONES QUE PARTICIPAN EN EL SECTOR
Gremios y Asociaciones que participa en el sector

LOGO SIMBOLO l DESCRIPCION ]
La Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI), es
una agremiacion sin dnimo de lucro, que liene como objetivo
difundir y propiciar los principies politicos, econémicos y sociales
de un sano sistema de libre empresa. Fue fundada el 11 de
septiembre de 1944 ¢n Medellin y, desde entonces, es el gremio o
empresarial mis importante de Colombia. Estd integrado por un
porcentaje significativo de empresas pertenecienles a sectores
como el industrial, financiero, agroindustrial, de alimentos,
comercial y de servicios, entre otro,

La Federacion Nacional de Comerciantes (FENALCO), es una
organizacion colombiana que busea el desarrollo del comercio, a
N | través de la eficiencia y modernizacion de los empresarios.
Nl  Impulsa el desarrollo intelectual, econdmico y social, de todas las
== personas vinculadas al gremio, y es un foro de discusién sobre los

‘ FEN ALco problemas del pais.

LA FUERZA QUE UNE

La Asociacién Colombiana de las Micro, Pequefias y Medianas |
empresas - ACOPI, se fundd a nivel nacional el 27 de agosto de
1951, como resultado de la fusién de entidades similares que
existian en ese momento en las ciudades industriales mids
importantes del pais.

' ACOPI nace con el objetivo de representar y unificar a la PYME

para ¢l ejercicio de sus necesidades, deberes, su voceria y defensa;

promoviendo ante el gobierno nacional y local, normas que
vontribuyun ol mojoramicniu y desarrolle de la PYMIEL A nivel

regional, nace el 23 de marzo de 1973.
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En ACOP! buscamos scr lideres y voceros en ¢l desarrollo de |
politicas gubernamentales y estrategias sectoriales encaminadas
a dinamizar la economia regional. —
S Federacion Colombiana de Ia Industria del Software y Tecnologfas
t Informdticas Relaclonadas. Es una organizacion gremial con mds
de 30 aios de (rayectoria que trabaja por el fortalecimiento de la
industria del software nacional. I'‘edesoft representa y protege los
intereses de toda la industria de software nacional.

a4 Cimara Colombiana de Informitica y Telecomunicaciones es
. una entidad gremial privada sin dnimo de lucro, que busca
CQ fortalecer el crecimiento y desarrollo del sector TIC en Colombia,
representando a
S T nuestros afiliados, gencrando confianza y un entorno favorable
Inreematiea y Telscomunicsonnes | narg el desarrollo del sector de las TIC.

La Asociacién de Operadores de Tecnologias de Informacidn y
Comunicaciones de Colombia nace de la necesidad dc los
operadores de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones de contar con un representante de la Industria
‘ ante los organismos gubernamentales y privades, que conlribuya
. ' con el fortalecimiento del sector, a través de la participacion en la
. ASOth formulacién de politicas que normalicen, defiendan y promuevan
A Do la libre competencia. Somos ¢l gremio que representa a los
operadores de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones del pais, que trabaja por el
beneficio
de sus afiliados en los escenarios politicos, regulatorios y
formativos de la Industria.

ANALISIS DEL SECTOR

El Sistema contable del TAXATION SMART, es un activo vital para la organizacion contable del
fondo, asi como la rendicion de informes, cuentas y la organizacion contable del fondo.

El software asociado es un activo tecnoldgico critico, debido a que respalda procesos de alta
prioridad y riesgo vital, por lo que su funcionamiento debe garantizar disponibilidad, confiabilidad,
integridad y continuidad operacional 24/7.

Necesidad Institucional Identificada

La demanda surge de la imperiosa necesidad de mantener el sistema en condiciones ptimas de

operacion, asegurando:
« Continuidad de la operacion sin interrupciones.
* Capacidad de respuesta y coordinacion cportuna.
= Disponibilidad permanente de informacion.
+ Conformidad con normas de seguridad de la informacion.
= Actualizacion tecnoldgica acorde con los estandares del sector salud.
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= Integracion y comunicacion con actores del sistema de atencion en emergencias.

Debido a la complejidad técnica y operativa del software, la entidad no cuenta internamente con el
recurso humano, experiencia y herramientas suficientes para garantizar un servicio de soporte
especializado, lo cual hace necesaria la contratacion externa.

La entidad requiere contratar el servicio de apoyo técnico, mantenimiento y actualizacion
especializada del software TAXATION SMART, debido 2 que se trata de una plataforma esencial
para la gestion de contable, cuyo funcionamiento continuo tiene impacto directo en la gestién
financiera y asi como en la coordinacion interinstitucional.

La demanda es permanente, estratégica, critica, especializada y de alto impacto, por lo cual no
puede suspenderse ni asumirse con talento humano interno limitado, justificandose plenamente la
contratacion del servicio.

ESTUDIO DE LA OFERTA
NUMERO DE EMPRESAS DEL SECTOR
Identificacion del mercado proveedor potencial

La oferta para la prestacion de servicios de soporte y actualizacidn de software especializado en
contabilidad de cogido cemrado, se encuentra principalmente en empresas de:

Desarrollo de software especializado en contabilidad.

Empresas certificadas en soluciones tecnologicas para entidades publicas.

Empresas con servicios de soporte de software criticos en modalidad 24/7.

Proveedores con experiencia en plataformas basadas en la nube (Cloud Computing).
Firmas con experiencia validada en proyectos de gestion de emergencias, telemedicina o
sistemas hospitalarios,

Es un mercado especializado y limitado, debido al caracter técnico y sensible del software, y mas
aun que el software con el cual cuenta el Distrito de Barrancabermeja, es un software de cadigo
cermrado..

Requisitos técnicos que debe cumplir el oferente

El mercado potencial se reduce a empresas que demuestren:

Tipologia y amplitud de Ia oferta

La oferta disponible en Colombia se clasifica asi:

Oferta generalista

Empresas de soporte tecnologico genérico.
Riesgo: no cuentan con conocimiento especifico del software ni experiencia en operacion critica para
emergencias.

Oferta semiespecializada
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Empresas de tecnologia con experiencia en salud, pero no necesariamente en sistemas de
emergencias.

Ventaja: cumplen parcialmente requisitos.

Desventaja: curva de aprendizaje alta y iesgo de indisponibilidad.

crta especializada (ideal

Empresas que desarrollaron el software o trabajan directamente con soluciones.
Ventaja: maximo nive! de compatibilidad y respuesta inmediata.

Conclusion: la oferta adecuada es limitada y de caracter especializado, por lo que se recomienda
proveedor con experiencia directa o desarrollador original.

Condiciones de prestacién que deben ofrecer los pmveedum

Aspecto lr B Nivel es %perado B
Cobertura horaria |[24/7/365 -
[Atencion |[Remota + presencial

Tiempo maximo de rnspumla”lnmpdlaln 0<30 mimltm para rallas criticas

|

|
]
|

s

Tiempo de solucion ]ISeﬂm scveridad, maximo 4 horas para fallas mayo

res
[Actualizaciones ][Lvolunvas adaptallvas y de seguridad _J
Capacitacidn ||Pcriodica, certificada y documentada

Documentacion IIMa_m_Ja_les, reportes, bildcoras y evidencias ]

Ventajas y desventajas del mercado actual
Ventajas

e Empresas TIC con experiencia en sector salud.

» Crecimiento del mercado de scluciones cloud.

+ Disponibilidad de arquitecturas escalables y seguras.

= Posibilidad de integrar inteligencia artificial y georreferenciacién,

Desventajas
= Mercado reducido por nivel de especializacion.
» Dependencia técnica del desarrollador original o proveedor autorizado.
+ Elevado costo por soporte critico y 24/7.
« Restricciones normativas y de confidencialidad.

ADQUTSICIONES HISTORICA DE LA ENTIDAD Y OTRAS ENTIDADES

Tipo de [ Departamento Fecha
‘ PO tado | Entidad Objeto y Municipio | Cuantfa = (dd-mm-
de Ejecucién - aaaa)
I P 2l
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PRESTACION DE
SERVICIOS
ESPECIALIZADOS EN
LATECNOLOGIA DEL
SOFTWARE
REALMULTICARTO Y
SUS
AN .'\IM.(.]:'\LDIA‘ COMPLEMENTOS
1 ci6n LIQUIDA Ulbll{l‘l()!)lﬂ. REAI.T?ES - X
Directa DO BARRANCA | MULTICARTOCIUDA
BERMEJA DANO PARA 1A
OPERACION DE LA
GESTION
CATASTRAL A
CARGO DEL
DISTRITO DE
BARRANCABERME]
A
PRESTACION DE
SERVICIOS
ESPECIALIZADOS EN
LA TECNOLOGIA DEL
SOFTWARE
REALMULTICARTQ Y
SUS
Cintiaia Al ..(_,'A .l:l}l A C()MliEMEN'I 0s
5 cién LIQUIDA | DISTRITO DE | REALGIS Y
Directa DO BARRATI(JA MULTICAR'I'()(][UUA
BERMEJA | DANO  PARA LA
OPERACION DE LA
GESTION
CATASTRAL A
CARGO DEL
DISTRITO DE
BARRANCABERME]
A

SANTANDER:

BARRANCABE
RMEJA

SANTANDELR:

BARRANCABE
RMEJA

$2,077,9
00,718

- |
Fecha de
Liquidacié
n

202303
21

$1,640,1
63,075
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Contrala | 1A
3 cion DO
Directa

ALCALDIA
DISTRITO DE
BARRANCA

BERMEJA

| REALIZAR SOPORTE
TECNICO),
MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION
DEL SOFTWARE
SEM,  ADQUIRIDO
PARA EL
FORTALECIMIENTO
DEL
FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA DE
EMERGENCGIAS
MEDICAS SEM, [N
DESARROLLO DF LA
DIMENSION SALUD
PUBLICA EN
EMERGENCIAS Y
DESASTRES,
CONTEMPLADO EN
EL PROYECTO
FORTALECIMIENTO
DEL SISTEMA DE
EMERGENCIAS Y
DESASTRES EN
SALUD DEL
DISTRITO DE
BARRANCABERME]
A, DEPARTAMENTO
DI SANTANDER

—_—

SANTANDER:

BARRANCABE
RMEJA

S
68.00
00

0.0

|

Fecha de
Liquidacio
n

30-11-
2022

Fuente; Colombia Compra Eficiente - SECOF 1, SECOP 11

CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS (UNSPSC)
Los codigos que se relacionan al presente procesos de seleccion se enuncian a continuacion:

CODIGO UNSPSC

DESCRIPCIGN

81111805

Mantenimicnto o soporte de sistemas patentados o autorizados

6. ANALISIS DE PRECIOS

El mencionado articulo, estipula que "Se considera que no hay pluralidad de oferentes cuando existe
solamente una persona que puede proveer el bien o servicio por ser el fitular de las dernchas de
propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio
nacional”. De conformidad con lo dispuesto en el literal g} del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150
de 2007, reglamentado por el articulo 2.2.1.2.1 4.8 del Decreto 1082 de 2015, se configura la causal
de contratacion directa por ausencia de pluralidad de oferentes cuando el bien o servicio requerido
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unicamente puede ser provisto por una persona natural o juridica, bien sea por ostentar la titularidad
de los derechos de autor o por tener la calidad de proveedor exclusivo autonizado.

En el presente caso, dicha circunstancia se encuenlra objetivamente acreditada, no solo respecto
del suministro del software, sino también frente a cualquicr forma de soporte, mantenimiento,
actualizacidn, administracién, operacion, hosting o intervencién técnica, lo cual excluye de manera
absoluta la posibilidad de competencia directa o indirecta.

Conforme al Certificado de Registro de Soporte Lagico — Software expedido por la Direccién Nacional
de Derecho de Autor, se encuentra acreditado que:

El software REALMULTICARTO se encuentra registrado bajo el Libro 13 — Tomo 82 — Partida 488,
con fecha de registro 28 de diciembre de 2020.

El software REALGIS se encuentra registrado bajo el Libro 13 — Tomo 74 — Partida 464, con fecha
de registro 24 de julic de 2019.

En ambos registros figura como fitular exclusivo de los derechos patrimoniales la sociedad
REALIDAD 5.0 S.AS., identificada con NIT 900.460.420-8 representada legalmente por ELKIN
YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de
Bucaramanga .

De conformidad con los articulos 12, 17 y 30 de la Ley 23 de 1982, la Decision Andina 351 de 1993
y el articulo 2.6.1.1.1 del Decreto 1066 de 2015, los derechos patrimoniales de autor confieren a su
titular facultades exclusivas, excluyentes y oponibles erga omnes, dentro de las cuales se
encuentran, entre otras, 1a reproduccion, modificacién, adaptacidon, mantenimiento, comunicacion
publica y explotacidn econdmica del software.

Mediante Certificado de Distribucion Exclusiva en el territorio de la Repiiblica de Colombia, expedido
el 25 de noviembre de 2025, la sociedad REALIDAD 5.0 S.A.S. con NIT No. 900460420 representada
legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania
N°. 1.088.715.110 de Bucaramanga, en su calidad de titular de los derechos patrimoniales de autor
de los sistemas REALMULTICARTO, REALGIS y demas componentes asociados, certifico
expresamente gue:

REALTIX S.A.S., identificado con NIT No. 900317973-8, representada legalmente por ELKIN YESID
VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de
Bucaramanga , es su Unico distribuidor y proveedor autorizado en Colombia. Dicha autorizacion
incluye, de manera expresa y excluyente:

- Comercializacion
- Instalacion
Soporte
. Mantenimiento
. Aclualizacion
- Operacion
- Acompainamiento técnico
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. Emisién de licencias de uso a terceros

. La exclusividad se encuentra vigente desde el 1 de junio de 2019 hasta el 31 de diciembre
de 2029.

En consecuencia, ninguna otra persona natural o juridica en el territorio nacional se encuentra
juridicamente habilitada para ejecutar las actividades que constituyen el objeto del presente contrato,
aun cuando cuente con capacidades técnicas similares.

El software REALMULTICARTO y REALGIS corresponde a una obra protegida bajo el régimen de
derecho de autor, cuya explotacion econdémica se encuentra sometida de manera exclusiva a licencia
expresa otorgada por el titular de los derechos patrimoniales, razén por la cual el acceso al codigo
fuente es de caracter cemrado y reservado, encontrandose juridicamente restnngida cualquier forma
de intervencién por parte de terceros no autorizados para efectos de soporte, mantenimiento,
aclualizacion, administracién de bascs de datos o prestacidn del servicio de hosting operativo.
acluaciones que, de realizarse sin la debida autorizacion, constituirian una infraccion al derecho de
autor conforme a lo dispuesto en los articulos 51 y 271 del Cédigo Penal, asi como en los articulos
6 y 7 de Ia Decision Andina 351 de 1993; en consecuencia, aun cuando exislan en el mercado
operadores lecnoldgicos con capacidades técnicas genéricas en materia de servicios de tecnologia
de la informacion, estos carecen de habilitacion juridica para intervenir el software, lo que hace
matenial y juridicamente imposible estructurar un proceso de seleccién competitivo para la ejecucion
del objeto contractual.

Que, la Direccién de Servicios Administrativos, a la cual mediante el Decreto 002 del 02 de enero de
2026, “POR MEDIO DEL CUAL SE REORGANIZA LA DELEGACION DE FUNCIONES Y
COMPETENCIAS EN MATERIA CONTRACTUAL Y ORDENACION DEL GASTO EN LOS
FUNCIONARIOS DEL NIVEL DIRECTIVO Y ASESOR DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DEL
DISTRITO Y SE DEROGAN LOS DECRETOS No. 106 Y 198 DE 2025" en su arliculo noveno, se
establecié "Delegar en el Director de servicios administrativos la facultad para contratar y ordenar el
gasto, en los procedimientos de seleccion de contratistas bajo la modalidad de selecciéon de
contratacion directa que corresponda a la suscripcién de contratos de arendamiento, comodatos,
renovacion y/o adquisicion de licencias y/o software. Esa atribucion comprende la elaboracion de los
documentos y realizacion de las actuaciones que se requieran durante las etapas de Ia planeacion,
seleccion, y la suscripcion del contrato.” Lo cual entonces implica que esta a cargo de esta Direccion
la ejecucion de todos los contratos de Software a adquinr por medio de contratacion directa, que
sean requeridos y que permita que la Administracion Central del Distrito Especial de
Barrancabermeja funcione y cumpla con sus fines esenciales y los servicios a favor de la comunidad
y de la poblacion, asi como de las diversas organizaciones existentes.

El valor de la oferta presentada para la prestacion de los servicios de soporte informatico,
mantenimiento, actualizacion y evolucion del software tributario REALMULTICARTO asciende a la
suma de QUINIENTOS CUARENTA MILLONES CUATROSCIENTOS TREINTA Y DOS MIL
SEISCIENTOS PESOS M/CTE ($540.432.600,00)

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 20 del articulo 476 del Estatuto Tributario, el objeto
contractual se encuentra excluido del impuesto sobre las ventas — IVA, al corresponder a la
adquisicion y uso de licencias de software para el desarrollo y operacion de contenidos y servicios
digitales, conforme a la reglamentacion expedida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones.
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En consecuencia, el Distrito de Barrancabermeja ha tenido en cuenta, para el presente proceso de
seleccion, la propuesta presentada por REALTIX S.A.S., identificado con NIT No. 900317973-8,
representada legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula
de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de Piedecuesta, en su condicién de tnico proveedor legalmente
habilitado para la comercializacin, explotacién, soporte técnico y mantenimiento del software
RealMultiCarto y sus complementos RealGIS, garantizando con elio el cumplimiento de los
principios de legalidad, eficiencia, economia, responsabilidad y planeacion que rigen la contratacion
estatal, conforme a los articulos 209 de la Constitucién Politica y 3 de Ia Ley 80 de 1993.

7. VALOR ESTIMADO

El valor de la oferta de REALTIX S.A.S., identificado con NIT No. 900317973-8, representada
legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania
N°®. 1.098.715.110 de Piedecuesta,asciende a la suma de QUINIENTOS CUARENTA MILLONES
CUATROSCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS PESOS M/CTE ($540.432.600,00)

De acuerdo con el numeral 20 del articulo 476 del Estatuto Tributario el servicio de este contrato se
encuentra excluido del IVA “Adquisicion de licencias de software para el desarrollo comercial de
contenidos digitales, de acuerdo con la reglamentacion expedida por el Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones”

El Distritc de Barrancabermeja ha tenido en cuenta para el presente proceso de seleccion la
propuesta presentada por el Unico proveedor, REALTIX S.A S., identificade con NIT No. 900317973-
8, representada legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con
Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de Piedecuesta,.

INDICACION DE S LA CONTRATACION ESTA COBLJADA POR UN ACUERDO COMERCIAL
DISPOSICIONES DERIVADAS DE LOS ACUERDOS COMERCIALES

Dispuesto en el MANUAL PARA EL MANEJO DE LOS ACUERDOS COMERCIALES EN
PROCESQOS DE CONTRATACION CCE-EICP-MA-07 v.02 08/11/2024 de Colombia Compra
Eficiente.

Algunas de las disposiciones contenidas en los Acuerdos Comerciales estan incorporadas en la Ley
80 de 1993, 1150 de 2007 y en el Decreto 1082 de 2015 como, por ejemplo, las modalidades de
seleccion, las reglas de publicidad en el SECOP, los Planes Anuales de Adquisiciones y los avisos
de convocatoria, asi como la posibilidad de realizar convocatorias limitadas a Mipymes. De igual
forma, los Acuerdos Comerciales también establecen reglas adicionales relacionadas, por ejemplo,
con el Trato Nacional y con los plazos minimos para la presentacion de las ofertas.

De olra parte, debe sefialarse que algunas Entidades Estatales. que cuentan con un régimen
especial de contratacion, deben hacer ajustes a sus Manuales de Conlratacién para la comrecta
aplicacion de los Acuerdos Comerciales, ya que puede que estos sean aplicables a sus Procesos de
Contratacion.

Aplicacién de los Acuerdos Comerciales para Entidades Estatales del nivel municipal
Entidades Estatales incluidas en Ja lista de los Acuerdos Comerciales

Los municipios que integran el nivel Subcentral en los Acuerdos Comerciales estan inciuidos en la
lista de Entidades de los Acuerdos Comerciales con la Alianza Pacifico {Unicamente con Chile y
Peni), Chile, Cosla Rica, los Estados AELC, el Triangulo Norte (tinicamente con Guatemala), la
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Unidn Europea (aplicable al Reino Unido e Idanda del Norte); y la Decision 439 de 1998 de la
Comisién de la CAN. Lo anterior implica que los procesos de contratacion llevados a cabo por los
municipios listados deberdn otorgar Trato Nacional a los bienes y servicios y proveedores nacionales
provenientes del socio comercial con el que se haya suscrito el respectivo Acuerdo Comercial.

En el acuerdo con Israel se acordé que unicamente los siguientes municipios estan cubiertos:.
Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla y Bucaramanga. Esto implica que en la contratacién publica
llevada a cabo por estos municipios se debera dar aplicacion a todas las obligaciones Incorporadas
en el Capitulo de Compras publicas para aquellos proponentes, bienes y servicios provenientes de
Israel.

Las contralorias y personerias del nivel municipal estan incluidas en la lista de Entidades de los
Acuerdos Comerciales con Chile; el Triangulo Norte (Unicamente con El Salvador y Guatemala); 1a
Unién Europea (aplicable al Reino Unido e Irlanda del Norte) y por la Decisién 439 de 1998 de la
Comisién de la CAN.

Las Universidades del nivel municipal estan incluidas en la lista del Acuerdo Comercial con Chile: la
Unién Europea (aplicable al Reino Unido e Idanda del Norte) y por la Decision 439 de 1998 de la
Comision de la CAN,

Salvo por algunas excepciones, lodas las demas Entidades Estatales del nivel municipal (incluidas
las entidades descentralizadas indirectas) estan incorporadas en la lista de Entidades de los
Acuerdos Comerciales con Chile; el Triangulo Norte (inicamente con El Salvador y Guatemala), la
Unién Europea (aplicable al Reino Unido e Irfanda del Norte) y por la Decisién 439 de 1998 de 1a
Comisién de la CAN.

Valores

El Acuerdo Comercial con Alianza Pacifico es aplicable a los Procesos de Contratacién a nivel
Subcentral para: (1) adquirir bienes y servicios a partir de $1.147.016.154 COP y (ii) adquirir servicios
de construccion desde $28 675.403 847 COP El Acuerdo Comercial con los Estados AELC (EFTA)
es aplicable a los Procesos de Contratacion a nivel Subcentral para: (i) adquinir bienes y servicios a
partir de $1.131.227.573 COP y (i) adquirir servicios de construccién desde $28.280.689.315 COP.

El Acuerdo Comercial con Costa Rica es aplicable a los Procesos de Contratacién a nivel Subcentral
para: (i) adquirir bienes y servicios a partir de $2.030.722.904 COP y (i) adquirir servicios de
construccion desde $28.617.834.543 COP.

El Acuerdo Comercial con la Unin Europea (aplicable al Reino Unido e Irlanda del Norte) es
aplicable a los Procesos de Contratacion a nivel Subcentral para: (i) adquirir bienes y servicios a
partir de $1.131.227.573 COP y (ii) adquirir servicios de construccion desde $28.280.689.315 COP.

El Acuerdo Comercial con Israel es aplicable a los Procesos de Contratacion a nivel Subcentral para:
(i) adquirir bienes y servicios a partir de 250.000 DEG Yy (ji) adquirir servicios de construccion desde
5,000.000 DEG.

El Acuerdo Comercial con el Triangulo Norte (inicamente con El Salvador y Guatemala) es aplicable
a los Procesos de Contratacion a partir del limite inferior de la menor cuantia.

La Decisién 439 de 1998 de la Comision de la CAN es aplicable a todos los Procesos de Contratacion
dc las Entidades Estatales del nivel imunicipal obligaaas, inaepenaientiemente del valor del Froceso
de Contratacién siempre que se trate de procesos de contratacion de servicios.
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Todos los valores anteriores deben considerarse reflejando los umbrales base de los capitulos de
compras publicas de los Acuerdos Comerciales. Estos valores se actualizan periédicamente segun
las férmulas incorporadas en cada acuerdo y la TRM aplicable.

Las Entidades Estatales podrén dirigirse al sitio web de Colombia Compra Eficiente donde podran
consultaren pesos colombianos los umbrales aplicables a los Acuerdos Comerciales.

httpsJloolombiaoomgra.gov,coioomQradoreslggyerdos-oomgrg'algs-v-t@tg:nacional-ggr—
reciprocidad.

« El Acuerdo Comercial con Chile es aplicable a los Procesos de Contratacion para: (1) adquirir
bienes y servicios a partir de $1.148.221.780 COP y (ii) para servicios de construccion desde
$28.705.544.496 COP.

Excepciones

El presente anexo contiene las excepciones a la aplicacion de los Acuerdos Comerciales para las
Entidades Eslatales del nivel municipal.

AGUERDO MUNICIPAL EXCEPCIONES
- CHILE
':kg}gl’égn“ _ 1,2,3,4,5,6,7,12, 14, 15,16, 17, 19, 28, 29, 32, 35,
PERU 37, 55, 61
=2 1,2,3,4,5,6,8, 12, 14, 15, 16, 17, 18,19, 28, 29, 32, 33,
b 34, 35, 36, 37,47
COREA 1,3,4,5,6,7,10,11,12, 14,15, 16, 17, 19, 28, 29, 32,
i iy 34, 35, 37, 57,58
e 1,3,4,56,7,9,12 14, 15,16, 17,19, 28,
R At 29,32, 35,37, 57, 58
CANADA
ESTADOS AELC (EFTA-SUIZA. | 1,4,5,6.7,10, 11,12, 14,15, 16, 17, 19,28, 29, 30, 31,
ISLANDIA)
. 1,2,3.4,5,6,7,12, 14, 15, 16, 17, 19, 28, 29, 30, 32, 33,
ESTADOS UNIDOS 34, 35, 36, 37 S
TRIANGULO DEL|_EL SALVADOR 1,2.3,4,5,6,7,9, 14, 20,38, 48,49, 59
' ORTE 1,2,3.4,5,6,7,9,14,20,21,50,51.52.53.5
NORTE GUATIVATA ,2,.3.4,5,6,7,9 4 0,2 1,52,53.59
UNION EUROPEA - REINO UNIDO | 1.4,5,6,7,10,11,12,13, 14, 15, 16, 17, 19, 23, 28, 29,
¢ Irlanda del Norte 31, 32, 35, 37,49, 57, 61
ISRAEL 1,3,4,5.7.8,11,12,13,14,15,16,19,28,29,32,34. 3537

Fuente: Colombia Compra Lficiente ¢on basc ¢n los Acucrdos Comerciales

Acuerdos Comerciales Aplicables
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El proceso de contratacion esta cubierto por los siguientes acuerdos comerciales y por la Decision
439 de la Secretaria de la Comunidad Andina de Naciones (CAN):

e VALOR A PARTIR DEL CUAL EL e
AGUERDO MUNIGIPAL ACUERDO GOMERCIAL ES APLICABLE EXCEPGIONES
BIENES Y SERVICIOS $1.028.247.507
CHILE BIENES Y SERVICIOS CONSTRUCCION
$ 1,2,3,4,5,6,7, 12, 14,
25.706.187.670 15, 16, 17, 19, 28, 29, 32,
ALIANZA DEL BIENES Y SERVICIOS $1.028.247.507 35,37,55, 61
PACIFICO — BIENES Y smwlcus)s CONSTRUCCION
25.706.187.670
MEXICO N/A
BIENES Y SERVICIOS § 1.021.836.954 | 1,2 3.4.5,6,8,12. 14, 15,
SHiiE: BIENES Y SERVICIOS CONSTRUCCION | 16, 17, 18, 19, 28, 29, 32,33,
S 34,35,36, 37,47,
25.545.923.858
BIENES Y SERVICIOS $ 1.028.000.000 | 1,3,4,5,6,7,10, 11, 12, 14,
itk BIENES Y SERVICIOS CONSTRUCCION | 15, 16, 17, 19, 28, 29, 32, 34,
5 35, 37,57, 58
77.110.000.000
BIENES Y SERVICIOS § 1.825.530.678 | 1,3,4,5,6,7,9,12, 14, 15,
3 BIENES Y SERVICIOS CONSTRUCCION 16,17, 19, 28,
ST 5 29,32 35,37, 57,58
25.725.714.885
CANADA WA

ESTADOS AELG (EFTA - SUIZA,
'LIECHTENSTEIN, NORUEGA E
ISLANDIA)

BIENES Y SERVICIOS § 947.235.394
BIENES Y SERVICIOS CONSTRUCCION
S
23.680.884.850

1.4,5,6,7,10,11, 12, 14,
32,33, 34, 35,36, 37

ESTADOS UNIDOS

BIENES Y SERVICIOS § 1.825.530.678
BIENES Y SERVICIOS CONSTRUCCION
$
25.725.714.885

1,2,3,4,5,6.7,12, 14, 15,
16,17, 19, 28, 29, 30, 32, 33,
34, 35, 36, 37

ES APLICABLE A T.OS PROCLESOS DE

1,2.3,4,5,6,7.9, 14, 20,

TRIANGULO D, |_ELSALYADOR | CONTRATACION A PARTIR DEL LIMITE 38,48, 49,59
ot INFERIOR DE LA MENOR CUANTIA  [1,2,3,4,5,6,7, 9, 14, 20,
21, 50,51, 52, 53,
GUATEMALA 50
BIENES Y SERVICIUS $ 938.656.236 | 1,4,5,6,7, 10, 11, 12, 13,
UNION EURGPEA ~ REINO UNIDG: | BENESY ShRVI(..lgb CONSTRUCGION 14:.‘ 11,53 21 ,65 :: '7:; 71.9-1 ;2'35 7236 |29.
23.466.405.900
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BIENES 250.000 DEG 1,3.4.57,811,12,13,14,15.16
ISRAL __SERVICIOS 250.000 DEG ,19,28,29,32,34,
ARL SERVICIOS DE CONSTRUCCION 35,37
5.000.000 DEG

“El. ACUERDO COMERCTAL CON EL REINO UNIDO FUF APROBADO EN COLOMBIA POR EL CONGRESO DE
LA REPUBLICA MEDIANTE LEY
2067 DEL 23 DI DICIEMBRE DF 2020 Y SE ESPERA A REVISION DEL ACUERDO FOR PARTE DE LA CORTE
CONSTITUCIONAL PARA SU
ENTRADA EN VIGOR. EN ESTE SENTIDO, LAS CONDICIONES COMERCIALES QUE SE VIENEN APLICANDO
PARA EL REINO UNIDO, DESDE EL 1 DE ENERO DEL 2021, SON LAS MISMAS QUE SE VENIAN APLICANDO
EN EL ACUERDO MULTIPARTES DE LOS PAISES ANDINOS CON LA
UNION EUROPEA, TAL COMO FUE ACORDADO MEDIANTE EL INTERGAMBIO DE NOTAS DIPLOMATICAS
NO. S-GTAJI-19-044595 QUE
SUSTENTAN ESTE ENTENDIMIENTO DE TRANSICION
LA DECISION 439 DE 1998 DE LA SECRETARIA DE LA CAN ES APLICABLE A TODOS LOS PROCESOS DE
CONTRATAGION DE LAS ENTIDADES ESTATALES DE NIVEL DEPARTAMENTAL OBLIGADAS,
INDEPENDIENTEMENTE DEL VALOR DEL PROCESO DE CONTRATAGION

En consecuencia, la entidad concedera trato nacional a proponentes y servicios de los Eslados que
cuenten con un acuerdo comercial que cubra el proceso de contratacién,

Adicionalmente, los proponentes de Estados con los cuales el Gobiemo Nacional haya certificado la
existencia de trato nacional por reciprocidad recibiran este trato.

LUIS EDUARDO CRUZ GONZALEZ
Director de Servicios Administrativos

—_Accibn: Nombre del responsable Firma Fecha |
Proyecto: Yordyn E, Sanchez Santamaria — Abg, CPS D.SA i oy Enero 2026
Aprobb: Luis Eduardo Cruz Gonzalez - D.SA. " Enero 2026
Los amiba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y fo encontramos ajustado a las normas y disposicionos
legales vigentes, por lo que bajo nuestra responsabilidad Io presentamos para la firma.
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Alcatdia Distrital de
Barrancabermeja

RESOLUCION No. 0560 DE 2026

"POR MEDIO DE LA CUAL SE DECLARA JUSTIFICADA UNA CONTRATACION DIRECTA
PARA LA SUSCRIPCION DE UN CONTRATO "

LA DIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DEL DISTRITO DE
BARRANCABERMEJA

En uso de sus facultades legales en especial las conferidas por la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de
2007, Decreto No. 1082 de 2015, Decreto Distrital No. 100 de 2025, Decreto Distrital No. 002 de
2026, y,

CONSIDERANDO

Que, constitucionalmente el desarrollo de las actividades de las entidades del Estado, entre las
que se incluyen las organizaciones termritoriales como los Departamentos, los Municipios y los
Distritos, deben desarrollar sus funciones de tal forma que permitan el cumplimiento y la real
materializacién de los fines esenciales del Estado determinados en el articulo 2 de la Constitucion
Politica de 1991.

Que el Distrito Especial de Barrancabermeja, reorganizade mediante el Acto Legislativo 01 de 2019
y estructurado administrativamente a través del Decreto Distrital No. 100 de 2025, cuenta con la
Secretaria de Hacienda Distrital, dependencia responsable de liderar integralmente la gestion de
las finanzas publicas, la administracién de los ingresos tributarios y la cormrecta ejecucion del
presupuesto distrital.

Que mediante el Decreto Distrital No. 002 de 2026 se delego en la Direccion de Servicios
Administrativos la facultad para contratar y ordenar el gasto en los procedimientos de seleccion
bajo la modalidad de contratacion directa, cuando se trate de la renovacion, adquisicion, soporte y
mantenimiento de licencias y software requeridos para el funcionamiento de la Administracién
Central del Distrito.

Que en ejercicio de dicha competencia, Ia Direccion de Servicios Administrativos adelanté los
estudios previos y el andlisis del sector y del mercado, los cuales obran en el expediente
contractual, identificando la necesidad de garantizar la continuidad operativa del sistema de
informacion tributania utilizado por la Secretaria de Hacienda Distrital para la administracion,
determinacioén, fiscalizacion, liquidacion, recaudo y cobro de los tributos distritales.

Que del andlisis técnico efectuado se establecié que el software REALMULTICARTO y sus
complementos constituyen una solucion tecnologica integral para la administracion y control de las
rentas publicas temitoriales, encontrandose en pleno funcionamiento, con vigencia tecnoldgica,
estabilidad operativa y alineacion con los requerimientos normativos aplicables a las entidades
territoriales.

En el presente caso, dicha circunstancia se encuentra objetivamente acreditada, no solo respecto
del suministro del software, sino también frente 3 cualquier forma de soporte, mantenimiento,

actualizacion, administracion, operacion, hosting o intervencién técnica. lo cual excluye de manera
absoluta Ia posibilidad de competencia directa o indirecta.

Conforme al Certificado de Registro de Soporte Légico — Software expedido por la Direccion
Nacional de Derecho de Autor, se encuentra acreditado que:

El software REALMULTICARTO se encuentra registrado bajo el Libro 13 — Tomo 82 — Partida 488,
con fecha de registro 28 de diciembre de 2020.

El software REALGIS se encuentra registrado bajo el Libro 13 — Tomo 74 — Partida 464, con fecha
de registro 24 de julio de 2019.

Sede Principal | o o
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Continuacion de la Resolucién No. 0560 DE 2026.

“Por medio de la cual se deciara justificada una contratacién direcla para la suscripeion de un
contrato "

En ambos registros figura como titular exclusivo de los derechos patrimoniales la sociedad
REALIDAD 5.0 S.A S, identificada con NIT 900.460.420-8 representada legalmente por ELKIN
YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110
de Bucaramanga .

De conformidad con los articulos 12, 17 y 30 de la Ley 23 de 1982, Ia Decision Andina 351 de 1993
y el articulo 2.6.1.1.1 del Decreto 1066 de 201 5, los derechos patrimoniales de autor confieren a
su ftitular facultades exclusivas, excluyentes y oponibles erga omnes, dentro de las cuales se
encuentran, entre otras, la reproduccion, modificacién, adaptacion, mantenimiento, comunicacion
publica y explotacion econdmica del software.

Mediante Certificado de Distribucion Exclusiva en el territorio de la Republica de Colombia,
expedido el 25 de noviembre de 2025, la sociedad REALIDAD 5.0 S.AS. con NIT No. 900460420
representada legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula
de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de Bucaramanga, en su calidad de titular de los derechos
patrimoniales de autor de los sistemas REALMULTICARTO, REALGIS y demas componentes
asociados, certifico expresamente que:

REALTIX S.A.S., identificado con NIT No. 800317973-8, representada legaimente por ELKIN
YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110
de Bucaramanga , es su Gnico distribuidor y proveedor autorizado en Colombia. Dicha autorizacion
incluye, de manera expresa y excluyente:

Comercializacion

Instalacion

Soporte

Mantenimiento

Actualizacion

Operacion

Acompanamiento técnico

Emision de licencias de uso a terceros

- La exclusividad se encuentra vigente desde el 1 de junio de 2019 hasta el 31 de diciembre
de 2028.

En consecuencia, ninguna otra persona natural o juridica en el temtorio nacional se encuentra
juridicamente habilitada para ejecutar las actividades que constituyen el objeto del presente
contrato, aun cuando cuente con capacidades técnicas similares.
El softiware REALMULTICARTO y REALGIS corresponde a una obra protegida bajo el régimen de
derecho de autor, cuya explotacién econdmica se encuentra sometida de manera exclusiva a
licencia expresa otorgada por el titular de los derechos patrimoniales, razén por la cual el acceso
al codigo fuente es de caracter cerrado y reservado, encontrandose juridicamente restringida
cualquier forma de intervencion por parte de terceros no autorizados para efectos de soporte,
mantenimiento, actualizacion, administracion de bases de datos o prestacion del servicio de
hosting operativo, actuaciones que, de realizarse sin la debida autorizacion, constituirian una
infraceion al derecho de autor confunne @ 0 UISpUesto en [0S articuios 51 y 271 del Cadigo Penal,
asi como en los articulos 6 y 7 de la Decision Andina 351 de 1993; en consecuencia, aun cuando
existan en el mercado operadores tecnolégicos con capacidades técnicas genéricas en materia de
servicios de tecnologia de la informacion, estos carecen de habilitacién juridica para intervenir el
sofiware, lo que hace material y juridicamente imposible estructurar un proceso de seleccion
competitivo para la ejecucion del objeto contractual.
Que, la Direccion de Servicios Administrativos, a la cual mediante el Decreto 002 del 02 de enero
de 2026, "POR MEDIO DEL CUAL SE REORGANIZA LA DELEGACION DE FUNCIONES Y
COMPETENCIAS EN MATERIA CONTRACTUAL Y ORDENACION DEL GASTO EN LOS
FUNCIONARIOS DEL NIVEL DIRECTIVO Y ASESOR DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DEL
Sedglﬁmsg Y SE DEROGAN LOS DECRETOS No. 106 Y 198 DE 2025" en su articulo noveno, se
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Continuacion de la Resolucion No. 0560 DE 2026.

"Por medio de la cual se declara justificada una contratacion directa para la suscripcion de un
contrato

establecio “Delegar en el Director de servicios administrativos la facultad para contratar y ordenar
el gasto, en los procedimientos de seleccién de contratistas bajo la modalidad de seleccion de
contratacion directa que corresponda a la suscripcion de contratos de arrendamiento, comodatos,
renovacion y/o adquisicion de licencias y/o software. Esa atribucién comprende la elaboracién de
los documentos y realizacion de las acluaciones que se requieran durante las etapas de la
planeacién, seleccion, y la suscripcion del contrato.” Lo cual entonces implica que esta a cargo de
esta Direccion la ejecucion de todos los contratos de Software a adquirir por medio de contratacion
directa, que sean requeridos y que permita que la Administracién Central del Distrito Especial de
Bamrancabermeja funcione y cumpla con sus fines esenciales y los servicios a favor de la
comunidad y de la poblacién, asi como de las diversas organizaciones existentes.

Que el literal g) del numeral 4 del articulo 2 de Ia Ley 1150 de 2007 dispone que procede la
modalidad de contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes, supuesto
reglamentado por el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 201 5, circunstancia que debe
constar de manera expresa y motivada en los estudios previos y en el acto administralivo de
Justificacion, condicién que se cumple plenamente en el presente caso.

Que la sustitucion del software actualmente implementado o la contratacién de un tercero no
autorizado implicaria riesgos ciertos y graves para la continuidad del servicio publico, la integridad,
confidencialidad y trazabilidad de Ia informacién tributaria, asi como para la estabilidad de los
procesos de recaudo y control fiscal, contrariando los principios de eficiencia, economia y
responsabilidad del gasto pablico.

Que la necesidad contractual se encuentra debidamente incorporada en el Plan Anual de
Adquisiciones de la vigencia 2026 y cuenta con Ia respectiva disponibilidad presupuestal.

Que, en mérito de lo expuesto, se concluye que la contratacién directa es la tnica modalidad
juridicamente procedente y técnicamente viable para satisfacer la necesidad de la Secretaria de
Hacienda Distrital.

En mérito de lo expuesto, la Direccian de Servicios Administrativos,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. DECLARATORIA DE JUSTIFICACION: DECLARAR JUSTIFICADA la
MODALIDAD DE CONTRATACION DIRECTA para suscribir CONTRATO con REALTIX S.AS.,
identificado con NIT No. 900317973-8, representada legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR
CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de Piedecuesta, cuyo
objeto es "PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL SOPORTE
INFORMATICO DE LA GESTION TRIBUTARIA MEDIANTE EL SISTEMA DE INFORMACION
TAXATION SMART EN DESARROLLO DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO ECONOMICO Y
FINANCIERO DEL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA SANT., ANDER", por un término de SEIS
(06) MESES contados a partir de 1a suscripeién dal acta do inicio.

ARTICULO SEGUNDO. DESIGNACION DE SUPERVISION: DESIGNAR como SUPERVISOR
(A) del contrato que se llegue a suscribir en los términos del articulo pnmero de este acto
administrativo al director de catastro multipropdsito (O quien haga sus veces).

PARAGRAFO: No obstante, la anterior designacion no implica que el Ordenador de! Gasto de la
entidad no pueda efectuar cambio, variacién y/o remocién del supervisor del contrato, lo cual sera
efectuado por pare del DISTRITO ESPECIAL DE BARRANCABERMEJA mediante comunicacion
escrita al nuevo supervisor y a la REALTIX S.A.S., identificado con NIT No. 900317973-8,
Sede Principal
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Continuacién de la Resolucion No. 0560 DE 2026.

"Por medio de Ia cual se declara justificada una contratacién directa para la suscripcién de un
contrato "

representada legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula
de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de Piedecuesta, sin que para ello sea requerido la modificacion
del contrato o la suscripcion de un nuevo acto administrativo.

ARTICULO TERCERO. CONVOCATORIA A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS: CONVOCAR a
las VEEDURIAS CIUDADANAS para que conozcan los documentos correspondientes al proceso
contractual de la referencia, y para que si lo consideran necesario realicen control social de este,
de conformidad con lo establecido en la Ley, para lo cual se mantendra |a informacion relativa a
los contratos en la Secretaria Juridica Distrital, asi como en la plataforma SECOP I, y en Ia
Direccion de Servicios Administrativos.

ARTICULO CUARTO. EXPEDIENTE: INTEGRAR el expediente fisico y electrénico
correspondiente al proceso contractual de la referencia, el cual reposara en su original en la
Secretaria Juridica Distrital conforme sus competencias legales. Asi, se mantendra copia espejo
de este expediente en la Direccion de Servicios Administrativos.

ARTICULO QUINTO. VIGENCIA: El presente acto Administrativo de Justificacién rige a partir de
la fecha de su expedicién, y contra este no proceden recursos.

Dada en Barrancabermeja, a los a los Treinta (30) dias del mes de enero de dos mil veintiséis
(2026). . ;
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

LUIS EDU O CRUZ GONZALEZ
Director de Servicios Administrativos

Accion: | Nombre del responsable Firma Fecha
Proyects: Yordyn E Sdnchez Santamaria —Abg. CPS D.SA } 2 Enoro 2026
| Apeoba: Luis Eduardo Cruz Genzalez — D.SA. i Encra 2026
Los amiba firmantes dedaramos que hmrwisadooldoammbylomhama}usmdoahsmnnasyd&posﬁmsbnam
ﬁmumbmmpwmmmbmm_pamhm z
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ANEXO DE CONDICIONES AL PROCESO CONTRACTUAL CUYO OBJETO ES: “PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL
SERVICIO PUBLICO CATASTRAL EN EL HOSTING, SOPORTE,MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLGGICA Y DE SOFTWARE
(REALMULTICARTO Y ANEXOS), ORIENTADA A LA FORMACION, CONSERVACION Y DIFUSION
DE LA INFORMACION CATASTRAL CON ENFOQUE MULTIPROPGSITO EN EL DISTRITO DE
BARRANCABERMEJA. ="~

Las partes de comin acuerdo hemos convenido integrar al Contrato Electrénico (ue se encuentra en
el SECOP I, las siguientes cldusulas que conforman el Contrato:

CLAUSULA PRIMERA. - OBIETO: “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO POBLICO CATASTRAL
EN EL HOSTING, SOPORTE,MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA Y DE SOFTWARE (REALMULTICARTO Y ANEXOS), ORIENTADA A LA
FORMACIGN, CONSERVACION Y DIFUSION DE LA INFORMACION CATASTRAL CON ENFOQUE
MULTIPROPOSITO EN EL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA_”

CLAUSULA SEGUNDA. - ALCANCES DEI, OBJETO: Las actividades especificas que el contratista

debe realizar para el cumplimiento del objeto convenido en la cldusula anterior, se encuentran
estipuladas en los Iistudios Previos e Invitacién de la presente contratacién y hacen parte integral
del contralo que se aprueba por la plataforma del SECOP 1.

CLAUSULA TERCERA. - OBLIGA. DEL CONTRATISTA: Las ohligaciones del contratista se
encuentran estipuladas en los Estudios Previos de la presente contratacién y hacen parte integral del
contrato que se aprueba por la plataforma del SECOP 1L

CIAUSULA_CB&MAGI_QNE&DEL@MAHST_A; [l Contratista hace las siguientes
declaraciones: a) Conoce y acepta los Documentos del Proceso. b) Tuvo la oportunidad de solicitar
aclaraciones y modificaciones a los Documentos del Proceso y recibid de la Alcaldia Distrital de
Barrancabermeja respuesta oportuna a cada una de las solicitudes. ¢) Se encuentra debidamente
facultado para suscribir el presente Contrato. d) Bajo la gravedad del juramento, yue se considera
prestado con la firma del presente documento, declara no hallarse incurso en ninguna de las causales
de inhabilidad e incompatibilidad o conflicto de intereses per tener relacion contractual con alguna
entidad o instituto publico, sujeto por el ente de control respestivo, previstas en la Constitucién y la
Ley; en caso de ocultamiento responderd el CONTRATISTA. PARAGRAFO. [ contratista responderd
por haber ocultado al contratar con inhabilidad, incompatibilidad o prohibicidn legal para celebrar y
ejecutar el presente contrato o por las inhabilidades, incompatibilidades, prohibiciones o conflictos
de intereses sobrevinientes. €) Conoce la naturaleza del trabajo por desarroltar, las normas legales
que le son inherentes, los plazos y costos requeridos para ejecutar el objeto contractual: todo lo cual
queda bajo su responsabilidad. f) FEstd a paz y salvo con sus obligaciones [rente al sistema de

seguridad social integral y demas aportes relacionados con las obligaciones contractuales. g) Conoce
que el valor del contrato incluye todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demds

contribuciones relacionadas con el cumplimiento del objeto del presente Contrato. h) El Contratista
manificsta que los recursos que componen Su patrimonio no provienen de lavado de aclivos,
fmanciacion del terrorismo, narcotrafico, captacion ilegal de dineros y en general de cualquier
actividad ilicita; de igual manera manifiesta que los recursos recibidos en desarrollo de este contrato,
no seran destinados a ninguna de las actividades antes descritas. i) El Contratista se compromete a
no contratar menores de edad para el ejercicio del objeto contractual, asi como a no permilir que se
subcontrate a menores de edad para tales efectos, dando aplicacion a la Resolucién N°. 3597 de

1
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2013 del Ministerio del Trabajo y los Pactos, Convenios y Gonvenciones Internacionales ratilicados
por Colombia, sobre los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

CLAUSULA_QUINTA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: Ademis de las obligaciones y
derechos contemplados en los articulos 4° y 5% de la Ley 80 de 1993 y demds normas concordantes
¥ Ios convenidos en el presente contrato, EFl CONTRATANTE se obliga especialmente a: 1) Efectuar
los registros y operaciones presupuestales y contables necesarios para cumplir cabalmente el pago
de los servicios que el contratista haya prestado a ésta con base en el presente contrato. 2) Pagar en
forma oportuna los honorarios pactados, so pena de reconocer el pago de intereses moratorios
equivalentes a la tasa de interés legal (0,5% mensual), si dentro de los diez dias habiles siguientes al
cobro efectuado por el contratista sobre los valores adeudados por &l contratante, ésta no procede a
su pago. 3) Efectuar los descuentos legales sobre el valor mensual de los honorarios a que hubiere
lugar. 4) Suministrar oportunamente los medios necesarios para la ejecucién del objeto contractual.

CLAUSULA SEXTA. - RESPONSABILIDAD: El contratista serd responsable ante las autoridades de
los actos u omisiones en ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del presente contrato,
cuando con ellos se cause perjuicio a la administracién o a terceros. en los términos del articulo 52
de la Ley 80 de 1993. a) Fl Contratista es responsable por el cumplimiento del objeto y las actividades
a desarrollar establecidas en los estudios previos del presenle Contrato. El Contratista sera
responsable por los dafios que ocasionen en la ejecucion del objeto del presente Contrato. b) Ninguna
de Ias partes serd responsable frente a la otra o frente a terceros por danos especiales, impreyisibles
0 danos indirectos, derivados de fuerza mayor o caso fortuito de acuerdo con la Ley. ¢) El contratista
serd responsable de cumplir con las directrices dadas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
y/0 con la que se encuentre en vigencia en relacién con la adopcion de los protocolos de bioseguridad,
y con los lineamientos y medidas tomadas por las autoridades departamentales, municipales,
distritales e institucionales.

QLAHSHLLSM\LIQEN_CIA_X_ELAZD_DE_BIE_CMQN.“DEL_M IRATQ: El plazo de

ejecucidn tendrd una duracién de SEIS (06) MESES, contados a partir de la suscripeion del acta de
inicio, sin superar el 31 de diciembre de 2026,

CLAUSULA OCTAVA. - VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor del contrato
asciende a la suma de QUINIENTOS CUARENTA MILLONES CUATROSCIENTOS TREINTA Y DOS
MIL SEISCIENTOS PESOS M/CTE ($540.432.600,00), Este valor contractual se pagard una vez se
suscriba el acta de inicio entre el contratista y el supervisor de la siguiente forma:

El Distrito de Barrancabermeja, cancelard al contratista el valor del contrato de la siguiente forma:

A Un primer pago equivalente a la suma de TRESCIENTOS CINCUENTA Y UN MILLONES
OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL NOVECIENTOS VEINTE PESOS M/CTE, ($ 351.850.920) IVA
INCLUIDO, por motivo de pago de los servicios de Hosting al sistema REALMULTICARTO,
mantenimiento a distancia del sistema de informacién y servicios complementarios al sistema de
informacién, para su funcionamiento, tal y como se detalla a continuacién:

e S VALOR TOTAL IVA
DESCRIPCION INCLUIDO
1.2. Hosting al Sistema REALMULTICARTO y complementos por seis $ 93.897.000
(6) meses 2TB (EXENTO DETVA)
1‘.3. Mantenimiento a distancia dfel Sistema de informacion y Gestién $ 66.404.380
Catastral y complementos por seis (6) meses

2
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1.4. Servicios complementarios al Sistema de Informacion y Gestién $ 191,549 540
Catastral REALMULTICARTO por seis (6) meses = R
| VALOR TOTAL $351.850.920

Para validar el presente pago, el contratista deher presentar certificaciin donde conste la
activacion de los respectivos servicios con sus especificaciones técnicas. Para ello deben indicar
fecha de inicio y fecha de finalizacién de los servicios, incluido servicios adicionales de hosting
del Sistema RealMultiCarto el cual se mantendrs por el contratista a favor del contratante por
veinte (20) dias adicionales contados a partir de la fecha de finalizacién del plazo de ejecucion
contractual,

B. Actas de Avance Mensual: El resto del valor del contrato Correspondiente al item de Soporte
tecnologico al Sistema REALMULTICARTO y complementos X 6 MESES, se pagard en actas de
pago parciales mensuales a partir de la fecha de la suscripcién del acta de inicio de la siguiente
furma:

SLIS (6) PAGOS contenidos en: A) CINCO (05) pagos equivalentes a la suma de TREINTA Y UN
MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA MIL DOSCIENTOS OCHENTA PESOS MCTE IVA
INCLUIDO ($31.430.280) por concepto de Soporte tecnoldgico, mediante presentacion de acta
parcial y B) UN (01) dltimo pago equivalente a la suma de TREINTA Y UN MILLONES
CUATROCIENTOS TREINTA MIL DOSCIENTOS OCHENTA PESOS MCTE VA INCLUIDO
($31.430.280) por concepto de soporte tecnolGgico, mediante presentacién del acta final y de
liquidacion.,

NOTA 1: AVAL DEL SUPERVISOR.

Para ordenar cualquier pago se deberd allegar por el contratista la constancia de cumplimiento 4
satisfaccion del objeto contractual expedido por el supervisor del contrato designado para el
efecto, al igual que el pago del sistema de seguridad social integral y parafiscales

NOTA 2: VALOR. En el valor se entienden incluidos los costos directos ¢ indirectos que vcasione
la ejecucion del contrato.

NOTA 3: DOCUMENTOS SOPORTE: El contratista deberd presentar informe de la prestacion del
Servicio con los requerimientos establecidos en la nota 1, 1a factura o la cuenta de cobro, segin
Sed el caso, constancia de pago de aportes a la seguridad-social, parafiscales, riesgos profesionales
y demds documentos requeridos para el pago de la cuenta de cobro.

NOTA 4: El contratista deberd presentar Informe técnico y financiero , el cual contendrd soportes
originales individuales de cada prestacién del servicio con el lleno del requisito establecidos.

USULA NOVENA. - CION PRESUPUESTAL: I gasto relacionado para la contratacién

objeto del presente documento, corresponde al presupuesto asignado por la Administracion Central
para el efecto imputads al numeral 2.3.04-0106 1003 0406003-2029680610140-2.3.2.02.02.009,
Fuente de Financiacién Recursos Propios, por concepto de Servicios para la comunidad, sociales Y
personales, respaldados por el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 2603426 de 29 de
Lnero de 2026 y por el Certificado del Plan Anual de Adquisiciones CEPAA No. 3423 del 22 de Enero
de 2026. codigo UNSPSC 81111500;81111800;81111700:43232200

CL&U_SIMDE_(JMA._-EQBER![SIO_N: La vigilancia, seguimiento y verificacidn técnica, juridica,

administrativa, financiera y contable de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato por parte
del CONTRATANTE serd ejercida por el director de catastro multipropdsito (O quien haga sus
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veces) y sus funciones serdn las establecidas en el Decreto Distrital N®. 652 de diciembre 11 de 2024
- MANUAL DE CONTRATACION del Distrito de Barrancabermeja.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. - GARANTIAS Y MECANISMOS DE COBERTURA DEL RIESGO:
Para cubrir cualquier hecho constitutivo de incumplimiento, el contratista debers presentar la
garantia de
cumplimiento en original a 1a entidad dentro de los cinco (05) dias hébiles siguientes contados 1
partir de la firma del contrato y requerird la aprobacién de la entidad. Esta garantia tendrd las
Siguientes

GARANTIAS REQUERIDAS- AMPPAROS

Cumplimiento: Por una cuantia equivalente al 10% del valor total del contrato, con una vigencia igual
al plazo de ejecucion del contrato garantizado mas el plazo contractual previsto para la liquidacién,
esto es, seis (6) meses mds.

Calidad del servicio: Equivalente al 10% del valor del contrato, vigente
durante el termino de ejecucidn del contrato y seis (6) meses mds.

Pago de salarios y prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales: Por una cuantia
equivalente al 5% del valor total del contrato y su vigencia se extendera por el plazo del contrato y
lres (3) anns mds.

CLAUSULA DE SEGUNDA. - INDEMNIDAD: Sera obligacion del contratista mantener

indemne al CONTRATANTE, libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de
terceros y que se deriven de sus actuaciones.

CLAUSULA DECIMA TERGERA. - GESIONES: KL CONTRATISTA no podrd ceder en todo o en parte
el presente contrato, sin autorizacion previa, expresa y escrita del SUPERVISOR. Lo todo caso, el
cesionario deberd acreditar iguales o supertores condiciones de idoneidad y experiencia del perfil
requerido. Una vez en firme la cesién, el CRSIONARIO subroga la posicién contractual, y asumird las
obligaciones contractuales en el estado en que se encuentre el contrato. La solicitud clevada por el
CONTRATISTA, no obliga al CONTRATANTE a autorizar la cesién Y podrd determinarse entre las
partes la liquidacion anticipada del contrato.

g@usmnﬁmmm&mm Ll contratista no podrd subcontratar el presente

contrato a persona natural o juridica, nacional o extranjera alguna. En todos los casos el
CONTRATISTA es el unico responsable por la celebracién del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. - SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO: Se ha de tener an
cuenta que el contrato de prestacion de servicios aqui suscrito se realiza para el cumplimiento de los
fines estatales la entidad contratante por cuanto no se cuenta con el personal de planta que garantice
el conocimiento profesional, técnico o cientifico {ue se requiere o los conocimientos especializados
(ue se demanden. En tal sentido, el plazo de ejecucién del contrato podrd suspenderse de los
siguientes eventos: a). Por circunstancias de fuerza mayor 0 caso fortuito. b). Por mutuo acuerdo,
siempro que de clle no se deriven mayores Gustus prara la enuddad contratante, ni se causen otros
perjuicios. ¢). Por incapacidad o licencia médica manifestada por el contratista que le impida cumplir
con las obligaciones contractuales. d). En los eventos en que el contratista desee hacer efectivo el
goce de la preslacion econdmica de la licencia de maternidad (Reconacida por parte de 12 EPS z la
que se encuentre afiliada) y como consecuencia de ello, no pueda cumplir con las obligaciones
contractuales, deberd presentar ante la dependencia competente la solicitud de suspensién del
contrato, con el fin de ser revisada por parte del supervisor, para verificar y garantizar tanto los
derechos que le asisten, como los principios contractuales establecidos en nuestro ordenamiento
juridico. PARAGRAFO. Las partes paclan, que al momento del término de ejecucion Y cumplimiento
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del objeto contractual del mismo, que se suscribié para dar cumplimiento a los fines estatales y
amparado en el principio de solidaridad para garantizar el fuero de maternidad se le reconocerd 4 la
mujer embarazada las cotizaciones respectivas a la seguridad social en salud que se generen después
de la cesacion de la relacidn contractual y hasta el momento en que la mujer acceda a la prestacion
economica de [a licencia de maternidad que le debe cubrir su correspondiente EPS, de acuerdo a las
cotizaciones que ha venido realizando al sistema de seguridad social. Lo anterior de conformidad 4
lo establecido por la Ley contractual que sefiala que los contratos de prestacion de servicios y de
cooperativismo, estdn excluidos por nuestra legislacion como fundamento de una relacién laboral, La
suspension en lodo caso, procede, previo concepto del supervisor, se hard constar en acta que
suscribirdn el CONTRATISTA y el supervisor; en la misma se consignaran clara y detalladamente las
razones de la suspensién y el plazo de la misma, asi como la obligacion del CONTRATISTA de
prorrogar Ia vigencia de la garantia tnica por un término igual al de la suspension. [l término de
suspensitn no se computard para efectos del plazo extintivo. Expirado el plazo de la suspension, el
contrato se reiniciard dejando constancia del hecho en el acta correspondiente, la cual se diligenciard
&n la misma forma (ue el acta de suspension.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. - CLAUSULAS EXCEPCIONALES: Se entienden incorporadas al

presente contrato, las cldusulas excepcionales al derecho comun, contempladas en los articulos 15,
16,17 y 18 de la Ley 80 de 1993

CLAUSULA DECIMA_SEPTIMA. - INTERPRETAGION, MODIFICAGION, TERMINAGIGN
UNILATERAL Y CADUCIDAD: De conformidad con lo establecido en el articulo 14 de la Ley 80 de
1993, el presente contrato podrd ser terminado, modificado e i nterpretado en forma unilateral por [L
DISTRITO, con sujecién a lo dispuesto en los articulos 15 a 17 de ia mencionada ley. PARAGRATO:
Iin el evento de incumplimiento de Ias obligaciones por parte de EL CONTRATISTA o que este no se
presente a la liquidacion del presente contrato en el caso de que requiera liquidarse o no aporte los
documentos requeridos para el efecto, se acudird al procedimiento previsto en la Ley 80 de 1993,
1150 de 2007 y 1474 de 2011. EL DISTRITO, podra declarar la caducidad de este contrato en caso de
incumplimiento de cualquicra de las obligaciones contractuales por parte del CONTRATISTA que
afecten de manera grave y directa la ejecucién del contrato y evidencie que puede conducir a su
paralizacion; cuando EL CONTRATISTA incumpla la obligacién establecida en el numeral 52 del
articulo 52 de la Ley 80 de 1993 o celebre pactos o acuerdos prohibidos. Declarada la caducidad: a)
No habré lugar a indemnizacién para EL CONTRATISTA, quien se hard acreedor a las sanciones e
inhabilidades previstas en la ley. b) Quedardn sin efecto los derechos no causados a favor de EL
CONTRATISTA. c) Se hardn efectivas las garantias a que haya lugar, las multas previamente
decretadas y no hechas efectivas anteriormente, y la cldusula penal pecuniaria. d) Se suspenderdn
los pagos que se hubieren librado o fueren a librarse o entregarse a favor de EL CONTRATISTA.
Ejecutoriada la resolucién de caducidad, se dara por terminado el presente contrato y se ordenard su
liquidacidn en el estado en que se encuentre.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA Y MULTAS: En caso de
incumplimiento de sus obligaciones, el CONTRATISTA pagard al DISTRITO a titulo de sancidn
pecuniaria y sin necesidad de requerimiento judicial o extrajudicial, una suma igual al diez por ciento
(10%) del valor del presente contrate o convenio. En caso de incumplimiento parcial el DISTRITO
podra imponer multas sucesivas hasta por el cinco por ciento (5%) del valor del contrato o convenio.
El valor de la cldusula penal pecuniaria y multa, podran cobrarse de acuerdo el procedimiento
previsto en el articulo17 de Ia ley 1150 de 2007. PARAGRAFO UNICO. El procedimiento para la
imposicidn de multas o cldusula penal pecuniaria, se adelantard con plena aplicacidn del derecho al
debido proceso (art. 29 de la Constitucidn Politica) y en concordancia con lo dispuesto en el articulo
86 de la Ley 1474 de 2011, para lo cual una vez constatado por el supervisor, que el CONTRATISTA
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ha incurrido o estd incurriendo en una o varias de las causales de incumplimiento, pondra en forma
inmediata en conocimiento de aquel el hecho y lo requeririd por escrito, para que dentro del término
{ue se le senale, proceda a dar las explicaciones que correspondd y adelante las actividades que le
permitan conjurar la situacién que le puso en condiciones de apremio, so pena de proceder a aplicar
las sanciones a que hubiere lugar v hacer efectiva la garantia tinica.

MMCMAMMMYDLM; Los elementos devolutivos que el
CONTRATANTE suministre al CONTRATISTA, 10 mismo que aquellos que sean adquiridos con cargo

al contrato, de ser el caso, deberdn ser reintegrados al CONTRATANTT: a la terminacién del contrato
o cuando éste los solicite, en el mismo estado ¢n que los recibid, salvo el deterioro normal causado
por el uso legitimo. El valor de cualquier faltante que se presente a la terminacion de los servicios
serd descontado de las partidas que le adeude el CONTRATANT I: al CONTRATISTA. Tanto de la
entrega como la devolucidn de los elementos se dejard constancia mediante acta.

CLAUSULA VIGESIMA - AUSENCIA DE RELACION LABORAL: El presente contrato no genera
relacion laboral alguna entre el CONTRATANTL y el CONTRATISTA y en consecuencia lampoco el

pago de prestaciones sociales y de ningun tipo de emolumentos distintos al valor acordado en la
cldusula novena.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. El contratista

manifiesta bajo la gravedad del juramento, el cual se entiende prestado con la suscripcion del
presente contrato, que no se halla incurso en ninguna causal de inhabilidad, incompatibilidad ¢
impedimento, previstas en la ley y especilicamente en los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, asi
como en el articulo 122 de la Constitucion Politica, modificado por €l Acto Legislativo Numerc 01 de
julio 14 de 2009, y concordantes.

MAMSEQHNDA-_MECAMSMQ&DEMCMWQM
CONTRACTUALES: Las controversias que surjan durante la ejecucién del objeto contractual, se
solucionardn preferiblemente mediante los mecanismos de arreglo directo y conciliacién previstos
en la Ley 80 de 1993 y normas que la modifiquen o adicionen.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA - NOTIFICACIONES: Las partes acuerdan como domicilio
contractual la ciudad de Barrancahermeja, la Direccién de Servicios Administrativos recibird

notificaciones en la Transversal 46 No. 60-38 / Barrio Las Granjas, y el CONTRATISTA recibird
notificaciones en la direccion de correspondencia suministrada en el l'ormato Unico de Hoja de Vida
de la Funcién Pidblica - SIGEP o en el correo electrénico proporcionado en el mismo. En virtud de Io
anterior se autoriza la notificacion a través de medio fisico o electrénico.

QL&H&M-WGEMCQEHDM& -EI contratista se obliga con el Distrilo,
en todo tiempo, incluso después de vencida la vigencia del contrato y de manera indefinida a
maniener en reserva y estricta privacidad la informacion que conozca en virtud del desarrollo del
objeto, la cual se denominard INFORMAGION CONFIDENCIAL. En desarrollo de tal nbligacidn, el
contratista se obliga a garantizar la confidencialidad de la documentacion, datos, claves de acceso.
informacién institucional y personal, elementos de trabajo. Igualmente se obliga a prever la
utilizacién de mecanismos para brindar seguridad a la informacion, a los medios magnéticos
utilizados y a los procedimientos para la administracion de la informacion para que esta no pueda
ser reproducida, distribuida o publicada por ningtin medio sin la autorizacién de la Alcaldia Distrital
de Barrancabermeja.
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CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. - LUGAR DE EIECUCION Y DOMICILIO CONTRACTUAL: Las
actividades previstas en el presente Contrato se deben desarrollar en el domicilioc contractual.
acordado por las partes, es el Distrito de Barrancabermeja (Santander).

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. - DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL GONTRATO: Ilacen parte del

presente contrato todos los documentos de la elapa precontractual, contractual y post-contractual,
publicados en el SECOP 1.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. - LIQUIDACIGN DET, CONTRATO: De conformidad con el articulo
217 del Decreto N°. 019 de 2012, la liquidacién no es obligatoria en los contratos de prestacién de
servicios profesionales y de apoyo a la gestidn, por lo tanto, el presente contrato no serd objeto de
liquidacién. No obstante, las partes acuerdan liquidarlo de comin acuerdo.

CLAUS VIGES CTA .AMQMEMREW.ME@MN
DEL CONTRATO: Este contrato se perfecciona con la aprobacion de las partes en la plataforma del

SECOP 11, y tendrd como requisitos de ejecucion el registro presupuestal; la aprobacion de las
gdrantias por parte de la Secretarfa Juridica Distrital, y cuando aplique el pago del impuesto de
timbre del que habla el Decreto 175 de 2025, y el articulo 519 del Estatuto Tributario Nacional
PARAGRAFO UNICO. Las partes convienen, que, si el CONTRATISTA no hace entrega de los
documentos pactades para dar inicio a la ejecucién del presente contrato, una vez suscrito por el
CONTRATISTA, dentro de los plazos indicados, el CONT RATANTE podrd dar por terminado
unilateralmente ¢l mismo, pudiendo el CON IRATANTE suscribir nuevo contrato con otra persona,
ante la vigencia de la necesidad del servicio.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. - MANIFESTACION: Las partes manifiestan libremente que han
procedido a la lectura total y cuidadosa del texto del presente anexo, por lo que, en consecuencia, se
obligan a todo lo consignado y manifestado. Igualmente acuerdan, que, en caso de aclaracién del
presente anexo, en alguna de sus cldusulas, por errores de digitacién o aritméticos, se realizari la
aclaracion directamente por parte del DISTRIT 0, sin necesidad de firma y/o aprobacién por parte del
CONTRATISTA.

Aprobé:
LUIS EDUARDO CRUZ GONZALEZ
Director de Servicios Administrativos

Proyscté: E?“;l&::
Aspectos Juridicos : Yordyn E. Sanchez Santamaria - D.SA
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Barrancabermeja, Enero de 2026

Senores;

REALTIX S.A.S

NIT 900317973-8

Direccion: Av 19 No 114 - 65 07 402 Y 403
Celular- 3214919271

e-mail: lcadenai@realtix co

Bogota.

ASUNTO: INVITACION PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTA EN LA CONTRATACION
DIRECTA CUANDO NO EXISTA PLURALIDAD DE OFERENTES.

Por medio del presente oficio, lo invitamos a participar en el proceso de contratacion directa para:”
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA ASEGURAR LA
CONTINUIDAD DEL SERVICIO PUBLICO CATASTRAL EN EL HOSTING,
SOPORTE,MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y
DE SOFTWARE (REALMULTICARTO Y ANEXOS), ORIENTADA A LA FORMACION,
CONSERVACION Y DIFUSION DE LA INFORMACIGN CATASTRAL CON ENFOQUE
MULTIPROPGSITO EN EL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA."

1. CONDICIONES DEL PROCESO DE CONTRATACION:

VALOR OFRECIDO: El valar del contrato asciende a la suma de QUINIENTOS CUARENTA
MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS PESOS M/CTE
($540.432.600,00)

= PLAZO: Tl plazo de ejecucion es de SEIS (6) MESES CALENDARIO, contados 2 partir de la fecha del
acta de inicio, previa aprobacién de garantia y registrd presupuestal sin exceder de la vigencia 2026.

FORMA DE PAGO: [l Distrito de Barrancabermeja, cancelard al contratista el valor del contrato de
la siguiente forma:

. A. Un primer pago equivalente a la suma de TRESCIEN [0S CINCUENTA Y UN MILLONES
OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL NOVECIENTOS VEINTE PESOS M/CTE, ($ 351.850.920) VA
INCLUIDO, por motivo de pago de los servicios de ilosting al sistema REALMULTICARTO,
mantenimiento a distancia del sistema de informacidn y servicios complementarios al sistema de
informacidn, para su funcionamiento, tal y coma se detalla a continuacion:

DESCRIPCION VALOR TOTAL TVA INCLUIDO

1.2. Hosting al Sistema REALMULTICARTO y complementos por seis (6) meses 218~ §
93.897.000

(EXENTO DE IVA)

1.3. Mantenimiento a distancia del Sistema de informacidn y Gestion Catastral y complementos por
seis (6) meses S 66.404 380

1.4. Servicios complementarios al Sistema de Informacion y Gestion Catastral REALMULTICARTO
por seis (6) meses S 191.549.540

VALORTOTAL § 351.850.920

Para validar el presente pago, el contratista debersd presentar certificacion donde conste la
activacion de los respectivos servicios con sus especificaciones técnicas. Para ello deben indicar
fecha de inicio y fecha de finalizacion de los servicios, incluido servicios adicionales de hosting del
Sistema RealMultiCarto el cual se mantendra por el contratista a favor del contratante por veinte
(20) dias adicionales contados a partir de la fecha de finalizacion del plazo de ejecucion contractual.
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B. Actas de Avance Mensual: Tl resto del valor del contrato Correspondiente al item de Soporte
tecnologico al Sistema REALMULTICARTO y complementos X 6 MESES. se pagard en actas de pago
parciales mensuales a partir de la fecha de la suscripcion del acta de inicio de la siguiente forma:

SEIS (6) PAGOS contenidos en: A) CINCO (05) pagos equivalentes a la suma de TREINTA Y UN
MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA MIL DOSCIENTOS OCHENTA PESOS MCTE IVAINCLUIDO
($31.430.280) por concepto de soporte tecnologico, mediante presentacion de acta parcial y B) UN
(01) ultimo pago equivalente a la suma de TREINTA 'Y UN MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA
MIL DOSCIENTOS OCHENTA PESOS MCTE IVA INCLUIDO (.‘531.430.280) por concepto de soporte
tecnolégico, mediante presentacion del acta final y de liquidacion.

NOTA I: AVAL DEL SUPERVISOR,

Para ordenar cualquier pago se deberd allegar por el contratista la constancia de cumplimiento a
salisfaccion del objeto contractual expedido por el supervisor del contrato designado para el efecto,
al igual que el pago del sistema de seguridad social integral y parafiscales.

NOTA 2: VALOR. En el valor se entienden incluidos los costos directos e indirectos qQue ocasione la
ejecucion del contrato.

NOTA 3: DOCUMENTOS SOPORTE: El contratista deberd presentar informe de la prestaciin del
servicio con los requerimientos establecidos en la nota 1, la factura o la cuenta de cobro, segin sea
el caso, constancia de pago de aportes a la seguridad social, parafiscales, riesgos profesionales y
demds documentos requeridos para el pago de la cuenta de cobiru,

NOTA 4: Tl contratista deberd presentar Informe técnico y linanciero , el cual contendri soportes
originales individuales de cada prestacion del servicio con el lleno del requisito establecidos

« ALCANCES:
Repartido en el siguiente componente técnico:

* COMPONENTE 1: SERVICIOS DE ACCESO A LA NUBE SOFTWARE CATASIRAL
REALMULTICARTO.

Titulo 1: SERVICIOS DE ACCESO A LA NUBE SOFTWARE CATASTRAL REALMULTICARTO.
1.1 SOPORTE TECNOLOGICO A DISTANCIA

%+ Soporte Técnico Nivel 1: Se refiere 4 la orientacién técnica de usuarios en el uso de las
funcionalidades del Sistema de Imformacién y Gestién Catastral REALMULTICARTO y sus
complementarios REALGIS (software para la virtualizacién del territorio) y MULTICARTO
CIUDADANO (Portal web de catastro para la atencién al ciudadano), durante la duracion del
contrato por parte de una persona iddnea en la modalidad presencial o en sitio.

** Soporte Técnico Nivel 2: Se refiere a la mesa de ayuda (help desk), este servicio se brinda con

personal experimentado para la atencidn de dudas complejas del software, en la modalidad
remota o virtual. El soporte de mesas de ayuda se realizard de manera remota cuando sea

escalado por el soporte técnico de nivel 1y se atribuya a fallos del sistema. El horario de atencién
de la mesa de ayuda serd de lunes a viernes de 8:00 am a 12:30 pm y de 1:30 pm a 5:00 pm (no
incluye sdbados, domingos y festivos).

1.2. ACCESO A LA NUBE REALMULTICARTO

¢ Acceso al sistema de REALMULTICARTO a través de una interfaz web con conexion de
internel segura con certificado SSL, la cual, brinda una medida de seguridad para las
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transacciones electrénicas que realiza un usuario, mediante técnicas de encriptacién los
datos no pueden ser vulnerados por terceros.

* Almacenamiento dindmico y completo con un méximo de 2 Terabytes de acuerdo con Ja
necesidad total del sistema y en caso de requenr mayor capacidad de almacenamiento serd
sujeto de negociacitn. Los componentes de procesamiento estin sujetos a discrecion del
contratista teniendo en cuenta la obligacién de la disponibilidad del servicia contratado en la
nube.

* Backup o respaldos de datos con periodicidad diaria de [a instancia y de la hase de datos, este
servicio facilita la centralizacion y automatizacién de la proteccion de datos en la nube y en
las instalaciones. Con este Servicio, se permite Ja configuracién de politicas de respaldo. Asi
mismo, se establece que el respaldo de datos se remitird a la entidad en formato EXCEL o
CSV en la estructura de datos del modelo de aplicacion LADM_COL SINIC V1.0, donde la
disponibilidad de los Backups estard limitada a 7 dias. [gualmente se mantendrad un
repositorio con el Backup del mes vencido que incluya toda la informacidn de propiedad
intelectual de la Direccién de Catastro Multipropésito.

>

Archivo en formato IGAC R1

Archivo en formato IGAC R2

Archivo en formato IGAC R3

Archiva de la informacién geografica, en formato GDB.

Archivo XTF y sus validaciones

Repositorio de Tramites (Documentos Anexos de cada trdmite catastral reportado
dentro de Ia plataforma).

(. Repositorio de PQRS (Documentos Anexos de cada praducto solicitado dentro de la
plataforma).

Reporte de radicados y/o estado operacion, Archivo en formato XLS ¢ CSV

Repositorio de Reportes a Lntidades de Control.

Repositorie de certificados catastrales (Archivos en formato PDF)

Archivo de la informacién del observatorio Inmobiliario en formato XLS 0 CSV reportado
dentro de la plataforma.

Archivo Histérico Avalios por Predio en formato XLS.

Archivo en formato CSV con la informacidn completa de la Base de Datos tal y como
estd configurada segiin la modelo vigente implementada por el IGAC (esto incluye
versiones futuras o mejoras normativas y exigencias regulatorias).
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Servicio de monitoreo de las instancias recopilando y procesando datos, convertirlos en métricas
legibles para andlisis de rendimientos.

,
e

Firewall a través de grupos de seguridad con funcionamiento como un firewall virtual para la
instancia EC2 los cuales permiten controlar el tréfico entranie y saliente.

**  Instalacidn y actualizacion de parches de seguridad de los sistemas operativos que soportan las
aplicaciones.

J
o

Las actualizaciones de REALMULTICARTO requerirdn de ventanas de mantenimiento
programadas con previo visto bueno del cliente.

1.2.1. CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE LA PLATAFORMA REALMULTICARTO
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* Requerimientos de nivel de servicio o Service Level Agreement - (SLA), los cuales definen
fliferentes atributos del sistema de la siguiente forma:

« Disponibilidad de servicio de 99.99% eso quiere decir que nuestro sistema puede tener un
tiempo fuera de linea 52.56 minutos durante 365 dias.

* SLA de99.99% de durabilidad esto nos indica que por gigabyte (GB) de informacién la pérdida
de informacién no superaria mas de 100 Bytes.

* Disponibilidad de dos (2) RO (Recuperacidn de desastres), Recovery Point Objective u
Objetivo de Punto de Recuperacién, el cual nos indica cudnto tiempo puede existir en
términos de pérdida de informacion. El Objetivo de Tiempo de Recuperacion o Recovery Time
Objective indica cudnto tiempo el sistema puede eslar fuera de linea.

* Application Load Balancer (ALB) - Nos permite balancear las peticiones y re direccionarlas
a los puertos que se desee,

 Elastic Cloud Compute (EC2) - En las instancias de EC2 se encuentran instalados los
diferentes servicios REALMULTICARTO, con un SLA de 90%.

1.3 MANTENIMIENTO A DISTANCIA DEL SISTEMA REALMULTICARTO.

Se refiere a los mantenimientos o actualizaciones realizables durante la vigencia del contrato en
cuanto a funcionalidades nuevas o caracteristicas del sistema REALMULTICARIO no
contempladas al inicio del contrato, las cuales serdn establecidas conjuntamente enlre el cliente
y nuestra organizacion, con el objeto de poder brindar una correcta atencién y disponibilidad d¢
los servicios dados por la entidad territorial.

Para las actualizaciones de las funcionabilidades del software que surjan en vigencia del contrato,
se establecerdn los alcances y viabilidad técnica en un liempo méximo de 15 dias calendario,
donde los requerimientos del cliente deben realizarse a través del soporte nivel 2, cumpliendo
con la normatividad vigente y que sea desarrollable durante la vigencia del contrato.

L.4. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DEL REALMULTICARTO.

* Actualizacion del Geoportal (visor geografico web para consulta de informacién catastral)
por la vigencia del contrato.

* Aclualizacién de la seccién de gestion catastral en linea, por la vigencia del contrato, que
comprende:

a. Servicios catastrales con registro: consulta certificado catast ral, consulta ficha catastral,
tramite catastral en linea y PQRSD.

b. Servicios catastrales sin registro: consulta cédula catastral, consulta NUPRE de un
predio, consulta nomenclatura catastral, consulta del estado de un tramite, descarga de
certificaciones y preguntas frecuentes.

= Aclualizacion seccién de Datos Abiertos (contiene la informacion fisica, juridica y econdmica
publica de los bienes inmuebles jurisdiccion del gestor catastral) por la vigencia del contrato.

= Actualizacion de la seccién de Observatorio Inmobiliario Catastral (visualizacién de la
informacion del mercado inmobiliario mediante el tablero de control geogrdfico) por la
vigencia del contrato.

= Actualizacién de la informacin de contaclo y guia de uso del recurso web, por la vigencia
del contrato.
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» Actualizacién Seccién Cartelera (espacio de publicacian de avisos y notificaciones dirigido
al publico) por la vigencia del contrato.

* Actualizacién del manual de procesos de cada uno de los médulos del portal Web
RealMultiCarto, (documento digital formato PDF, video tutorial paso a paso)

* Aclualizacion del manual de procesos de cada uno de los médulos del portal Weh MultiCarto
Ciudadano - Servicio en linea con Registro y Servicio en linea sin Registro (documento
digital formato PDF, video tutorial paso a paso)

* Manual de proceso de la generacion del reporte XTF y su validacién {(documento digital
formato PDF, video tutorial paso a paso)

* Manual Completo para los procesos del portal web “GENEXUS ACCES MANAGER -
gambarranca” (documento digital formato PDF, video tutorial Paso a paso)

* Manual de procesos del portal web “Infracstructura de Datos [spaciales - Realtix” (documento
digital PDF, video tutorial paso a paso)

GARANTIAS

Decreto. 1082 del 26 de mayo de 2015 establece en su ARTICULO 2.2.1.2.3.1.1. Riesgos que deben
Cubrir las garantias en la contratacidn. El cumplimiento de las obligaciones surgidas en favor de las
Entidades Estatales con ocasién de: (i) la presentacién de las ofertas; (i) los contratos y su
liquidacion; y (iii) los riesgos a los que se encuentran expuestas las Entidades Estatales, derivados
de la responsabilidad extracontractual que pueda surgir por las actuaciones, hechos u omisiones de
Sus contratistas y subcontratistas, deben estar garantizadas en los términos de la ley y del presente
titulo.

Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015 ARTICULO 2.2.1.2.3.1.7. Garantia
de cumplimiento,

--3. Cumplimiento del contrato. Iiste amparo cubre a la Entidad

Iistatal de los perjuicios derivados de:

3.1. El incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento ¢s imputable al
contratisla;

3.2. Bl cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista;

3.3. Los dafios imputables al contratista por entregas parciales de la obra, cuando ¢l contrato no
prevé entregas parciales; y

3.4. El pago del valor de las multas y de la cldusula penal pecuniaria.

4. Pago de salarios, prestaciones sociales legales indemnizaciones laborales. Este amparo debe
cubrir a la Entidac Estatal de los perjuicios ocasionados por el incumplimiento de las obligaciones
laborales del contratista derivadas de la contratacién del personal utilizado en el territorio nacional
para la ejecucién del La Entidad Estatal no debe exigir una Rarantia para cubrir este Riesgo en los
contralos yue se ejecuten fuera del territorio nacional con personal contratado bajo un régimen
jurfdico distinto al colombiano.

..6. Calidad del servicio. Este amparo cubre a la Entidad Fstatal por los perjuicios derivados de la
deficiente calidad del servicio prestado.”

GARANTIAS REQUERIDAS- AMPAROS:

CUMPLIMIENTO: Por una cuantia equivalente al 10% del valor total del conlrato, con una vigencia
igual al plazo de ejecucién del contrato garantizado mds el plazo contractual previsto para la
liquidacidn, esto es, seis (6) meses mds.
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CALIDAD DEL SERVICIO: I:quivalente al 10% del valor del conhtrato, vigente durante el termino de
ejecucion del contrato y seis (6) meses mds.

PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES:
Por una cuantia equivalente al 5% del valor total del contrato Y su vigencia se extenderd por el plazo
del contrato y tres (3) afos mas.

2. REQUISITOS A ACREDITAR

[l promitente contratista deberd allegar con la respuesta de la Invitacion a presentar la hoja de vida,
los siguientes documentos para la suscripcion del contrato.

juridicos:

Carta de respuesta a la Invitacién de presentar propuesta en [a contratacion directa.

(Merta Econdmica

Certificado de Camara de Comercio (expedicion no superior @ un (1) mes)

Fotocopia de la Cédula de Ciudadania representante legal.

Libreta militar , definicion de situacion militar - no aplica para hombres mayores de 50 afios
i mujeres. (art 111 Decreto - Ley 2150 del 1995)

Certificado de antecedentes Fiscales y Disciplinarios de Iz persona juridica.

Certificado antecedentes Fiscales, judiciales, medidas correctiva, CERTIFICADO LEY 2097
DE 2021 Registro de Deudores Alimentarios Morosos -REDAM ) certificadn de antecedentes
de delitos sexuales contra menor de 18 afios del representante legal

Fotacopla del RUT persona juridica

Certificado de inhabilidades e incompatibilidades

0. Certificacién de cumplimiento de obligaciones con el sistema general de seguridad social
integral y aportes parafiscales emitida por el contador y/o revisor fiscal.

NS RN M

Se®

Técnicos y de experiencia:

1. Certificados de experiencia de minimo 2 contratos que acrediten el 100% el valor del
presupuesta oficial

2. Certificado de Registro de Soporte Lagico - Software, expedido por el Ministerio del Interior,
Direccion Nacional de Derechos de Autor, Unidad Administrativa Especial - Oficina de
Registro

3. Certificado de titularidad y/0 exclusividad de soporte técnico y comercializacién
de la solucion tecnoldgica o software.

Cordialmente,
LUIS EDUARDO CRUZ GONZALEZ
Director de Servicios Administrativos
-

Aspectos Juridicos ; Yordyn E Sanchez Santamaria  DSA
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ACTA DE VERIFICACION DE DOCUMENTOS JURMDICOS Y TECNICOS

El Director de Servicios Adminsitrativos del Distrito de Barrancabermeja procede adelantar el
correspondiente proceso de evaluacidn jurfdica y técnica de la propuesta que presenta REALTIX
S.AS., identificado con NIT No. 900317973-8, representada legalmente por ELKIN YESID
VILLAMIZAR CABALLERO mayor de cdad con Cédula de Ciudadania N". 1.098.715.110 de
Piedecuesta, Santander, para desarrollar el Siguiente objeto contractual: “PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL
SERVICIO PUBLICO CATASTRAL EN EL HOSTING, SOPORTE,MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLGGICA Y DE SOFTWARE
(REALMULTICARTO Y ANEXOS), ORIENTADA A LA FORMACION, CONSERVACION Y DIFUSIGN
DE LA INFORMACION CATASTRAL CON ENFOQUE MULTIPROPOSITO EN EL DISTRITO DE
BARRANCABERMEJA.”

VERIFICACION JURIDICA

REQUISITOS Y DOCUMENTOS DE LA PROPUISTAS

Se debia allegar los documentos que a continuacion se verificardn:

[ ‘ REVISIGN
REQUISITOS — |
CUMPLE NO
CUMPLE
DOCUMENTOS JURIDICOS
Carta de respuesta a la Invitacién de presentar propuesta en la X
contratacion directa

Oferta Econdémica

Certificado de Cdmara de Comercio (expedicién no superior a
un (1) mes)

Fotocopia de la Cédula de Ciudadania representante legal.
Libreta militar , definicion de situacién militar - no aplica para
hombres mayores de 50 afios , ni mujeres. (art 111 Decreto -
Ley 2150 del 1995)

S %

Certificado Antecedentes Fiscales - Contralorfa ( Persona X
juridica y Representante legal )

Certificado  Antecedentes Disciplinarios Procuruduria  ( X
Persona juridica y Representante legal )

Certificado de medidas correctivas. (Representante legal ) X

Antecedentes judiciales. (Representante legal ) X

Certificado no delito sexual menor de 18 afos (Representante
legal )
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Certificado REDAM (Representante legal )

Certificado de inhabilidades e incompatibilidates

Certificacion de cumplimiento de obligaciones con el sistema X
general de seguridad social integral y aportes parafiscales
emitida por el contador y/o revisor fiscal.

RUT X

2. VERIFICACION TECNICA

Observando la documentacion aportada por REALTIX S.A.S., identificado con NIT No. 900317973
8, representada legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula
de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de Piedecuesta, Santander, se observa lo siguiente:

1. Certificado de Regi e Soporte Logico - Soltware, expedid inisterio del Interior,
Direccidn_Nacional de Derechos de Autor, Unidad Administrativa Especial - Oficina de
Registro:

REALIDAD 5.0 S.AS. identificado con NIT 900.460.420-8, representada legalmente por ELKIN
YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de
Piedecuesta, es litular de los derechos patrimoniales de REALMULTICARTO este software se
encuentra debidamente registrado ante la Direccion Nacional de Derecho de Autor del Ministerio del
Interior en el lirbo - tomo- partida 13-74-464 del 24§ul-2019, como programa de computador
original

Dicha circunstancia se acredita mediante el registro logico en mencion.

2. Certificado de titularidad y/o exclusividad
solucién tecnoldgica o software

REALTIX S.A.S., identificado con NIT No. 900317973 8, representada legalmente por ELKIN YESID
VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de
Pledecuesta, Segiin Certificado de fecha 25 de Noviembre del 2025 expedido por REALIDAD 5.0
S.A.S. identificado con NIT 900.460.420-8 representada legalmente por ELKIN YESID VILLAMIZAR
CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°. 1.098.715.110 de Piedecuesta , es
proveedor exclusivo de REALMULTICARTO, REALCARTO, REALFISCO, REALGIS REALSCRIPT,
REALSIT, REALASSET, REALVIEW, REALCOLLECT.

Dicha circunstancia se acredita mediante el registro logico en mencion

3. Cerlificados de experiencia de minimo 2 contratos

NOMBERE DE LA OBJETO DEL FECHA DE
EMPRESA CONTRATO INICIO
PRESTACION
DF SERVICIOS
ESPECIALIZADOS BN LA
ALCALDIA DE | TEGNOLOGIA 22092022 21 12-2022 $820.953.600
BARRANCABERMEIA DEL SOFTWARE
REALMULTICARTO Y SUS
COMPLEMENTOS
REALGIS Y MULTICARTO
[ CIUDADANO

FECHA FINAL YALOR
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Mcpdda el da
7777 B | PARA K. —_—
| FORTALECIMIENTO DI
| LA GESTION CATASIRAL
A CARGO DEL DISTRITO
DE BARRANCABERMEJA
PRESTACION
DR SERVICIOS
ESPECIALIZADOS EN 1A
ALCALDIA DE | TECNOLOGIA 21032023 20 12.2023 | $2.077.999.716
BARRANCABERMEIA DEL SOFTWARE }
REALMULTICARTO ¥ SUS |
COMPLEMENTOS
REALGIS Y MULTICARTO
CIUDADANO
PARA EL

FORTALECIMIENTO ~ DE
LA GESTION CATASTRAL
A CARGO DEL DISTRITO
DE BARRANCABERMEJA

Por consiguiente, REALTIX S.A.S., identificado con NIT No. 900317973-8, representada legalmente
por ELKIN YESID VILLAMIZAR CABALLERO mayor de edad con Cédula de Ciudadania N°.
1.098.715.110 de Piedecuesta, responde a las exigencias que se demandan para satisfacer la
necesidad presentada por esta Secretaria, en consideracion a los argumentos esbozados en los
estudios previos que soporta el presente proceso de contratacion.

Atentamente,
LUIS EDU O CRUZ GONZALEZ
Director de Servicios Administrativos
—Accidn: Nombre del responsable Firma Fecha
Proyecto: Yordyn E. Sanchez Santamaria — Abg. CPS D.SA L P PR Enero 2026
Aprobo: Luis Eduardo Cruz Gonzalez - D.S.A. 738 Enero 2026
Los arriba firmanles dectaramos que hemos revisado el documento y io enconlramoes ajustado a [as normas y disposiciones
legales vigentes, por o que bajo nueslra responsabilidad o presentamos para Ia firma,
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