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RESOLUCION NUMERO 0144 DEL 30 DE ENERO DE 2026

“Por medio de la cual se justifica una contratacion directa”

LA SECRETARIA GENERAL DEL MINISTERIO DEL INTERIOR

En ejercicio de sus facultades legales, en especial, las que le confieren la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007,
Ley 1474 de 2011, el Decreto 1082 de 2015, y la Resolucion de Delegacion 0150 de 2021 expedida el 01 de
febrero de 2021 adicionada por la Resolucion 1153 de 2024 y

CONSIDERANDO

La Constitucion Politica de Colombia de 1991 en el articulo 38 determina que (...) se garantiza el derecho
de libre asociacion para el desarrollo de las distintas actividades que las personas realizan en sociedad {...)".

A su vez, el articulo 78 de la misma Carta establece que: “(...) La ley regulara el control de calidad de bienes
y servicios ofrecidos y prestados a la comunidad, asi como la informacion que debe suministrarse al publico
en su comercializacion. (...) Seran responsables, de acuerdo con la ley, quienes en la produccion y en la
comercializacion de bienes y Sservicios, atenten contra la salud, la seguridad y el adecuado
aprovisionamiento a consumidores y usuarios. (...) El Estado garantizara la participacion de las
organizaciones de consumidores y usuarios en el estudio de las disposiciones que les conciernen. Para
gozar de este derecho las organizaciones deben Ser representativas y observar procedimientos
democraticos internos (...)".

Al establecer que la Republica de Colombia, es un Estado de derecho de acuerdo con la Constitucién Politica
de 1991, y especificamente en los articulos primero (1), segundo (2), tercero (3) y ciento tres (103), se
evidencia que hay un marconormativo sobre la participacion como un derecho de todos los ciudadanos, que
irradia a toda la estructura del Estado, a quien le corresponde permitir que este derecho pueda ejercerse en
forma transparente, fluida y sin restriccién alguna.

La participacion ciudadana es un derecho fundamental consagrado en la Constitucion Politica de 1991, de
su garantia depende en buena parte el fortalecimiento de la democracia y, con esta, la posibilidad de que la
ciudadania tenga un contacto directo con las decisiones publicas que afectan su vida cotidiana.

De igual forma, la Constitucion prevé un ambito de proteccidn especifico al derecho de los consumidores de
asociarse con el fin de participar en el disefio de las politicas estatales que los afectan, esta especificidad se
concreta en la exigencia constitucional para que dichas asociaciones estén dirigidas por criterios de
democracia en sus procedimientos internos y de representatividad.

El derecho de asociacion, se predica a favor de consumidores y usuarios desde las garantias propias de esa
libertad, en especial la tutela no solo individual sino también de los derechos colectivos que se generan del ejercicio de
otro derecho como lo es el de asociacidn, lo cual a su vez, genera legitimacion respecto de las asociaciones de
consumidores para actuar como agentes protectores de dichas garantias tales como la calidad de los bienes y servicios
a los cuales acceden, que la informacion proporcionada en las relaciones de consumo sea veraz y completa y el elegir
libremente los bienes y servicios a consumir.

Por su parte, el articulo 1 del Decreto 714 de 2024 “ Por el cual se modifica la estructura y funciones del
Ministerio del Interior”, el cual modifica el articulo 1 del Decreto Ley 2893 de 2011, modificado a su vez por
el articulo 1 del Decreto 1140 de 2018, establece como objetivos del Ministerio del Interior los siguientes:

“(...) EIMinisterio del Interior tendra como objetivo dentro del marco de sus competencias
y de la ley formular, adoptar, dirigir, coordinar y ejecutar la politica publica, planes,
programas y proyectos en materia de- derechos humanos, derecho internacional
humanitario, integracion de la Nacion con las entidades territoriales, gestion publica
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territorial, sequridad y convivencia ciudadana, asuntos étnicos y minorias, poblacion
LGBTI, enfoque de género, poblacion vulnerable, democracia, participacion ciudadana,
accion comunal, libertad e igualdad religiosa, de cultos y conciencia y el derecho
individual a profesar una religion o credo, consulta previa, derecho de autor y derechos
conexos, prevencion y proteccion a personas por violaciones a la vida, libertad,
integridad y seguridad personal, gestion integral contra incendios, las cuales se
desarrollaran a través de la institucionalidad que comprende el Sector Administrativo.
(...) Igualmente, el Ministerio del Interior coordinara las relaciones entre la Rama
Ejecutiva y la Rama Legislativa, para el desarrollo de la Agenda Legislativa del
Gobierno nacional (...)".

A su vez, el articulo 7 del mismo Decreto 714 de 2024, el cual modifica el articulo 12 del Decreto Ley 2893
de 2011, modificado por el articulo 7 del Decreto 1152 de 2022, sefiala las funciones de la Direccién para la
Democracia, la Participacion Ciudadana y la Accidn Comunal, entre otras las siguientes:

“...) 1. Coordinar la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas en materia de participacion ciudadana, el fortalecimiento de la democracia
participativa, la organizacion y participacion de la sociedad civil y la garantia de los
derechos y deberes electorales. (...). 3. Promocionar y auspiciar, en coordinacion con
los entes territoriales, la participacion ciudadana y el sequimiento de la gestion
administrativa publica, mediante programas de difusion y capacitacion de las
comunidades (...) 5. Coordinar la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de
las politicas de apoyo institucional para el fortalecimiento de la democracia local y
territorial, que permita realizar un control social efectivo. (...) 8. Generar alianzas con
entidades del orden nacional y territorial para coordinar y articular programas en
materia de participacion politica y social para el fortalecimiento de la democracia.
(...)” (negrita fuera del texto)

En este contexto, dentro de las competencias funcionales del Ministerio del Interior, a través de la Direccion
para la Democracia, la Participacion Ciudadana y la Accién Comunal, se encuentran las labores de disefio,
formulacion y ejecucion de actividades tendientes a garantizar las diferentes formas organizativas sociales,
mediante las cuales los ciudadanos ejerzan una participacion activa, realizan y promueven un control social
en el marco de las instancias democréticas y en beneficio de los derechos de todos los ciudadanos,
principalmente desde la asociatividad y la representacion territorial, lo cual se materializa a travées de la
defensa de los derechos del consumidor, como un mecanismo fundamental para garantizar la participacion
activa de la ciudadania y el fortalecimiento de la democracia.

Que la Ley 73 de 1981 “Ley de la Defensa del Consumidor”, dispuso que el Ejecutivo regularia todo lo relativo
a la organizacién, reconocimiento y régimen de control y vigilancia de las asociaciones y ligas de
consumidores, asi como las condiciones bajo las cuales puedan colaborar con el Estado, con el caracter de
policia civica, en su accion de proteccidn al consumidor y participacion en los organismos y dependencias
que en desarrollo de esta misma ley puedan crearse.

Que los articulos 1y 2 del Decreto 1320 de 1982 “por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 73 de 1981,
definieron normativamente lo que debia entenderse por liga y asociaciéon de consumidores, precisando lo
siguiente:
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“(...) Articulo 1. Para los efectos contemplados en el inciso 8° del articulo 1° de la Ley 73,
entiéndese por liga de consumidores toda organizacion constituida mediante la asociacion
de personas naturales, cuyo objeto sea garantizar la proteccion, la informacion, la
educacion y el respeto de los derechos de los consumidores de bienes y servicios. (...)
Articulo 2. Para los mismos efectos entiéndese por asociaciones de consumidores las
conformadas mediante agrupacion de ligas de consumidores, o sindicatos de trabajadores,
0 cooperativas de trabajadores o de consumo, o asociaciones de padres de familia, o
asociaciones de pensionados, o juntas de accion comunal que se formen a nivel municipal,
comisarial, intendencial, departamental o nacional. (...)".

Que por su parte, el Decreto 1441 de 1982 “Por el cual se regula la organizacion, el reconocimiento y el
régimen de control y vigilancia de las ligas y asociaciones de consumidores y se dictan otras disposiciones.”,
dispuso en el articulo 1 lo siguiente: “(...) entiéndase por liga de consumidores, toda organizacion
constituida mediante la asociacion de personas naturales, con sujecion a las normas previstas en el presente
decreto, cuyo objeto sea garantizar la proteccion, la informacion, la educacion, la representacion y el respeto
de los derechos de los consumidores de bienes y Servicios, asi como velar por el pago de las
indemnizaciones a que se hagan acreedores, segun la ley, por la violacion de sus derechos {(...)".

Que la Confederacion Colombiana de Consumidores, se estructurd desde su nacimiento como Federacion
de Federaciones, ya que esta integrada por organizaciones sindicales, de pensionados, padres de familia,
amas de casa, profesionales y comunitarias, siendo la organizacion mas representativa de los consumidores
colombianos.

A su vez, la Confederacién Colombiana de Consumidores desde su creacion en 1970, impulsé el espacio
de televisién denominado “el Boletin del Consumidor”, que informa a los colombianos sobre sus derechos y
deberes como consumidores.

En tal sentido, la Confederacion Colombiana de Consumidores, apoyada en el estatuto del consumidor, se
enfoca en proteger los derechos de los consumidores tales como la educacién, orientacion, seguridad,
indemnidad, proteccion y demés derechos que permiten un ejercicio libre e informado en la consecucion y
consumo de bienes y servicios, ofreciéndoles atencion y acompafiamiento en sus quejas y reclamos frente a
los proveedores de estos.

De acuerdo con lo sefialado por la Direccion para la Democracia, la Confederacion Colombiana de
Consumidores -C.C.C- apoya la creacion y el fortalecimiento de sus asociaciones y ligas y busca garantizar el
respeto de los derechos de los consumidores a la representacion, proteccion, educacion, a informar y ser
informados, a la indemnizacién y a la libre eleccion de bienes y servicios, de ahi la importancia de velar por
los derechos de los consumidores.

En esta necesidad, el Ministerio del Interior debe orientar sus esfuerzos y acciones de apoyo, con el fin de
fortalecer la capacidad de gestion institucional para contribuir al fortalecimiento de expresiones asociativas
ciudadanas como lo son las ligas, las asociaciones de consumidores y la Confederacion Colombiana de
Consumidores, garantizando, por conducto del espacio institucional del “Boletin del Consumidor” la
informacién, orientacion, y apoyo institucional que se requiera.

Es importante precisar que, la ley 73 de 1981 reglamentada mediante el Decreto 1320 de 1982, en su articulo
4°, dispuso que las autoridades competentes que determine la ley prestaran a las ligas y a las
asociaciones de que trata este Decreto, todo el auxilio y cooperacion que sean necesarios para el
cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus fines.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Direccién para la Democracia, la Participacion Ciudadana y la Accion
Comunal, sefal6 en la justificacion de la necesidad, que destind una apropiacion por un valor de: MIL
CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($1.150.000.000) rubro presupuestal A-03-06-01-001
denominado FORTALECIMIENTO DE LAS ASOCIACIONES Y LIGAS DE CONSUMIDORES amparado en
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el objeto “Prestar los servicios técnicos y administrativos al Ministerio del Interior para el fortalecimiento de
las ligas y asociaciones de consumidores del pais, brindandoles por conducto del espacio institucional del
“boletin del consumidor” la informacion, orientacion, y apoyo institucional que se requiera’.

Asi mismo indicd que con el fin de fortalecer a las ligas y asociaciones de consumidores, se garantizara la
realizacion y emision del programa de television “Boletin del Consumidor”, el cual estara enfocado en el
cumplimiento de los principios generales de la Ley 1480 de 2011 “Por medio de la cual se expide el Estatuto
del Consumidor y se dictan otras disposiciones”, abordando en los 245 espacios asignados por la Comision
de Regulacion de Comunicaciones temas como la proteccion de los consumidores frente a los riesgos para
su salud y seguridad, el acceso de los consumidores a una informacion adecuada, de acuerdo con los
términos de la ley que les permita hacer elecciones bien fundadas, la educacion del consumidor, la libertad
de constituir organizaciones de consumidores y la oportunidad para esas organizaciones de hacer oir sus
opiniones en los procesos de adopcion de decisiones que las afecten, la proteccidn especial a los nifios,
nifias y adolescentes, en su calidad de consumidores, de acuerdo con lo establecido en el Cadigo de la
Infancia y la Adolescencia, entre otros temas de interés que garantizan la asociatividad y la libre eleccion
para la obtencion de bienes y servicios.

Adicionalmente, con estos recursos destinados a esta iniciativa, se da cumplimiento a la Ley 182 de 1995
que en su articulo 51 contempla la proteccion al usuario y al consumidor mediante el servicio publico de
television, por lo cual es dable adelantar un proceso contractual mediante la modalidad de contratacion
directa por no existir pluralidad de oferentes.

En ese sentido, y de acuerdo con los soportes de orden legal anteriormente sefialados, se requiere celebrar
un contrato de prestacion de servicios que le permita al Ministerio del Interior fortalecer a las ligas y asociaciones
de consumidores del pais, con el fin que brinde informacion relevante a través del espacio institucional
‘Boletin del Consumidor” otorgado exclusivamente a la Confederacion Colombiana de
Consumidores, en los temas antes mencionados.

De conformidad con lo indicado en el punto 3 del numeral 5.3.3. del Manual de Contratacion del Ministerio
del Interior, la presente contratacion no requiere revision del Comité de Contratacion:

“(...) Contratos y Convenios excluidos de la revision del Comité de Contratacion (...) No
se someteran a revision del Comité de Contratacion los siguientes asuntos: (...)3. Las
contrataciones directas establecidas en los articulos 2.2.1.2.1.4.7 al 2.2.1.2.1.4.11. del
Decreto 1082 de 2015 (...)”

A su vez, por lo expuesto frente a la exclusividad que tiene la Confederacion Colombiana de Consumidores
en virtud de la asignacion realizada por la Comisién de Regulacién de Comunicaciones como ente rector
que promueve la competencia y regula el mercado de las redes y los servicios de comunicaciones en
Colombia mediate la Resoluciéon 7700 de 2025, la modalidad de seleccion del contratista corresponde a
contratacion directa considerando que no existe pluralidad de oferentes conforme al literal g del numeral 4
de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto Unico Reglamentario 1082 del 26 de mayo de
2015, que establece: "Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una
persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de
los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional”.

Asi mismo, se emite el presente acto administrativo en virtud de lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.1
del decreto 1082 de 2015, que establece "La Entidad Estatal debe sefialar en un acto administrativo la
justificacion para contratar bajo la modalidad de contratacion directa el cual debe contener:

1. La causal que invoca para contratar directamente.
2. El objeto del contrato.
3. El presupuesto para la contratacion y las condiciones que exigira al contratista.
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4. Ellugar en el cual los interesados pueden consultar los estudios y documentos previos. Este acto
administrativo no es necesario cuando el contrato a celebrar es de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, y para los contratos de que tratan los literales (a) y (b) del
articulo 2.2.1.2.1.4.3 del presente decreto.".

El proceso de contratacion se encuentra debidamente justificado, sustentado y soportado en los Estudios
Previos y sus anexos, las necesidades expuestas por la dependencia solicitante, documentos que formaran
parte integral del Contrato.

Que, por lo expuesto anteriormente, la Secretaria General del Ministerio del Interior como ordenadora del gasto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Declarar procedente, justificado y ordenar la contratacién directa, correspondiente a
la celebracion de un contrato de prestacion de servicios con la Confederacion Colombiana de Consumidores,
cuyo objeto es: “Prestar los servicios técnicos y administrativos al Ministerio del Interior para el
fortalecimiento de las ligas y asociaciones de consumidores del pais, brindandoles por conducto del
espacio institucional del “Boletin del Consumidor” la informacidn, orientacion, y apoyo institucional
que se requiera”

ARTICULO SEGUNDO - VALOR DEL CONTRATO: El valor total del contrato seré la suma de MIL CIENTO
CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($1.150.000.000), incluye todos los costos y los demas gastos
inherentes al cumplimiento satisfactorio del contrato, no estaran sujetos a revisiones y cambios.

Los recursos para desarrollar el objeto del contrato seran aportados por el Ministerio del Interior con cargo a
los siguientes certificados de disponibilidad presupuestal:

POSICION
CATALOGO DE | RECURSO
GASTO
A-03-06-01-001
FORTALECIMIENTO
DE LAS
37-01-01-000 ASOCIACIONES Y
$1.150.000.000,00 |  MININTERIOR LIGAS DE 10
GESTION GENERAL | CONSUMIDORES
(LEY 73 DE 1981Y
DECRETO 1320 DE
1982)

No. UNIDAD
CDP FECHA VALOR CDP EJECUTORA

2026-01-

104526 1

ARTICULO TERCERO: El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 31 de diciembre del 2026, contado
a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y para la ejecucion de acuerdo con lo
establecido en el articulo 2.2.1.1.2.3.1. del Decreto Unico Reglamentario 1082 de 2015.

ARTICULO CUARTO: Los estudios, documentos previos y anexos del contrato a celebrar se pueden
consultar en SECOP 1.

ARTICULO QUINTO: Convéquese a todas las Veedurias Ciudadanas a participar en el presente proceso de
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seleccion, de conformidad con el articulo 66 de la Ley 80 de 1993 y el 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015,
caso en el cual se les suministrara la informacién y documentacion que soliciten.

ARTICULO SEXTO: El presente acto administrativo rige a partir de la fecha de expedicion y contra el mismo
no proceden recursos, conforme a lo establecido en el articulo 75 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO: Publicar en el SECOP Il el presente acto administrativo como lo ordena el articulo
2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015.

Dada en Bogota, a los 30 dias de enero de 2026.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

4

NANCY STELLA PATINO LEON-———
Secretaria General Ministerio del Interior.

Aprobo: Diego Lechuga- subdirectora de Gestién Contractual 5 ) L
Revisé: Yanira Galindo— Abogada — SGC

Proyectd: Dyla Carolina Suescun — Abogado - SGC e
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