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DEPARTAMENTAL DEL CAQUETA
Fiscalizacién Participativa y Social

Nit: 891190246-1

Florencia, 21 de enero de 2026

ESTUDIO PREVIO DE CONVENCIENCIA, NECESIDAD Y OPORTUNIDAD
La Contral_c:ra Departamental del Caqueta, presenta el Estudio de Conveniencia, Necesidad
y Oportunidad adelantado, para tal efecto, conforme al Articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto

1082 de 2015, con el fin de satisfacer la necesidad que a continuacién se describe.

1. Informacion General

LEY 80 DE 1993, LEY 1150 DE 2007, LEY 1474 DE 2011 Y
DECRETO 1082 DE 2015, asi como por las demés normas
que regulan la contratacion estatal y la prestacion de
servicios postales en Colombia.

ENTIDAD CONTRANTE CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL CAQUETA
DEPENDENCIA SOLICITANTE | DESPACHO CONTRALORA

RESPONSABLE LORENA SANCHEZ ARTUNDUAGA
FECHA ENERO DE 2025

SERVICIO DE RECOLECCION TRANSPORTE Y ENTREGA
DE LA CORRESPONDENCIA Y DEMAS ENVIOS
POSTALES QUE REQUIERA LA CONTRALORIA
OBJETO DEPARTAMENTAL DEL CAQUETA EN MODALIDAD DE
CORREO, CORREO CERTIFICADO, AL DIA, PAQUETERIA,
ENCOMIENDA NACIONAL Y CORREO ELECTRONICO Y
MSM A NIVEL LOCAL, REGIONAL Y NACIONAL.

MARCO LEGAL

S

VALOR SIETE MILLONES DE PESOS ($7.000.000) M/Cte.
DISPONIBILIDAD Sector Fuente VALOR No. CDP
PRESUPUESTAL 1-  Tributario | General $7.000.000 3

21.2.02.02.006 — Comercio y distribucién; alojamiento;
CONCEPTO DEL GASTO servicios de comidas y bebidas; servicios de transporte; y
servicios de distribucion de electricidad gas y agua

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE
SATISFACER CON LA CONTRATACION Y SU JUSTIFICACION.

La Contraloria Departamental del Caqueté es un 6rgano de control fiscal de naturaleza
técnica, dotado de autonomia administrativa, contractual y presupuestal, en los términos
previstos en la Constitucién Politica y desarrollados por la Ley 330 de 1996, lo que le
permite administrar sus asuntos y organizar los medios necesarios para el cumplimiento de
su misién constitucional de vigilancia de la gestion fiscal.

En ejercicio de dicha funcién, la Contraloria debe adelantar actuaciones permanentes de
control fiscal micro y macro, auditorias, procesos de responsabilidad fiscal, actuaciones
administrativas, requerimientos a sujetos de control, notificaciones, traslados,
comunicaciones oficiales y rendicién de informes, todas ellas regidas por los principios de
la funcién administrativa y de la gestién fiscal, tales como legalidad, economia, eficiencia,
eficacia, transparencia, publicidad, responsabilidad y debido proceso.
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En ejercicio de dicha funcion, la Contraloria debe adelantar actuaciones permanentes de
control fiscal micro y macro, auditorias, procesos de responsabilidad fiscal, actuaciones
administrativas, requerimientos a sujetos de control, notificaciones, traslados,
comunicaciones oficiales y rendicién de informes, todas ellas regidas por los principios de
la funcién administrativa y de la gestién fiscal, tales como legalidad, economia, eficiencia,
eficacia, transparencia, publicidad, responsabilidad y debido proceso.

El desarrollo de estas actividades implica la produccién, recepcion, envio, custodia y archivo
de un volumen significativo de documentos fisicos y electrénicos, muchos de los cuales,
por su naturaleza juridica y probatoria, requieren ser remitidos de manera oportuna,
verificable, segura y con plena trazabilidad, tanto en el ambito local como regional y
nacional, e incluso hacia zonas de dificil acceso geografico.

En ese contexto, la Contraloria Departamental del Caquetéa enfrenta una necesidad
permanente, objetiva y continua de contar con servicios postales especializados que
permitan garantizar:

o La remisién efectiva y oportuna de comunicaciones oficiales, actos administrativos,
citaciones, requerimientos y notificaciones.

o La seguridad juridica y probatoria de los envios, mediante mecanismos de
certificacion de entrega, constancias, trazabilidad y custodia.

¢ Laintegridad, confidencialidad y conservacion de la informacion, especialmente
aquella relacionada con procesos de control fiscal y actuaciones administrativas
sensibles.

En ejercicio de su funcion constitucional y legal, la Contraloria Departamental del Caqueta
debe adelantar de manera permanente actuaciones de control fiscal micro y macro,
auditorias, procesos de responsabilidad fiscal, actuaciones administrativas, requerimientos
a los sujetos de control, citaciones, notificaciones, traslados, comunicaciones oficiales y
rendicidén de informes, todas ellas sujetas al estricto cumplimiento de los principios de la
funcién administrativa y de la gestion fiscal, tales como legalidad, economia, eficiencia,
eficacia, transparencia, publicidad, responsabilidad y debido proceso.

Estas actuaciones exigen el uso adecuado y oportuno de los mecanismos de notificacion
previstos en la Ley 1437 de 2011, en tanto los actos administrativos de caracter particular
y concreto deben ser notificados en debida forma para producir efectos juridicos. En
particular, el CPACA reconoce y regula diversas modalidades de notificacion, entre ellas la
notificacion personal, la notificacion por medios electrénicos, la citacién para notificacion
personal y la netificacién por aviso, cada una con requisitos formales estrictos cuya
inobservancia puede invalidar la notificacién y comprometer la validez de la actuacion
administrativa.

Asi, conforme a los articulos 56, 66, 67,68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, la Contraloria debe
garantizar que las notificaciones se practiquen de manera efectiva, verificable y certificable
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yaseaa trgvés de medios electrénicos previamente aceptados por el interesado o mediante
envios fl_Slcos que aseguren la entrega de copia integra del acto administrativo, con
constancia de fecha y hora, identificacion del destinatario, indicacion de los recursos

procedentes y acreditacion del agotamiento de las etapas previas de citacion, cuando a ello
haya lugar.

En este contexto, la adecuada gestién de la correspondencia y de los servicios de
notificacién constituye un elemento estructural del debido proceso administrativo, en la
medida en que de su correcta ejecucion depende no solo la eficacia de las actuaciones de
control fiscal, sino también la seguridad juridica de la entidad, la validez de sus decisiones
y la proteccién de los derechos de los administrados, lo que hace indispensable contar con
servicios postales y de mensajeria idoneos, trazables y juridicamente confiables.

Adicionalmente, esta necesidad se encuentra directamente relacionada con el
cumplimiento de la Ley 594 de 2000 — Ley General de Archivos, que impone a las entidades
publicas el deber de organizar y gestionar adecuadamente su documentacion, desde su
produccién hasta su disposicion final. En particular:

El articulo 3 define la gestion documental como el conjunto de actividades administrativas
y técnicas orientadas a la planificacion, manejo, organizacion, utilizacion y conservacion de
la documentacion producida y recibida por las entidades publicas.

El articulo 21 establece la obligacién de implementar Programas de Gestion Documental,
permitiende el uso de nuevas tecnologias y soportes, siempre que se respeten los prineipios
y procesos archivisticos.

De igual forma, la gestion de las comunicaciones oficiales de la entidad se realiza a traves
de la Ventanilla Unica o Unidad de Correspondencia, la cual tiene a su cargo los procesos
de recepcion, radicacién, distribucién y control de las comunicaciones entrantes y salientes.
Estos procesos se rigen por los lineamientos establecidos en el Acuerdo 001 de 2024 del
Archivo General de la Nacién, que fija pautas obligatorias para la administracion de las
comunicaciones oficiales en las entidades publicas, reforzando la necesidad de contar con
un operador postal idéneo, confiable y debidamente habilitado.

Ahora bien, un namero significativo de los documentos generados por la Contraloria, debido
a su contenido, trascendencia juridica y efectos legales, exige el uso de servicios de correo
certificado, que permitan acreditar de manera fehaciente el envio, la entrega, la fecha, el
destinatario y, en algunos casos, el contenido de la comunicacién, elementos esenciales
para garantizar el debido proceso, la validez de las actuaciones administrativas y la defensa
judicial de la entidad.

Adicionalmente, la evolucién de la gestién publica y el fortalecimiento del uso de tecnologias
de la informacién han consolidado la comunicacion electronica certificada como un
instrumento fundamental para la administracién moderna. Este tipo de comunicacion,
intensificada a partir de la pandemia, permite realizar notificaciones y comunicaciones
electrénicas seguras, trazables y verificables, con plena validez juridica y probatoria,
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equiparable a la del correo fisico certificado, optimizando tiempos, costos y eficiencia
administrativa.

Resulta evidente que la prestacion de estos servicios no puede ser asumida directamente
por la Contraloria, en tanto no hacen parte de sus funciones misionales ni cuenta con la
infraestructura logistica, tecnolégica, operativa ni el personal especializado requerido para
adelantar actividades de recepcién, clasificacién, transporte, distribucion y entrega de
objetos postales a través de redes postales a nivel nacional.

En consecuencia, para garantizar el normal funcionamiento de la entidad y la correcta
ejecucion de sus funciones constitucionales y legales, se hace indispensable contratar la
prestacién de servicios postales integrales, que comprendan las actividades propias del
servicio postal, conforme a lo dispuesto en la Ley 1369 de 2009, la cual define los servicios
postales como aquellas actividades de recepcion, clasificacion, transporte y entrega de
objetos postales dentro del territorio nacional o hacia el exterior, incluyendo los servicios de
correo prestados por el Operador Postal Oficial.

En la actualidad, el Operador Postal Oficial de Colombia es Servicios Postales Nacionales
S.A.S. — 4-72, sociedad de economia mixta con predominio de capital publico, vinculada al
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC), habilitada para
la prestacion del servicio postal de correo en virtud del contrato de concesion
correspondiente, y responsable de garantizar la cobertura del Servicio Postal Universal,
incluso en zonas de dificil acceso.

El Ministerio TIC prorrogé el contrato de concesion de 4-72, previo analisis juridico, técnico
y financiero, con el proposito de asegurar la continuidad, calidad, eficiencia y cobertura
nacional del servicio postal, lo que reafirma la idoneidad, capacidad operativa y respaldo
institucional del operador para atender las necesidades de las entidades publicas.

Asi las cosas, la contratacién de los servicios postales con Servicios Postales Nacionales
S.A.S. — 4-72 se justifica plenamente desde los puntos de vista juridico, técnico, operativo
y financiero, en tanto permite a la Contraloria Departamental del Caquetd cumplir de
manera efectiva, segura y oportuna sus funciones de control fiscal, garantizando la
legalidad de sus actuaciones, la proteccion de la informacién publica y la observancia de
los principios que rigen la funcién administrativa y la gestion fiscal.

Con la contratacién del servicio de correspondencia y mensajeria, la Contraloria
Departamental del Caqueté busca satisfacer de manera permanente, eficiente y oportuna
las necesidades de informacién y comunicacién institucional que se generan en desarrollo
de sus funciones constitucionales y legales. Dicho servicio resulta esencial para garantizar
la interaccion efectiva entre 1a entidad y su entorno, el cual comprende, entre otros, Jos
sujetos de control fiscal, entidades publicas del orden nacional, departamental y municipal,
personas juridicas de derecho privado, particulares y la ciudadania en general.

La adecuada gestién de la correspondencia permite asegurar el flujo oportuno, seguro y
verificable de las comunicaciones oficiales, condicion indispensable para el normal
desarrollo de los procesos misionales, administrativos y de control fiscal que adelanta la
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Contraloria, contribuyendo de manera directa al cumplimiento de los principios de eficiencia,

eficacia, economia, transparencia y oportunidad que rigen la funcién administrativa y la
gestion fiscal.

El servicio postal y de mensajeria constituye, ademas, un soporte operativo critico para la
agilidad de los tramites institucionales, en tanto facilita la remision y recepcion de actos
administrativos, requerimientos, citaciones, notificaciones y demas comunicaciones con
efectos juridicos, cuya entrega oportuna y debidamente certificada incide directamente en
la validez de las actuaciones administrativas, el respeto del debido proceso y la seguridad
juridica de la entidad.

Este tipo de servicio demanda conocimientos técnicos especializados, infraestructura
logistica, cobertura territorial, sistemas de trazabilidad, mecanismos de certificacion y
personal capacitado, condiciones que no hacen parte de las funciones misionales de la
Contraloria Departamental del Caquetéd ni de su estructura organizacional. En
consecuencia, la admision, clasificacién, transporte y entrega de correspondencia y demas
objetos postales deben ser prestadas por un operador postal legalmente habilitado, que
cuente con la idoneidad técnica, capacidad operativa y experiencia necesarias para
garantizar estandares adecuados de calidad, seguridad y confiabilidad en la prestacion del
servicio.

Por lo anterior, se justifica plenamente la contratacién externa del servicio de
correspondencia, como una medida orientada a optimizar la gestion institucional, evitar
riesgos asociados a fallas en la comunicacion oficial y asegurar la continuidad y efectividad
de las funciones a carge del ente de control fiseal.

Finalmente, la contratacién del servicio de correspondencia se encuentra debidamente
incorporada en el Plan Anual de Adquisiciones de la Entidad para la vigencia fiscal
correspondiente, lo cual evidencia su coherencia con los instrumentos de planeacion
institucional y su alineacién con las necesidades reales y priorizadas de la Contraloria
Departamental del Caqueta.

2.1 DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR Y CONDICIONES DEL CONTRATO A
CELEBRAR.

OBJETO: Prestar el servicio integral de recoleccion, transporte, distribucién y entrega de la
correspondencia y demas envios postales fisicos y electronicos que requiera la Contraloria
Departamental del Caqueta, en las modalidades de correo ordinario, correo certificado,
correo al dia, mensajeria expresa, paqueteria y encomienda nacional, asi como servicios
de notificacién y mensajeria electronica, incluyendo correo electrénico certificado, para la
atencién de las funciones misionales, administrativas y de control fiscal de la entidad, con
cobertura local, regional y nacional, conforme a la normatividad postal vigente.
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2.1.1. CLASIFICACION UNSPSC

Log servicios y productos para el desarrollo del objeto contractual y determinados por la
Entidad estan codificados en el Clasificador de Bienes y Servicios UNSPSC como se indica

a continuacion:

CODIGO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
Gemiciode | 78102200 | SGE ] 78102203
78102203 |  transporte d;agjﬁgoe postales de Ser\{gzuos detenwoé
almacenaje y carga y paqueteo y feeag igrre::)rega 2
correo g courrier N
2.2 ASPECTOS TECNICOS REQUERIDOS.
SERVICIO TIEMPO DE CARCTERISTICAS
G i ENTREGA
Local 2 dias habiles | El servicio de correo certificado
Regional 3-7 dias habiles | debe estar amparado por una
certificacion valida juridicamente
que prueba la entrega de sus
envios en el territorio nacional y en
el mundo. Contar con el servicio de
rastreo y seguimiento asignando un
numero Unico de guia de
encaminamiento. Realizando un
(01) intento de entrega. La
Certificacién es auto gestionada por
: el cliente, consultando la pagina
Correo h".";ﬁta 19 c_h::'\s web www.4-72.com.co e
Certificado Ktacional Z ita;zr:l:ijg s ingresando el nimero de guia en el
y campo de “Seguimiento de envios”.
cupo .de las Una vez consultado el estado del
aerolineas envio, debe hacer clic en el boton
“ver certificado de entrega”, donde
podra visualizar su certificacion e
imprimirla.
El envio sera devuelto a la direccién
suministrada por el remitente; de no
ser posible su devolucion el envio
sera llevado a la unidad de rezagos,
donde aplicara la resolucién de
rezagos vigente.
Local 2 dias habiles | Servicio de correo que permita
Encomienda Nacional 3-7 dias habiles | hacer envios de paquetes Yy
Nacional Trayecto Hasta 10 dias | mercancia hasta de 30Kg al
Especial habiles, sujetos | territorio nacional. El envio sera
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aitinerarioy devuelto a la direccidn suministrada
cupo de las por el remitente. En caso de que no
aerolineas sea posible la entrega
Local 2 dias habiles | Un intento de entrega. Se digitaliza
Nacional 3-7 dias habiles | la prueba de entrega en los mismos
tiempos que tomo la entrega. Los
fisicos no seran retornados al
cliente. Si en el segundo intento no
es posible realizar la entrega, esta
Hasta 10 dias | sera devuelta a la direccidn
Paqueteria Trayecto habiles, sujetos | suministrada por el remitente; de no
Especial a itinerario y ser 'posible su devolucién el envio
cupo de las sera llevado a la unidad de rezagos,
aerolineas donde aplicara la Resolucion de
rezagos vigente. Peso maximo de
50 Kg fisicos y 200 Kg
volumétricos. Su dimension mas
larga no debe exceder 1.50 metros.
Coneo lmplemen’gaqic’a_n en 2 horas, plepa
Electrénico y _ vail_dgz juridica y probatoria,
SMS Electrénico optimizando los tiempos de
: respuesta del servicio al ciudadano
certificado

arantizando los términos exigidos.
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Tarifas vigentes 2026, de acuerdo a la propuesta comercial presentada:

1.001
2.001
3.001
4.001
5.001
6.001
7.001
g.o0m
9.001
10.001
11.001
12.001
13.001
14.001
15.001
16.001
17.001
18.001
19.001
20.001
21.001
22.001
23.001
24.001
25.001
26.001
27.001
28.001
29.001

Rango de peso (gr.)

i

1.000
2.000
3.000

4.000
5.000
6.000
7.000
8.000
9.000
10.000
11.000
12.000
13.000
14.000
15.000
16.000
17.000
18.000
19.000
20.000
21.000
22.000
23.000
24.000
25.000
26.000
27.000
28.000
29.000
30.000

I!‘ﬂ'l’lﬂ Urbano
1.000 $10.250 £ 16.800
2.000 $ 15.650 5 18650

Regional j

Cobertura
= : Multiregional
% 22.650 $ 24 900
$ 28.200 $ 31.000

Encomienda Nacional

$ 6.950
$ 6.950
$ 6.950
$ 6.950
7.150
§ 7.350
$ 7.550
$ 7.800
$ 8.000
s 8.200
$ 8.400
$ B.600
$ 8.800
$ 9.050
$ 9.250
$ 9.450
$ 9.650
$ 9.850
$ 10.050
$ 10.300
10.500
10.700
10.900
11.100

w

11.350
11.550
11.750
11.950
12.150
$ 12.350

TR ST SHRE Y SRR S . S L

Cobertura

24.950
24950
24950
24.950
25.700
$ 26450

TN . S

$ 27.250
$ 28.000
s 28.750
$ 29,550
$ 30.300
$ 31.050
$ 31.850
s 32.600
$ 33.350
s 34.150
s 34.900
35.650

w

$ 36.450
37.200

W

37.950
38.750
$ 39.500
$ 40.250
s 41.050
s 41.800
$ 42550
s 43.350

LT I

$ 44100
$ 44.850

Especial 1 [ iSasee B Especial 3
+39.300 $ 55.050 $77.050
% 56.250 $78.750 $110.250
rayecto Especial (it

QU Oesce 8 smocaiones sl st
s 24,950 s 24000
s 24950 $ 40.800
s 24950 s 49.750
s 24950 s $8.650
s 25700 $ 67.100
$ 26.450 5 76.500
s 27.250 s 85.450
$ 28.000 s 94350
$ 28.750 $ 103.300
$ 29.550 $ 112.200
s 30.300 $ 121.150
$ 31.050 $ 130.050
$ 31.850 $ 139.000
s 32,600 s 147.900
s 33350 $ 156.850
$ 34.150 $ 165.750
s 34.900 s 174.700
s 35650 $ 183.600
$ 36.450 $ 197.800
s 37.200 $ 200.950
s 37.950 $ 210.400
s 38.750 s 219.300
s 39.500 s 228.250
s 40250 $ 237.150
s 41.050 $ 246.100
s 41.800 $ 255.000
s 42.550 $ 263.950
$ 43.350 s 272.850
$ 44.100 s 281.800
s 44.850 s 290.700
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Paqueteria Tarifas

Peso minimo por unidad 30 30 30

Flete Fijo Minimo $ 20.400 $ 42.600 $ 42.600
Costo Minimo de Manejo $ 7.000 $ 7.000 $ 7.000
Tasa de Manejo 1% 1% 1%

Flete Total $ 27.400 $ 49.600 $ 49.600

{Fiate = Costo de Manejo)

Valor Kilo Adicional $ 680 $1.420 $1.420

Correo Electronico Certificado

S  Valor Valor Valor Valor
: Hasta § megatytes Desde 6-10 megabytes Desdie 11-15 magabytes | Desde 16-20 megabrytes

Menos de 100 $ 1.995 $ 3.990 $ 5.985 $ 7.980
De 100 - 500 $ 1.860 $ 3.720 $ 5.580 $ 7.440

A

e

De 501 - 1000 $ 1.660 $ 3.320 $ 4.980 $ 6.640
De 1001 - 2000 $1.520 $ 3.040 $ 4.560 $ 6.080
De 2001 - 5000 $ 1.370 $2.740 $4.110 $ 5.480

Mds de 5000 $1.210 $2.420 $ 3.630 $ 4.840

Nota 1: Se cobrard un valor por cada correo eiectronico postal certsficado ernviado, Ei valor de cada

correo dependerd del ndmero totai de correos enviados y el peso unmtario en megabyles

Nota 2: F! valor unitario de! correo se caiculard por cada destinatario Por ejernpin, en caso de que un
mismo envio de correc se remita a lres destinatarics, se cobrard el valor de tres correos electronicos
enviados.

Nota 3: £l peso del correo tendrd en cuenta todo su contenido, os decir, firmas, eniaces, adiuntos y
cuerpo del correo.

Nota 4: E! peso mdximo admitido de! correo sera ae 20 Mb. No obstante, si se requiere un envio mayor
a 20 Mb, se podra brindar ! servicio de cerreo electrénico postal certificada mediante enlace y ¢! valor

se acordard entre las partes.
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S

2.3. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucidn del contrato sera hasta el 31 de diciembre de 2026 y/o hasta agotar
el presupuesto oficial contados a partir de la suscripcién del acta de inicio por parte del

sgpervisor y el contratista, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion del contrato.

2.4. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El lugar de ejecucion del contrato comprende todos los puntos de origen y destino alos cuales
deba dirigirse la correspondencia y demas envios postales que ingresen o egresen de la
Contraloria Departamental del Caqueta, con cobertura en el ambito local, regional y nacional,
de eonformidad con la naturaleza del servicio contratado y las necesidades operativas de la
entidad.

En todo caso, para todos los efectos contractuales, administrativos y legales derivados del
presente contrato, el domicilio contractual se fija en la ciudad de Florencia, departamento del
Caqueta, en la Carrera 13 No. 15-00, Edificio Gobernacién, Piso 3, Centro, sin perjuicio de la
ejecucion material del servicio en otros municipios o departamentos del territorio nacional.

2.5. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

En desarrolio del objeto antes mencionado el contratista, conservando su autonomia,
debera cumplir con las siguientes obligaciones.

2.5.1. Obligaciones Generales

a) Realizar oportunamente los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral y
Parafiscales de acuerdo con los articulos 50 de la Ley 789 de 2002 y 23 de la Ley
1150 de 2007.

b) Atender de forma oportuna las consultas e inquietudes que sean requeridas por el
supervisor, a través de diferentes medios de comunicacion.

c) Mantener actualizado su domicilio durante la vigencia del contrato y seis (6) meses
mas o informar cualquier cambio de este.

d) Informar al Supervisor cualquier cambio en la Direccién Electrénica reportada en la
propuesta para efectos de notificacion electrénica, de conformidad con el articulo 56
del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

e) Guardar absoluta reserva sobre la informacion que le sea suministrada o conocida
con ocasién de la ejecucion del contrato.

f) Informar de manera inmediata cualquier hecho o circunstancia que pueda incidir en
la no oportuna o debida ejecucion del contrato o que pueda poner en peligro los
legitimos intereses de LA CONTRALORIA, y proponer alternativas de solucién a la
misma.

g) Subir mensualmente al SECOP Il, a través de la seccién 7 “Ejecucion del contrato
documentos ejecucién del contrato”, el informe de actividades y los documentos que
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lo soporten. De igual manera al finalizar el contrato, debera cargar el informe final
de ejecucion con todos los soportes requeridos.

Pagar todos los tributos que se deriven de la ejecucién del contrato, de conformidad
con la ley, cuando aplique.

Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que le sean imputables,
durante la ejecucion del contrato.

Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones que ejecute
en desarrollo del contrato, cuando con ellos se cause perjuicio a LA CONTRALORIA
o a terceros, en los términos del articulo 52 de la Ley 80 de 1993.

Cumplir con las demés obligaciones que se deriven del contrato, asi como las
sefaladas en la ley para el tipo de contrato a celebrar.

2.5.2. Obligaciones Especificas

a)

e)

a)

Cumplir integralmente con lo estipulado en la propuesta comercial aceptada,
ejecutando cada uno de los servicios postales contratados conforme a sus
caracteristicas técnicas, alcances, tiempos de entrega y condiciones de calidad,
garantizando oportunidad, eficiencia y continuidad en la prestacion del servicio.

Poner a disposicion de la Contraloria Departamental del Caqueta, sin costo
adicional ni necesidad de desarrollos tecnoldgicos complementarios, los servicios
web de trazabilidad, consulta de estados de envio y consumo de pruebas de
entrega, permitiendo el seguimiento permanente y en tiempo real de la ejecucion
contractual.

Remitir oportunamente a la Contraloria los certificados correspondientes al servicio
de correo electronico certificado, asegurando la trazabilidad, autenticidad, integridad
y validez juridica de las comunicaciones electrénicas remitidas por este medio.

Asignar un funcionario o enlace permanente, debidamente capacitado, quien
brindara acompafiamiento, apoyo técnico y seguimiento a la ejecucion del contrato,
y atendera de manera oportuna los requerimientos que se presenten en los niveles
local, regional o nacional, con el fin de prevenir, atender y solucionar incidencias
relacionadas con la prestacion del servicio.

Disponer del transporte adecuado, suficiente y seguro para el traslado de la
correspondencia y demas envios postales, garantizando condiciones logisticas que
minimicen riesgos de pérdida, deterioro, retraso o afectacion de los objetos postales.

Prestar el servicio a través de personal debidamente capacitado, uniformado e
identificado, que permita su plena identificacion durante las actividades de
recoleccién, transporte y entrega, garantizando estandares de seguridad, confianza
institucional y atencion adecuada.

Garantizar la seguridad, custodia y proteccion integral de los envios, adoptando las
medidas necesarias para evitar su maltrato, averia, expoliacién, pérdida o acceso
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no a'u’ltorizado, respondiendo conforme al régimen de responsabilidad aplicable al
servicio postal.

Elaborar mensualmente, a través del &rea de cartera del contratista, una liquidacion
preliminar del servicio efectivamente prestado, la cual debera remitirse a la

dependencia de la Contraloria encargada de la supervisién del contrato, detallando
de manera clara y verificable:

¢ Tipo de servicio prestado.

¢ Fecha de imposicion y entrega.

e Cantidad de envios.

e Valor unitario y valor total facturado.

Presentar mensualmente un informe de ejecucion del contrato, que contenga el
estado detallado del consumo de los servicios en cantidad y valor, discriminado por
tipo de servicio, sitio de imposicién y consolidado general, como insumo para el
seguimiento financiero y técnico del contrato.

Suministrar oportunamente el material requerido para la operacién del servicio,
incluyendo papel troquelado para la impresion de guias, valijas y precintos de
seguridad, garantizando la continuidad operativa y la estandarizacion de los envios.

Atender y resolver los requerimientos, solicitudes, peticiones, quejas o reclamos
formulados por la Contraloria a través del Supervisor del contrato o de la Oficina de
Peticiones, Quejas y Reclamos del Servicio Corporativo del contratista, dentro de
los términos establecidos en la Ley 1755 de 2015, dejando constancia de las
respuestas y acciones adoptadas.

Llevar control y seguimiento permanente a los procesos de recepcion, clasificacion,
transporte y entrega a domicilio de los envios, asegurando el cumplimiento de los
niveles de servicio pactados y la trazabilidad completa del proceso.

m) Generar y entregar mensualmente a la Contraloria:

n)

0)

9)]

Un archivo en formato Excel con el detalle de los envios que incluyen prueba de
entrega.

Las imagenes digitalizadas de las pruebas de entrega, acompaiiadas del respectivo
certificado de digitalizacion, sin perjuicio de la obligacién de mantener dicha
informacion disponible y publicada en la plataforma web del contratista.

Realizar cada intento de entrega de los envios conforme a las condiciones de cada
servicio contratado, garantizando que los reintentos se efectien en dias y horarios
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difer_entes, de acuerdo con la normativa postal y los estandares de calidad del
servicio.

q) Pagar, previo a la legalizacion y durante la ejecucion del contrato cuando a ello haya
lugar, la totalidad de los impuestos, tasas, contribuciones y estampillas de orden
departamental, municipal o territorial que resulten legalmente exigibles, de
conformidad con la normatividad vigente y las disposiciones que regulen la materia,
asumiendo de manera exclusiva los costos que se deriven de dichos conceptos, sin
que ello genere reconocimiento adicional alguno a cargo de la Contraloria
Departamental del Caquetd, y aportando los soportes de pago correspondientes
como requisito para la legalizacion y ejecucion del contrato.

r) Cumplir las demés obligaciones que se deriven del normal desarrolio del contrato,
de la normatividad aplicable, de la propuesta comercial aceptada y de las actas,
compromisos, instrucciones o acuerdos formales que se suscriban entre las partes
durante la ejecucion contractual.

2.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE:

Ademas de las obligaciones y derechos contemplados en los articulos 4° y 5° de la ley 80
de 1993 g demas normas concordantes la CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL
CAQUETA se obliga especialmente a:

a) Expedir el respectivo Registro Presupuestal.

b) Realizar la aprobacion de las garantias requeridas.

¢) Suministrar la informacién requeriday que fuese responsabilidad de la entidad, para la
correcta ejecucion del contrato.

d) Delegar de manera oportuna el supervisor del contrato.

e) Exigir a través del funcionario responsable, la correcta ejecucion del contrato.

f) Realizar los pagos dentro de los plazos estipulados en el presente contrato.

g) Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones y
garantias a que hubiere lugar.

h) Las deméas que conforme ala Ley le correspondan.

- iy EL PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto méximo aprobado para la presente contratacién es la suma de SIETE
MILLONES DE PESOS ($7.000.000) MCTE

Nota: El anterior valor incluye todos los costos directos e indirectos que se eausen con la
celebracion del contrato; asi como las obligaciones tributarias  (Municipales,
Departamentales o Nacionales) a las cuales este obligado el fututo contratista, quien debera
asumir toda la carga tributaria que genere el valor indicado en el presente numeral.
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La Entidad cuenta con la disponibilidad presupuestal para amparar el valor del contrato que
se pretende celebrar amparado bajo el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 02
del 20 enero de 2026 con cargo al RUBRO 2.1.2.02.02.006 -comercio y distribucion;
alojamiento; servicios de suministro de comidas y bebidas; servicios de transporte; y
servicios de distribucion de electricidad, gas y agua.

2.8. VALOR Y FORMA DE PAGO.
2.8.1. Precio

La propuesta tarifaria de Servicios Postales Nacionales es la siguiente:

Rango de peso {gr.) Cobertura
e g
0 1.000 S 6.950 5 24.950 $ 24.950 $ 24.000
1.001 2.000 $ 6.950 $ 24.950 4 24.950 % 40.800
2.001 3.000 s 6.950 $ 24950 $ 24950 £ 49.750
3.0m 4.000 s 6.950 5 24950 $ 24.950 % 58.650
4.001 5.000 s 7.150 $ 25.700 $ 25.700 $ 67.100
5.001 6.000 $ 7.350 $ 26.450 $ 26.450 $ 76.500
€.001 7.000 s 7.550 % 27.250 $ 27.250 % B5.450
7.001 8.000 s 7.800 $ 28.000 s 28.000 $ 94.350
8.001 9.000 5 8.000 $ 28.750 $ 28.750 4 103.300
9.001 10.000 s 8.200 s 29.550 $ 29.550 4 112.200
10.001 11.000 s 8.400 s 30.300 $ 30.300 $ 121.150
11.001 12.000 s B8.600 $ 31.050 $ 31.050 % 130.050
12.001 13.000 s 8.800 $ 31.850 $ 31.850 $ 139.000
13.001 14.000 5 9.050 $ 32.600 5 32.600 % 147.900
14,001 15.000 s 9.250 $ 33.350 5 33.350 5 156.850
15.001 16.000 § 9.450 $ 34.150 $ 34.150 $ 165.750
16.001 17.000 $ 9.650 $ 34.900 $ 34.900 % 174.700
17.001 18.000 $ 9850 s 35650 $ 35.650 $ 183.600
18.001 19.000 % 10.050 $ 36.450 % 36.450 4 197.800
19.001 20.000 $ 10.300 $ 37.200 $ 37.200 $ 200.950
20.001 21.000 % 10.500 $ 37.950 $37.950 % 210.400
21.00m 22.000 $ 10.700 $ 38.750 % 38.750 $ 219.300
22.001 23.000 % 10.900 § 39500 $ 39.500 $ 228.250
23.001 24.000 $ 11.100 $ 40.250 5 40.250 $ 237.150
24.001 25.000 $ 11.350 $ 41.050 s 41,050 $ 246.100
25.001 26.000 $ 11.550 s 41.800 5 41.800 $ 255.000
26.001 27.000 4% 11.750 $ 42.550 5 42.550 $ 263.950
27.001 28.000 $ 11.950 s 43.350 $ 43.350 4 272.850
28.001 29.000 $ 12.150 5 44.100 $ 44.100 $ 281.800
29.001 30.000 $ 12.350 $ 44.850 5 44.850 4 290.700
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a) Estructura tarifaria y progresividad del costo
Lag tarif_as se encuentran organizadas por rangos de peso incremental (en gramos), lo que
evidencia un esquema de precios progresivo y escalonado, directamente asociado al mayor

costo logistico que implica el transporte, manipulacion, custodia y distribucion de envios de
mayor pese.

No se observan saltos abruptos o incrementos desproporcionados entre rangos
consecutivos, lo que denota una estructura tarifaria técnicamente equilibrada, previsible y
alineada con criterios de eficiencia economica.

b) Diferenciacion por cobertura geografica

La tabla distingue claramente cuatro niveles de cobertura:
e Urbano
¢ Nacional
« Trayecto especial (hasta 7 imposiciones al afio)
o Trayecto especial (desde 8 imposiciones al ano)
Esta diferenciacion responde a variables objetivas de costo tales como:
o Distancia y dispersion geografica.
e Frecuencia del servicio.
e Accesibilidad del destino.
« Economias de escala asociadas a la recurrencia del envio.

Desde el punto de vista econémico, resulta razonable que las tarifas urbanas sean
significativamente inferiores a las nacionales y especiales, dado el menor costo en tiempos,

combustible, trazabilidad y riesgo operativo.
¢) Incentivo econémico por volumeny recurrencia

Se identifica un tratamiento tarifario diferenciado en los trayectos especiales, en el que:
e Los envios ocasionales (hasta 7 imposiciones al aflo) presentan una tarifa inferior.

e Los envios frecuentes (desde 8 imposiciones al afio) reflejan un mayor valor,
asociado a mayores exigencias logisticas sostenidas y a la garantia de cobertura
permanente. ' ' '
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Este_: esquema permite a la entidad planificar y racionalizar el uso del servicio, favoreciendo
_dec_lsmnes eficientes en términos de costo-beneficio, especialmente para comunicaciones
institucionales de alta recurrencia.

d) Comportamiento del costo marginal

El anédlisis por rangos evidencia que el costo marginal por gramo disminuye
proporcionalmente a medida que aumenta el peso del envio, lo cual es consistente con:

o Economias de escala en la manipulacion y transporte.
e Optimizacién del espacio y la carga.
e Menor impacto relativo de los costos fijos por unidad enviada.

Este comportamiento es econémicamente eficiente y evita penalizaciones excesivas para
envios institucionales voluminosos, frecuentes en la gestion administrativa y misional.

e) Comparabilidad y control del gasto publico
La estandarizacion de tarifas por rangos y coberturas permite:
e Prever con antelacién el impacto presupuestal del servicio.

e Facilitar el control del gasto y la verificacion de facturacién por parte de la
supervision contractual.

o Evitar discrecionalidad en la fijacién de precios durante Ja ejecucion del contrato.
Desde la 6ptica de la contratacién publica, este modelo contribuye al cumplimiento de los
principios de economia, transparencia y planeacién, al permitir una trazabilidad clara entre
servicio prestado y valor facturado.

En conjunto, las tarifas analizadas reflejan:
» Correspondencia entre precio y complejidad del servicio.

e Cobertura efectiva en todo el territorio nacional, incluyendo zonas de dificil acceso.

« Sostenibilidad financiera del operador sin trasladar costos irrazonables a la entidad
contratante.

Ello resulta particularmente relevante tratandose de un operador postal oficial, cuya
estructura tarifaria debe equilibrar eficiencia econémica con la garantia del servicio publico.
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Las tarifas presentadas son razonables, proporcionales y coherentes con la estructura de
costos del servicio postal, permiten una adecuada planeacién presupuestal, incentivan el
uso eficiente del servicio y garantizan la sostenibilidad de la operacion sin comprometer los
principios de la gestién fiscal. En consecuencia, constituyen un soporte econémico valido
para la celebracion y ejecucion del contrato interadministrativo proyectado.

Ahora bien, el presupuesto se estima en SIETE MILLONES DE PESOS ($7.000.000)MCTE
teniendo en cuenta la dinamica de consumo observada en la vigencia 2026.

La Contraloria Departamental del Caqueté efectuaré el pago del valor del contrato de
manera periddica y proporcional, con base en actas parciales levantadas de acuerdo con
el nimero de envios y servicios efectivamente prestados durante cada mes, previa
certificacion de eumplimiento expedida por el(les) supervisor(es) contractual(es).

El pago estard condicionado a que el contratista acredite el cumplimiento de sus
obligaciones parafiscales y de seguridad social, relacionadas con el Sistema de Seguridad
Social Integral, asi como, cuando a ello haya lugar, con los aportes al Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA, al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF y a las Cajas de
Compensacion Familiar, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley 1150
de 2007 y las normas que la modifiquen o complementen.

En todo caso, el desembolso de los recursos se realizara sujeto a la disponibilidad de caja,
al Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC) y al cumplimiento de los procedimientos
presupuestales y financieros vigentes en la entidad, sin que la falta temporal de
disponibilidad de recursos constituya mora imputable a la Contraleria Departamental del
Caqueta.

29. REQUISITOS PARA PAGO:

Para que proceda el tramite de pago de los servicios efectivamente prestados, el contratista
debera allegar, de manera completa, oportuna y verificable, los siguientes documentos y
soportes:

a) Informe de cumplimiento de las obligaciones contractuales, acompariado de los soportes
técnicos, operativos y documentales que acrediten la correcta ejecucion del objeto del
contrato.

b) Certificacion de cumplimiento de las obligaciones contractuales, expedida por el
supervisor del contrato, en la que conste la ejecucién satisfactoria de los servicios
facturados.

c) Informe de supervision, elaborado por el supervisor designado, en el cual se deje
constancia del seguimiento técnico, financiero y administrativo del contrato durante el
periodo facturado.

d) Factura electrénica de venta, expedida conforme a la normatividad tributaria vigente,
incluyendo su representacién gréfica y archivo XML.
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e) Certificacién del cumplimiento de las obligaciones parafiscales y de seguridad social,
anexando los comprobantes de pago correspondientes al Sistema de Seguridad Social
integral (salud, pension y riesgos laborales), y a los aportes al SENA, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando a ello haya lugar.

f) Constancia de cargue de la factura electrénica y sus soportes en la plataforma SECOP
I1, en los términos exigidos por la normatividad de contratacion estatal.

g) Los deméas documentos y soportes que, en ejercicio de sus funciones de seguimiento y
control, requiera el supervisor del contrato, siempre que guarden relacion directa con la
ejecucion contractual.

Radicacién de la factura

El contratista debera remitir la factura electronica de venta, junto con su representacion
gréafica y el archivo XML, al correo electrénico institucional info@cdc.gov.co, o al medio que
para tal efecto disponga la entidad.

Plazo y condiciones para el pago

A partir de la radicacién completa y correcta de la documentacion a cargo del contratista, la
Contraloria Departamental del Caqueta realizara el pago correspondiente dentro de un
plazo méaximo de diez (10) dias calendario, siempre que exista disponibilidad de cupo en el
Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC) y se hayan surtido los procedimientos
presupuestales y financieros internos.

Para efectos del giro electrénico, el contratista debera aportar una certificacion bancaria
vigente, expedida por la entidad financiera correspondiente o por el propio contratista, que
contenga como minimo la siguiente informacion:

Nombre o razén social.

Numero de identificacion tributaria (NIT).

Entidad financiera.

Numero de cuenta.

Tipo de cuenta (ahorros o corriente).

Requisitos para el ultimo pago

Para que proceda el pago final, ademas de los requisitos anteriormente sefialados, el
contratista debera presentar debidamente suscrita el acta de terminacion a satisfaccion y el
acta de liquidacién del contrato, en los términos establecidos en la normatividad vigente y
en el clausulado contractual.
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2.10. SUPERVISION:

De conformidad a lo indicado a los Arts. 83 y 84 del Decreto 1474 de 2011, la Supervisioén
sera ejercida por:

SUPERVISION
Supervisién de la correspondencia en fisico: secretaria LORENA SANCHEZ ARTUNDUAGA,
con codigo 440 Grado 01 adscrito al Despacho del Contralor o quien haga sus veces. Supervision

de la correspondencia por correo electrénico certificado: secretaria LIESEL JOULLIETH CORREA
FORERO o quien haga sus veces.

2.10.1. Obligaciones a cargo del supervisor:

Ademas de las establecidas en la Ley 80 de 1993 y 1474 de 2011, al supervisor le
corresponderan de manera particular las siguientes ebligacienes:

a) Vigilar y verificar de manera permanente que la ejecucién del contrato se realice
conforme al objeto, alcance, condiciones técnicas, obligaciones pactadas y
propuesta comercial aceptada.

b) Ejercer seguimiento técnico, administrativo y financiero sobre la correcta prestacion
de los servicios postales contratados, verificando oportunidad, calidad, cobertura y
cumplimiento de los niveles de servicio.

c) Certificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, dejando constancia
expresa de Ja ejecucién satisfactoria de los servicios efectivamente prestados
durante el periodo facturado.

d) Revisar, validar y aprobar los informes de ejecucién presentados por el contratista,
verificando su coherencia con la trazabilidad de los envios, pruebas de entrega,
consumos reportados y demas soportes.

e) Verificar la exactitud y procedencia de la facturacién, contrastando los valores
cobrados con los servicios efectivamente prestados y las tarifas contractuales
vigentes.

f) Constatar el cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad social y
aportes parafiscales, exigiendo los certificados y comprobantes de pago
correspondientes como requisito previo para cualquier tramite de pago.

g) Emitir informes de supervision periédicos, dejando evidencia documentada del
seguimiento realizado, las novedades presentadas, las observaciones efectuadas y
las acciones correctivas adoptadas.
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Solicitar al contratista la correccion, aclaracion o complementaciéon de informes,
facturas o soportes cuando se evidencien inconsistencias, errores o informacion
incompleta.

Verificar el cargue oportuno y correcto de la factura electrénica y sus soportes en la
plataforma SECOP Il, de conformidad con la normatividad vigente.

Requerir al contratista cuando se evidencien retrasos, deficiencias, ineumplimientos
o fallas en la prestacién del servicio, dejando constancia escrita de las actuaciones
adelantadas.

7Informar de manera inmediata y motivada al ordenador del gasto o a la
dependencia competente sobre cualquier presunto incumplimiento contractual que
pueda dar lugar a la aplicacion de medidas contractuales, sancionatorias o
correctivas.

Coordinar con las dependencias internas de la Contraloria los aspectos operativos
necesarios para la adecuada ejecucion del contrato, en especial con las areas de
correspondencia, archivo, presupuesto y tesoreria.

m) Llevar un control ordenado y actualizado del expediente contractual, garantizando

n)

P)

la incorporacién de todos los documentos relacionados con la ejecucion, supervision
y pagos del contrato.

Verificar el cumplimiento de los requisitos para la terminacién y liquidacion del
contrato, suscribiendo las actas correspondientes cuando se acredite la ejecucion a
satisfaccion del objeto contractual.

Velar por la observancia de los principios de la contratacion estatal, en especial los
de legalidad, transparencia, economia, responsabilidad y eficiencia, adoptando un
enfoque preventivo frente a riesgos juridicos y fiscales.

Las demas que le sean asignadas por el ordenador del gasto o superior jerarquico,
y aquellas que se deriven del contrato, de la normatividad vigente y de los actos
administrativos que regulen la supervision contractual.

2.11. LIQUIDACION DEL CONTRATO:

La liquidacion de mutuo acuerdo se realizara dentro de los cuatro (04) meses siguientes a
la expiracion del término previsto para la ejecucion del contrato o a la expedicion del acto
administrativo que ordene la terminacion, o a la fecha del acuerdo que la disponga. En
aquellos casos en que el contratista no se presente a la liquidacion previa notificacion o
convocatoria que le haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su
contenido, la entidad tendra la facultad de liquidar en forma unilateral dentro de los dos (02)
meses siguientes. Si vencido el plazo anteriormente establecido no se ha realizado la
liquidacion, la misma podra ser realizada en cualquier tiempo dentro de los dos afios
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siguientes al vencimiento del término a que se refieren los incisos anteriores, de mutuo

acuerdo o unilateralmente, sin perjuicio de lo previsto en el articulo 141 de la Ley 1437 de
2011.

2.12. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:

La presente contratacion se adelantara bajo la modalidad de Contrato Interadministrativo
de Prestacion de Servicios Postales, de conformidad con lo dispuesto en el literal c) del
numeral 4° del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, que autoriza la contratacion directa entre
entidades estatales cuando el objeto del contrato tenga relacién directa con las funciones
propias de la entidad ejecutora y se trate de entidades publicas que desarrollen actividades
complementarias o conexas.

Asi mismo, la modalidad encuentra sustento en el articulo 95 de la Ley 489 de 1998, que
consagra el principio de colaboracién arménica entre las entidades publicas y faculta a
estas para asociarse, cooperar o celebrar convenios y contratos interadministrativos con el
fin de cumplir los fines del Estado, optimizar recursos y asegurar la prestacion eficiente de
los servicios a su cargo.

De igual manera, el articulo 92 de la Ley 1474 de 2011 refuerza la procedencia de la
contratacion directa entre entidades estatales, en la medida en que promueve mecanismos
de coordinacién, cooperacién y fortalecimiento institucional, orientados a garantizar la
eficiencia, transparencia y control en la gestién publica.

Finalmente, el Decreto 1082 de 2015, en su articulo 2.2.1.2.1.4.4, reglamenia la
contratacién interadministrativa, precisando sus condiciones, requisitos y alcances, y
establece que esta modalidad procede cuando se acredite que la entidad contratista cuenta
con la capacidad juridica, técnica, operativa y financiera para ejecutar el objeto contractual,
asi como la conexidad funcional entre dicho objeto y las competencias legales de la entidad
ejecutora.

En consecuencia, la contratacion interadministrativa resulta juridicamente procedente y
técnicamente adecuada, en tanto el objeto contractual se encuentra directamente
relacionado con las funciones legales de la entidad contratista, se garantiza la observancia
de los principios de la contratacién estatal y se materializa el principio de colaboracion
arménica entre entidades publicas para el cumplimiento de Jos fines estatales.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE
SELECCION.

El articule 2° de la Ley 1150 de 2007 establece que la escogencia del contratista debera
efectuarse con arreglo a las modalidades de licitacién publica, seleccion abreviada,
concurso de méritos y contratacion directa, las cuales se aplican de acuerdo con la
naturaleza del objeto a contratar y las condiciones previstas en laley. En desarrollo de dicha
disposicion, el Decreto 1082 de 2015, en su articulo 2.2.1.2.1.4.4, sefiala expresamente
que la modalidad de seleccién aplicable a la contratacion entre entidades estatales es la

Calle 13 No 15 — 00 Edificio Gobernacién Piso 3 Centro Florencia — Caqueta
Cel. 3103388462 Correo: info@cdc.qov.co

www.cdc.gov.co

Pagina 21 de 42




CO=TRALO={A

DEPARTAMENTAL DEL CAQUETA

Fiscalizacién Participativa y Social

Nit: 891190246-1

<

L,

contratacion directa, precisando que a este tipo de contratos les resulta aplicable lo previsto
en el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del mismo decreto.

De manera concordante, el literal c) del numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007,
modificado por los articulos 92 y 95 de la Ley 1474 de 2011, consagra la procedencia de la
contratacién directa para los contratos interadministrativos, siempre que las obligaciones
derivadas del contrato tengan relacion directa con el objeto de la entidad ejecutora,
conforme a lo sefalado en la ley o en sus reglamentos, sin que sea exigible la aplicacion
de factores de seleccion propios de otras modalidades.

En el presente caso, de acuerdo con el objeto social de Servicios Postales Nacionales
S.A.S., identificado con NIT 900062917-9, certificado en su respectivo Certificado de
Existencia y Representacién Legal, dicha entidad tiene por finalidad la prestacion,
comercializacion y ejecucion de servicios de correspondencia y demas servicios postales,
lo cual guarda plena conexidad funcional y material con el objeto del contrato que pretende
celebrar la Contraloria Departamental del Caqueta.

En consecuencia, la contratacion del servicio integral de correspondencia y envios postales
puede adelantarse validamente mediante la modalidad de contratacidn directa
interadministrativa, en los términos del literal ¢) del numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150
de 2007, modificado por el articulo 92 de la Ley 1474 de 2011, y reglamentado por el articulo
2.2.1.2.1.4.4 del Decreto 1082 de 2015, en tanto se cumple el requisito esencial consistente
en que las obligaciones del contrato tengan relacién directa con el objeto legal y misional
de la entidad ejecutora, sin que sea juridicamente exigible adelantar un proceso competitive
de seleccion.

Adicionalmente, la decisién de contratar con Servicios Postales Nacionales S.A.S. se
encuentra plenamente justificada en razén de su condicién de Operador Postal Oficial,
conforme a lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley 1369 de 2009, que establece un area de
reserva en favor del Operador Postal Oficial e Coneesionario de Correo, al sefialar que este
sera el Unico autorizado para prestar los servicios de correo a las entidades que integran
las Ramas Ejecutiva, Legislativa y Judicial del Poder Publico.

Dicha condicién fue reconocida mediante la Resolucion 2194 del 31 de agosto de 2006 del
entonces Ministerio de Comunicaciones, hoy Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, la cual reconoce a Servicios Postales Nacionales S.A.S. como
operador oficial del servicio publico postal en Colombia. Esta entidad ostenta una naturaleza
juridica especial, al tratarse de una sociedad publica, vinculada al Ministerio TIC, creada
bajo la forma de sociedad andénima, con autonomia administrativa, patrimonial y
presupuestal, y cuyo régimen juridico de actos, contratos, servidores y relaciones con
terceros corresponde al previsto para las Empresas Industriales y Comerciales del Estado,
de conformidad con lo dispuesto en el paragrafo 1° del articulo 38 de la Ley 489 de 1998.

Asi las cosas, la contratacién directa interadministrativa con Servicios Postales Nacionales
S.A.S. no solo resulta juridicamente procedente, sino necesaria y razonable, en la medida
en que garantiza el cumplimiento de los principios de legalidad, eficiencia, economia y
especialidad, asegura la correcta prestacion de un servicio reservado por la ley al Operador
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Postal Oficial y materializa el principio de colaboracién arménica entre entidades publicas
para el cumplimiento de los fines del Estado.

De otra parte, si bien la presente contratacion se proyecta dentro de un periodo preelectoral,
ello no constituye impedimento juridico alguno para su celebracién, toda vez que las
restricciones previstas en la denominada Ley de Garantias Electorales (Ley 996 de 2005)
deben ser objeto de interpretacion estricta y restrictiva, por tratarse de normas que limitan
la capacidad de las entidades estatales para contratar.

En efecto, el paragrafo del articulo 38 de la Ley 996 de 2005 establece una prohibicion
expresa para la celebracion de convenios interadministrativos que impliquen la ejecucion
de recursos publicos dentro de los cuatro (4) meses anteriores a la respectiva jornada
electoral. Sin embarge, dicha dispesicion no extendié de manera expresa dicha restriccion
a los contratos interadministrativos, categoria juridica distinta tanto en su naturaleza como
en sus efectos.

Esta distincién ha sido reafirmada recientemente por el Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, Seccién Tercera — Subseccion B, en providencia del 17 de
enero de 2025 (Exp. 11001-03-26-000-2023-00139-00), mediante la cual se confirmo la
suspensién provisional parcial del numeral 16.2 de la Cireular Externa Unica de 2022
expedida por la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente,
precisamente por haber extendido de manera indebida la restriccion de la Ley de Garantias
a los contratos interadministrativos.

En dicha providencia, el Consejo de Estado reiteré una regla hermenéutica fundamental:
las normas que consagran prohibiciones o restricciones no admiten interpretacién extensiva
ni aplicacién analégica, en tanto limitan derechos y competencias legalmente reconocidas,
entre ellas la capacidad de contratar del Estado. En palabras de la Corporacion, si el
legislador circunscribié expresamente |a prohibicién a los convenios interadministrativos, no
resulta juridicamente valido que una autoridad administrativa o reglamentaria amplie su
alcance para incluir los contratos interadministrativos, pues ello implicaria un
desbordamiento de la potestad reglamentaria y una restriccion no prevista en la ley.

Asi mismo, el Consejo de Estado enfatizd que, si bien los contratos y convenios
interadministrativos pertenecen al género de los contratos estatales, no son figuras
equivalentes, toda vez que los contratos interadministrativos se caracterizan por la
existencia de obligaciones reciprocas y contraprestacion, directamente relacionadas con el
objeto legal de la entidad ejecutora, mientras que los convenios interadministrativos
responden a esquemas de cooperacion y articulacion institucional, sin finalidad econémica
directa.

En consecuencia, a la luz del precedente citado, resulta claro que la prohibicion contenida
en la Ley 996 de 2005 no cobija la celebracion de contratos interadministrativos, razén por
la cual no existe limitacién legal para adelantar el presente proceso de contratacion directa
interadministrativa, siempre que se cumplan los requisitos de conexidad funcional,
necesidad, planeacion y legalidad, como ocurre en el caso bajo estudio.
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Por lo anterior, la Contraloria Departamental del Caqueta puede celebrar validamente el
contrato interadministrativo proyectado, aun en periodo preelectoral, sin que ello implique
vulneracion de la Ley de Garantias Electorales, ni afectacién de los principios de
transparencia, imparcialidad o neutralidad electoral, maxime cuando se trata de un contrato
necesario para el cumplimiento de sus funciones constitucionales y legales, y cuya
ejecucién no persigue fines proselitistas ni de influencia en la contienda electoral.

4. REQUISITOS HABILITANTES
1. Documentos Juridicos e Institucionales

Certificado de Existencia y Representacion Legal, expedido por la Camara de Comercio
correspondiente, con vigencia no superior a treinta (30) dias calendario.

Copia del RUT de la entidad.

Copia del documento de identidad del representante legal o del funcionario que suscribira
el contrato.

Copia de la libreta militar representante legal o del funcionario que suscribira el contrato.

Acto administrativo de nombramiento del representante legal o del funcionario competente
para obligar a la entidad.

Acto administrativo de delegacién para contratar, cuando el contrato sea suscrito por
funcionario distinto al representante legal, en el cual conste de manera expresa la
competencia para celebrar contratos interadministrativos.

Certificacion de naturaleza juridica, en la que se indique que Servicios Postales Nacionales
S.A.S. es una sociedad publica del orden nacional, vinculada al Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones.

Certificacion de inexistencia de inhabilidades e incompatibilidades, suscrita por el
representante legal o funcionario competente, en los términos del régimen aplicable a
entidades estatales.

Certificacion de paz y salvo por concepto de responsabilidad fiscal, expedida por la
Contraloria General de la Republica, cuando resulte procedente conforme a la normativa
vigente.

2. Documentos de Idoneidad y Habilitacion Sectorial

Certificacién de condicidon de Operador Postal Oficial, expedida o avalada por el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, o documento que acredite dicha
calidad.
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Copia del contrato de concesién postal vigente y/o su prérroga, suscrito con la Nacién —
Ministerio TIC, cuando aplique.

Portafolio institucional de servicios postales, en el que se detallen las modalidades
contratadas (correo ordinario, certificado, al dia, mensajeria expresa, paqueteria,
encomienda, correo electrénico certificado, entre otros).

3. Documentos Financieros y Presupuestales

Certificacion de disponibilidad presupuestal interna, cuando conforme a su régimen interno
se requiera.

Certificaciéon bancaria para efectos de pagoes, que contenga: razén social, NIT, entidad
financiera, numero y tipo de cuenta.

4. Seguridad Social y Obligaciones Parafiscales

Certificacion suscrita por el representante legal o revisor fiscal, segun corresponda, en la
qgue conste el cumplimiento de las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social
Integral y aportes parafiscales, de conformidad con el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007,
cuando sea exigible a su naturaleza juridica.

5. Otros Documentos Contractuales

Aceptacion expresa de las condiciones contractuales, técnicas, operativas y financieras
definidas en el Estudio Previo.

Compromiso de confidencialidad y proteccion de la informacién, en atencién al manejo de
correspondencia oficial y datos sensibles.

Designacién del enlace o coordinader contractual, con datos de contacto para la ejecucion
y seguimiento del contrato.

5. ESTUDIO DEL SECTOR O DE MERCADO

Atendiendo lo ordenado en el art. 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, en el Manual de
Contratacion de la Contraloria Departamental del Caqueta y en aplicacion al manual o guia
expedido por Colombia Compra Eficiente para la elaboracion de los estudios del sector en
materia de contratacion directa, se establece el siguiente analisis del sector desde los
aspectos legales, organizacionales, comerciales, técnicos y anélisis del riesgo, dejandose
claro que: “No sera necesario que la Entidad Estatal haga un estudio de la oferta y la
demanda del sector de la prestacion de servicios con particularidades sobre tipos, precios,
calidades y cantidades de la oferta y la demanda”

La prestacién del servicio postal nacional tiene determinadas y reguladas las tarifas del
portafolio de productos y servicios de Correspondia Nacional e Internacional en virtud de lo
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establecido en el numeral 4° del articulo 2° del Decreto 2124 del 29 de diciembre de 1992,
por medio del cual se autorizé a ADPOSTAL para definir las tarifas y los precios de los
Servicios a su cargo.

5.1. ANALISIS DEL SECTOR:

El sector postal en Colombia se encuentra definido y regulado como un servicio publico
esencial, cuya titularidad corresponde al Estado, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 1 de la Ley 1369 de 2009. En desarrollo de este mandato, el legislador establecié
un régimen especial de intervencion, regulacion, vigilancia y control, orientado a garantizar
la prestacion continua, eficiente, segura y universal de los servicios postales en todo el
territorio nacional.

En este contexto, Servicios Postales Nacionales S.A.S. es la empresa oficial de servicios
postales en Colombia, de naturaleza publica, vinculada al Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones — MINTIC, cuya creacion fue autorizada mediante
decreto expedido en el affo 2005, como parte del proceso de modernizacion institucional
del sector postal. A dicha entidad le corresponde, de manera principal, la prestacion de los
servicios postales que el Estado ha definido como estratégicos, dentro de los cuales se
destacan:

i) el servicio postal de correo,

ii) la mensajeria expresa, y

iii) la prestacion de servicios complementarios de transporte terrestre de carga, para los
cuales cuenta con las habilitaciones correspondientes.

La Ley 1369 de 2009 estructuré el sector bajo un modelo de mercado regulado, en el cual
la prestacion del servicio postal de correo se encuentra sujeta a la celebracion de un
contrato de concesién con la Nacién, por intermedio del MINTIC, con una duracion inicial
de cinco (5) afios, prorrogable por un periodo igual. Dicho modelo no impone, en abstracto,
que el operador concesionario deba ser una entidad estatal; sin embargo, si exige el
cumplimiento de estrictas condiciones juridicas, técnicas, operativas y financieras,
orientadas a garantizar la prestacién del Servicio Postal Universal (SPU).

En particular, para que un operador pueda prestar legalmente el servicio postal de correo,
debe cumplir, entre otros, los siguientes requisitos:

o Ostentar la calidad de operador postal, conforme a los requisitos establecidos en el
articulo 4 de la Ley 1369 de 2009, lo cual implica ser una persona juridica legalmente
constituida y habilitada, cuyo objeto principal sea la prestacion de servicios postales.

e Celebrar con la Nacién, a través del MINTIC, un contrato de concesién para la
prestacién del servicio de correo.

e Cumplir los requisitos exigidos para la prestacién de otros servicios postales
involucrados en el SPU, tales como los servicios de pago postal, cuando a ello haya
lugar.
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e Disponer de una red postal con cobertura nacional e internacional, en los términos,
condiciones y plazos definidos por la autoridad reguladora.

e Acreditar el cumplimiento de los requisitos técnicos, operativos y econémicos
necesarios para garantizar una prestacion permanente, eficiente, segura y de
calidad del servicio.

Histéricamente, la prestacién del servicio postal oficial fue atribuida a la Administracién
Postal Nacional — ADPOSTAL, en virtud del Contrato de Concesién No. 10 de 2004. No
obstante, dicha entidad fue liquidada mediante el Decreto No. 2854 de 2009, razén por la
cual la funcién de operador postal oficial fue asumida por Servicios Postales Nacionales
S.A.S., entidad que ha mantenido de forma ininterrumpida dicha condicion. El contrato de
concesién ha sido objeto de dos prérrogas sucesivas, la primera entre el 9 de julio de 2009
y el 8 de julio de 2014, y la segunda entre el 9 de julio de 2014 y el 8 de julio de 2024, lo
que evidencia la continuidad, estabilidad y experiencia institucional del operador en la
prestacién del servicio.

Desde el punto de vista funcional, el servicio postal continia siendo un medio de
comunicacion esencial y de facil acceso, especialmente para las entidades publicas, en la
medida en que garantiza la seguridad juridica, trazabilidad, prueba de entrega y certeza en
las notificaciones y comunicaciones oficiales, elementos indispensables para el ejercicio de
funciones administrativas, de control y jurisdiccionales. Su prestacion se encuentra
sometida a los principios de calidad, seguridad, eficiencia y universalidad, bajo la
supervision permanente del Estado.

En términos estructurales, el sector postal colombiano ha experimentado una evolucién
significativa, transitando de un modelo monopolistico estatal a un modelo de competencia
regulada, en el cual coexisten diversos operadores habilitados para determinados servicios.
No obstante, la Ley 1369 de 2009 delimité6 de manera expresa los servicios reservados al
operador postal oficial, particularmente aquellos asociados al servicio de correo, en especial
cuando se trata de comunicaciones oficiales de las entidades publicas.

Adicionalmente, los avances tecnoldgicos y la transformacién digital han modificado
sustancialmente la dinamica del sector, ampliando la oferta de servicios y diversificando los
usos del correo y la mensajeria. El servicio postal ha dejado de ser exclusivamente un
medio de intercambio epistolar entre personas, para convertirse también en un canal
logistico y de infarmacién institucional y comercial, incluyendo el envio de documentos
oficiales, notificaciones administrativas, comunicaciones certificadas, material informativo y
soportes documentales con valor probatorio.

De acuerdo con el Boletin Trimestral del Sector Postal correspondiente al segundo trimestre
del afio 2025, se evidencian variaciones relevantes en los volimenes y tipos de servicios
postales prestados, lo cual refleja tanto la adaptacion del sector a las nuevas dinamicas de
eomunicacion, como la persistencia de la demanda de servicios postales certificados vy
especializados, especialmente por parte de las entidades del Estado.

En este escenario, el analisis del sector permite concluir que la contratacion de servicios
postales por parte de la Contraloria Departamental del Caqueta se inscribe en un mercado
altamente regulado, con reserva legal para determinados servicios, en el cual Servicios
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Postales Nacionales S.A.S. ostenta una posicion juridica, técnica y operativa diferenciada,
que la habilita de manera exclusiva para |la prestacion de servicios postales de correo oficial,
garantizando la continuidad, legalidad y seguridad del servicio requerido por la entidad.

4.1.1. SERVICIO DE CORREO

El servicio de correo continta siendo un componente estructural del sector postal,
particularmente para las entidades publicas, en razén de su valer juridico-probatorio, la
trazabilidad, la prueba de entrega y la seguridad en las notificaciones administrativas. De
acuerdo con la informacién sectorial reportada por Servicios Postales Nacionales S.A.S.,
los ingresos por el servicio de correo presentaron un crecimiento del 13 % en el segundo
trimestre de 2024 frente al mismo periodo de 2023, alcanzando un valor aproximado de
$21.605 millones, lo cual evidencia la vigencia y estabilidad de la demanda de este servicio,
aun en un contexto de transformacién digital.

El comportamiento del mercado muestra un cambio significativo en la composicion de la
demanda. Mientras que los envios masivos redujeron su participacion del 24,1 % en el
segundo trimestre de 2023 al 16,3 % en el mismo periodo de 2024, los envios individuales
incrementaron su participacion del 75,9 % al 83,7 %. En términos de ingresas, Jos envios
masivos pasaron de $4.567 millones en 2023 a $3.526 millones en 2024, con una
disminucién de 7,7 puntos porcentuales.

Este comportamiento es consistente con la evolucién funcional del servicio de correo, que
ha transitado de un uso intensivo en campafias masivas de comunicacion a un uso mas
especializado, individualizado y de alto valor juridico, particularmente asociado a
notificaciones, requerimientos, traslados, decisiones administrativas y actuaciones
procesales. Para una entidad como la Contraloria Departamental del Caqueta, esta
tendencia resulta plenamente coherente con su dinamica operativa, caracterizada por un
volumen significativo de comunicaciones individualizadas, dirigidas a sujetos de control,
responsables fiscales, entidades publicas, contratistas y particulares.

Desde una perspectiva prospectiva, y considerando que la contratacion se proyecta para
enero de 2026, es razonable concluir que esta tendencia se mantendra e incluso se
profundizara, en la medida en que:

e Las entidades publicas continian fortaleciendo los procesos administrativos y
sancionatorios, que exigen notificaciones individualizadas y certificadas.

¢ La normativa administrativa mantiene la exigencia de pruebas de entrega validas
para efectos del debido proceso.

e El correo certificado sigue siendo un canal complementario y necesario frente a la
notificacién electrénica, especiaimente cuando esta no es aceptada o resulta fallida.

En consecuencia, el analisis del servicio de correo permite afirmar que se trata de un
servicio estable, especializado y estratégico, cuya contratacién resulta necesaria, previsible
y alineada con las funciones misionales de la entidad para la vigencia 2026.
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4.1.2, SERVICIO DE MENSAJERIA EXPRESA

El servicio de mensajeria expresa constituye el segmento de mayor volumen dentro del
sector postal, con una fuerte vinculacion a la logistica documental, administrativa y
operativa de entidades publicas y privadas. Para el segundo trimestre de 2024, este servicio
registré un total aproximado de 69,2 millones de envios, de los cuales 44,9 millones (65 %)
correspondieron a envios individuales y 24,3 millones (35 %) a envios masivos.

En comparacién con el mismo periodo de 2023, se evidencié una reduccion global del 4 %
en el numero total de envios, equivalente a 2,64 millones de envios menos, lo cual refleja
una racionalizacion del uso de servicios masivos, asociada a la digitalizaciéon de procesos
y a la optimizacion de costoes logisticos por parte de los usuarios.

No obstante, el andlisis desagregado revela un crecimiento significativo de los envios
individuales, que aumentaron en 38 %, pasando de 32,4 millones en el segundo trimestre
de 2023 a 44,9 millones en 2024. En contraste, los envios masivos disminuyeron en igual
proporcién (38 %), pasando de 39,4 millones a 24,3 millones en el mismo periodo.

Este comportamiento confirma una tendencia estructural del sector: la mensajeria expresa
se consolida como un servicio de respuesta rapida, focalizada y de alta confiabilidad,
utilizado principalmente para:

e Entrega urgente de documentos administrativos.
e Traslado de expedientes, pruebas y soportes fisicos.

e Comunicaciones que requieren oportunidad, seguimiento en tiempo real y
confirmacién inmediata de entrega.

Para la Contraloria Departamental del Caquetd, esta tendencia resuita particularmente
relevante, en la medida en que sus actuaciones demandan oportunidad en las
comunicaciones, especialmente en procesos de control fiscal, responsabilidad fiscal,
actuaciones sancionatorias y requerimientos administrativos, en los cuales los términos
legales son estrictos.

De cara a la vigencia 2026, el analisis sectorial permite proyectar que:

e La mensajeria expresa individualizada continuaréd creciendo como principal
modalidad del servicio.

o La demanda institucional se orientara hacia servicios con trazabilidad, tiempos
garantizados y cobertura nacional, mas que a grandes volumenes masivos.

e Los operadores con capacidad logistica integral y cobertura territorial completa
mantendran una ventaja estructural frente a operadores parciales o regionales.
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Conclusién del analisis sectorial (Correo y Mensajeria Expresa)

El comportamiento reciente del sector postal evidencia una reconfiguracién de la demanda,
caracterizada por la disminucion de envios masivos y el fortalecimiento de servicios
individualizados, certificados y de mensajeria expresa, plenamente alineados con las
necesidades juridicas, operativas y misionales de las entidades publicas.

En este escenario, y considerando que la contratacion se realizara en enero de 2026, la
contratacion de servicios de correo y mensajeria expresa resulta técnica y econémicamente
razonable, responde a una demanda real y sostenida, y se ajusta a las condiciones actuales
y proyectadas del mercado postal, garantizando continuidad, seguridad juridica y eficiencia
en la gestidn institucional.

5.2. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

De conformidad con lo dispuesto en el literal c) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150
de 2007, modificado por el articulo 92 de la Ley 1474 de 2011, y en el articulo 2.2.1.2.1.4.4
del Decreto 1082 de 2015, las entidades estatales se encuentran habilitadas para celebrar
contratos interadministrativos mediante la modalidad de contratacion directa, siempre que
las obligaciones derivadas del contrato tengan relacion directa con el objeto legal y misional
de la entidad ejecutora, sin que resulte exigible la aplicacién de factores de ponderacién
propios de procesos competitivos.

En este tipo de contratacién, el criterio determinante para seleccionar la oferta mas
favorable no es la comparacién entre multiples proponentes, sino la verificacion objetiva de
la idoneidad juridica, técnica, operativa y funcional de la entidad publica ejecutora, asi como
la conexidad directa entre su objeto social y el objeto contractual, de conformidad con el
marco normativo vigente.

Bajo este entendido, Servicios Postales Nacionales S.A.S. cumple de manera integral y
suficiente los criterios legales y técnicos que justifican su seleccion como entidad contratista
en el presente proceso.

En primer lugar, Servicios Postales Nacionales S.A.S. es una sociedad publica, vinculada
al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, organizada bajo la
forma de sociedad por acciones, con autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal.
Su régimen juridico, en lo relacionado con actos, contratos, servidores y relaciones con
terceros, es el previsto para las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, conforme
a lo establecido en el paragrafo 1° del articulo 38 de la Ley 489 de 1998, y a lo dispuesto
en los articulos 85, 86 y 93 de la misma ley, que consagran la aplicacién de reglas de
derecho privado con las excepciones expresamente previstas por el legislador.

La entidad fue constituida mediante Escritura Publica No. 2428 del 25 de noviembre de
2005, otorgada en la Notaria 50 del Circulo de Bogota, como una filial de Empresa Industrial
y Comercial del Estado, de conformidad con el articulo 94 de la Ley 489 de 1998, lo que la
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ubica dentro del sector descentralizado por servicios del orden nacional, integrando la
Rama Ejecutiva del Poder Publico, en los términos del articulo 38 ibidem.

Desde el punto de vista funcional, el objeto social de Servicios Postales Nacionales S.A.S.
guarda relacion directa, especifica e inmediata con el objeto del contrato a celebrar, en tanto
comprende, entre otras, las siguientes actividades:

a) La prestacion de servicios postales, incluyendo el servicio de correo nacional e
internacional, la mensajeria expresa y los servicios postales de pago.

b) La provisién de soluciones logisticas integrales, orientadas a la gestion de redes de
comunicacion fisica y electrénica asociadas a los servicios postales.

c) La prestacion de servicios de transporte de carga nacional e internacional, en
modalidades aérea, terrestre, maritima y multimodal, asi como actividades de
bodegaje, manipulacién, logistica, distribucion y mercadeo de mercancias y
documentos.

d) La consultoria especializada en procesos de envio, transito, recepcion, clasificacién
y entrega de mercancias, informacién y mensajes, asi como el disefio y optimizacién
de redes y procesos de encaminamiento postal.

e) La prestacioén del servicio de correo electronico certificado, por cuenta propia o
mediante alianzas estratégicas.

f) La operacion del servicio postal en las dimensiones fisica, financiera y electrénica,
apoyado en el uso intensivo de tecnologias de la informacion, garantizando la
custodia, seguridad, confidencialidad, integridad y trazabilidad de los mensajes
fisicos y electrénicos, conforme a los lineamientes de la Unién Pestal Universal
(UPU).

g) La provision de infraestructura fisica y tecnologica para la recoleccién, analisis,
administracion y custodia de informaciéon georreferenciada, estadistica y
demografica.

h) La prestacion de servicios como entidad de certificacion abierta, en los términos de
la Ley 527 de 1999 y normas concordantes.

Adicionalmente, debe destacarse que el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones prorrogé el Contrato de Concesién celebrado con Servicios Postales
Nacionales S.A.S. por un periodo adicional de cinco (5) afios, lo que ratifica su condicion
de persona juridica habilitada para prestar el servicio postal de correo, asi como los
servicios postales de pago, en el ambito nacional e internacional, garantizando continuidad,
cobertura y estandares de calidad en la prestacién del servicio.

En la actualidad, Servicios Postales Nacionales S.A.S. ostenta la calidad de Operador
Postal Oficial de Colombia, con predominancia de capital publico, de conformidad con los
Decretos 2853 y 2854 del 25 de agosto de 2006, y se encuentra vinculada al MINTIC con
la siguiente composicién accionaria:

FIDUAGRARIA S.A., como vocera y administradora del Patrimonio Auténomo del
Remanente de ADPOSTAL en Liquidacion: 95,88 %.
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FIDUAGRARIA S.A., como vocera y administradora del Patrimonio Auténomo PARAPAT:
1,03 %.

Caja Promotora de Vivienda Militar: 1,03 %.
Radio Television de Colombia — RTVC: 1,03 %.
Nacién — Ministerio de Hacienda y Crédito Publico: 1,03 %.

En consecuencia, la oferta mas favorable para la Contraloria Departamental del Caqueta
es aquella presentada por Servicios Postales Nacionales S.A.S., en tanto cumple
plenamente los criterios legales de procedencia, ostenta idoneidad técnica y operativa,
cuenta con habilitacion legal exclusiva para determinados servicios postales, y presenta
una conexidad directa e indiscutible entre su objeto social y el objeto contractual,
garantizando asi la legalidad, eficiencia, continuidad y seguridad juridica en la prestacién
del servicio requerido.

Finalmente, se destaca que Servicios Postales Nacionales S.A.S. cuenta con una amplia,
continua y verificable trayectoria institucional en la ejecucién de contratos cuyo objeto
resulta analogo y directamente relacionado con la presente contratacién, celebrados con
entidades del mas alto nivel del orden nacional y territorial, particularmente érganos de
control y entidades con alta carga de actuaciones administrativas, procesales y de
notificacion.

La experiencia acreditada demuestra no solo la capacidad juridica y técnica del operador,
sino también su idoneidad operativa, cobertura nacional e internacional, solvencia
administrativa y conocimiento especializado en la gestion de correspondencia oficial,
notificaciones certificadas, mensajeria expresa y servicios postales con valor probatorio,
aspectos esenciales para garantizar el debido proceso y la seguridad juridica en la
actuacion estatal.

De manera particular, se resalta que los contratos ejecutados corresponden a entidades
que ejercen funciones de control, investigacion, juzgamiento y vigilancia, cuyas
necesidades de comunicacién oficial son equiparables —e incluso mas exigentes— a las
de la Contraloria Departamental del Caqueta, lo cual constituye un indicador objetivo de
confiabilidad, especializacion y experiencia especifica en el sector publico.

A continuacién, se relacionan algunos de los contratos mas representativos ejecutados por
Servicios Postales Nacionales S.A.S., que evidencian su experiencia relevante:

Entidad

No. de Contrato Contratante

Objeto Contractual Valor (COP)

Prestacion integral de servicios
Contrato Contraloria | postales para recepcion,
Interadministrativo |[General de la|clasificacion, transporte y entrega|$1.384.936.324
No. 892 de 2024 |Republica de objetos postales a nivel
nacional e internacional,
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Entidad

Contrato FGN-NC-
0001-2024

General de la
Nacioén

correspondencia y envios
postales en modalidades nacional
e internacional, incluyendo
mensajeria urbana e inhouse

No. de Contrato Cortratatie Objeto Contractual Valor (COP)

incluyendo correo certificado,
correo  electrénico  certificado,
EMS, paqueteria y otros servicios
regulados por la Ley 1369 de
2009 '
Prestacion de servicios de
admisién, curso, entrega Yy

Fiscalia administraciéon de

$7.729.070.301,50

Prestacién del servicio de
Secretaria mensajeria fisica y correo
SDA-CD-20242648 |Distrital de|certificado para la admisién,|$1.526.551.836
Ambiente recibo y envio de
correspondencia institucional
Prestacion de servicios postales y
Auditoria de mensajeria fisica y electrénica
CI-07-2024 General de lajcertificada para la sede central y||$39.134.550
Republica gerencias seccionales, a nivel
nacional e internacional
Procuraduria o .
CD-012-2023 General de la|| 'Stacion de servicios de correolqagy 45 434
s institucional
Nacion
Secretaria Prestacion de servicios de correo |
CD-077-2020 Juridica y mensajeria expresa para las|$520.383.997
Distrital dependencias de la entidad

El volumen, diversidad y naturaleza de los contratos relacionados permiten concluir que
Servicios Postales Nacionales S.A.S. cuenta con la experiencia especifica, capacidad
instalada y estructura operativa necesaria para atender de manera eficiente, oportuna y
segura los requerimientos de la Contraloria Departamental del Caquetd, minimizando

riesgos operativos, juridicos y fiscales asociados a la prestacion del servicio.

En consecuencia, la experiencia acreditada constituye un criterio objetivo y suficiente para
sustentar su seleccion como entidad ejecutora del contrato interadministrativo, al evidenciar
una ejecucion reiterada y satisfactoria de contratos con objetos similares, bajo estandares

de calidad exigentes y en contextos institucionales de alta responsabilidad publica.
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6. RIESGOS QUE PUEDEN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL
CONTRATO

De acuerdo con el Art. 2.2.1.1.1.6.1. SUBSECCION 6 del Decreto 1082 DE 2015: *(...)
Deber de andlisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer, durante la
etapa de planeacién, el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del
Proceso de Contratacién desde perspectiva legal, comercial, financiera, erganizacional,
técnica, y de andlisis Riesgo. Entidad Estatal debe dejar constancia de analisis en los
Documentos del Proceso.

4
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CO=T-ALO={A

DEPARTAMENTAL DEL CAQUETA
Fiscalizacién Participativa y Social

Nit: 891190246-1

7. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS.
71. POLIZA DE GARANTIA UNICA

De conformidad con lo estipulado en la Ley 1150 de 2007, articulo 7, en concordancia con
el Decreto 1082 de 2015, articule 2.2.1.2.1.4.5, y atendiendo a la naturaleza del contrato,
las partes intervinientes, la forma de pago del valor del mismo que sera parcial, de acuerdo
con el servicio prestado, y el analisis de riesgo efectuado con antelacién, se considera que
no es necesario exigir la constitucién de garantias a cargo de SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.A. para avalar el cumplimiento del negocio juridico.

8. CLAUSULA DE INDEMNIDAD.

El Contratista se obliga a mantener indemne a la Contraloria Departamental del Caqueta,
de cualquier reclamacion que puedan presentar terceros, originadas por las acciones o por
las actuaciones que se deriven de sus subcontratistas o dependientes.

9. DECLARACION DE RESPONSABILIDAD.

En mi calidad de responsable de la estructuracién del estudio en el cual se analizé la
conveniencia y oportunidad para realizar la presente contratacién, con la suscripcién de esta
declaracién, manifiesto que es perentoria la realizacion de este proceso y por tal razén la
unica forma de resolver la necesidad es mediante la contratacién propuesta.

10. CLAUSULA PENAL.

En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones del presente Contrato, el
CONTRATISTA debe pagar a la Contraloria Departamental del Caqueta, a titulo de
indemnizacion, una suma equivalente al diez (10%) del valor del contrato, no obstante, la
presente clausula no impide el cobro de todes los perjuicios adicionales que se causen sobre
el citado valor. Este valor puede ser compensado con los montos que el contratante adeude
al Contratista con ocasion de la ejecucién del presente contrato, de conformidad con las
reglas del Codigo Civil.

11. INDICACION DE SI EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR
UN ACUERDO COMERCIALTRATADOS DE LIBRE COMERCIO

En el Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion
elaborado por la Agencia Nacional Colombia Compra Eficiente se ha establecido: “Las
Entidades Estatales deben determinar en la etapa de planeaciéon si los Acuerdos
Comerciales son aplicables al Proceso de Contratacion que estan disefiando y en caso de
que sean aplicables, cumplir con las obligaciones derivadas de los mismos. Las Entidades
Estatales no deben hacer este anélisis para los Procesos de Contratacién adelantados por
las modalidades de seleccién de contratacion directa y de minima cuantia.”

Calle 13 No 15 - 00 Edificio Gobernacién Piso 3 Centro Florencia — Caqueta
Cel. 3103388462 Correo: info@cdc.gov.co

www.cdc.gov.co
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DEPARTAMENTAL DEL CAQUETA
Fiscalizacion Participativa y Social
Nit: 891190246-1

12. RESPECTO A LA PUBLICACION DEL CONTRATO.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 223 del Decreto Ley 19 de 2012 y el articulo
2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015, la publicacién de este contrato se hara en el
Sistema Electrénico para la Contratacion Publica SECOP.

Secretaria de despacho cédigo 440 Grado 01
scrito al Despacho del Contralor

L?A SANCHEZ ARTUNDUAGA

Concepto Nombre y apellido Cargo Fi
Proyects Lorena Sanchez Artunduaga Secretaria de despacho c6digo 440 Grado 01

Revisé Maria Patricia Olaya Rodriguez Profesional Universitario, Cédigo (219) Grado 02 2

Aprobé Sandra Mylena Flérez Ulcue Contralora Departamental Del Caqueta #

Calle 13 No 15 - 00 Edificio Gobernacién Piso 3 Centro Florencia — Caqueta
Cel. 3103388462 Correo: info@cdc.gov.co
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