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1. INFORMACION GENERAL

Fecha: Enero 30 del 2026

Entidad: Distrito de Santiago de Cali

Numero del proceso: 4146.010.32.1.1064.2026

Organismo: Secretaria de Bienestar Social — Subsecretaria de Poblaciones y Etnias.

2. DESCRIPCION DEL DOCUMENTO

El presente documento, contiene el analisis del sector del proceso de contratacion
adelantado por la Alcaldia de Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaria Distrital de
Bienestar Social - Subsecretaria de Poblaciones y Etnias, para la contratacion de prestar
los servicios de atencion sociosanitaria y de albergue de larga estancia que contribuyan
al restablecimiento de derechos e inclusién social de las poblaciones en situaciéon de calle
y personas mayores en condiciones de vulnerabilidad de Santiago de Cali en el marco de
los proyectos: BP- 26005418 - fortalecimiento del sistema para la prevencién y abordaje
integral del fendmeno social de habitabilidad en calle en Santiago de Cali y BP-26005437
- servicio en centros de atencion y proteccion integral dirigida a las personas mayores
vulnerables de Santiago de Cali, en cumplimiento del deber de las entidades estatales de
analizar el mercado relativo al objeto del proceso de contratacién, desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgo.

3. INTRODUCCION

De acuerdo con la funcién asignada a las entidades estatales de adquisicion de bienes,
obras y servicios, las mismas se encuentran orientadas a satisfacer las necesidades de
la Entidad y a obtener el mayor valor por dinero. En consecuencia, la Entidad debe
entender y conocer: (a) cual es su necesidad y como puede satisfacerla; (b) como y
quiénes pueden proveer los bienes, obras y servicios que necesita; y (c) el contexto en el
cual los posibles proveedores desarrollan su actividad.

El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 del 2015, establece el deber de las Entidades
Estatales de analizar el sector, es decir, el mercado relativo al objeto del proceso de
contratacién, desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y
de analisis de riesgo. El resultado del anadlisis debe plasmarse en los estudios y
documentos previos y debe ser proporcional al valor del proceso de contratacion, la
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naturaleza del objeto a contratar, el tipo de contrato y a los riesgos identificados para el
Proceso de Contratacion.

El presente documento busca ayudar a la Secretaria de Bienestar Social a entender el
mercado del bien, obra o servicio que la Entidad pretende adquirir, para estructurar el
proceso de contratacion con la informacién necesaria que permita alcanzar los objetivos
de eficacia, eficiencia, economia, promocion de la competencia y manejo del riesgo,
correspondiente al presente proceso denominado: El presente documento, contiene el
analisis del sector del proceso de contratacion adelantado por la Alcaldia de Santiago de
Cali Distrito Especial - Secretaria Distrital de Bienestar Social - Subsecretaria de
Poblaciones y Etnias, para la contratacion de prestar los servicios de atencion
sociosanitaria y de albergue de larga estancia que contribuyan al restablecimiento de
derechos e inclusion social de las poblaciones en situacion de calle y personas mayores
en condiciones de vulnerabilidad de Santiago de Cali en el marco de los proyectos: BP-
26005418 - fortalecimiento del sistema para la prevencion y abordaje integral del
fendmeno social de habitabilidad en calle en Santiago de Cali y BP-26005437 - servicio
en centros de atencion y proteccion integral dirigida a las personas mayores vulnerables
de Santiago de Cali,.

Articulo 129. Funciones de la Subsecretaria de Poblaciones y Etnias. La Subsecretaria
de Poblaciones y Etnias tendra por funciones, las siguientes:

1. Desarrollar los planes, programas y proyectos para brindar atencién a los grupos
poblacionales: Adulto mayor, discapacidad, juventud, habitantes de y en calle,
recicladores de oficio, carretilleros, afrocolombianos, raizales, palenqueros,
indigena, Rom, LGTBI, entre otros.

2. Fortalecer las expresiones organizativas de la sociedad civil y el trabajo con las
organizaciones sociales y las redes de apoyo de las poblaciones.

3. Liderar los diagnésticos y caracterizaciones de los grupos poblacionales.

4. Formular e impartir lineamientos para la implementacion de la politica social.

5. Promover la inclusién social de los grupos étnicos de la ciudad con equidad, bajo
principios y valores de identidad cultural y corresponsabilidad, con un enfoque
diferencial étnico-racial y cultural.

6. Proponer y ejecutar estrategias de accesibilidad, insercion laboral y reduccion de
brechas socioecondmicas y sociodemograficas para los diferentes grupos
poblacionales, en coordinacidn con los organismos competentes.
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7. Desarrollar procesos formativos para el empoderamiento socioecondmico, politico
y cultural, asi como la promocién de derechos de los grupos poblacionales.

8. Ejecutar los programas nacionales, regionales, y departamentales de financiacion
social que beneficien los grupos poblacionales.

9. Articular y coordinar con entidades de caracter publico y privado la gestion de
programas y proyectos sociales.

10.Desarrollar estrategias para la promocion del respeto por la diferencia y la
convivencia en un territorio pluriétnico y multicultural.

11.Ejercer la secretaria técnica de los comités y mesas municipales que involucren los
grupos poblacionales atendidos.

12.Desarrollar estrategias para evitar la discriminacién étnica-racial, social y cultural,
en el Municipio de Santiago de Cali.

13.Operar los programas sociales internacionales, nacionales, regionales y locales
dirigidos a la poblacidén en situacidon de pobreza extrema y grupos de especial
proteccion.

14.Desarrollar las demas funciones y negocios que le sean asignadas acordes con su
competencia.

4. DEFINICIONES

Esta tabla proporciona definiciones claras de los términos claves relacionados con el
analisis del sector para para la contratacion de prestar los servicios de atencion
sociosanitaria y de albergue de larga estancia que contribuyan al restablecimiento de
derechos e inclusién social de las poblaciones en situacion de calle y personas mayores
en condiciones de vulnerabilidad de Santiago de Cali en el marco de los proyectos: BP-
26005418 - fortalecimiento del sistema para la prevencion y abordaje integral del
fendmeno social de habitabilidad en calle en Santiago de Cali y BP-26005437 - servicio
en centros de atencion y proteccion integral dirigida a las personas mayores vulnerables
de Santiago de Cali, en cumplimiento del deber de las entidades estatales de analizar el
mercado relativo al objeto del proceso de contratacién, desde la perspectiva legal,
comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgo. lo que facilita la
comprension de los conceptos esenciales para quienes leen o trabajan con el
documento:
Tabla No. 01 Definiciones

TERMINO, SIGLA DEFINICION
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Este enfoque reconoce los derechos humanos, como inherentes a la persona, con caracter
irrevocable, inalienable e irrenunciable, determinados por su caracter igualitario y universal,

ENFOQUE DE DERECHOS para todos los seres humanos, atemporal e independiente de contextos sociales e historicos.
Se aplica sin distincién de raza, pertenencia étnica, género, religion, orientacion politica,
orientacion sexual, situacién econémica o social y en cualquier momento de su curso de vida.
Consiste en ampliar las libertades y capacidades de las personas en riesgo de calle y en

ENFOQUE DE DESARRO- situacion de calle (EN y DE calle) de modo que puedan aprovechar las opciones que

LLO HUMANO consideren mas valiosas, y asi garantizar la posibilidad de procurar su bienestar y potenciar

(ENFOQUE DE CAPACIDA- sus qapacidades, para que quiepes se encuentran en riesgo de calle no concreten ese riesgo,

DES) y quienes se encuentren en situacion de calle puedan desarrollar el proyecto de vida que

definan, bien sea el de dejar atras la vida en calle, o el de permanecer en la calle en
condiciones mas dignas y con garantia para el ejercicio de sus derechos.

ENFOQUE DIFERENCIAL

Es el reconocimiento de un estilo de vida, tal como lo sefiala la Corte Constitucional en la
sentencia T-043 de 2015, que se basa en patrones de comportamiento identificables,
determinados por la interaccion entre las caracteristicas personales individuales, las
interacciones sociales y las condiciones de vida socioecondémicas y ambientales, y el ajuste
institucional necesario para proteger y garantizar derechos en el marco de ese estilo, de forma
que la persona se pueda desarrollar en condiciones dignas, o superar la situacion de calle, si
asi lo decide.

ENFOQUE DE GENERO

Es el reconocimiento de la desigualdad para el ejercicio de derechos de hombres y mujeres que
se encuentran en situacion de calle (EN y DE) y de las funciones asignadas socialmente 4
mujeres y a hombres y a sus necesidades especificas, con el fin de que las disparidades|
existentes entre hombres y mujeres en el campo del trabajo, la pobreza, la vida familiar, la salud
la educacion, el ambiente, la vida publica y las instancias de decision sean visibles, y asi sg
garantice que las acciones adelantadas para la proteccion y restablecimiento de derechos de I
poblacion habitante de la calle incorporen las diferencias que implica la vivencia en calle parg
hombres y mujeres, los riesgos derivados de esta situacion para unos y otras, y las estrategiag
para disminuirlos y evitarlos

ENFOQUE DE CURSO DE
VIDA

Es el abordaje de las personas, familias y comunidades durante el continuo vital, que permite
entender la relacion dindmica de situaciones que ocurren en los distintos momentos de la vida
y las consecuencias de esas experiencias acumulativas sobre el desarrollo humano, que
posibilita identificar, visibilizar y comprender las diferentes necesidades que enfrentan mujeres
y hombres habitantes de calle, en los diferentes momentos y trayectorias de su desarrollo
hug?aqq y social, asi como los impactos que el proceso de envejecimiento genera en esta
poblacion.

Permite que los lineamientos de la PPSHC logren intervenciones acordes con la realidad social
politica y econémica de los territorios, es decir, que sean flexibles e integrales, y que incluyan
activamente a sus pobladores, de manera que los territorios superen las intervenciones
sectoriales y poblacionales. Este enfoque busca que los lineamientos para la garantia de
derechos y la inclusion de la poblacién habitante de calle respondan a las particularidades |
realidades de la poblacién en cada territorio en donde se implementen.

Cada sujeto esta constituido por multiples estratificaciones sociales, econémicas y culturales
que definen la manera en que se ve afectado por diferentes proyectos sociales, politicos y
econdmicos en determinados contextos y momentos histéricos. En ese sentido, la presente
politica tiene en cuenta tanto las diferencias y afectaciones segln grupos sociales, como
aquellas que se presentan al interior de cada colectividad (v.g. habitante de calle y sexo,
consumo de Sustancias Psicoactivas, grupo étnico, nivel educativo, entre otros).

ENFOQUE TERRITORIAL
ENFOQUE

INTERSECCI
O- NAL
ENFOQUE DE
DETERMINAN- TES

SOCIALES DE LA SA- LUD*

Es una perspectiva donde se reconocen los conflictos de la sociedad sobre la relacién entre
lo bioldgico, lo social y las relaciones de poder, siendo elementos que afectan los procesos
de salud y enfermedad en lo singular, particular y general, estableciendo unas condiciones de
vida impuestas por un todo social.

ENFOQUE AMBIENTAL**

Mediante este enfoque, se pretende que las politicas aseguren que las personas tengan el deg
hecho a disfrutar de un entorno saludable, fomentando la participaciéon de la comunidad Y|
protegiendo la diversidad y la integridad del ambiente. Asimismo, se busca conservar las areas

de especial relevancia ecoldgica y promover la educacion ambiental.
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PERSONAS HABITANTES EN
CALLE

/Aquellas que “hacen de la calle el escenario propio para su supervivencia, alternan el trabajo en
la calle, la casa y la escuela, es decir, cuentan con un espacio privado diferente de la calle dondg
residen, sea la casa de su familia, la habitacién de una residencia o un hotel” (Barrios, Gongora
y Suarez, 2006).

PERSONAS HABITANTES DE
LA CALLE

Aquellas “que hacen de la calle su lugar de habitacion, donde satisfacen todas sus
necesidades, (Barrios, Gongora y Suarez, 2006) ya sea de forma permanente o transitoria (Ley
1641 de 2013), es decir, desarrollan todas las dimensiones de su vida en el espacio publico

(actividades de su
vida intima y social)” (MSPS, 2017).

SERVICIOS SOCIO-
SANITARIOS

Son el resultado de la integracién de los servicios sociales y de salud, destinados a las
personas en situacion de dependencia funcional, social, econémica o emocional
(psicolégica). Con la integracién de estos servicios, las personas que presentan estas
caracteristicas pueden beneficiarse de la actuaciéon simultanea y sinérgica de los servicios
sanitarios y sociales para aumentar su autonomia, paliar sus limitaciones o sufrimientos y
facilitar la realizacion de diversas actividades (MSPS, 2017).

SITUACION DE VIDA EN

Nifios, nifias y adolescentes que habitan permanentemente en la calle, sin ninguna red familiar

CALLE de apoyo.
LARGA ESTANCIASOCIO |La atencién socio sanitaria es una combinacién de servicios sanitarios y sociales que busca
SANITARIA aumentar la autonomia, paliar las limitaciones o sufrimientos y facilitar la reinsercién social de

los enfermos

DEPENDENCIA FUNCIONAL

Es un concepto que se refiere a la necesidad de ayuda de otras personas para realizar las
tareas basicas de la vida diaria. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define la
dependencia como un evento que ocurre cuando la capacidad funcional de una persona
disminuye hasta el punto de no poder realizar estas tareas

PROMOCION DE LA SALUD

Es un proceso que busca mejorar la salud de las personas y la sociedad a través de la
capacitacion y la accion colectiva. Se trata de un elemento fundamental para fortalecer los
sistemas de salud y reducir las inequidades en salud

LOS HABITOS SALUDABLES

Son conductas que se adoptan en la vida cotidiana y que tienen un impacto positivo en el
bienestar fisico, mental y social.

SALUD

Se define como un estado de bienestar fisico, mental y social, y no solo la ausencia de
enfermedades. Esta definicion es la mas conocida y aceptada a nivel global, y fue establecidg
por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en 1948.

PERSONAS MAYORES

Se refiere a personas de 60 afios 0 mas, una etapa de la vida caracterizada por cambios fisicog
y mentales. Esta poblacion es cada vez mas grande a nivel mundial y, aunque tradicionalmentg
se ha asociado con la tercera edad (de 65 a 80 afios), el término abarca un espectro mas ampliq
de individuos.

ENVEJECIMIENTO

Es un proceso natural y dinamico que incluye tanto cambios fisicos (como una disminucién de
las fuerzas) como mentales, segun el Ministerio de Salud de Colombia.

TERCERA EDAD Un término comun, especialmente en el ambito de las politicas sociales, que generalmente se
aplica a partir de los 65 afios
GERIATRIA La especialidad médica que se dedica al estudio, prevencion y tratamiento de las enfermedades
en las personas mayores.
GERONTOLOGIA El estudio del proceso de envejecimiento en todas sus facetas (bioldgica, psicoldgica y social).
ENVEJECIMIENTO SALUDA- |De acuerdo con las teorias del modelo clasico de Rowe y Kahn citado en la Politica Publica
BLE Nacional de Envejecimiento y Vejez, el envejecimiento saludable es uno de los tipos de

envejecimiento, lo que supone que hay otras maneras de envejecer. El envejecimiento
saludable se deriva de las mejores condiciones fisicas, psicoldgicas y sociales posibles, que
suponen minimizar el riesgo de enfermedad y discapacidad, mantener la funcion fisica y
mental y un compro- miso continuo con la vida (citado en la Politica Publica Nacional de
Envejecimiento y Vejez)

SINDROMES GERIATRICOS

Conjuntos de sintomas y signos que ocurren en personas mayores debido a una combinaciér
de factores (médicos, psicologicos y sociales), no a una Unica enfermedad. Se caracterizan po
afectar la funcionalidad y aumentar el riesgo de discapacidad, caidas, hospitalizacién y muerte
prematura. Algunos de los mas importantes son la inmovilidad, la inestabilidad (caidas), I4
incontinencia, el deterioro cognitivo y la polifarmacia (iatrogenia).

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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IATROGENIA/POLIFARMACIA[Se relaciona con el uso de multiples medicamentos, que puede generar efectos secundarios
perjudiciales y es uno de los sindromes mas frecuentes en personas mayores.
EL MALTRATO A UNA PER- |Consiste en un acto o varios actos repetidos que le causan dafio o sufrimiento, o también la nq
SONA DE EDAD adopcion de medidas apropiadas para evitar otros dafios, cuando se tiene con dicha persong
una relacion de confianza. Este tipo de violencia constituye una violacion de los derechos
humanos y puede manifestarse en forma de maltrato fisico, sexual, psicolégico o emocional; mal{
trato por razones econdémicas o materiales; abandono; desatencion; y del menoscabo grave de
la dignidad y el respeto.

Fuente Propia

5. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

De acuerdo con los lineamientos de la Agencia Nacional para la Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente, la Entidad Estatal debe revisar los aspectos generales del
mercado del bien, obra o servicio que sean relevantes en el proceso de contratacion, por
ello se realiza un analisis en el contexto econémico, técnico, regulatorio, innovador y/o
comercial que puede tener un alcance local, regional, nacional o internacional,
dependiendo del proceso de contratacion.

A continuacion, se detallan los aspectos relevantes de cada uno:

5.1. ASPECTOS ECONOMICOS

La Constitucién Politica de Colombia de 1991 establece como forma principal de
organizacion politica juridica el Estado Social de Derecho, por medio de la cual, se infiere
que le asiste al Estado el deber y cumplimiento de los bienes juridicamente tutelados, de
todos sus administrados, sin desconocimiento del cumplimiento de los deberes y
obligaciones que a estos les asiste, donde le corresponde al alcalde Distrital satisfacer la
prestacion de los servicios publicos a sus administrados.

Habitante de la calle (HC): «persona sin distincion de sexo, raza o edad, que hace de la
calle su lugar de habitacién, ya sea de forma permanente o transitoria» (Ley 1641 de 2013,
articulo 2°).

Adiccion: se emplea el término para referirse al uso de SPA de forma crénica, compulsiva
e incontrolable. Se relaciona con conceptos como dependencia fisica y psicoldgica. Se ha
abusado de este término, por lo que tiende a perder significado y cada vez se utiliza menos
en los medios cientificos. (Corporaciéon Nuevos Rumbos, 2015)

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Mercado objeto a contratar

Actividades codigos ClIU

8511: Incluye actividades como guarderias y centros de atencion para nifos
pequenos, sin incluir servicios de alojamiento 0 asesoria especializada, los cuales se
clasifican en otras clases. Este cddigo identifica a los establecimientos que ofrecen
cuidado y formacién a nifios en sus primeros afios de vida, antes de la educacién
preescolar formal, segun la clasificacion de actividades econdémicas en Colombia.

8413: Regulacion de las actividades de organismos que prestan servicios de salud,
educativos, culturales y otros servicios sociales tales como los programas destinados
a aumentar el bienestar social de la comunidad en materia de salud, educacion,
cultura, deporte, servicios recreativos, medio ambiente, vivienda y servicios sociales.

8559: Otros tipos de educacion n.c.p., (no clasificados en otra parte), abarcando
ensefanza especializada para adultos y otros niveles no generales, como cursos de
idiomas, informatica, arte, musica, o formacién para el trabajo, impartidos en
instituciones, a domicilio o por internet, pero que no conducen a titulos de secundaria,
licenciatura o universitarios

8610 Esta actividad incluye los servicios prestados por establecimientos de salud que
cuentan con infraestructura para que el paciente permanezca en ellos (pernoctacion).
Sus componentes principales son:

Servicios médicos y quirargicos: Diagndstico, tratamientos, intervenciones
quirdrgicas y servicios de urgencias.

Servicios de hospitalizacién: Cuidados de enfermeria, alojamiento y alimentacion del
paciente mientras dura su recuperacion.

Servicios especializados: Unidades de cuidados intensivos (UCI), radiologia,
laboratorios clinicos internos y servicios de rehabilitacion dentro del ambito
hospitalario.

Personal: La actividad requiere que el servicio sea prestado bajo la supervision de
meédicos profesionales y personal de enfermeria calificado.

8810: Actividades de asistencia social sin alojamiento para personas mayores y
discapacitadas", que engloba servicios como atencién domiciliaria, apoyo social y
acompanamiento a adultos mayores y personas con alguna discapacidad, sin incluir
el servicio de alojamiento. Esta actividad se centra en el cuidado y bienestar,
proporcionando asistencia no residencial para mejorar la calidad de vida de estos
grupos vulnerables

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Codificacion de bienes y servicios UNSPSC

Tabla 2 Codigos UNSPSC

Sector identificado - sector terciario. Incluye todas las actividades econdémicas que
proporcionan servicios, transporte, comercio, turismo, sanidad, educacion y finanzas.

De igual manera, los productos y servicios producidos o prestados por todas las empresas
deben codificarse segun la Guia para la Codificacion de Bienes y Servicios, de acuerdo
con el codigo estandar de productos y servicios de las Naciones Unidas, la version
implementada en Colombia es la UNSPSC, V.14.080, ver cddigos relacionados para el
presente proceso:

Cédi
go Nombre Cédigo Nombre Cédigo Nombre Cddigo Nombre
segme | Segmento | Familia Familia Clase Clase Producto Producto
nto
Servicios de Servicios Servicios de Servicios de
85 8510 integrales 851017 | administraci | 85101700 | administracion
Salud ;
de salud 6n de salud de salud
Servicios Servicios de
Politicos y Ayuda y Programas proteccién de los
93 9313 asistencia 931315 de 93131501
de Asuntos o . derechos
Iy humanitaria refugiados
Civicos humanos
Servicios Servicios de
Politicos y Ayuda y Programas reasentamientos
93 9313 asistencia 931315 de 93131506 o
de Asuntos b . o repatriacién de
e humanitaria refugiados :
Civicos refugiados
Servicios Servicios de
Politicos Servicios Desarrolloy cuidado en
93 y 9314 | comunitarios [ 931415 servicios 93141604 hogares
de Asuntos . . .
e y sociales sociales adoptivos u
Civicos
orfanatos

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Servicios -
Politicos y Servicios Desarrolloy Servicios de
93 9314 | comunitarios | 931415 servicios 93141506 . .
de Asuntos . . bienestar social
Civicos y sociales sociales
Servicios Servicios Servicios de
Politicos y o promocioén o
93 9314 | comunitarios [ 931418 Empleo 93141801 e
de Asuntos sociales planificacion del
Civicos y empleo
Organizacio
Organizacio nes, Organizacio Servicios de
94 nesy 9314 asociacione | g,131¢ nes de 94131601 albe_rgug de
Clubes sy . organizaciones
L caridad . :
movimientos de beneficencia
civicos
Organizacio
.. nes, o Servicios de
Organizacio asociacione Organizacio albergue de
94 nesy 9413 941316 nes de 94131600 rgue
Clubes sy caridad organizaciones
movimientos de beneficencia
civicos
Para realizar un estudio del sector amplio y detallado se analizaron los siguientes
indicadores los cuales tienen como fuente la informacién publicada por el DANE y algunos
otros organismos y organizaciones dedicadas al seguimiento y analisis de las cifras y el
comportamiento social, econémico y financiero del estados y la sociedad en general.
Grafico 1. Indicador de seguimiento a la economia ISE mes de octubre 2025

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Indicador de Seguimiento a la Economia
(ISE)
Octubre de 2025P"

Grafico 1. Tasa de crecimiento anual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie original y serie ajustada por efecto estacional y calendario
2023° - 20257 (octubre)

Fuente: DANE, ISE
Ppreliminar

Pprovisional

Este indicador de seguimiento a la Economia (ISE) es un indice sintético mensual, cuyo
fin es proporcionar una medida de la evolucion de la actividad econdémica del pais en el
corto plazo; el cual es construido a partir de un conjunto heterogéneo de indicadores
representativos de cada actividad econdmica, el cual identificar la estacionalidad, la
tendencia y el ciclo de la dinamica econdémica a lo largo del tiempo, a través de un analisis
coherente y comparativo por medio de la informacion de las siguientes series:

» Serie original: serie generada a partir de la informacion basica y el proceso de sintesis,
a la cual no se le ha eliminado el efecto estacional.

» Serie ajustada por efecto estacional y calendario: aquella a la cual se le ha eliminado
el componente estacional y de efecto dia calendario; permitiendo comparar
evoluciones entre periodos sucesivos, libre de los efectos que se repiten con alguna
periodicidad en el afio.

» Serie tendencia-ciclo: esta serie permite comparar evoluciones entre periodos de
mediano plazo o superiores a un afo.

Resultados del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)

Comportamiento anual

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Para el mes de octubre de 2025pr el ISE en su serie original, se ubicé en 127,42, lo que
represento un crecimiento de 2,95% respecto al mes de octubre de 2024pr (123,77). (Ver
graficos 2y 3).

Grafico 2

Grafico 2. indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (base 2015)
Serie original
2022 - 2025¢" (octubre)

— =222
-+ =2023p
oot 2024p0

—t— 2025p¢

Fuente: DANE, ISE

Grafico 3

Grafico 3. Tasa de crecimiento anual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie original
2023° - 20257 (octubre)

-0.97

2023p 2024 202S5pr

Fuente: DANE, ISE

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Para el mes de octubre de 2025pr el ISE en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, se ubicd en 127,32, lo que representd un crecimiento de 2,83% respecto al
mes de octubre de 2024pr (123,81). (Ver graficos 4 y 5).

Grafico 4

Grafico 4. indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (base 2015)
Serie ajustada por efecto estacional y calendario
2022 - 20257 (octubre)

2 . 2 4 ~ — - 2022
= s - S ~i Sy - & —2023p
e S weoeeee 2024pe

—— 202 Spr

Fuente: DANE, ISE

Grafico 5

Grafico 5. Tasa de crecimiento anual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie ajustada por efecto estacional y calendario
2023° - 20257 (octubre)

Fuente: DANE, ISE

Comportamiento mensual

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Para el mes de octubre de 2025pr el ISE en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario se ubicé en 127,32, lo que representd un crecimiento de 0,21%, respecto al
mes de septiembre de 2025pr (127,05). (Ver graficos 6y 7).

Grafico 6

Grafico 6. Tasa de crecimiento mensual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie ajustada por efecto estacional y calendario
2023° - 20257 (octubre)

Fuente: DANE, ISE

Comportamiento afio corrido

Para el periodo enero-octubre de 2025pr, el ISE en su serie original, registrdo un
crecimiento de 2,83% respecto al mismo periodo del afio anterior, mientras que, para el
afno 2024pr, de enero octubre registroé un crecimiento de 1,59%. (Ver grafico 7).

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Grafico 7

Grafico 7. Tasa de crecimiento afo corrido del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia
(ISE) Serie original
2023° - 20257 (enero-octubre)

]

ni

JL

Fuente: DANE, ISE

Producto Interno Bruto (PIB)

Este indicador es el termdmetro principal de la salud econémica de pais y en contexto el
PIB no solo indica "cuanto dinero hay", sino que revela la capacidad del Estado y de la
sociedad para sostener programas sociales en Colombia.’

' https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-

informacion-tecnica
Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Grafico No. 8

Grafico 1. Producto Interno Bruto
Tasa de crecimiento en volumen’
2022-1 f 20257 -111

Fuemnte: TAME PIE_T

'Series encadenadas de valumen con afio de referencia 2015
rprelimimar

‘prowisional

Producto Interno Bruto (PIB)

Il trimestre 2025 preliminar

— 130
£
g
75
3 &0
a
c 3.6
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- B I
20 4 -a7
| I 1] v | I 1 v 1 1l 1 | | 1l ]
2022 A23p 2024pr 202 5pr

El PIB desde el enfoque de la produccion?

a la dinamica del valor agregado son:

En el tercer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,6%
respecto al mismo periodo de 2024pr. Las actividades econémicas que mas contribuyen

* Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios
sociales crece 8,0% (contribuye 1,3 puntos porcentuales a la variacién anual).

2 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-

informacion-tecnica

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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» Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 5,6% (contribuye 1,2 puntos porcentuales a la variacion anual).
* Industrias manufactureras crece 4,1% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la
variacion anual). En lo corrido del afio 2025pr, respecto al mismo periodo del afio
anterior, el Producto Interno Bruto presenta un crecimiento de 2,8%.

Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado
son:

» Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 5,1% (contribuye 1,0 puntos porcentuales a la variacion anual).

» Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios
sociales crece 4,4% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacién anual).

 Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 4,1% (contribuye 0,4
puntos porcentuales a la variacién anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
ajustada por efecto estacional y calendario crece 1,2%. Cuando se observa el
comportamiento de las actividades econdémicas relacionadas:
* Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios
sociales crece 3,4%.
* Actividades financieras y de seguros crece 2,3%.

* Industrias manufactureras crece 1,5%.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Tabla No. 02
Takla 1. Valar agregadoe por actividad econdmica
Tazas de crecimients an vobdiman’
Taroer trimastre 20257
Tamar da crecimisnts M)
Serie spurisds por
Sarim originel adncio avimscoral p
Aot ided @ cors2misa cade-rdario
Hrazal My corrido Trimanbrsl
Fio -1 L 1] FaTE"F Foord b T
Iz -1 Zoaa™ Ford il ||
Agrcsliura, garadena,. caza,. whaou Hors § seacs =24 4.1 1T
Expl oisc 2n deminse y candaras 5 T 2 [LF.]
I udniae mosreshec bonera 41 4,1 1.3
Surrernairm de alecincided, gas, wapor § Ere aco red koo reeso " 23 o [ LA
Cermmiruccisn 5 o 1.1
Comearciz al por margor w al por mas=ar 5 E - | [ LI
I=foMBC SN Y COMesn S e B 143 [LE ]
Acirvicisd m il nascieras v de secparce 4.1 1.5 =3
Acireced e inmo b ban s 21 e (LK
FAcirvicad m prolsuonales, ©En b Ea y Bonicen 11 13 01
Fd rman miraciom O blic s, delerms, sduc l:l-:m'.'ul.l:l' a0 4.4 L ]
Actre e e artri s, de asireiesd reenino § recrescnn § odra .
actiwichden de weracica : B 1.2
Yalor agrepsda bruts 1.B 2.8 1,3
I puE o E M. lUDEncHon M aoore ke procucion 27 5 [LE-]
Prodexcioc Inbts rra Brubs 1.B 2.8 1.2
Fusnis: O&RE, FE_T
Adn wh dalr [ ey L e | ol de [ L] Ed i a =
En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de la agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca crece 2,4% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr.
Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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« Cultivos agricolas transitorios; cultivos agricolas permanentes; propagacioén de
plantas (actividades de viveros, excepto viveros forestales); actividades de apoyo
a la agricultura y la ganaderia y posteriores a la cosecha; explotacion mixta
(agricola y pecuaria) y caza ordinaria y mediante trampas; y actividades de
servicios conexas decrece 1,3%.

* Cultivo permanente de café crece 9,8%. « Ganaderia crece 7,9%.

» Silvicultura y extraccion de madera crece 9,4%. }

» Pesca y acuicultura crece 16,4%. Respecto al trimestre inmediatamente anterior
en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor agregado de la
agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece en 1,0%, cuando se observa
el comportamiento de las actividades economicas relacionadas:

* Cultivos agricolas transitorios; cultivos agricolas permanentes; propagacion de
plantas (actividades de viveros, excepto viveros forestales); actividades de apoyo
a la agricultura y la ganaderia y posteriores a la cosecha; explotacidén mixta
(agricola y pecuaria) y caza ordinaria y mediante trampas; y actividades de
servicios conexas decrece 1,7%. * Cultivo permanente de café crece 32,0%.

» Ganaderia crece 1,1%. * Silvicultura y extraccién de madera crece 4,5%.

» Pesca y acuicultura crece 1,5%. 3Para mas informacion de la produccién n
declive, lo que podria ser una sefal de alerta para la actividad productiva del pais.

Comercio al por mayor y al por menor?

En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de comercio al por mayor y al por
menor, reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; transporte y
almacenamiento; alojamiento y servicios de comida crece 5,6% en su serie original,
respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinamica se explica por los siguientes
comportamientos

» Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y

motocicletas crece 8,4%.

* Transporte y almacenamiento crece 4,2%.

* Alojamiento y servicios de comida crece 0,2%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional
y calendario, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparacion de
vehiculos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y
servicios de comida crece en 0,2%, cuando se observa el comportamiento de las
actividades econdmicas relacionadas:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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motocicletas crece 2,2%.

* Transporte y almacenamiento crece 1,6%.
* Alojamiento y servicios de comida decrece 0,5%.

Tabla No. 03

» Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad econdmica calendario
Anual Ailo corrido Trimestral
20258111 f 20250 2025-111 7
2024PL10 2024 202511
Comercio al par mayar y al por menor 84 7.6 22
Transportey almacenamiento 42 36 1,6
Alajamientoy servicios de comida a2 06 -0,5
Comercio al por mayor y al por menor’ 5,6 51 0,2

Fuente: DAMNE,PIB_T
Foreliminar

ACCESOrios.

'Comercio al por mayory al por menor; reparacion de vehiculos automotores v motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento v servicios de comida.

“Ceries encadenadas de volumen con afio de referencia 2015,
‘Camercio al por mayar v en comision o por contrata: comercio al par menar (incluso el comercio al par
menor de combustibles); comercio de wehiculos automotores y motocicletas, sus partes, piezas y

El sector de comercio y transporte muestra un crecimiento sdélido tanto anual como
trimestral, impulsado por una mayor actividad comercial y de logistica. Sin embargo, el
sector de alojamiento y servicios de comida sigue siendo el punto débil, con una caida
anual, aunque con una leve recuperacion en el ultimo trimestre. Esto podria indicar una
lenta reactivacion del turismo y el consumo en restaurantes.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Actividades inmobiliarias*

En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades inmobiliarias crece
2,1% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Para la serie ajustada por

efecto estacional y calendario, el valor agregado crece en 0,5%, respecto al trimestre
inmediatamente anterior

Tabla No. 04

Tabla 10. Actividades inmobiliarias
Tasas de crecimiento en volumen’

Tercer trimestre 2025""

Tasas de crecimiento (96)

Serie ajustada por efecto
Serie original . po

Actividad econamica estacional y calendario
Anual Ao corrido Trimestral
20255111 / 2025/ 20257111 /
20247-11 2024 202551
Actividades inmobiliarias 2.1 2,0 0,5

Fuente: DANE, FIE_T
preliminar

Series encadenadas de volumen con ano de eferencia 2015.

Actividades profesionales, cientificas y técnicas®

En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales,
cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,1% en
su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinamica se explica por los
siguientes comportamientos (ver Tabla):

* Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,7%.
* Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,4%.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional
y calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece en 0,1%, cuando se observa
el comportamiento de las actividades economicas relacionadas:

+ Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,1%.
* Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,1%.

Tabla No. 05

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original ; .
Actividad econdmica estacionaly calendario
Anual Aito corrido Trimestral
2025%-111 2025* 2025™ -1/
20247111 204" 202511

Actividades profesionales, cientificas y técnicas 07 039 0,1
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 14 16 01
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 1.1 1.3 0,1

Fuente: DAMEFIB_ T
“preliminar
Hctividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servidos administrativos v de apoyo.

Series encadenadas de volumen con afo de referencia 2015,

El sector de actividades profesionales, cientificas y técnicas muestra sefales de
estancamiento, con un crecimiento anual practicamente nulo y una caida trimestral. La
contraccion en la demanda de servicios especializados podria estar ligada a una menor
inversidn en consultoria, innovacion y desarrollo. Sin embargo, el crecimiento en servicios
administrativos y de apoyo sugiere que algunas areas del sector siguen mostrando
dinamismo.

Administracion publica y defensa®

En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de la administracién publica y defensa,
planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; educacion; actividades de atencion de
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la salud humana y de servicios sociales crece 8,0% en su serie original, respecto al mismo
periodo de 2024pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver
Tabla):

« Administraciéon publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion

obligatoria crece 9,1%.

* Educacion crece 11,0%.

* Actividades de atencidén de la salud humana y de servicios sociales crece 3,8%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional
y calendario, el valor agregado de la administraciéon publica y defensa, planes de
seguridad social de afiliacion obligatoria; educacion; actividades de atencion de la salud
humana y de servicios sociales crece en 3,4%, cuando se observa el comportamiento de
las actividades economicas relacionadas:

» Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria
crece 1,7%.

* Educacién crece 4,3%.

* Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 3,0%.

Tabla No. 06

Tabla 12. Administracion puablica y defensa’
Tasas de crecimiento en volumen?
Tercer trimestre 20257

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original N .
estacional y calendario

Actividad econdmica

Arnvual Aivo corrido Trimestral
2025 -1 4 2025 2025711 4
20245111 2024 2025""-1
Administracidn pablica y defensa; planes de seguridad social de
S - 9.1 5.3 1.7
afiliaciom cbligaroria
Educacion 1.0 5.5 43
Act!v dades de atencidon de la salud humana vy de servicios s 23 a0
sociales
Administracién piblica y defensa' 8.0 4.4 3.4
Fuente: DAME. PIE_T
Tpreliminar
"adrministracisn piablica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion cbligatoria: Educacion; Actividades de atencidn
de la salud humamna y de servicios sociales.
“Series encadenadas de vo en con ano de referencia 2015,
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El sector de administracion publica y defensa registra un crecimiento en términos anuales
como trimestrales. Este desempefo positivo sugiere una mayor inversion del Estado en
seguridad social, salud y servicios gubernamentales. La educacion, aunque crece, lo hace
a un ritmo mas moderado. En general, el sector sigue siendo un motor estable dentro de
la economia.

indice de precios al consumidor- IPC

El indice de Precios al Consumidor (IPC) es probablemente el indicador econédmico mas
importante para el dia a dia en Colombia, no solo por estadistica, sino que es la
herramienta que define cuanto rinde tu dinero.

Por lo tanto, este indicador mide el cambio en los precios de una "canasta familiar"
(alimentos, servicios, transporte, entre otras variables, y permite al gobierno y a las
familias saber qué tan caro se ha vuelto vivir en Colombia.

Por ello, el IPC es utilizado para medir el impacto de las variaciones de precios en el costo
de vida. Esto se logra mediante una seleccién de productos y servicios representativos,
conocida como 'canasta familiar', que incluye categorias como alimentos, vestuario,
combustibles, transporte, educacién y salud. Una vez recopilada esta informacion, se
realiza un seguimiento de sus precios de manera mensual y anual.

Los productos comparados son aquellos que los hogares adquieren de manera habitual
y que representan su principal gasto. Asi, el IPC mide las fluctuaciones en los precios de
esta canasta de bienes y servicios para determinar la inflacién en el pais.

En la siguiente grafica se aprecia el IPC anual cerrd en diciembre del 2025 en 5,10% vy la
variacion mensual fue de 0,27%, segun el boletin oficial del DANE publicado en enero 08
del 2026. DANE - IPC informacién técnica

Esta variacion anual del IPC fue 5,10%, es decir, 0,10 puntos porcentuales menor que la
reportada en el mismo periodo del afio anterior, es decir 2024 cuando fue de 5,20%.

El comportamiento anual del IPC total en diciembre de 2025 (5,10%) se explico
principalmente por la variacion anual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas
y otros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohdlicas.
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Grafico 9 Variacion anual y mensual

Total nacional
2024 - 2025 (diciembre)

Diciembre

Variacién anual Variacién mensual

IPC total 5,20 5,10 0,46 0,27

Fuente: DANE, IPC

Destaca la publicacién, que la divisidén restaurantes y hoteles registré una variacién anual
de 7,91%, siendo esta la mayor variacion anual. En diciembre de 2025 los mayores
incrementos de precio se registraron en las subclases: bebidas calientes : tinto, café con
leche, chocolate, té, bebida achocolatada caliente, leche, agua de panela, agua
aromatica, avena caliente y similares para consumo inmediato (13,22%), pago por
alimentacién en comedores (8,64%) y comidas en establecimientos de servicio a la mesa
y autoservicio (7,99%). Los menores incrementos de precio se reportaron en las
subclases: gastos en discotecas, bares, griles, tabernas, fondas y tiendas dentro y al aire
libre (4,67 %), servicios de alojamiento en hoteles, pensiones, posadas, hostales y moteles
(4,90%) y gaseosa y otros refrescos en establecimientos de servicio a la mesa y
autoservicio (7,62%). La division Educacion registré una variaciéon anual de 7,36%, siendo
esta la segunda mayor variacion anual. En diciembre de 2025 los mayores incrementos
de precio se registraron en las subclases: educacion secundaria (8,76%), educacion
preescolar y basica primaria (8,69%) y cursos de educacion no formal (6,46%). Los
menores incrementos de precio se reportaron en las subclases: diplomados, educacion
continuada, preicfes, preuniversitarios (1,75%), inscripciones y matriculas en postgrados
(4,73%) e inscripciones y matriculas en carreras técnicas, tecnoldgicas y universitarias
(4,96%). La division Informacion y comunicacion registré una variacion anual de 1,22%,
siendo esta la menor variacion anual. En diciembre de 2025 el mayor incremento de precio
se registré en la subclase: servicios de comunicacion fija y mévil y provision a internet
(2,64%).
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Grafico 10 Variacion anual del indice de Precios al Consumidor (IPC)
Por divisiones de gasto
2025 (diciembre)

= Diciembre 2025

0
7.36 7.20
637
535
7
476 8.0 497
331

212 e

y I .

Alojamienio, Aimentosy Transporte Restaurantes Bienesy Educacion Informaciony  Muebles Prendas de Recreacion y Salud Bebdidas
agua bebidas no y hoteles servicios comunicaciin anticulos para vestir y Cultura alcohdlicas y
electricidad,  aicohdicas diversos el hogar y calzado tabaco
gas para lo
conservacon

Fuente: DANE, IPC
Nota: el orden de los grupos responde a su ponderacion dentro de la canasta del IPC (izq — der).

En diciembre de 2025 la variacion mensual del IPC fue 0,27%, frente a noviembre de
2025. La divisidon Restaurantes y hoteles registrd una variacion mensual de 1,24%, siendo
esta la mayor variacion mensual. En diciembre de 2025 los mayores incrementos de
precio se registraron en las subclases: servicios de alojamiento en hoteles, pensiones,
posadas, hostales y moteles (2,78%), comidas preparadas fuera del hogar para consumo
inmediato (1,31%) y comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio
(1,28%). Los menores incrementos de precio se reportaron en las subclases: gastos en
discotecas, bares, griles, tabernas, fondas y tiendas dentro y al aire libre (0,30%), gaseosa
y otros refrescos en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (0,66%) y
bebidas calientes: tinto, café con leche, chocolate, té, bebida achocolatada caliente, leche,
agua de panela, agua aromatica, avena caliente y similares para consumo inmediato
(1,01%).

La divisién Recreacion y cultura registré una variacion mensual de 1,04%, siendo esta la
segunda mayor variacion mensual. En diciembre de 2025 los mayores incrementos de
precio se registraron en las subclases: cines y teatros (5,24%), paquetes turisticos
completos (4,16%) y compra de periddicos (0,95%). Las mayores disminuciones de precio
se reportaron en las subclases: juegos y juguetes infantiles (-1,73%), equipo para la
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grabacion, recepcién y reproduccion de imagen y sonido (-1,71%) y aparatos de
procesamiento de informacion y hardware (-1,13%).

La division Alimentos y bebidas no alcohdlicas registré una variacién mensual de -0,11%,
siendo esta la menor variacion mensual. En diciembre de 2025 las mayores disminuciones
de precio se reportaron en las subclases: zanahoria (-14,47%), cebolla (-6,99%) y frutas
frescas (-4,36%). Los mayores incrementos de precio se registraron en las subclases:
tomate (13,88%), papas (4,69%) y platanos (3,52%).

La division Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar
registr6 una variacion mensual de -0,07%, siendo esta la segunda menor variacion
mensual. En diciembre de 2025 las mayores disminuciones de precio se reportaron en las
subclases: lavadoras, secadoras y lava-vajillas (-0,96%), articulos de ferreteria: puntillas,
clavos, tornillos, tuercas, brocas, brochas, pinceles, lijas y otros. (-0,92%) y aparatos
eléctricos pequefos para el hogar (-0,56%). Los mayores incrementos de precio se
registraron en las subclases: equipo de iluminacion (0,68%), otros articulos de decoracién
(0,51%) y productos desechables y no duraderos para el hogar (0,44%).

En diciembre de 2025 las mayores contribuciones a la variacion mensual en las doce
divisiones del IPC Total se registraron en las siguientes subclases: comidas en
establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio con 0,10 puntos porcentuales,
arriendo imputado con 0,04 puntos porcentuales y arriendo efectivo con 0,03 puntos
porcentuales. Las subclases con las menores contribuciones fueron: frutas frescas con -
0,06 puntos porcentuales, electricidad con -0,03 puntos porcentuales y gas con -0,02
puntos porcentuales

Grafico No. 11 Variacién mensual y anual del IPC total comparativo entre enero 2022 y
noviembre 2025.
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Grafico 11 Variacibn mensual y anual IPC total comparativo 2022 — 2025

Variacion mensual y anual del IPC total
Enero 2022 - Diciembre de 2025 La dltima variacion anual inferior a la observada al
finalizar el afno 2025, se presento en 2020 cuando
el IPC alcanz6 1,61%

Variacion

Mensual 150

1,00

Variacion Anual (%)
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Fuente: DANE - IPC

La inflacion anual muestra un ciclo completo de ascenso, estabilizacion y descenso
gradual asi:

Fase de Ascenso (2022 - inicios de 2023): Se observa que en el 2022 e inicio del 2023 la
tendencia al alza sostenida que inicia cerca al 7% en enero de 2022 alcanzando su punto
maximo (pico) hacia finales del primer trimestre de 2023, superando el 13%.

A partir del segundo trimestre de 2023, la inflacion inicid6 una tendencia decreciente
constante, rompiendo la barrera del 10% a finales de ese afio y sostenida en la vigencia
del 2024, entrando en una meseta para el ano 2025, con un cierre del 5,10%, cifra
significativamente menor al pico de 2023, pero aun por encima del rango meta histérico
(generalmente alrededor del 3%).
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El comportamiento comparativo mes a mes para el mismo periodo muestra los picos mas
altos de variacion mensual a inicios de 2022 y 2023 y un afio 2024 con notables ritmo de
crecimiento de los precios hasta llegar a diciembre del 2025 con cierre del 0,27%.

Mercado laboral

Para el mes de octubre de 2025, la tasa de desocupacion del total nacional fue 8,2%, lo
que representd una disminucidon de 0,9 puntos porcentuales respecto al mismo mes de
2024 (9,1%). La tasa global de participacion se ubicé en 65,0%, lo que significé un
aumento de 1,1 puntos porcentuales frente a octubre de 2024 (63,9%). Finalmente, la tasa
de ocupacion fue 59,7%, lo que representd un aumento de 1,6 puntos porcentuales
respecto al mismo mes de 2024 (58,1%).

Grafico No. 12

Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional
Octubre (2024-2025)

I COctubre 2024 M Octubre 2025
70 83,9 65,0

Tasa (%)

Tasa Global de Participacion Tasa de Ocupacion Tasa de Desocupacion
(TGP) (TO) (TD)

Fuente: DANE, GEIH

Fuente: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-y-desempleo

En octubre de 2025, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 8,0%, lo que representdé una disminucion de 1,4 puntos porcentuales
respecto al mismo mes de 2024 (9,5%). La tasa global de participacion se ubicé en 67,7%,
mientras que en octubre de 2024 fue 66,7%. Finalmente, la tasa de ocupacion fue 62,2%,
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lo que represento un aumento de 1,8 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024
(60,4%).

El comunicado de prensa registra lo siguiente:

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) informé que la Tasa de
Desocupacion (TD) para el total nacional en octubre de 2025 fue del 8,2%, lo que
representa una disminucion estadisticamente significativa de 0,9 puntos porcentuales
(p-p.) frente al mismo mes del aio anterior (9,1%). A su vez, la Tasa de Ocupacion (TO)
se ubico en 59,7%, mientras que en octubre de 2024 fue de 58,1%. Por su parte, la Tasa
Global de Participacion (TGP) tuvo un aumento significativo al pasar de 63,9% en 2024 a
65,0% en 2025. En cuanto a la brecha de género en la Tasa de Desocupacion para el
total nacional, se ubicé en 6,2% para los hombres frente al 10,9% de las mujeres. Esto
representd una brecha de 4,6 p.p. Para el total nacional, la poblacion ocupada aumento
significativamente en 977 mil personas respecto al afio anterior, lo que equivale a un 4,2%.
Este crecimiento presento variaciones porcentuales significativas principalmente en los
dominios geograficos de 10 ciudades (5,6%), asi como en 13 ciudades y A.M. y en Otras
cabeceras, ambos con un 4,4%. Por ramas de actividad econdmica, Agricultura,
ganaderia, caza, silvicultura y pesca (347 mil personas), Alojamiento y servicios de
comida (279 mil personas) y Transporte y almacenamiento (231 mil personas), fueron las
ramas de actividad econdmica con mayores aumentos en el numero de ocupados para
octubre de 2025. En contraste, se registré6 disminucion en Comercio y reparacion de
vehiculos con 221 mil personas menos en el numero de ocupados. En comparacion con
el mes de octubre del afio anterior, la poblacion desocupada a nivel nacional presentd una
disminucidn de 174 mil personas. Este descenso se presentd principalmente en los
dominios geograficos de 13 ciudades y areas metropolitanas con 13,0%, seguido de
Centro poblados y rural disperso con 12,9% (variaciones estadisticamente significativas).
Para el periodo agosto — octubre de 2025, la Tasa de Desocupacion nacional fue del 8,3%
y la Tasa de Ocupacion fue 58,9%, estas tasas presentaron variaciones estadisticamente
significativas en comparacion con el mismo periodo del afio anterior. Por su parte, la Tasa
Global de Participacion (TGP) fue de 64,3%. Las ciudades que presentaron mayores
tasas de desocupacion para este periodo fueron: Quibdé (23,9%) con una diferencia de -
2,3 p.p. respecto al mismo periodo del 2024 (26,2%), seguido de Sincelejo (12,3%) y
Riohacha (12,2%). En contraste, las ciudades que mostraron menores tasas de
desocupacion fueron: Villavicencio (6,8%), Medellin A.M. (6,9%), y Bucaramanga A.M.
(7,3%).
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Por otra parte, la proporcion de poblacién ocupada informal para el total nacional en el
mes de octubre de 2025 se ubico en 56,1%. La poblacion joven registré una disminucion
significativa en la Tasa de Desocupacion que se ubicd en 14,7% para el trimestre movil
agosto — octubre de 2025. Para el mismo periodo de referencia, las ciudades que
presentaron mayores tasas de desocupacion para este segmento de poblacion fueron:
Quibdo (33,8%), Sincelejo (23,8%) y Cartagena (21,0%). En contraste, las ciudades que
mostraron menores tasas de desocupacion fueron: Bucaramanga A.M., Medellin A M., y
Florencia con 11,8%. Para finalizar, la Tasa de Desocupacién desestacionalizada
preliminar para el total nacional en octubre de 2025 fue de 8,9%, manteniendo una
tendencia estable con el mes anterior donde también fue del 8,9%. Para las 13 ciudades
y areas metropolitanas, la Tasa de Desocupacion desestacionalizada preliminar fue del

8,8% en octubre de 2025 en comparacion al mes anterior donde fue del 8,6%.
Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/GEIH/cp-GEIH-0ct2025.pdf

Tabla No. 7. Distribucién porcentual, variacion absoluta y contribucion a la variacion de la
poblacion ocupada segun rama de actividad
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Total nacional

Octubre (2024 - 2025)

Total nadional

Rama de sctividsd

Octubre 2024 Octubre 2025

2028 ahzoluts &N pp-

Poblacion ocupada 21393 24370 100 9T

Mgioulum, ganadesa, caza, sibdoubum ¥ pesca 1349 LEaT 152 T 15
Majamiema y s=ricias de camida 1.681 1.960 80 | 12
Trarsparie yalmacenuemista 1677 1.908 T8 231 10
Admimstracian pablica y deferss, educaddn y alencidan de la sabud humana 2722 2894 119 172 ar
Acfad ades pmfesonales, cientificas, feaicas y servicias adminstratios 1673 1811 T4 135 a5
il uestrias o rsc du e 2611 2741 1.2 130 06
rfaEMEcEan { COmuUnicac ianss L] Tad 1.6 44 az
Mctivdades nancieras y de sequras a0 441 18 3T oz
Mctivdades immabiliarias e 303 1.2 F ag
Sumini stro de el ectricidad, gas, agua y gestidn de desechas® | T30 50 42 02
fonstruccidan 1593 1.525 63 LT} 03
Mctividades arfsficas, emtetenimisna, recrescidn ¥ otms acfivdades de semvicios 200 1928 7.9 -TE 0.3
Camercia y mpamadn de weficulas 42589 40388 166 21 049

Fuente: DAMNE, GEIH.

pp. puntos porcentuales.

ASuministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos® incluye la rama de Explotacion de minas y canteras,

Mota: por aproximacion de decimales v la no inclusion de la categoria “Mo informa”, la suma de las poblaciones,
distribuciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacion del anexo estadistico

Mota: poblaciones en miles

Mota: las ramas de actividad econdmica estan definidas con base en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme -CIIU
Rev. =) A (2022, Este documento 52 puede consultar en el siguiente enlace:
hitps:/fwnenw.dane.gov.coffiles/sen/nomenclatura/ciiu/ClU Rev 4 AC2022, pdf

Poblacion ocupada segun posicion ocupacional, mes octubre 2025

En octubre de 2025, Trabajador por cuenta propia y Obrero, empleado particular fueron las posiciones
ocupacionales que mas aportaron positivamente a la variacion de los ocupados en el total nacional con 2,8
y 0,8 puntos porcentuales, respectivamente.

Tabla No. 8. Distribucion porcentual, variacion absoluta y contribucién a la variacién de la poblacion ocupada
segun posicién ocupacional

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o

madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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otal nacional
Octubre (2024 - 2025)

Total nacional

Posicon ocupacional

Octubre 2024 | Oehire 2025 0= roedion 5% SEENGmacson S Contriincion

2025 absoluta BT

Poblacion ocupada 23.393 24.370 100 o977

Trabajador por cuenta propia D458 10109 41.5 651 Ze
Obrero, empleado particular 10596 10782 443 192 0B
Jomalera o Pedn 699 BBE 3.6 187 k]
Trabajador familiar sin remuneracion 403 466 19 63 03
Obrero. empleado del gobiernc B2D £ 1 34 15 0.1
Patran o empleador 665 622 26 -45 -0z
Empleado deméstico 739 653 27 -EO -04

Fuente: DAME, GEIH.
p.p: puntos porcentuales.
Mota: por aproximacion de decimales y 1a no inclusion de la categoria "Otro”, la suma de las poblaciones, distribuciones y
contribuciones puede diferir ligeramente con la informacion del anexo estadistico.

Mota: poblacicnes en miles

Mota: las posicicnes ocupacionales se definen a partir de la Clasificacion Internacional de la Situacion en el Empleo CISE-
93. Las definiciones de las posiciones ocupacionales se pueden consultar en el Manual de recoleccion y conceptos basicos
de la GEIH en el siguiente enlace: hitps://microdatos.dane.gov.cofindex.php/catalog/B853/related-materials (paginas 85 a
=)

=4 N

Comportamiento histérico del salario minimo legal en Colombia

La variacion del salario minimo en Colombia es un proceso anual de alta relevancia social
y econdmica, pues no solo define el ingreso basico de millones de trabajadores, sino que
actua como un indexador de costos para el Estado y las empresas, el se fija mediante
discusion en la Comision Permanente de Concertacion de Politicas Salariales y Laborales,
donde participan el Gobierno, gremios de empleadores y sindicatos, alli se analizan y se
discuten los criterios técnicos como:

indice de Precios al Consumidor (IPC): La inflacién del afio causado es la base minima
de negociacion.

Productividad Laboral: El aporte de los trabajadores a la eficiencia econdmica del pais.
Contribucion de los salarios al ingreso nacional: El peso de las remuneraciones en el PIB.
PIB del afo actual y su proyeccion: La salud general de la economia.

La variacion del salario minimo tiene un “efecto cascada” en la economia, especialmente
en programas de bienestar social

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Tabla No. 9 Comportamiento y variaciéon del SMLMV en Colombia
ANO SALARIO MINIMO VARIACION VS ANO
ANTERIOR
2000 $260,100 10.00%
2001 $286,000 9.96%
2002 $309,000 8.04%
2003 $332,000 7.44%
2004 $358,000 7.83%
2005 $381,500 6.56%
2006 $408,000 6.95%
2007 $433,700 6.30%
2008 $461,500 6.41%
2009 $496,900 7.67%
2010 $515,000 3.64%
2011 $535,600 4.00%
2012 $566,700 5.81%
2013 $589,500 4.02%
2014 $616,000 4.50%
2015 $644,350 4.60%
2016 $689,454 7.00%
2017 $737,717 7.00%
2018 $781,242 5.90%
2019 $828,11 6.00%
2020 $877,803 6.00%
2021 $908,526 3.50%
2022 $1,000,000 10.07%
2023 $1,160,000 16.00%
2024 $1,300,000 12.07%
2025 $1,423,500 9.50%
2026 $1.750.905 23.00%
Fuente: https://salariominimocolombia.info/historico

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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5.2. ASPECTOS TECNICOS

En virtud de la competencia territorial del Distrito de Santiago de Cali, emanada de la Ley 715 de
2001, se otorga la facultad técnica a los entes territoriales para adelantar programas de apoyo
integral dirigidos a grupos vulnerables. Este mandato constitucional, fundamentado en la
Constitucion Politica de 1991, establece a Colombia como un Estado Social de Derecho donde
prevalece el interés general y la dignidad humana.

Mas alld de los aspectos operativos del Programa de Habitantes de Calle ha incorporado
innovaciones técnicas y valores agregados que optimizan la estructura de costos y la eficiencia
en la obtencion del servicio, estos cambios incluyen:

Especificaciones de calidad y dignidad, con implementacion de condiciones minimas que
dignifican la estadia en centros de atencion, garantizando servicios integrales de calidad en
hospedaje y asistencia social.

Innovacion en la atencion, con ofertas que trasciende la asistencia basica para incluir atencién dia
y noche, vestuario y transporte.

Enfoque preventivo y tecnoldgico, con integracion de actividades Iudico-recreativas, de
capacitacion y de proteccion del ambiente, reconocimiento a los ciudadanos

Eficiencia financiera, a través del uso de recursos de fuentes propias destinados especificamente
a los programas de atencion integral de la poblacion en condicion de calle.

Dadas las caracteristicas de alto impacto social de este proceso, la Alcaldia de Santiago de Cali,
a través de la Secretaria de Bienestar Social — Subsecretaria de Poblaciones y Etnias ha realizado
ajustes estructurales en los ultimos dieciséis (16) afios con cambios buscan que la atencién
integral supere la simple provision de techo y comida, enfocandose en la reincorporacién social y
productiva de las poblaciones vulnerables en condicion de Calle.

A continuacion, se describen los logros obtenidos y los componentes técnicos del programa,
basados en el Anexo Técnico del proceso HC vigencia 2026

La Alcaldia de Santiago de Cali visibilizo en su agenda publica a la poblacién en situacion de calle,
a partir de la vigencia 2009, afio en el cual se inicia la prestacion de servicios a las personas que
habitan la calle en el marco del programa “Sistema de Hogares de Paso”; esta iniciativa posibilita
a las personas habitantes de y en calle acceder a servicios de atencion basica y orientacion
psicosocial a través de un Hogar de Paso ubicado en el barrio San Bosco.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Para el siguiente periodo de gobierno, entre las vigencias 2012 y 2015, se identifica la necesidad
de llevar la oferta servicios a esta poblacion directamente a sus lugares de transito y permanencia,
por lo cual, se implementa la atencidn en territorio con un equipo psicosocial; a su vez, en la
vigencia 2015, se pone en funcionamiento la modalidad Hogar de Acogida Dia para dar respuesta
a las necesidades de atencion de la poblacion que se ubica en el sector de Santa Elena.

Durante el periodo de gobierno 2016-2019, se consolida el Sistema de Atencion Integral al
Habitante de la Calle (SAIHC) fortaleciendo la oferta de servicios sociales para esta poblacién a
través de otras modalidades como el Servicio de Atencién Basica y el Dormitorio Social; ademas,
de fortalecer los procesos de atencion en territorio con tres equipos psicosociales de atencién en
calle y el funcionamiento del Dispositivo Movil.

Durante el periodo de gobierno 2020-2023, se da continuidad al fortalecimiento del Sistema de
Atencion Integral al Habitante de la Calle manteniendo la cobertura en las diferentes modalidades
en que se prestan los servicios y focalizando parte de la oferta a las personas mayores en situacion
de calle a través de un Hogar de Acogida y un Dormitorio Social exclusivos para su atencion. A
su vez, se implementaron dos nuevas modalidades de atencion, el Servicio Interespecie que
cuenta con una oferta para los animales de compania de las personas en situacién de calle que
acceden a los servicios del SAIHC; y el Proceso de Sostenibilidad que comprende los procesos
de acompafnamiento para las personas que han realizado proceso de superacion de vida en calle.

Para el periodo de gobierno actual, la apuesta se ubica en el fortalecimiento de la cobertura de
los servicios del Sistema de Atencién Integral al Habitante de la Calle, ampliando los cupos
disponibles en cada modalidad de servicio e incrementando la cantidad de equipos psicosociales
de atencion en calle; a su vez, propone fortalecer los procesos de abordaje integral del fendmeno
social de habitabilidad en calle en los territorios sociales del Distrito y avanzar hacia el desarrollo
de estrategias de prevencion de este fendmeno social en la ciudad.

Ahora bien, el desarrollo de esta oferta de servicios en beneficio de la poblaciéon en situacion de
calle, se ha realizado en los ultimos anos a través de Convenios de Asociacion con Entidad Sin
Animo de Lucro, conforme a los proyectos de inversion formulados para tal fin.

Logros alcanzados entre las vigencias 2019 y 2025, en el marco de los proyectos implementados
para la atencién de los ciudadanos en situacion de calle, en asocio con entidad sin animo de lucro
con la cual se celebrd convenio.

En el afio 2024 se fortalece la atencién a la poblacion en condicion DE y EN Calle incorporando
nuevos programas en busca de robustecer la atencion integral a esta poblacién y el cumplimiento
de la garantia de derechos con programas de:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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1 Acompafiamiento desde el componente psicosocial a las personas en situacion de calle con
dependencia y alta dependencia que acceden al servicio sociosanitario, incluyendo los siguientes
servicios:

1. Realizar valoracion psicosocial de la situacion de vulnerabilidad social a quienes ingresan
por primera vez al servicio.

2. Brindar acompanamiento psicosocial, orientacién y escucha activa en las areas de
psicologia y trabajo social.

3. Realizar actividades psicosociales de promocion de habitos saludables para fortalecer la
autonomia y apoyar los procesos de recuperaciéon y mantenimiento de la salud.

4. Brindar acompafnamiento en la activacion de rutas de atencion para el restablecimiento
de derechos de las personas en situacion de calle que acceden al servicio.

5. Coordinar con el equipo interdisciplinario la planeacion y seguimiento del proceso de
atencion, para garantizar la adecuada prestacion del servicio desde un enfoque
sociosanitario.

2. Acompanamiento desde el componente pedagdgico a las personas en situacién de calle con
dependencia y alta dependencia que acceden al servicio sociosanitario, incluyendo los siguientes
servicios:

1. Realizar actividades ludico-pedagdgicas para identificar intereses y necesidades de
quienes ingresan por primera vez al servicio.

2. Facilitar espacios recreativos y pedagdgicos para la orientacion y fortalecimiento de
habilidades socioemocionales.

3. Realizar acciones ludico-pedagogicas y recreativas para promover habitos de vida
saludable y el autocuidado.

3. Acompanamiento desde el componente de cuidado integral a las personas en situacion de calle
con dependencia y alta dependencia que acceden al servicio sociosanitario, incluyendo los
siguientes servicios:

1. Realizar valoracién de la situacion de dependencia, para la realizacidén de actividades
basicas de la vida diaria, a quienes ingresan por primera vez al servicio.

2. Realizar actividades de promocion de habitos saludables que coadyuven en los
procesos de recuperacion y/o mantenimiento de la salud.

3. Prestar servicio de apoyo para el cuidado integral de las personas mayores en situacion
de calle que acceden al servicio.

4. Brindar acompanamiento interdisciplinario desde una perspectiva biopsicosocial a
las personas mayores en situacion de calle que acceden al servicio.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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5. Realizar acompafnamiento a la poblacién sujeto de atencién para el acceso efectivo a los
servicios de salud, en articulacion con los actores del sector salud.

4. Alquiler de un inmueble dotado con mobiliario y equipos, con acceso a servicios publicos y de
telecomunicaciones para prestar la oferta de servicios sociosanitaria, incluyendo albergue
permanente, en beneficio de las personas mayores en situacion de calle con dependencia y alta
dependencia.

» Accesos para personas con movilidad reducida (rampa), en el exterior y en el interior de
las instalaciones.

» Espacios sin barreras arquitectonicas, que permitan la movilidad y el acceso al lugar y la
circulacion de quienes se hallen en el sitio.

» Puerta de seguridad para control del ingreso y egreso al centro de proteccion.

5. Brindar 12.120 raciones de asistencia alimentaria, garantizando el suministro de las siguientes
raciones alimentarias por dia, para las personas mayores que acceden al servicio sociosanitario
de: (1) Desayuno, (1) Almuerzo, (2) Refrigerios y (1) Cena; de acuerdo con minuta elaborada por
nutricionista y a recomendaciones del médico tratante, con el cumplimiento de los estandares de
conformacion de los ciclos de menu con base a las minutas protén establecidas y viabilizadas para ser
aplacadas en el programa, los cuales incluyen los requerimientos para la inocuidad en la manipulacion de
los alimentos, de los elementos de proteccién personal por parte del personal que manipula los alimentos:
al igual que las normas sanitarias de manipulacion y conservacién de alimentos durante el servicio, asi
como realizar el mantenimiento y aseo de la infraestructura fisica y de los elementos que se encuentren en
la sede respectiva.

6. Suministrar 12.120 kits con implementos de aseo personal, con la entrega de:

1. Entrega de como (jabon de bano, shampoo, cepillo de dientes, crema dental,
desodorante, toallas higiénicas, pafales, baberos, entre otros)

¢ Entrega diaria de los implementos requeridos para el aseo personal de los beneficiarios.

2. prestar el servicio de lavanderia, para las actividades de cuidado e higiene personal de
los beneficiarios del servicio sociosanitario.

e Garantizar los insumos (detergentes) para la prestacion del servicio de lavanderia de las
personas mayores.

7. Suministrar transporte para el traslado del equipo y de las personas mayores beneficiarias del

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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servicio sociosanitario.

1. Disponer del transporte requerido para realizar la activacion y acceso a rutas de atencion
para el restablecimiento de los derechos de las personas mayores beneficiarias. Garantizar
la disponibilidad de un vehiculo (tipo Van) que prestaran el servicio diariamente, durante el
periodo contractual establecido.

Para asegurar la operacion eficiente del programa también es requerido un equipo de trabajo
conformado por profesionales en; Medicina, Nutricién, Psicologia, Psiquiatria Trabajo Social,
Gerontologia, profesionales en deporte, Profesionales en fisioterapia o terapia ocupacional,
Profesionales en artes escénicas, plasticas, talleristas de manualidades, agronomo, licenciados
en lengua castellana, profesionales en musica danza y afines y técnicos (auxiliares de enfermeria),
al igual que personas formadas en areas administrativas, que demuestren amplio conocimiento
del programa de habitancia de y en calle.

Lo anterior se suma al cumplimiento de metas y a los programas de atencién de la poblacion en condicion
de habitalidad DE y EN calle en el Distrito de Santiago de Cali adelantados por la Alcaldia de Santiago de
Cali a través de la Secretaria Distrital de Bienestar Social — Subsecretaria de Poblaciones y Etnias desde el
ano 2019.

5.3. ASPECTOS REGULATORIOS

La Organizacion de las Naciones Unidas en la Declaracién Universal de Derechos
Humanos y en los Pactos Internacionales de Derechos Humanos, ha reconocido y
proclamado que toda persona tiene los derechos vy libertades, sin distincion de ninguna
indole, sefalando en sus articulos 3 y 25 lo siguiente:

Articulo 3°: "Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de
su persona"

Articulo 25° "Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le
asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial alimentacion,
el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios;
tiene asimismo derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad,
invalidez, viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia
por circunstancias independientes de su voluntad".

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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La Constitucion Politica proclama una Colombia incluyente, reconociendo una vida digna
y justa para sus administrados, comprometiendo en este cometido a toda la sociedad en
general, estableciendo en su articulado, lo siguiente:

Articulo 5: "el Estado reconoce sin discriminacién alguna, la primacia de los
derechos inalienables de la persona y ampara a la familia como institucion basica
de la sociedad"

Articulo 13, inciso 3°: "el Estado protegera especialmente a aquellas personas que,
por su condiciéon econdmica, fisica 0 mental, se encuentren en circunstancia de
debilidad manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se
cometan”.

Articulo 46 "El Estado, la sociedad y la familia concurriran para la protecciéon y la
asistencia de las personas de la tercera edad y promoveran su integracion a la vida
activa y comunitaria. El Estado les garantizara los servicios de la seguridad social
integral y el subsidio alimentario en caso de indigencia."

Articulo 47: "el Estado adelantara una politica de prevision, rehabilitacion e
integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes
se prestara la atencion especializada que requieran”

El articulo 350: "...En la distribucion territorial del gasto publico social se tendra en
cuenta el numero de personas con necesidades basicas insatisfechas, la
poblacién, y la eficiencia fiscal y administrativa, segun reglamentacion que hara la
Ieyll

La Ley 361 de 1997, por medio de la cual se establece mecanismos de integracion social
de las personas con limitacion y se dictan otras disposiciones, adicionada por la Ley 1287
de 2009 establece respecto a la proteccidén de poblacién vulnerable, lo siguiente:

Articulo 2°; "El Estado garantizara y velara por que en su ordenamiento juridico no
prevalezca discriminacion sobre habitante alguno en su territorio, por
circunstancias personales, econémicas, fisicas, fisioldgicas, psiquicas, sensoriales
y sociales”

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Articulo 4°: "Las ramas del poder publico pondran a disposicion todos los recursos
necesarios para el ejercicio de los derechos a que se refiere el articulo 1 de la
presente ley, siendo obligacion ineludible del Estado la prevencion, los cuidados
médicos Yy psicologicos, la habilitacion y la rehabilitacion adecuadas, la educacion
apropiada, la orientacion, la integracion laboral, la garantia de los derechos
fundamentales, econdémicos, culturales y sociales. Para estos efectos estaran
obligados a participar para su eficaz realizacion, la administracion central, el sector
descentralizado, las administraciones departamentales, distritales y municipales,
todas las corporaciones publicas y privadas del pais".

Por su parte, la Ley 1641 del 12 de julio del 2013 tiene como objeto “Establecer los
lineamientos generales para la formulacién de la politica publica social para habitantes de
la calle dirigidos a garantizar, promocionar, proteger y restablecer los derechos de estas
personas, con el propdsito de lograr su atencién integral, rehabilitacion e inclusion social”.
Sefialando en sus articulos 3, 5 y 8 lo siguiente:

Articulo 3°. “Campo de aplicacion de la politica publica social para habitantes de la
calle. La politica publica social para habitantes de la calle es de obligatorio
cumplimiento para todas las instituciones del Estado colombiano, segun el marco
de competencias establecidas en la Constitucidn Politica y las leyes que regulan la
materia, en cada uno de los niveles de la Administracién Publica”.

Articulo 5°. “Principios de la politica publica social para habitantes de la calle. La
politica publica social para habitantes de la calle se fundamentara en el respeto y
la garantia de los derechos y libertades consagrados en la Constitucién Politica, el
enfoque diferencial por ciclo vital, priorizando nifios, nifias y adolescentes y, de
manera especial, en los principios de: a) Dignidad Humana; b) Autonomia
Personal; c) Participacion Social; d) Solidaridad; e) Coordinacién, concurrencia y
subsidiariedad entre los diferentes niveles de la Administracién Publica”.

Articulo 8°. “Componentes de politica publica. Son componentes de la politica
publica, entre otros, los siguientes: a) Atencién Integral en Salud; b) Desarrollo
Humano Integral; c) Movilizacién Ciudadana y Redes de Apoyo Social; d)
Responsabilidad Social Empresarial; €) Formacion para el Trabajo y la Generacién
de Ingresos; f) Convivencia Ciudadana”.
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La funcién del alcalde de Santiago de Cali, en atencion a lo dispuesto en el Numeral 17
Literal d) paragrafo 2 del Articulo 91 de la Ley 136 de 1994, es desarrollar acciones
encaminadas a garantizar la promocion de la solidaridad y la convivencia entre los
habitantes del Distrito.

Contexto juridico — politico de Persona Mayor en condicion de vulnerabilidad:
o Aspectos regulatorios y contexto politico para la atencion a Personas Mayores:

La Organizacion de las Naciones Unidas en la Declaracién Universal de Derechos
Humanos y en los Pactos Internacionales de Derechos Humanos, ha reconocido y
proclamado que toda persona tiene los derechos vy libertades, sin distincion de ninguna
indole, sefalando en sus articulos 3 y 25 lo siguiente:

Articulo 3° "Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su
persona”

Articulo 25° "Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure,
asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial alimentacion, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho
a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos
de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su
voluntad”.

Asimismo, la Constitucion Politica, proclama una Colombia incluyente, reconociendo una
vida digna y justa para sus administrados, comprometiendo en este cometido a toda la
sociedad en general, es asi como la Constitucion establece, lo siguiente:

Articulo 46° “El Estado, la sociedad y la familia concurriran para la proteccion y la
asistencia de las personas de la tercera edad y promoveran su integracion a la vida activa
y comunitaria. El Estado les garantizara los servicios de la seguridad social integral y el
subsidio alimentario en caso de indigencia.

Por otra parte, se cuenta con normas dirigidas a la proteccion y atencion a la poblacion
mayor, tanto en el ambito internacional como en el nacional, a saber:

1. Primera Asamblea Mundial de Envejecimiento — Viena 1982: se aprobo el “Plan de
Accion Internacional sobre Envejecimiento”.
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2.

Documento CONPES 2793 de 1995, “Envejecimiento y Vejez”, donde se plantean
los lineamientos de politica relativos a la atencion al envejecimiento y a la vejez de
la poblacion colombiana, y en especial a las necesidades de las personas de mayor
edad.

. La Segunda Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento, Madrid- abril de 2002,

aprueba la Declaracion Politica y el Plan de Accién Internacional de Madrid sobre
el Envejecimiento. Documento clave para la formulacion de la Politica Nacional de
Envejecimiento y Vejez en Colombia.

La ley 789 de diciembre 27 de 2002, por la cual se dictan normas para apoyar el
empleo y ampliar la proteccién social.

La Politica Nacional de Envejecimiento y Vejez: dirigida en especial a los mayores
de 60 anos, con énfasis en aquellos en condiciones de vulnerabilidad social,
econdmica y de género. Teniendo presente el lineamiento por ciclo de vida. Es una
Politica Publica, que articula a todos los estamentos del gobierno y la sociedad civil
en un propoésito comun: visibilizar e intervenir la situacion del envejecimiento y la
vejez en el periodo 2007- 2019.

Ley 1171 de julio de 2007 por medio de la cual se establecen unos beneficios a las
personas adultas mayores.

El Acuerdo 420 de 2017 a través del cual se aprueba la Politica Publica de
Envejecimiento y Vejez Municipal de Santiago de Cali que va desde el 2017- 2027.
Y es el direccionamiento estratégico que debe seguir el municipio para emprender
planes, programas y proyectos en beneficio de este grupo poblacional.

La ley 1850 de 2017 por medio de la cual se establecen medidas de proteccion al
adulto mayor en Colombia, se modifican las leyes 1251 de 2008, 1315 de 2009,
599 de 2000, se penaliza el maltrato intrafamiliar por abandono y se dictan otras
disposiciones.

Ley 1251 del 2018 por la cual se dictan normas tendientes a procurar la proteccion,
promocion y defensa de los derechos de los adultos mayores. En lo dispuesto en
articulo establece la obligatoriedad de garantia de derechos para las personas
mayores por parte del estado.

En cuanto a los aspectos regulatorios que ampara la contratacion publica para este de
contratacién se tiene entre otras normas las siguientes:

1. Constitucién Politica de Colombia

Articulo 209: Regula la funcion administrativa, la cual debe regirse por los principios

de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.
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2. Ley 80 de 1993 — Estatuto General de Contratacion Publica

' Articulo 24: Establece los principios que rigen la contratacion estatal: transparencia,
economia, responsabilidad, seleccion objetiva.

' Articulo 2: Define qué es contrato estatal y qué sujetos estan sometidos a la ley.

' Articulo 76: Sefala que las excepciones deben interpretarse restrictivamente.

3. Ley 1150 de 2007

' Articulo 2, numeral 4: Establece los casos en los que procede la modalidad de

contratacion directa, entre ellos:

Contratos interadministrativos: Los contratos interadministrativos son aquellos que cele-
bran dos o0 mas entidades publicas entre si para cumplir funciones propias de su mision
institucional, sin animo de lucro y con base en la colaboracion interinstitucional.

4. Ley 80 de 1993 — Estatuto General de Contratacion

Articulo 2, numeral 2: Define que son contratos estatales los celebrados por entidades
publicas, incluidas las que se celebren entre entidades estatales.

Articulo 6: Permite la celebracion de contratos entre entidades publicas, pero reitera que
deben respetarse los principios de la contratacion estatal (transparencia, economia,
responsabilidad, seleccidn objetiva).

5. Ley 1150 de 2007

' Articulo 2, numeral 4, literal c): Establece que los contratos interadministrativos son
una modalidad de contratacién directa, es decir, no requieren licitacion publica ni
concurso.

' Aplica cuando:
o} Ambas partes son entidades estatales.
o] El objeto del contrato esta relacionado con funciones que la entidad contratada

puede desarrollar directamente.

6. Decreto 1082 de 2015 — Régimen reglamentario

Establece los requisitos para celebrar contratos interadministrativos:

Documento de justificacidon que demuestre que la entidad contratada puede ejecutar
directamente el objeto del contrato. Verificacion de que no se subcontrate la totalidad del
objeto. Debe publicarse el proyecto del contrato en el SECOP (Sistema Electronico de
Contratacién Publica). Requiere estudios previos, analisis de precios y acta de inicio.

6. Conceptos del Consejo de Estado y Colombia Compra Eficiente: Han reiterado que
estos contratos deben obedecer a una verdadera colaboracién entre entidades y no deben
ser usados para evadir procesos de seleccion objetiva.
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5.4. ACUERDOS COMERCIALES

El presente documento, contiene el analisis del sector del proceso de contratacion
adelantado por Santiago de Cali Distrito Especial- Secretaria de Bienestar Social -
Subsecretaria de Poblaciones y Etnias, para la contratacion de servicios de atencién
sociosanitaria y de albergue de larga estancia que contribuyan al restablecimiento de
derechos e inclusiéon social de las poblaciones en situacion de calle y personas mayores
en condiciones de vulnerabilidad de Santiago de Cali en el marco de los proyectos: BP-
26005418 - fortalecimiento del sistema para la prevencién y abordaje integral del
fendmeno social de habitabilidad en calle en Santiago de Cali y BP-26005437 - servicio
en centros de atencion y proteccion integral dirigida a las personas mayores vulnerables
de Santiago de Cali, razon por cual el requerimiento de acuerdo comercial no aplica para
este de contratacion toda vez que el presente proceso sera adelanta bajo la modalidad de
Contratacién Directa (Art. 2, Numeral 4, Literal ¢ de la Ley 1150 de 2007). Por tanto, de
conformidad con el Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales de Colombia
Compra Eficiente, no se requiere realizar el analisis de aplicabilidad, toda vez que dicha
obligacion recae sobre modalidades de seleccion competitivas.

5.5. DOCUMENTOS TIPO

El presente proceso de contratacion se adelanta bajo la modalidad de Contratacién
Directa (Art. 2, Numeral 4, Literal c de la Ley 1150 de 2007). Por tanto, de conformidad
con el Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales de Colombia Compra
Eficiente, no se requiere realizar el analisis de aplicabilidad, toda vez que dicha obligacion
recae sobre modalidades de seleccion competitivas.

5.6. INSTRUMENTOS DE AGREGACION DE DEMANDA

La Secretaria de Bienestar Social de Santiago de Caliy la Subsecretaria de Poblaciones
y Etnias identifican la necesidad conjunta de atender a personas habitantes De y En
Calle con problemas de salud fisicos, mentales y dafos por el uso de sustancias
psicoactivas y en lugar de contratar por separado, la Alcaldia Distrital de Santiago de
Cali - La Secretaria de Bienestar Social de Santiago de Cali - Subsecretaria de
Poblaciones y Etnias, decide agregar s su demanda y celebrar un contrato
interadministrativo con la una entidad estatal, mixta, privado y entidad sin animo de lucro
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con capacidad para ejecutar atenciones en de salud integral y de reduccion de dafios
en:

1. Necesidad comun: Varias dependencias requieren cubrir el mismo tipo de poblacion
(habitantes De y En calle) y servicios (atencion en salud fisica, mental y consumo
problematico de sustancias).

2. Optimizacién de recursos: Se centralizan servicios de salud en una sola entidad con
capacidad técnica y humana.

3. Cumplimiento de politicas publicas: Se articula con el Plan de Desarrollo Distrital 2024-
2027, el Plan Decenal de Salud Publica y las rutas integrales de atencion en salud (RIAS)
y de atencion de las personas Habitante de y en calle.

4. Cobertura integral a habitantes de calle con problemas de salud fisica y mental.

5. Reduccién de riesgos sanitarios en la ciudad al atender oportunamente urgencias y
enfermedades transmisibles.

6. Articulacion institucional para unificar esfuerzos y presupuestos en una sola
contratacion.

7. Mayor eficiencia y transparencia, evitando procesos fragmentados.

Prioridades de Intervencion Social en Santiago de Cali (2025)

Las necesidades de intervencién social en Santiago de Cali para 2025 se centran en
problematicas interconectadas que comprometen la dignidad de las poblaciones
vulnerables, exigiendo una respuesta sociosanitaria integral por parte del Distrito.

. Poblacién en Situacién de Calle y de Salud Compleja:

o Se identifica la necesidad crucial de atender a las personas en situacion de calle
(Habitantes DE y EN Calle) que presentan alta complejidad en salud, incluyendo
problemas fisicos, mentales y graves dafos por el uso de sustancias psicoactivas
(SPA).

o Cerca del 90.1% de esta poblacion consume SPA, lo que exige servicios integrales
que no solo aborden la asistencia social, sino también el tratamiento de la
dependencia.

o El Distrito busca responder a esta necesidad con la implementacién de Servicios
Sociosanitarios Integrales en modalidades de centros de atencién, como lo proyecta
el proyecto BP-26005418.

2. Envejecimiento Poblacional Acelerado y Vulnerabilidad de las Personas Mayores:

o En Santiago de Cali se presenta un alto indice de envejecimiento de la poblacién
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mayor (60 afios 0 mas) ha tenido un crecimiento significativo, pasando del 10% del
total de la poblacién en el censo de 2005 a estimarse en mas del 18% para 2023 y
2025.

o Dentro de la poblacion en situacion de calle, el 10.8% son adultos mayores de 60
anos en adelante, un subgrupo cuya vulneracion de derechos es cada vez mas
evidente.

o Esta situacion compromete al Distrito de Cali, como entidad territorial, a realizar
esfuerzos en la implementacion de proyectos y estrategias que ayuden a mitigar
estas problematicas, garantizando la atencion integral, el subsidio econémico y la
proteccion de sus derechos.

3. Vulnerabilidad por Violencia y Ubicacion Geogréfica:

o El territorio presenta una mayor incidencia de poblacion victima de violencias, entre
las cuales se encuentra un alto porcentaje de personas mayores.

o Los esfuerzos del Distrito se centran en el fortalecimiento de las rutas de atencion y
la inversidn en programas para la poblacion mayor y los habitantes de calle (con mas
de $13.482 millones invertidos en programas de bienestar en 2025), buscando la
dignificacion de la vida y el goce efectivo de derechos.

En lugar de realizar contrataciones separadas, la entidad ha optado por agregar su
demanda para celebrar contrato interadministrativo con la ESE RED DE SALUD DE
LADERA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, entidad publica con capacidad legal e
infraestructura para ejecutar atenciones de salud integral y servicios especializados de
reduccion de dafios, lo cual es fundamental para atender a la poblacion con alto consumo
de sustancias psicoactivas, en concordancia a las siguientes factores:

1. Necesidad comun, en virtud que varias dependencias requieren cubrir el mismo
tipo de poblacion (habitantes de calle y personas mayores) y servicios (atencion
en salud fisica, mental, atencion a violencias y consumo problematico de
sustancias).

2.  Optimizacién de recursos que permite centralizar los servicios de salud en una sola
entidad con capacidad técnica y humana.

3. Cumplimiento de politicas publicas articulada con el Plan de Desarrollo Distrital
2024-2027, el Plan Decenal de Salud Publica y las rutas integrales de atencién en
salud (RIAS) y de atencién de las personas Habitante De y en Calle.

4. Cobertura integral a habitantes de calle con problemas de salud fisica, mental y
personas mayores en situacion de envejecimiento y sus diferentes problematicas
subyacentes.
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5. Reduccion de riesgos sanitarios en la ciudad al atender oportunamente urgencias,
enfermedades transmisibles y aceleracion del proceso de envejecimiento y sus
complicaciones.

6. Articulacién institucional para unificar esfuerzos y presupuestos en una sola

contratacién para mayor eficiencia y transparencia, evitando procesos fragmentados.

5.7. CRITERIOS AMBIENTALMENTE SOSTENIBLES

Si bien para el presente proceso no se aplican criterios ambientalmente sostenibles, es
necesario que dentro de los compromisos asignados al asociado se consideren, incluyan
y apliquen los criterios establecidos por el Departamento Administrativo de Contratacién
Publica en la en la MAJA 01.04.01.P001.G001 Guia de Compras Publicas con Enfoque
de Sostenibilidad Ambiental, con el fin de potenciar los impactos ambientales positivos en
la adquisicion de bienes y servicios.

Dentro de la guia mencionada, se priorizaron categorias de bienes y servicios a las cuales
se le determinaron las especificaciones relativas al tipo de material, recomendaciones
frente a la utilizacion de un procedimiento concreto de produccién, posibilidades de uso
de etiquetas ecologicas o acciones concretas frente a la disposicion, uso y manejo de los
materiales usados, asi como el medio de verificacion con el cual se puede validar los
criterios sostenibles de la compra.

Tabla 10 Categorias de bienes y/o servicios susceptibles de incorporacién de criterios de
sostenibilidad

BIENES Y/OSERVICIOS QUE DOCUMENTOS PARA
INCLUYE ACREDITAR CRITERIOS
DE SOSTENIBILIDAD

Servicio de catering 1.Contrato o documento
equivalente suscrito con el
productor de alimentos

CATEGORIA

Platos Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares

Alimentos y bebidas Cubiertos Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares
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Envases

Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares

Empaque de productos
(Alimentos preparados y
empacados)

Certificaciones, sellos,

ecoetiquetas u otros
similares

Elementos de Aseo

Detergentes en polvo

Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares NTC 5131:2011
Etiquetas ambientales tipo i,
sello ambiental colombiano,
criterios para productos
limpiadores institucionales,

industriales, y para uso
domeéstico.

Detergentes liquidos

Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares NTC 5131:2011
Etiquetas ambientales tipo i,
sello ambiental colombiano,
criterios para productos
limpiadores institucionales,

industriales, y para uso
domeéstico.

Jabon liquido para manos

Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares NTC 5131:2011
Etiquetas ambientales tipo i,
sello ambiental colombiano,
criterios para productos
limpiadores institucionales,
industriales, y para uso
domeéstico.

Papel higiénico para cuerpo y
manos

1 Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares

2 Ficha técnica del producto
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Bolsas para basura

Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares auto declaraciones
ambientales norma EN
13432 o0 norma ISO 14855
sello de computabilidad

Escoba

Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares

Recogedor plastico

Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares

Trapero

Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares

Suministros de cafeteria

Cafe

1 Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros similares
norma técnica NTC 3534

3 Ficha técnica del producto

Mezcladores

1 Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros similares

2 Ficha técnica del producto

Vasos

1 Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros similares

2 Ficha técnica del producto

Cucharas

1 Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros similares

2 Ficha técnica del producto

Azucar

1 Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares

3 Ficha técnica del producto
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Servilletas 1 Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares
2 Ficha técnica del producto
Papel 1 Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares
Lapices 1 Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares
Boligrafos 1 Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares
Carpetas 1 Certificaciones, sellos,
Papeleria y utiles de oficina ecoetiquetas u otros
similares
Marcadores 1 Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares
Resaltadores 1 Certificaciones, sellos,
ecoetiquetas u otros
similares
Aunque el presente proceso no exige criterios de sostenibilidad ambiental como factor de
evaluacion, es imperativo que el asociado cumpla con las directrices del Departamento
Administrativo de Contratacién Publica, especificamente la Guia de Compras Publicas
con Enfoque de Sostenibilidad Ambiental (MAJA 01.04.01.P001.G001). El objetivo es
mitigar el impacto ambiental y potenciar las practicas sostenibles en la ejecucién del objeto
contractual. Esta guia establece especificaciones técnicas sobre materiales, procesos de
produccion, uso de etiquetas ecoldgicas y protocolos de disposicidn final, asi como los
medios de verificacion para validar el cumplimiento de dichos criterios.
Por ello, tras el andlisis técnico del servicio a contratar, se identificaron bienes susceptibles
de incorporarle criterios sostenibles entre otras a las categorias de Alimentos y Bebidas,
Elementos derivados del papel/Aseo y Suministros de Cafeteria, en consecuencia sera
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importante que el contratista observe las especificaciones de materiales y certificaciones
dentro de sus obligaciones especificas estrictamente con estas disposiciones durante la
ejecucion, asegurando que los insumos utilizados correspondan a los estandares de
sostenibilidad aqui descritos.

5.8. CRITERIOS DE INCLUSION SOCIAL

El contrato interadministrativo, al ser por naturaleza una modalidad de contratacion directa
(excepcidn al proceso de seleccidn), implica que los criterios de inclusién social no se
aplican en la seleccién del contratista (que es otra entidad estatal). En su lugar, estos
criterios se deben incorporar de manera indirecta y obligatoria en la planeacion y las
clausulas de ejecucion del contrato, en el marco de la Ley de Emprendimiento (Ley 2069
de 2020). De este modo, la contratacion interadministrativa se enfoca en asegurar que los
recursos se orienten a promover el desarrollo empresarial y el empleo de los grupos
vulnerables cuando la entidad ejecutora subcontrate o adquiera bienes y servicios de
terceros.

5.9. CRITERIOS DE INNOVACION

La Secretaria de Bienestar Social realizé la revision del documento
MAJAO01.04.01.P001.G003 - GUIA DE COMPRAS PUBLICAS CON ENFOQUE DE
INNOVACION, en el cual se establecen los criterios, tipos y caracteristicas de innovacion,
que se pueden implementar, en los procesos de contratacion de bienes o servicios que
se adelanten en la Alcaldia de Santiago de Cali. Una vez analizados los diferentes
aspectos contenidos en la Guia, la Entidad identificé que el servicio a adquirir a través
del presente proceso de contratacion, no es susceptible a incorporar criterios de
innovacion, teniendo en cuenta que el servicio a contratar no aplica como una solucién
innovadora, dado que varias de las actividades a realizar ya cuentan con una metodologia
y plan de trabajo estructurado, de acuerdo con las dinamicas y logistica requerida del
evento por parte de la Secretaria, y este debe ser ejecutado por el asociado seleccionado,
acorde con la directriz que la Secretaria de Bienestar Social establezca.

5.10. INCENTIVOS PARA LA PROMOCION DEL DESARROLLO EN LA
CONTRATACION PUBLICA
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Para el presente proceso de contratacion NO APLICA, dado que lo que se pretende
adelantar es un contrato interadministrativo, lo cual hace referencia a un proceso
competitivo con una entidad sin animo de lucro para El presente documento, contiene el
analisis del sector del proceso de contratacion adelantado por Alcaldia de Santiago de
Cali Distrito Especial - Secretaria Distrital de Bienestar Social - Subsecretaria de
Poblaciones y Etnias, para la contratacion de prestar los servicios de atencion
sociosanitaria y de albergue de larga estancia que contribuyan al restablecimiento de
derechos e inclusion social de las poblaciones en situacion de calle y personas mayores
en condiciones de vulnerabilidad de Santiago de Cali en el marco de los proyectos: BP-
26005418 - fortalecimiento del sistema para la prevencion y abordaje integral del
fendmeno social de habitabilidad en calle en Santiago de Cali y BP-26005437 - servicio
en centros de atencion y proteccion integral dirigida a las personas mayores vulnerables
de Santiago de Cali.

5.11. OTROS ASPECTOS RELEVANTES DEL MERCADO

1. Aplicacion de la Ficha DUB a los Destinatarios beneficiarios, como una herramienta
disefiada para identificar barreras que dificultan en la participacion de los individuos, ya
sea en contextos educativos, sociales o comunitarios. Su aplicacién se dirigié a los
destinatarios beneficiarios del programal/proyecto, quienes fueron previamente
seleccionados bajo criterios especificos de vulnerabilidad, riesgo o necesidad de apoyo.

Pasos previos a la aplicacion: Sensibilizacion del equipo técnico sobre el uso de la ficha.
Revision de los criterios de aplicacion y adaptacion si fue necesario. Comunicacién con
los beneficiarios para obtener consentimiento informado.

Contexto de aplicacién: Lugar: en las diferentes comunas, donde se evidencia presencia
de PMSC. Tiempo estimado por ficha: (Ej. 30-45 minutos). Responsables: (el equipo
interdisciplinario)

2. Procedimiento: El procedimiento para la aplicacion de la Ficha DUB se desarroll
en las siguientes etapas: Preparacion. Formacion del personal aplicador. Revision de
casos y planificacion logistica. Preparacion de material de apoyo. Aplicacién Entrevista
directa con el destinatario. Registro de datos observables y autoinformados en la ficha.
Identificacion de barreras en dimensiones como: Contexto familiar y social. Dimension
emocional y conductual. Accesibilidad a recursos y apoyos. Experiencias educativas o
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comunitarias. Sistematizacion: Ingreso de los datos en una base sistematizada. Validacion
interna entre profesionales del equipo.

3. Analisis de Resultados: tras la aplicacion de la Ficha DUB, se procedié al analisis
de los datos recogidos con el objetivo de identificar patrones comunes de barreras, asi
como necesidades individuales.

Hallazgos principales: Principales barreras detectadas: (Ej. Falta de apoyo familiar,
dificultades de acceso a recursos educativos, problemas emocionales no atendidos).

Porcentaje de beneficiarios con multiples barreras: (Ej. 70% presentd dos o mas barreras
simultaneas).

Segmentos mas vulnerables: en el entorno de la vida en calle

Implicancias para la intervencion: Priorizacion de casos urgentes. Disefio de estrategias
de apoyo adaptadas a las necesidades detectadas. Coordinacion interinstitucional para
derivaciones o apoyos complementarios.

Recomendaciones: Aplicacion periodica de la ficha como herramienta de seguimiento.
Fortalecimiento de redes de apoyo local. Capacitacion continua del personal en deteccion
temprana de barreras.

Adicionalmente, en el marco de las acciones de supervisidon adelantadas, no se
registraron observaciones ni recomendaciones respecto al desarrollo y funcionamiento del
servicio durante el periodo de implementacion.

6. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO

El analisis del comportamiento del gasto historico, en el contexto de un analisis del sector
dentro de un proceso de contratacion, se refiere a la evaluacion detallada de la necesidad
o la demanda real de un bien, obra o servicio en el mercado o sector especifico que esta
siendo considerado para la contratacién publica.

Este analisis es fundamental para comprender cuan relevante es la contratacion con
relaciéon a las necesidades existentes en el sector, para lo cual es necesario realizar un
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analisis de procesos de contratacion que han adquirido bienes, obras o servicios similares
con el propdsito de conocer la forma en que lo contrataron y encontrar oportunidades de
mejora para el futuro proceso de contratacion.

La informacién del comportamiento del gasto permite a Secretaria de Bienestar Social —
Subsecretaria de Poblaciones y Etnias, recopilar informacion histérica sobre cémo se ha
contratado: El presente documento, contiene el analisis del sector del proceso de
contratacién adelantado por la Alcaldia de Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaria
Distrital de Bienestar Social - Subsecretaria de Poblaciones y Etnias, para la contratacion
de prestar los servicios de atencion sociosanitaria y de albergue de larga estancia que
contribuyan al restablecimiento de derechos e inclusién social de las poblaciones en
situacion de calle y personas mayores en condiciones de vulnerabilidad de Santiago de
Cali en el marco de los proyectos: BP- 26005418 - fortalecimiento del sistema para la
prevencion y abordaje integral del fendmeno social de habitabilidad en calle en Santiago
de Cali y BP-26005437 - servicio en centros de atencion y proteccion integral dirigida a
las personas mayores vulnerables de Santiago de Cali, conocer las experiencias y
recopilar informacion sobre las buenas practicas que implementa tanto el Distrito de
Santiago de Cali, como otras entidades estatales, entidades internacionales u
organizaciones del sector privado para su contratacion.

La siguiente informacion orienta la verificacion de la necesidad, asi como la determinacién
de requisitos habilitantes, especificaciones, requisitos minimos técnicos y metodologias
de evaluacion y adjudicacion, entre otros.

6.1. PROCESOS DE CONTRATACION ADELANTADOS POR EL DISTRITO DE
SANTIAGO DE CALI

El organismo procedio a realizar la consulta de procesos enmarcados en la contratacién
directa con presentacion de ofertas.

La siguiente Tabla detalla los contratos adelantados por el Distrito de Santiago de Cali,
relacionados con objetos similares al presente proceso de contratacion.

TABLA No 13. Procesos de Contratacion adelantados por el Distrito de Santiago de Cali.

Variable Contrato 1 Contrato 2 Contrato 3
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Vigencia 2024 2025 2025

Numero de proceso

4146.010.32.1.1938.2024

4146.010.32.1.2126.2025

4146.010.32.1.2458.2025

Link del proceso

https://community.sec

https://community.secop.

https://community.secop.

op.gov.co/Public/Tend

gov.co/Public/Tendering/

gov.co/Public/Tendering/

ering/OpportunityDetai

OpportunityDetail/Index?

OpportunityDetail/Index?

|/Index?noticeUID=CO1

noticeUID=CO1.NTC.87737

noticeUID=CO1.NTC.90487

.NTC.7230844&isFromP

77&isFromPublicArea=Tru

30&isFromPublicArea=Tru

ublicArea=True&isMod

e&isModal=true&asPopup

e&isModal=true&asPopup

al=true&asPopupView=

View=true

true

View=true

Modalidad de
seleccion

Contratacion directa

Contratacion directa

Contratacion directa (con ofertas)

Cantidad de
oferentes

1

Objeto contractual

PRESTAR SERVICIOS DE

ATENCION
SOCIOSANITARIA QUE
CONTRIBUYAN AL

RESTABLECIMIENTO DE
DERECHOS E INCLUSION
SOCIAL DE LA POBLACION
EN SITUACION DE CALLE
EN  CONDICIONES DE
DEPENDENCIA DEL
DISTRITO ESPECIAL DE

Prestar servicios de atencion
sociosanitaria que contribuyan al
restablecimiento de derechos e
inclusion social de la poblacién en
situacion de calle; en condiciones
de dependencia; del Distrito
Especial de Santiago de Cali; en
el marco del proyecto de inversion
fortalecimiento del sistema para la
prevencion y abordaje integral del
fenédmeno social de habitabilidad
en calle en Santiago de Cali BP

Prestar los servicios de albergue y
atencion  béasica integral a
personas mayores en condiciones
de descuido, abandono o victimas
de violencia intrafamiliar, asi como
brindar servicios de atencion
sociosanitaria que contribuyan al
restablecimiento de derechos y a
la inclusion social de la poblaciéon
en situacion de calle en
condiciones de dependencia en el
Distrito de Santiago de Cali, en el
marco de los proyectos de

SANTIAGO DE CALI. 26005418 inversion BP-26005437 y BP-
26005418
Valor del contrato 813.000.000 COP 489.000.000 COP 1.348.903.000 COP
RED DE SALUD DE RED DE SALUD DE LADERA RED DE SALUD DE LADERA
Proveedor LADERA EM- PRESA EMPRESA SOCIAL DEL EMPRESA SOCIAL DEL
SOCIAL DEL ESTADO ESTADO ESTADO
Plazo del contrato 127 dias 2 meses 55 dias
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VERSION

Forma de pago

Se realizaron pagos de forma
parcial, de acuerdo con los
servicios efectivamente
prestados de las actividades
establecidas dentro del
presente documento con sus
respectivos soportes,
presentacion del informe
técnico y el informe
financiero, previa revision y
recibo a satisfaccion del
supervisor del contrato.

Los pagos se realizaran
previa presentacion de la
factura aprobada por el
supervisor. La cancelacion de
los recursos se efectuara
previo cumplimiento de los
tramites administrativos a que
haya lugar, incluidos los
documentos soportes.
(Factura con el cumplimiento
de los requisitos legales)

Se realizaron pagos de forma
parcial, de acuerdo con los
servicios efectivamente prestados
de las actividades establecidas
dentro del presente documento
con sus respectivos soportes,
presentacion del informe técnico
y el informe financiero, previa
revision y recibo a satisfaccion
del supervisor del contrato. Los
pagos se realizaran previa
presentacion de la factura
aprobada por el supervisor. La
cancelacion de los recursos se
efectuara previo cumplimiento de
los tramites administrativos a que
haya lugar, incluido factura con el
cumplimiento de los requisitos
legales

Se realizaron pagos parciales de
acuerdo a los dias incluidos en
cada periodo de pago y las
atenciones efectivamente
realizadas a los beneficiarios del
proyecto, acorde a las
actividades

establecidas dentro del presente
documento con sus respectivos
soportes y evidencias, previa
presentacién del informe de
avance técnico y financiero por
cada periodo de ejecucion a
cobrar.

Experiencia exigida

Experiencia  asociada  al
objeto con la presentacion de
minimo tres (3) certificaciones

y/lo copias de actas de
liquidaciébn o terminacién
celebradas con entidades
publicas ylo privadas.

La sumatoria de la cuantia de
los contratos con los que se
pretende acreditar la
experiencia debera ser igual o
superior al  100%  del
presupuesto oficial
establecido para la presente
contratacion.

Experiencia asociada al objeto
con la presentacion contratos
junto con la copia de las
respectivas informes finales de
supervision y/o certificaciones y/o
copias de actas de liquidacion y/o
terminaciones celebradas con
entidades publicas y/o privadas.
La sumatoria de la cuantia de los
contratos con los que se pretende
acreditar la experiencia debera
ser igual o superior al 100% del
presupuesto oficial establecido el
objeto de contratacion.

Experiencia asociada al objeto y
alcance del proceso, con la
presentaciéon de minimo tres (3)
certificaciones y/o copias de
actas de liquidacion o terminacion
celebradas con entidades
publicas y/o privadas.

La sumatoria de la cuantia de los
contratos con los que se pretende
acreditar la experiencia debera
ser igual o superior al 100% del
presupuesto oficial establecido
para el objeto de contratacion.

Cdédigos UNSPSC

93131501 Servicios de
proteccion de los derechos
humanos

93141506 - Servicios de
bienestar social 93141801 -
Servicios de promocion o
planificacién del empleo

93141506 Servicios de bienestar
social

Garantias exigidas

Cumplimiento 20% del valor
total del contrato Con una
vigencia igual al plazo del
con- trato garantizado seis (6)
meses mas. .

Cumplimiento (Articulo
221.231.7y2.21.2.3.1.12 del
Decreto 1082 de 2015) Amparar
a la Entidad cuando el contratista
realice el cumplimiento del
contrato tardio o defectuoso. 20%
Plazo del contrato y seis (6)
meses mas

Cumplimiento

(Articulo

2212317y

2.2.1.2.3.1.12 del

Decreto 1082 de

2015 20% Plazo del contrato y
seis (6) meses mas
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Calidad del Servicio 20% del
valor total del contrato Con
una vigencia igual al plazo
del contrato, garantizando
seis (6) meses mas.

Calidad del servicio (Articulo
2.2.1.2.3.1.7 del Decreto 1082 de
2015) 20% Plazo del contratoy
seis (6) meses mas

Calidad del servicio (Articulo
2.2.1.2.3.1.7 del Decreto 1082 de
2015) 20% Plazo del contrato y
seis (6) meses mas

Pago de salarios,
%rgz:sr?:(z)gce:iznesSOCIIaellf)f)raleg Constituir garantia de Salarios y | Pago de salarios,
o prestaciones sociales e | prestaciones
g(/;ndueriavs:orert]cz;tizlidﬁlafgrl];rzteci indemnizaciones 5% Plazo del| sociales legales e
plazo del c?)ntrato garantizado contrato y tres (3) afios mas indemnizaciones
tres (3) aflos mas.
Responsabilidad  Civil  Extra- | Responsabilidad  Civil  Extra-
o . contractual Pdliza de | contractual Pdliza de
Eggzgmnﬁfv gf:ﬁﬁgsﬁbgfgg Responsabilidad Civil | Responsabilidad Civil
9 Extracontractual sobre | Extracontractual sobre

igual a la del plazo de
ejecucion del contrato.

actuaciones, hechos u omisiones
que la deriven 200 SMMLV Por
plazo de ejecucién del contrato

actuaciones, hechos u omisiones
que la deriven 200 SMMLV Por
plazo de ejecucion del contrato

Criterios de

No Aplica

No Aplica

No Aplica

evaluacion

Fuente: SECOP Il

6.2.CONSULTA DE PROCESOS DE CONTRATACIC)N DEL DISTRITO A TRAVES DEL
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO

El analisis de la demanda consultado para los procesos de contratacién a través del
modelo de abastecimiento estratégico del pasado cuatrienio de la Secretaria de Bienestar
Social, en la modalidad de régimen especial y segun clasificacion de los codigos UNSPSC
(93131501-93141506) que abarca los servicios comunitarios y sociales y como resultado
se obtiene la siguiente informacién, para el ciclo de tiempo comprendido enero del 2024
a diciembre del 2025 en virtud que el programa de servicios de atencion sociosanitaria y
de albergue de larga estancia que contribuyan al restablecimiento de derechos e inclusion
social de las poblaciones en situacién de calle y personas mayores en condiciones de
vulnerabilidad de Santiago de Cali en el marco de los proyectos: BP- 26005418 -
fortalecimiento del sistema para la prevencién y abordaje integral del fendmeno social de
habitabilidad en calle en Santiago de Cali y BP-26005437 - servicio en centros de atencion

y proteccion integral dirigida a las personas mayores vulnerables de Santiago de Cali, fue
iniciado en la vigencia del 2024

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Grafico No. 13

Valor Total
Gasto Mensual $ 3.179.025.500 Gasto Anual

(En blan...(En blan... $1,19 (En blan (E,n\b\lanc?@a 18m
$3,2 mil M

Valor Total

septiembre octubre Afo

Afio @2025 Fuente @ SECOP_II

El grafico revela una clara priorizacion en términos de valor de contratacion de los
"Servicios comunitarios y sociales" por parte del Distrito de Santiago de Cali a través de
la Secretaria Distrital de Bienestar en Cali — Subsecretaria de Poblaciones y Etnias, en
cumplimiento de las politicas de garantia y cumplimiento de derechos de la poblacion
vulnerable, entre ellas incluida la poblacion de EN y DE Habitante de Calle del programa
Socio Sanitario en Santiago de Cali.

La consulta en el MAE abarca el periodo comprendido enero 2024 a diciembre 2025 e
indica que el Distrito de Santiago de Cali ha invertido la suma de $4.484.469.785
representados en 10 contratos, bajo la modalidad de seleccién directa, destinados a la
atencion de los programas de habitalidad de EN y DE Calle de personas en condicién
vulnerable con el programa de Socio Sanitario en Santiago de Cali, lo cual no solo
representa un flujo financiero, sino la materializacion del Estado Social de Derecho en la
ciudad.

Como valor agregado y calidad la inversidn ha permitido que los servicios se presten bajo
condiciones minimas que dignifican la estancia de la poblacién beneficiaria que incluye
no solo la asistencia alimentaria en casos de indigencia, sino también los servicios socio

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Graficos No. 14

sanitarios con capacitacién laboral y actividades ludico-recreativas que fomentan la
autonomia y el desarrollo de capacidades en la poblacion vulnerable.

Ao @2024 @2025

Grafico No. 16
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Valor Total Estimado por Proveedores

FUNDACION TALENTOS DEL PACIFICO

$13milM
CABILDO INDIGENA KOFAN SC
GERENCIAS INTEGRADAS

CONSEJO COMUNITARIO DE COMUNIDADES NEGRAS L. [RUSEuITY]

Proveedores

RED DE SALUD DE LADERA EMPRESA SOCIAL DELESTADO [RSURYUTEY
CORPORACION MIXTA PARA EL DESARROLLO ECONOM...

FUNDACION LOS CALENIOS GLADYS CANDELO

S0 mil M $TmilM
Valor Total Estimado

Proveedores

|
Nimero de Contratos por Proveedores

CABILDO INDIGENA KOFAN SC

CONSEJO COMUNITARIO DE COMUNIDADES NEGRAS L...
CORPORACION MIXTA PARA EL DESARROLLO ECONOM...
FUNDACION LOS CALENIOS GLADYS CANDELO 1
FUNDACION TALENTOS DEL PACIFICO

GERENCIAS INTEGRADAS

RED DE SALUD DE LADERA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 1

=

2 4
Numero de Contratos

Grafico No. 17

Valor Total Estimado por Origen de Proveedores

30,91 mil M {20,23%) —

@ Valle del Cauca

$3,58 mil M (79,77%)

Departamento estandar

@Distrito Capital de Bogotd

Origen de Proveedores

1(14,29%) —

Departamento estandar
@®Valle del Cauca

@Distrito Capital de Bogotéd

6 (85.71%)
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6.3.PROCESOS DE CONTRATACION ADELANTADOS POR OTRAS ENTIDADES
ESTATALES
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La Tabla N° 14 detalla los contratos adelantados por otras Entidades Estatales,
relacionados con relacionado con la atencion de la poblacion de personas mayores en
condicion de calle.

TABLA No. 14: Procesos de contratacion adelantados por otras entidades estatales.

Variable Entidad 1 Entidad 2 Entidad 3
Vigencia 2024 2025 2024
Entidad Norte de Santander Norte de Santander Rionegro Antioquia

Numero de proceso

PSS-INIM-0894-2024

PSS-INIM-0468-2025

1170-06-07-047-2024

Link del proceso

https://community.secop.

https://community.seco

gov.co/Public/Tendering/C

p.gov.co/Public/Tenderin

community.secop.gov

ontractNoticeManagemen

g/ContractNoticeManag

.co/Public/Tendering/

t/Index?currentLanguage=

ement/Index?currentLan

OpportunityDetail/In

es-
CO&Page=login&Country=

guage=es-
CO&Page=login&Country

dex?noticeUID=CO1.
NTC.6231377

CO&SkinName=CCE

=CO&SkinName=CCE

MOda“da.'q de Contrato§ . . Contratacion directa Contratacion directa
seleccion Interadministrativo
Cantidad de
1 1 1
oferentes

Objeto contractual

PRESTAR LOS
SERVICIOS DE
ATENCION
PSIQUIATRICA
INTEGRAL Y ASISTENCIA
SOCIAL A LAS

PERSONAS QUE POR

AUTORIDAD  JUDICIAL
COMPETENTE SEAN
DECLARADAS

INIMPUTABLES POR

TRASTORNO MENTAL

PRESTAR LOS
SERVICIOS DE
ATENCION
PSIQUIATRICA
INTEGRAL Y
ASISTENCIA SOCIAL A
LAS PERSONAS QUE
POR AUTORIDAD
JUDICIAL
COMPETENTE  SEAN
DECLARADAS

INIMPUTABLES POR
TRASTORNO MENTAL

ATENCION
INTEGRAL EN LA
MODALIDAD
CUIDADO Y/O
ALBERGUE PARA
NINOS Y
ADOLESCENTES EN
CONDICION DE
VULNERABILIDAD
QUE ESTEN

SISBENIZADOS EN
EL MUNICIPIO DE
RIONEGRO.

Valor del contrato

191.161.000 COP

644.550.984 COP

213.311.280 COP
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ORDEN DE LOS
ESE HOSPITAL
ESE HOSPITAL MENTAL CLERIGOS
ezzde RUDESINDO SOTO '\S"g#\gAL RUDESINDO | pEGULARES
SOMASCOS
Plazo del contrato | 77 (Dias) 245 (Dias) 7 meses

Pagos parciales de
acuerdo al numero de
usuarios atendidos
por mes vencidos
previa presentacion
Forma de pago NO DESCRIBE NO DESCRIBE de informe de
ejecucion del
contratista con los
documentos soportes
debidamente
diligenciados.

Garantizar la prestaciéon de | Garantizar la prestacion
servicios de asistencia | de servicios de asistencia

médico-psiquiatrica y | médico-psiquiatrica y|La garantia que la
social, asi como la|social, asi como lajorden de Clérigos
rehabilitacién a las | rehabilitacion a las | Regulares

personas que por la judicial | personas que por la| SOMASCOS es una
son declaradas | judicial son declaradas | institucion habilitada
inimputables por trastorno | inimputables por | en la modalidad de
mental permanente o] trastorno mental | cuidado y/o albergue,

Experiencia exigida o o -
transitorio con base | permanente o transitorio | también cuenta con

patolégica o inmadurez|con base patolégica o|trbayectoria en la

psicoldgica por el [inmadurez  psicoldgica | prestacion de
funcionario judicial | por el funcionario judicial | servicios a nifios y
competente, cuya medida | competente, cuya medida | adolescentes en
de seguridad impuesta|de seguridad impuesta | condiciones de
consista en internacion en | consista en internacion | vulnerabilidad.
establecimiento en establecimiento

psiquiatrico psiquiatrico
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Garantias exigidas

SALUD DE NORTE DE
SANTANDER Gestionara la
suscripcion de contrato o
convenio y demas acciones
administrativas necesarias,
con IPS que cumpla con los
requisitos 'y  condiciones
técnicas y de infraestructura
minimas sefialadas e los
lineamientos, establecido el
nimero de doce (12) cupos
garantizaran la tarifa diaria a
pagar por cada uno de estos
que sean utilizado la cual no
podra ser superior a la
maxima autorizada por el
Ministerio de Salud vy
Proteccion Social.

SALUD DE NORTE DE
SANTANDER Gestionara la
suscripcion de contrato o
convenio y demas acciones
administrativas necesarias,
con IPS que cumpla con los
requisitos 'y condiciones
técnicas y de infraestructura
minimas sefialadas e los
lineamientos, establecido el
ndamero de doce (12) cupos
garantizaran la tarifa diaria a
pagar por cada uno de estos
que sean utilizado la cual no
podra ser superior a la
maxima autorizada por el
Ministerio de Salud vy
Proteccion Social.

GESTION JURIDICO ‘ VERSION 001
ADMINISTRATIVA ANALISIS DEL SECTOR
GESTION CONTRACTUAL
Codigos UNSPSC 85101700 | 85101700 - Servicios de
administracién de salud
93141504
Cumplimiento de las
obligaciones surgidas
del contrato estatal,
EL INSTITUTO | EL INSTITUTO | por el 10% del valor
DEPARTAMENTAL DE | DEPARTAMENTAL DE | total del contrato, por

la vigencia del mismo
y seis (6) meses mas.
Pago de salarios; por
el 10% del contrato,
por la vigencia del
contrato y tres (3)
afos mas.

Calidad del servicio;
por el 10% del valor
del contrato por el
plazo del mismo.
Responsabilidad Civil
Extracontractual: Por
valor de 200 SMLMV
por la vigencia del
contrato y tres (3)
mas.

Criterios de
evaluacion

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

Fuente

: SECOP I

6.4.CONSULTA DE PROCESOS DE CONTRATACION DE OTRAS ENTIDADES
ESTATALES A TRAVES DEL MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO
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Los codigos UNSPSC (Cdédigo Estandar de Productos y Servicios de las Naciones Unidas)
son un sistema de clasificacién global para bienes y servicios, utilizado para facilitar la
identificacion, comparacién y gestion de compras en el ambito empresarial y
gubernamental. En el contexto de asistencia social, los codigos UNSPSC ayudan a
categorizar y clasificar los productos y servicios adquiridos para programas de asistencia
social (93131501-93141506) permitiendo un analisis mas preciso de los gastos y una

gestion mas eficiente de los recursos.
Fuente: MAE Analisis de la Demanda entidades estatales excepto el Distrito de Santiago de Cali para los Cédigos UNSPSC 9413, 9314

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiO TKOMWM1MjMtYzhkOSOONDUWL ThmOTEtMMRMMTQxNTEYY TczliwidCI61jdiMDkwNDFIL
TIONTEtNDIKMCO04Y2IxLTc5ZDVIM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9

Grafico No. 19

S Valor Total
Gasto Mensual $2.187.562.334.088 Gasto Anual
$§200 mil M (Enblan. 361451 ..5500.4... $766,48 5914.24 m.$1.27 b
2024 .‘6" $077b
’._ 061 b
= 5061b
| : I I
Afo
Ano 92024 @2025 Fuente @SECOP_||

Los graficos presentan el analisis del gasto publico en Colombia de los codigos UNSPSC
9313 y 9314 destinados a la identificacion de los productos y servicios adquiridos para
atencion de los programas de asistencia y de bienestar social. La informacién se basa en
los reportes de la entidades registrados en el SECOP I, para el periodo 2024 al 2025, por
un total acumulado en este periodo de $ 2.2 billones de pesos.

Se puede observar que el afio 2025 registro el gasto mas alto con $1.27 billones, lo que
representa un aumento significativo respecto a los afnos anteriores.

Graficos No. 20
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Contratos Total
Cantidad de contratos - Mensual Cantidad de contratos - Anual
Im 29.477 (Enbla...10,25 mil 11,74 mil 13,47 mil 15,19 mil 14,29 mil
g o 103m
g e~
Sm § ’ 62
2025 é N I
&Y o sHe == "“Aﬁo‘“-‘ == s
Afio 92024 @2025 Fuente @SECOP_||

Complementa el analisis anterior al mostrar que el aumento en el gasto no es solo
monetario, sino que esta respaldado por un volumen masivo de procesos contractuales
por un total de 29.477 contratos.

El afo 2024 alcanzé un récord de 13,340 contratos (13.5 mil) que coincide con el pico de

gasto analizado previamente, lo que indica una actividad administrativa sin precedentes
durante ese ano.

Grafico No. 21
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® \alor @Contratos

Valor

Valor Total Estimado por Familia

Servicios comunitarios y sociales 9313 - Ayuda y asistencia humanitaria

2_Familia

Contratos

dos areas especificas:

Grafico No. 22

El grafico de "Valor Total Estimado por Familia" revela una concentracion significativa en

- Servicios comunitarios y sociales (9314); categoria dominante por un margen
amplio, superando los $1.730 billones en valor estimado, donde la linea de
tendencia indica que también concentra la gran mayoria de la cantidad de contratos
en total de 26.8778.

- Ayuday asistencia humanitaria (9313); representa un volumen considerablemente,
situandose por los 457.7 millones en valor respaldado en 2.599 contratos
celebrados y ejecutados.

Estos servicios son contratados bajo la modalidad de seleccién Directa, en concordancia
a lo establecido por la ley.
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Concentracion Geogréfica (Origen de Proveedores)
Los graficos circulares muestran una distribucion del presupuesto y del numero de

contratos segun el departamento de origen de los proveedores donde se observa:

Bogota DC lidera la en la demanda de estos servicios seguido entre otros por Antioquia,
Atlantico, Valle del Cauca y demas entidades.
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Grafico No. 24
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6.5.PROCESOS DE
ORGANIZACIONES

CONTRATACION ADELANTADOS POR

OTRAS

NO APLICA

6.6.ANALISIS DE LOS PROCESOS DE CONTRATACION

Con la informacion obtenida de la revision de los procesos de contratacion similares
adelantados por el Distrito de Santiago de Cali, por otras Entidades Estatales y por otras
organizaciones, se puede evidenciar lo siguiente:
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Modalidad de Contratacién establecida en los procesos consultados: Teniendo
en cuenta la informacion obtenida en las secciones 6.1 a 6.5, se analiza las
modalidades de seleccion utilizadas para contratar el bien o servicio objeto del
Proceso de Contratacion son; Contratos Interadministrativos fundamentados
en la Ley 80 de 1993, que establece la capacidad de las entidades para
contratar y los principios de transparencia, economia y responsabilidad. Este
marco fue complementado por la Ley 1150 de 2007, la cual, en su articulo 2
(numeral 4, literal c), dispone la Contratacion Directa como modalidad de
seleccion, siempre que las obligaciones del contrato tengan relacion directa con
el objeto de la entidad ejecutora. Finalmente, la Ley 1474 de 2011 impone
limites a la subcontratacion para evitar la triangulacion de contratos.

Plazo del contrato establecido en los procesos consultados: Teniendo en cuenta
la informacién obtenida en las secciones 6.1 a 6.5, se analiza el plazo del
contrato establecido para contratar el bien o servicio objeto del analisis de
contratacion fueron ejecutados en un plazo comprendido entre de 2 meses y 7
meses, que en promedio de ejecucion equivale a 4.3 meses.

Presupuesto: Teniendo en cuenta la informacion obtenida en las secciones 6.1
a 6.5, se analizo6 el presupuesto requerido para contratar el bien o servicio objeto
del Proceso de Contratacion, en las contrataciones que se consultaron el
presupuesto mas bajo era $191.161.000 el mas alto es $1.348.903.000.

Condiciones de pago: Teniendo en cuenta la informacién obtenida en las
secciones 6.1 a 6.5, se analizd las condiciones de pago establecidas para
contratar el bien o servicio objeto del Proceso de Contratacion, con lo cual se
identifica el denominador comun fue el realizar desembolsos parciales con
recursos del distrito en igual proporcion al porcentaje de avance de ejecucion
de los bienes y servicios cumplidos a satisfaccion, los cuales se encuentran
establecidos en el los documentos precontractuales.

Experiencia exigida al proveedor en los procesos consultados: Teniendo en
cuenta la informacién obtenida en las secciones 6.1 a 6.5, se analiz6 la
experiencia requerida para contratar el bien o servicio objeto del Proceso de
Contratacion, teniendo en cuenta el analisis de la experiencia exigida en por el
distrito de Santiago de Cali y otras entidades en proyectos de esta naturaleza,
para el presente analisis se exigid experiencia en la ejecucion de programas
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TABLA No. 15 Codigos UNSPSC

y/o proyectos dirigidos a la atencién integral brindada aprobacién habitante de
calle en condiciones de vulnerabilidad. Dicha experiencia podra ser acreditada
hasta con tres (3) contratos ejecutados y terminados a la fecha del cierre del
proceso, cuya sumatoria en cuanto a la cuantia, debera ser igual o superior al
100% del presupuesto oficial establecido.

o Codigos UNSPSC exigidos en los procesos consultados: Teniendo en cuenta
la informacion obtenida en las secciones 6.1 a 6.5, se analizé los codigos
requeridos en la contratacion del servicio objeto del presente analisis.

Cddigo Nombre Cadigo Nombre Caodigo Nombre Cadigo Nombre
segmen
gto Segmento Familia Familia Clase Clase Producto Producto
Servicios de Servicios Servicios de Servicios de
85 Salud 8510 integrales 851017 | administraci | 85101700 | administracié
de salud on de salud n de salud
Servicios Servicios de
Politicos y Ayuday Programas proteccion de
93 9313 asistencia 931315 de 93131501
de Asuntos o : los derechos
e humanitaria refugiados
Civicos humanos
Servicios Servicios de
Politicos Ayuda y Programas reasentamient
93 de Asuntoys 9313 asistencia 931315 de 93131506 0s o
Civicos humanitaria refugiados repatriacion
de refugiados
Servicios Servicios de
Politicos Servicios Desarrolloy cuidado en
93 de Asuntoi 9314 comunitarios | 931415 servicios 93141604 hogares
Civicos y sociales sociales adoptivos u
orfanatos
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F’So (T:”t\i/ggs Servicios Desarrolloy Servicios de
93 de Asuntoys 9314 comunitarios | 931415 servicios 93141506 bienestar
Civicos y sociales sociales social
Servicios - Servicios de
Politicos y Servicios promocioén o
93 de Asuntos 9314 | comunitarios | 931418 Empleo 93141801 lanificacion
iy y sociales P
Civicos del empleo
Organizacio -
Servicios de
Organizacio asogiZi:’ione Organizacio albergue de
94 nesy 9313 Sy 941316 nes de 94131600 | organizacione
Clubes movimientos caridad ) sflde .
civicos eneficencia

Tabla No. 16

Fuente: Informacién analizada.

¢ Garantias exigidas en los procesos consultados: Teniendo en cuenta la
informacion obtenida en las secciones 6.1 a 6.5, se analiz6 las garantias
exigidas objeto del presente analisis.

contrato

Porcentaje

Vigencia

Porcentaje de los contratos
que solicitaron la garantia

Garantia de Seriedad de la
Oferta

10% del presupuesto oficial
estimado del Proceso de
Contratacion o de la oferta

(90) dias contados a partir de
la fecha de cierre del proceso
de seleccion.

100% de los contratos
solicitaron este tipo de
garantia

Cumplimiento

Entre el 20% y el 30% del
valor del contrato

Por el plazo de ejecucion del
contrato y hasta en seis (6)
meses mas.

100% de los contratos
solicitaron este tipo de
garantia
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Pago de salarios,
prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales

Entre el 5% y el 15% del valor
del contrato

Por el plazo de ejecucion del
contrato y hasta tres (3) afios
mas

100% de los contratos
solicitan este tipo de garantia

Calidad del servicio

Entre el 20% y el 30% del

Por el plazo de ejecucion del

100% de los contratos

valor del contrato contrato y hasta entre cuatro

(4) y ocho (8) meses mas.

solicitaron este tipo de
garantia

100% de los contratos
solicitaron este tipo de
garantia

Responsabilidad Civil
Extracontractual

Entre el 5% y el 8% del valor
del contrato o entre 200 y 500
SMLMV

Por el plazo de ejecucién del
contrato.

Para el Distrito de Santiago de Cali Secretaria de Bienestar Social, se obliga que la entidad
contratante constituya la diferentes garantias como lo establece el articulo 2.2.1.2.3.1.2.
del Decreto 1082 de 2015, en virtud de las minutas contractuales.

Nota. En el analisis de los contratos celebrados por entidades diferentes al Distrito de
Santiago de Cali se observd que la Alcaldia Municipal de San José de Cucuta realizo
durante la vigencia del 2024 |la atencién de los programas de bienestar social — programa
habitante de y en Calle contratacion por lotes y el Distrito Turistico de Santa Marta durante
la vigencia 2025 adelanto su contratacién y en la modalidad de pago incluye un anticipo
correspondiente al 40% del contrato, para lo cual exigié pdliza de garantia para el primer
desembolso.

' Aspectos técnicos exigidos en los procesos consultados: Teniendo en cuenta
la informacion obtenida en las secciones 6.1 a 6.5, se analiz6 los aspectos técnicos
requeridos para contratar el bien o servicio objeto del Proceso de Contratacion,
observando entre otros aspectos los siguientes:

Programa metodolégico se requiere al proponerte aportar documento técnico donde
se detalle de forma clara y concisa la metodologia para la atencion integral del
programa que se implementara para desarrollar la Estrategia de resocializacion a
Habitantes de Calle (Centro Dia-noche) en cumplimientos de los planes estratégicos
de las entidades contratantes.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Protocolo de permanencia en el programa de la poblacion en condicion DE y EN
Calle

Protocolo de manejo de desistimiento del programa de la poblacidén en condicién DE
y EN Calle

Acreditar los equipos minimos de trabajo para desarrollar la propuesta de atencion
metodologica con la cual ejecutara el objeto del contrato que llegue a suscribirse,
debidamente ajustado a los requerimientos de las entidades contratantes.

¢ Criterios de evaluacion establecidos en los procesos consultados: Teniendo en
cuenta la informacion obtenida en las secciones 6.1 a 6.5, se analiz6 los criterios de
evaluacion establecidos para contratar el bien o servicio objeto del presente proceso
de contratacion. Para que las propuestas puedan ser consideradas, las mismas
deberan estar habilitadas, teniendo en cuenta los requisitos y documentos
establecidos en las invitaciones publicas.

Los requisitos habilitantes fueron verificados en las evaluaciones de las propuestas
basados en la documentacién, informacién y anexos presentados por los interesados
por ser requisito indispensable adjuntar toda la informacion detallada que permita su
analisis.

6.7. OTRAS CONSULTAS

Cabe senalar que la operacion de este servicio se desarrollé durante el periodo
comprendido entre vigencia 2024 — 2025, obteniéndose resultados favorables en términos
de aceptacion y satisfaccion por parte de la poblacién beneficiaria. Esta experiencia inicial
permitié identificar la pertinencia y necesidad de dar continuidad y fortalecimiento a esta
linea de atencion.

Adicionalmente, en el marco de las acciones de supervisidon adelantadas, no se
registraron observaciones, ni recomendaciones respecto al desarrollo y funcionamiento
del servicio durante el periodo de implementacién.

6.8 OTROS ASPECTOS RELEVANTES DEL MERCADO

La Administracion Distrital de Santiago de Cali esta al servicio de los intereses generales
de los habitantes del Distrito y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
imparcialidad, buena fe, eficacia, eficiencia, economia, celeridad, responsabilidad,
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transparencia, publicidad, contradiccidn, polivalencia e interdisciplinariedad; y lo anterior,
sin perjuicio de la aplicacion de los demas principios generales y especiales que rigen la
actividad de la Administracion Publica y de los servidores publicos.

En este sentido, prestar los servicios de atencion sociosanitaria y de albergue de larga
estancia que contribuyan al restablecimiento de derechos e inclusion social de las
poblaciones en situacién de calle y personas mayores en condiciones de vulnerabilidad
de Santiago de Cali en el marco de los proyectos: BP-26005418 - fortalecimiento del
sistema para la prevencién y abordaje integral del fendmeno social de habitabilidad en
calle en Santiago de Cali y BP-26005437 - servicio en centros de atencién y proteccion
integral dirigida a las personas mayores vulnerables de Santiago de Cali.

El Articulo 126 del Decreto Extraordinario 411.0.20.0516 de 2016 indica que la Secretaria
de Bienestar Social tiene como propdsito liderar la promocion, proteccion, restitucion y
garantia de derechos de quienes por su condicion social, econdmica, fisica 0 mental se
encuentran en condiciones de vulnerabilidad, mediante la formulacién, coordinacion e
implementacion de politicas sociales, en el marco de la Constitucién y la Ley.

De igual manera, mediante el articulo 129 del mismo Decreto, se establecieron como
funciones de la Subsecretaria de Poblaciones y Etnias: 1. Desarrollar los planes,
programas y proyectos para brindar atencion a los grupos poblacionales: Adulto mayor,
discapacidad, juventud, habitantes de y en calle, recicladores de oficio, carretilleros,
afrocolombianos, raizales, palanqueros, indigena, Rom, LGTBI, entre otros.

Demanda de atencidn para servicios sociosanitarios

En relacién con la demanda de prestacion de servicios para personas en situacion de
calle que requieren ser atendidas para la recuperacion, estabilizacion y mantenimiento
de su estado de salud, durante el periodo comprendido entre el 24 de diciembre de
2024 y el 20 de agosto de 2025 se han brindado un total de 5.195 atenciones en la
modalidad de Servicio Sociosanitario a un grupo de 47 personas en situacion de calle.

A continuacion, se detallan las atenciones prestadas por cada periodo informado del
Servicio Sociosanitario entre diciembre de 2024 y septiembre de 2025.

Periodo Informado No. Atenciones
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Diciembre 24 al 31 61
Enero 01 a marzo 15 871
Marzo 16 a abril 30 958
Mayo 01 al 31 821
Junio 01 al 30 907
Julio 01 al 31 1.044
Agosto 01 septiembre 12 1.160
Total, Acumulado 5.822

Fuente: Secretaria de Bienestar Social, Programa Habitante de la Calle

En virtud de las funciones que le son propias, la Secretaria de Bienestar Social desde el
punto de vista misional como de gestidn, considera necesario adelantar acciones
encaminadas a dar continuidad a la implementacién del Servicio Sociosanitario para
brindar atencién integral e integrada a las personas en situacién de calle con dependencia
fisica, emocional, econdmica y social; que requieren asistencia social, cuidado para el
mejoramiento y mantenimiento de su salud, orientacion psicosocial y acompanamiento en
la activacion de rutas para el restablecimiento de sus derechos, en clave de su inclusion
social y a personas mayores que habiten en el Distrito que se encuentren en riesgo por
violencia intrafamiliar y/o el deterioro de su salud por un proceso acelerado de
envejecimiento

Los Servicios Sociosanitarios constituyen un concepto que requiere de una precision en
cuanto a su alcance. En el marco de la Ley Estatutaria y de la Sentencia C-313 de la Corte
Constitucional, se debe hacer una diferenciaciéon entre lo que se llaman cuidados sociales
y los servicios sanitarios, entendiendo que el sistema de salud no puede ni debe asumir
los cuidados sociales, porque no son de su competencia, no tiene ni las capacidades ni
las aptitudes para prestarlos, puede surgir una tendencia a solucionar las dificultades
mediante “medicalizacion”, y esto resulta ser mucho mas costoso. Los cuidados sociales
son esenciales para los ciudadanos y deben estar articulados con el sistema de salud
para que este no tenga que pagar un costo adicional.

Generalidades de los servicios sociosanitarios en Colombia
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Los niveles de dependencia de la poblacion se estan incrementando, asociados a una
mayor longevidad y a una mayor carga de enfermedad. Estos, a su vez, se encuentran
fuertemente relacionados con la menor practica de habitos de vida saludables.
Entendiendo la dependencia como la necesidad de ayuda o asistencia importante para
las actividades de la vida cotidiana, o, de manera mas precisa, como “un estado en el que
se encuentran las personas que por razones ligadas a la falta o la pérdida de autonomia
fisica, psiquica o intelectual tienen necesidad de asistencia y/o ayudas importantes a fin
de realizar los actos corrientes de la vida diaria y, de modo particular, los referentes al
cuidado personal” (imerso, 2005).

Esta definicion, que ha sido ampliamente aceptada, plantea la concurrencia de tres
factores para que podamos hablar de una situacién de dependencia: en primer lugar, la
existencia de una limitacion fisica, psiquica o intelectual que disminuye determinadas
capacidades de la persona; en segundo lugar, la incapacidad de la persona para realizar
por si mismo las actividades de la vida diaria; y, en tercer lugar, la necesidad de asistencia
o cuidados por parte de un tercero. (imerso, 2005).

Los problemas asociados a la dependencia pueden aparecer en cualquier momento de la
vida, y por ello se observan en todos los grupos etarios (personas en situacion de calle
y/o personas mayores); no obstante, es en el grupo de personas mayores en donde se
observa la mayor parte de la poblacion dependiente, principalmente en los mayores de 80
anos.

A nivel mundial, la gran mayoria de los servicios sociosanitarios han sido entregados
histéricamente a través de la familia; sin embargo, la composicion de la familia ha
cambiado, y la principal transformacién esta el rol de las mujeres con plena incorporacién
en la vida social, econdmica, cultural y politica; otros cambios estan asociados a
desaparicion de las familias extensas, pérdida de estabilidad de la institucién familiar,
movilidad y separacién geografica y la disminucién del tamafio de las viviendas, entre
otros.

La atencion de la dependencia se enmarca, por tanto, en el ambito de los servicios
sociosanitarios, y existe una fuerte relacion con el sistema de salud por ser, en algunos
casos, complementarios, o por estar encaminados a lograr una mayor autonomia
personal. Se describen algunos elementos de articulacion entre los dos sistemas:
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» Un problema de salud que precise atencion sanitaria puede ser el factor desencadenante
o acelerador de los procesos de dependencia en las personas de edad avanzada.

» De forma ocasional, la persona dependiente puede sufrir un proceso agudo en su estado
de salud que requiera una atencion sanitaria puntual.

* La existencia de una red adecuada para dar cobertura a los casos de dependencia en
su vertiente social descargaria el sistema sanitario de un gran volumen de costos, que
son, por otra parte, desproporcionados en relacién con la atencion que las personas

dependientes necesitan.
Fuente: https://acemi.org.co/wp-content/uploads/2022/05/27-09-18-Conexxion-19-bajas.pdf

Teniendo en cuenta que, el Distrito de Santiago de Cali es la segunda ciudad del pais con
mayor cantidad de poblacion habitante de la calle censada (siendo Bogota la primera
ciudad con 9.538 personas y Medellin la tercera con 3.788 personas, segun datos del
Censo de Habitantes de Calle — DANE); y que, la disponibilidad de recursos de inversién
para abordar este fendmeno social es limitado, se hace necesario fortalecer los procesos
de atencion de las personas en situacion de calle directamente en los territorios, toda vez
que en el marco del Censo se identificd una concentracién del 92.5% en 13 de las 22
Comunas de la ciudad. Dado que en Santiago de Cali presenta un alto indice de
envejecimiento, el Distrito pas6 de 5,5 % de habitabilidad de esta poblacién en 2005 a
16,8% en 2021 segun cifras del DANE, y para su ubicacion geografica, una mayor
incidencia de poblacién victima de violencias, entre las cuales encontramos un alto
porcentaje de personas mayores, poblacion que cada vez es mas vulnerada en sus
derechos, esta situacion compromete al Distrito Cali, como entidad territorial, a realizar
esfuerzos en la implementacion de proyectos y estrategias que ayuden a mitigar estas
problematicas.

De acuerdo con lo expuesto, en la vigencia actual se fortalece la Estrategia Territorial
incrementando la cantidad de Equipos Psicosociales de Atencién en Calle y el numero de
jornadas de atencion integral a través del Dispositivo Movil.

Contexto Situacional de la Poblacion Habitante de la Calle en Santiago de Cali:
La Secretaria Bienestar Social cuenta con una base de datos producto de la

caracterizaciéon de la poblacion que se encuentra en situacion de vulnerabilidad asociada
a la vida en calle, las cuales acceden a los servicios del Sistema de Atencion Integral.
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Esta informacién se trae como referencia y hace parte de los procesos de implementacion
de los proyectos formulados para la atencidn de esta poblacion, siendo complementaria a
los datos del Censo de Habitantes de Calle 2019 realizado por el DANE, que es la
informacion oficial para al Distrito de Santiago de Cali.

La informaciéon registrada en la base de datos de la Secretaria de Bienestar Social
corresponde a la poblacién caracterizada en el periodo 2016 a 2022, con un registro de
5.976 personas en situacion de calle; de las cuales, 4.044 son Habitantes DE Calle, 973
son Habitantes en Calle y 959 son Personas en Riesgo de Habitar la Calle.

De esta manera, las personas que acceden a los servicios de la Secretaria de Bienestar
Social son en su mayoria habitantes de calle, que corresponden al 68% de las personas
caracterizadas; a su vez, acceden a los servicios habitantes en calle, que representan el
16% del total y personas en riesgo de habitar la calle con una representacion del 16%.
Esto evidencia la magnitud de la necesidad, en términos de la atencion integral a las
poblaciones que hacen parte de este fendbmeno social y que no se limita solo a las
personas habitantes de calle.

En cuanto al analisis territorial del fendmeno social, que se realiza en el marco de la
estrategia de atencion en calle, se ha identificado que el 65% de los habitantes de calle,
permanecen y transitan en las comunas 3, 4, 9, 10 y 19. La concentracién de la poblacién
esta relacionada con las dinamicas econdmicas de estas zonas de la ciudad, que les
permite desarrollar alguna actividad para la satisfaccion de sus necesidades.

La comuna 3 es la que presenta mayor concentracion de habitantes de calle con un
porcentaje del 28.2%, principalmente en los barrios El Calvario, San Bosco, San Pascual,
El Piloto, San Pedro y Santa Rosa. Seguido de la comuna 9, con el 11.4% de
concentracion de poblacion habitante de calle, principalmente en los barrios Sucre y
Obrero. En tercer lugar, la comuna 10 presenta un porcentaje de concentracion de
habitantes de calle del 9.9%, principalmente en los barrios Santa Elena y San Judas.

De acuerdo con lo expuesto, una de las principales causas por las cuales el habitante de
calle se encuentra en esta situacion, es el consumo de SPA — Sustancias Psicoactivas,
que sin lugar a duda es la razén mas fuerte para que los habitantes de calle lleguen a esta
situacion. Una parte significativa de estas personas tienen un consumo problematico de
SPA en fase de dependencia y las posibilidades de tratamiento son limitadas. Esta
también es la principal razén para mantenerse en la calle, a la que se suman otras igual
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de complejas como los conflictos familiares, las débiles redes de apoyo social e
institucional y la falta de oportunidades.

En este contexto, Santiago de Cali cuenta con el trabajo voluntario que adelantan
organizaciones de la sociedad civil que atienden directamente con servicios basicos a
personas en situacion de calle; un programa de proteccién estatal que ofrece servicios de
asistencia social y desarrollo humano, en el marco de los cuales se brinda orientacion
psicosocial, actividades de identificacion, salud, educacion, recreacion, deporte, cultura,
formacion para el trabajo, como servicios de albergue, alimentacion y autocuidado.
Ademas, se cred por Decreto No 382 de 2017 la mesa de trabajo interinstitucional para la
articulacion de acciones en beneficio de la poblacién en situacion de calle y para el
fortalecimiento del Sistema de Atencién Integral que posibilite el abordaje de las diferentes
manifestaciones del fendmeno de habitabilidad en calle en el Distrito.

De igual manera, la ciudad cuenta con un marco juridico y de politica publica en los
campos de Salud, Primera Infancia, Nifiez y Juventudes, Familia e inclusive de
Discapacidad y Adulto Mayor, que ofrece una base importante para el desarrollo de
estrategias y programas orientados a la atencion integral del habitante de y en calle.

La experiencia acumulada de los procesos de atencion desarrollados en beneficio de la
poblacién habitante de la calle desde el afio 2009, ha permitido construir un abordaje
metodoldgico orientado a disminuir el impacto que tiene este fendmeno en la ciudad,
reducir los riesgos y mitigar los dafios que afectan a las personas que viven en la calle,
promover un mejoramiento de su calidad de vida y avanzar hacia un proceso de
superacion de vida en calle e inclusién social; lo cual se evidencia en los informes de
gestion de los proyectos ejecutados por cada vigencia, hasta la fecha.

La Secretaria de Bienestar Social en el marco de sus funciones desarrolld entre las
vigencias 2019 y 2020, acciones encaminadas a la formulacion de la politica publica para
la prevencion y abordaje integral del fendmeno de habitabilidad en calle; a su vez, avanzé
en la propuesta de un modelo de gestion transectorial para la Santiago de Cali, desde el
cual, se orientan los lineamientos para la garantia de derechos de esta poblacion y para
el abordaje integral del fendmeno social.

En cuanto al proyecto es pertinente dar claridad sobre lo que refiere a las atenciones y
como se cuantifican éstas respecto de la cantidad de habitantes de y en calle que se
benefician, pues una sola persona puede recibir varias atenciones en las diferentes
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modalidades de hogares de paso y desde la estrategia de calle. En este sentido, una
atencion se define como el conjunto de servicios basicos y/o psicosociales que reciben
las personas para el restablecimiento de sus derechos.

Los procesos de atencion dirigidos a esta poblaciéon requieren de continuidad y
periodicidad dada su situacion de extrema vulnerabilidad. En este sentido, en el Plan de
Desarrollo 2020-2023 se propone una meta de atencion que busca garantizar anualmente
la prestacion de servicios a 3.000 habitantes de y en calle, a los cuales durante cada
vigencia se les brinda una serie de servicios basicos y de orientacidn psicosocial en las
diferentes modalidades de atenciéon mediante los hogares de paso y directamente en el
territorio. A su vez, el Plan de Desarrollo propuesto para el periodo 2024-2027 contempla
una meta de 4.043 habitantes de y en calle atendidos de manera integral.

Contexto Situacional de las Personas Mayores en Santiago de Cali

Ademas, en cumplimiento a la normatividad vigente, ley 1251 de 2008, "por la cual se
dictan normas tendientes a procurar la proteccion, promocion y defensa de los derechos
de los adultos mayores". En su articulo 6 "Deberes del Estado" numerales b, f y j,
establece respectivamente "b) Proteger y restablecer los derechos de los adultos mayores
cuando estos han sido vulnerados o menguados; f) Elaborar politicas, planes, proyectos
y programas para el adulto mayor, teniendo en cuenta las necesidades basicas
insatisfechas de los mas vulnerables; j) Eliminar toda forma de discriminacion, maltrato,
abuse y violencia sabre los adultos mayores".

Conforme el articulo 126 Decreto Extraordinario No. 411.020.0516 de 2016 del Distrito de
Cali, el propdsito de la Secretaria de Bienestar Social es liderar la promocion, proteccion,
restitucién y garantias de derechos de quienes por su condicion social, econdmica, fisica
o mental se encuentra en condicion de vulnerabilidad, mediante la formulacion,
coordinacion e implementacion de politicas sociales en el marco de la constitucion y la
Ley.

Por su parte, el numeral 1 del articulo 129 del Decreto Extraordinario No. 411.020.0516
de 2016 del Distrito de Cali, establece coma funcién de la Subsecretaria de Poblaciones
y Etnias: "Desarrollar los planes, programas y proyectos para brindar atencion a los grupos
poblacionales: Adulto mayor, discapacidad, juventud, habitantes de y en calle,
recicladores de oficio, carretilleros, afrocolombianos, raizales, palenqueros, indigena,
Rom, LGTBI, entre otros"; en procura de brindar medidas de proteccion social integral a
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las adultos mayores en condiciones de vulnerabilidad y victimas de cualquier forma de
violencia, (fisica, psicoldgica, sexual, por abandono, abuso econdmico, patrimonial, entre
otras.)

La Secretaria de Bienestar Social-Distrito de Santiago de Cali busca brindar albergue de
larga estancia a la poblacion de personas mayores de las diferentes comunas de Santiago
de Cali, encaminada a satisfacer sus necesidades basicas de alimentacion, vestido,
atencion meédica, psicologica, psiquiatricos, trabajo social, actividades recreativas y
culturales, y apoyos funcionales.

Por lo anterior, el Programa para Personas Mayores de la Secretaria de Bienestar Social
implementa el procedimiento de institucionalizacion en albergue para personas mayores
en el distrito de Santiago de Cali.

Para poder brindar el beneficio de albergue de larga estancia a personas mayores por
parte de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali se requiere cumplir con una ruta, la cual
consta de:

Recepcién de la solicitud, a través de las diferentes canales de atencion del programa
para personas mayores (Aplicativo Orfeo, linea dorada, WhatsApp, correo electrénico
institucional (adulto.mayor@cali.gov.co), atencién presencial en el Centro de Atencion
para Personas Mayores (Avenida 6N # 45N -47, barrio El Bosque), remitida para la
ciudadania en general y/o otras entidades y otras organizaciones.

1. Se registra y/o actualiza los datos del adulto mayor, en el formato Caracterizacion
del registro administrativo de inscripcidon de personas beneficiarias de la secretaria
de bienestar social - V3 MMDS01.07.P009.F006 (Versién 3).

2. Se identifica el tipo de servicio psicosocial que requiere el usuario, es decir,
albergue de larga estancia en centro de proteccion social para el adulto mayor
donde se promueve la proteccion, albergue y atencion integral a los adultos
mayores que se encuentren en estado de vulnerabilidad e indigencia.

3. Se identifica si la solicitud psicosocial corresponde a un caso en el que se detecte
un posible riesgo de violencia o de vulnerabilidad extrema del adulto mayor.
Utilizando el formato de Atencion a la Comunidad y/o Grupo Poblacional
MMDSO01.07.P009.F002 (Versién 003).

4. Se procede a realizar visita domiciliaria de verificacion de vulnerabilidad del adulto
mayor o la identificacion de cases de violencia en la cual, par media de una
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entrevista con las personas implicadas, se indaga, observa y evalua si el riesgo
reportado corresponde a un caso de presunta violencia o de vulnerabilidad extrema
del adulto mayor. Diligenciando el Formato de Visita Domiciliaria
MMDS01.07.P009.F003. (Version) 003).

5. Paralelo al punto anterior, durante la visita psicosocial se verifica el cumplimiento
de los requisitos de ingreso a centro de proteccion de larga estancia, (en los cases
presentados con urgencia, se verifica luego de cumplir coma Estado con la
proteccion de la persona mayor reportada). Los cuales son:

A. Ser persona mayor, quien tenga 60 afios 0 mas, o siendo menor de 60 afios y mayor
de 55 en los casos de personas en condicidén de discapacidad certificada. Ser colombiano
y haber vivido los ultimas 10 afios en el Distrito de Santiago de Cali. (En caso de ser
habitante de la calle, no debe cumplir con el tiempo de residencia en el Distrito).

B. La persona mayor debe pertenecer al régimen subsidiado o no contar con
aseguramiento en salud.

C. Persona mayor sin red de apoyo familiar o en caso de tenerla, esta no sea garante de
sus derechos y no cuente con los recursos econdmicos necesarios para su subsistencia.
D. Personas mayores sin recursos economicos (pension, renta, entre otros).

F. La persona mayor no debe presentar diagndsticos psiquiatricos que pongan en riesgo
a las demas personas mayores institucionalizadas y afecten la convivencia.

G. La persona mayor no debe presentar enfermedades infectocontagiosas en fase activa
(tuberculosis, entre otras).

H. La persona mayor debe conocer y aceptar el manual de convivencia institucional.

|. La persona mayor debe aceptar voluntariamente el ingreso al programa de larga
estancia. (Firma de consentimiento informado del adulto mayor).

6. En caso que la persona mayor cumpla con dichos requisitos y si el usuario acepta
voluntariamente la oferta del servicio de larga estancia como posibilidad para atender su
situacion de vulnerabilidad, se ingresa en una lista de aspirantes para visita por parte del
equipo interdisciplinario con el fin de evaluar la funcionalidad de la persona mayor
(independiente, dependiente, totalmente dependiente cuidado paliativo) y determinar si
existen condiciones (oferta de servicios e infraestructura) que permitan cubrir las
necesidades del potencial beneficiario.

7. El equipo interdisciplinario realiza y envia después de realizadas las visitas el informe
de las visitas, en el cual se indica las razones por las cuales la persona mayor es apta o
no para ingreso a un centro de proteccion de larga estancia, asi como su funcionalidad de
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acuerdo con el concepto médico.

8. Si el centro de proteccion de larga estancia cuenta con el cupo de acuerdo a las
capacidades funcionales y necesidades especificas de la persona mayor, el Programa
para Personas Mayores se encarga de realizar el traslado e ingreso de la persona mayor
al centro de proteccion de larga estancia, dénde se hace lectura y se diligencia el formato
de Consentimiento informado para ingreso al Centro de Proteccion
MMDS01.07.P009.F004 (Version 002) asi como lectura y entrega del manual de
convivencia.

9. Al momento del ingreso, el profesional de la secretaria de Bienestar Social que realiza
la institucionalizacion debera escanear la fotocopia de la cédula, fotocopia del DUBS
completamente diligenciado, consentimiento informado completamente diligenciado y
firmado y tomar dos fotografias a la persona mayor, una de cuerpo entero y otro tipo
documento. Esto se debera consolidar en un archivo PDF para el expediente digital del
caso.

10. Por cada persona mayor que ingrese, en archivo del centro de proteccién de larga
estancia debera quedar una carpeta de gestiéon documental que incluya: fotocopia de la
cédula de ciudadania. En caso de no tenerla debera reposar el denuncio de perdida de
documento, fotocopia del formato registro administrativo de inscripcion de personas
beneficiarias de la secretaria de Bienestar Social - V3 MMDS01.07.P009.F006 (Version
3).

11. Formato de consentimiento informado completamente diligenciado y firmado por la
persona mayor y el profesional responsable de la secretaria de Bienestar Social, mas
los documentos de manejo propio del centro.

Servicios por prestar

Lo primero a resaltar es que los cuidados sociales son diferentes a los sanitarios por varias
razones, una de ellas que sus equipos humanos especializados en el cuidado son de
perfiles distintos, con orientacion a trabajadores sociales. Estos servicios son prestados
por personal muy distinto al sanitario. El objetivo de los cuidados sociales es lograr la
mayor autonomia posible.

Servicios sociosanitarios y su relacion con los servicios en salud
Se entiende la dependencia como la necesidad de ayuda o asistencia importante para las

actividades de la vida cotidiana, o, de manera mas precisa, como “un estado en el que se
encuentran las personas que por razones ligadas a la falta o la pérdida de autonomia
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fisica, psiquica o intelectual tienen necesidad de asistencia y/o ayudas importantes a fin
de realizar los actos corrientes de la vida diaria y, de modo particular, los referentes al
cuidado personal” (Imerso, 2005).

Esta definicion, que ha sido ampliamente aceptada, plantea la concurrencia de tres
factores para que podamos hablar de una situacién de dependencia: en primer lugar, la
existencia de una limitaciéon fisica, psiquica o intelectual que merma determinadas
capacidades de la persona; en segundo lugar, la incapacidad de la persona para realizar
por si mismo las actividades de la vida diaria; y, en tercer lugar, la necesidad de asistencia
o cuidados por parte de un tercero. (imerso, 2005).

- El Estado protegera especialmente a aquellas personas - Accesibilidad.
que por su condicién econdmica, fisica o mental, se - Proteccion contra el abuso, la explotacion o la violencia.
encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y
sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se
cometan.

- Asistencia domiciliaria, residencial y otros servicios de apoyo
de la comunidad, incluida Ia asistencia personal que sea
necesaria.

- Servicios de habilitacién y rehabilitacion.

- Las personas con discapacidad y sus familias que vivan en
situaciones de pobreza, tendran asistencia del Estado para
sufragar gastos relacionados con su discapacidad, incluidos
capacitacion, asesoramiento, asistencia financiera y servicios
de cuidados temporales adecuados.

- Alimentacion, vestido y vivienda adecuados, y mejora conti-
nua de sus condiciones de vida.

Fuente: Con base en las leyes 29 de 1975, 48 de 1986, 687 de 2001, 171 de 2007, 1251 de 2008, 1315 de 2009 y 1850 de 2017.
*Nota: Especial interés de atencién con los derechos de los nifios, los cuales siempre prevaleceran sobre los demas.

Fuente: https://acemi.org.co/wp-content/uploads/2022/05/27-09-18-Conexxion-19-bajas.pdf

- El Estado adelantard una politica de prevision, reha-
bilitacion e integracion social para los disminuidos
dependencia fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la
atencion especializada que requieran.

Personas con

La atencion sociosanitaria a personas en situacion de calle, particularmente aquellas en
condicion de dependencia, requiere una aproximacioén integral fundamentada en
principios de derechos humanos, dignidad y desarrollo humano. Esta poblacién enfrenta
barreras multidimensionales asociadas a determinantes sociales de la salud, falta de
redes de apoyo y limitaciones en sus capacidades, lo que demanda la prestacion de
servicios que no solo respondan a sus necesidades inmediatas, sino que también
promuevan su autonomia y calidad de vida.

El disefio de estos servicios debe estar orientado por marcos conceptuales solidos que
integren los aspectos sociales y sanitarios, reconociendo la complejidad de su situacion y
la necesidad de intervenciones coordinadas e intersectoriales.
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En este sentido, las alternativas para la atencion integral e integrada de la poblacion en
situacion de calle en la modalidad de servicio sociosanitario, debe tener en cuenta las
orientaciones conceptuales que se desarrollan a continuacion.

a. Servicios Sociosanitarios

Integrar servicios sociales y de salud en una oferta articulada y sinérgica permite abordar
las necesidades mixtas a las dos poblaciones persona habitante de calle y personas
mayores esta estrategia busca:

e Aumentar la autonomia: Posible disminucién de las limitaciones funcionales,
emocionales y sociales.

e Garantizar continuidad en la atenciéon: Implementando mecanismos de
coordinacion estructurada entre sectores.

e Mejorar la calidad de vida: Adaptando los servicios a las necesidades complejas y
especificas de los beneficiarios.

b. Abordaje desde los Determinantes Sociales en Salud (DSS)

La atencibn a esta poblacion debe enfocarse en la eliminacion de inequidades
estructurales y contextuales que perpetuan su vulnerabilidad. Entre las acciones
propuestas se incluyen:

« Fortalecer redes institucionales y comunitarias que sirvan de soporte social.

e Promover la autogestion de los usuarios mediante la inclusion en programas de
educacion y desarrollo de capacidades.

o Disefar estrategias multisectoriales para atacar factores como la falta de vivienda,
desempleo, exclusion social y violencia familiar.

c. Enfoque de Desarrollo Humano y Calidad de Vida
Adoptar un enfoque basado en el desarrollo humano implica:
« Fomentar la autonomia y la participacién: Permitiendo a las personas tomar
decisiones sobre sus vidas y proyectos.

o Desarrollar capacidades funcionales: Ampliar las oportunidades disponibles para
que los usuarios puedan reconstruir sus trayectorias vitales.
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e Incluir la calidad de vida como eje transversal: Estableciendo estandares que
respeten la dignidad y aseguren el acceso a necesidades basicas y derechos
fundamentales.

d. Cuidado y Etica del Cuidado

El cuidado debe enfocarse en una atencion personalizada que contemple las dimensiones
fisica, emocional y social del individuo. Ademas, se requiere un compromiso ético que:

o Resalte la autonomia y dignidad de los beneficiarios.
e Promueva el desarrollo de vinculos significativos con su entorno.
« Facilite procesos de transformacion personal y comunitaria.

e. Fomento del Autocuidado

El autocuidado debe ser promovido como una practica esencial para el restablecimiento
de derechos y la dignificacion de las personas habitantes de calle y personas mayores.
Acciones clave que incluyen:

o Disenar estrategias educativas que impulsen el autocuidado como herramienta de

autoproteccion.
« Fomentar habitos saludables y el cambio de comportamientos adquiridos en la

calle.
« Vincular el autocuidado con el acceso a servicios basicos y redes de apoyo.

« Mantenimiento del deterioro progresivo de la salud
d. Atencidn Integral

Una estrategia integral, basada en las directrices del Ministerio de Salud y la Politica
Publica, debe:

o Evaluar de manera conjunta las necesidades y expectativas de los usuarios.

o Disefiar rutas intersectoriales de atencién que incluyan servicios sociales y
sanitarios, involucrando a familias y actores comunitarios.

e Garantizar la continuidad y personalizacion de los servicios para fomentar la
inclusion social y la recuperacion de la autonomia.
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7. ESTUDIO DE LA OFERTA

El estudio de la oferta busca identificar potenciales proveedores y determinar si estos
estan en capacidad de satisfacer la necesidad en las condiciones identificadas por la
Alcaldia de Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaria Distrital de Bienestar Social -
Subsecretaria de Poblaciones y Etnias, si el presupuesto es acorde a los precios del
mercado y si existen alternativas o innovaciones que deban ser consideradas para
estructurar el proceso de contratacion relacionado con El presente documento, contiene
el analisis del sector del proceso de contratacion adelantado por Santiago de Cali Distrito
Especial- Secretaria de Bienestar Social - Subsecretaria de Poblaciones y Etnias, para la
contratacion de prestar los servicios de atencidon sociosanitaria y de albergue de larga
estancia que contribuyan al restablecimiento de derechos e inclusion social de las
poblaciones en situacion de calle y personas mayores en condiciones de vulnerabilidad
de Santiago de Cali en el marco de los proyectos: BP- 26005418 - fortalecimiento del
sistema para la prevenciéon y abordaje integral del fendmeno social de habitabilidad en
calle en Santiago de Cali y BP-26005437 - servicio en centros de atencién y proteccion
integral dirigida a las personas mayores vulnerables de Santiago de Cali.

Para el presente proceso de contratacion, la entidad publica, mixta, privada o sin animo
de lucro debe tener una buena reputacion en el Sistema de Compra Publica y en sus
grupos de interés. La Constitucion Politica s6lo autoriza a celebrar contratos en desarrollo
del articulo 355 de la Constitucion Politica con entidades publicas, mixtas, privadas o sin
animo de lucro que cuenten con un reconocimiento publico manifiesto, cuando han
decidido emplear recursos para cumplir sus objetivos del Plan de Desarrollo, deben utilizar
a su juicio, el sentido comun y la sana critica para evaluar la reputacion de la entidad que
va a recibir los recursos publicos.

La Entidad Estatal debe recopilar toda la informacion disponible sobre las entidades
publicas, mixtas, privadas o sin animo de lucro y conocer a fondo sus actividades y
desempeno en el pasado para mitigar los riesgos en la ejecucion del proyecto.

Para el efecto, la Entidad Estatal debe involucrarse con la comunidad beneficiaria y
conocer sus necesidades desde el punto de vista de sus integrantes, tanto para el proceso
de planeaciéon como para el de evaluacion de la contratacion con entidades publicas,
mixtas, privadas o sin animo de lucro. En el largo plazo, las Entidades Estatales deben
desarrollar las competencias y conocimientos organizacionales para disenar sistemas de
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recopilacion de informacién robustos y cientificamente validos para medir los efectos de
la contratacion el reconocimiento de esas actividades por parte de la comunidad
beneficiaria.

La reputacion es un elemento subjetivo que consiste en la representacion mental colectiva
sobre las acciones y resultados obtenidos en el pasado por una persona u organizacion
que describe su habilidad para entregar los resultados deseados.

De esta manera, para verificar la reputacion de las entidades publicas, mixtas, privadas o
sin animo de lucro, la Entidad Estatal debe revisar los antecedentes fiscales, disciplinarios
y penales de los administradores de estas, asi’ como verificar que esos individuos no
estén en la categoria de personas politicamente expuestas. Adicionalmente, la Entidad
Estatal cuenta con la obligacion de realizar la verificacion de esos antecedentes de los
administradores.

En consecuencia, es imperativo que el objeto estatutario de la entidad sea plenamente
concordante con los servicios requeridos, facultandola legalmente para desarrollar de
manera integral las obligaciones contractuales que adelantara la Secretaria de Bienestar
Social encaminadas al cumplimiento de las metas del plan de desarrollo establecidas en
los proyectos de inversion BP- 26005418 y BP-26005437.

En este orden de ideas la entidad lograria ejecutar el proyecto: el presente documento,
contiene el analisis del sector del proceso de contratacién adelantado por la Alcaldia de
Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaria Distrital de Bienestar Social - Subsecretaria
de Poblaciones y Etnias, para la contratacion de prestar los servicios de atencién
sociosanitaria y de albergue de larga estancia que contribuyan al restablecimiento de
derechos e inclusion social de las poblaciones en situacion de calle y personas mayores
en condiciones de vulnerabilidad de Santiago de Cali en el marco de los proyectos: BP-
26005418 - fortalecimiento del sistema para la prevencion y abordaje integral del
fendmeno social de habitabilidad en calle en Santiago de Cali y BP-26005437 - servicio
en centros de atencion y proteccion integral dirigida a las personas mayores vulnerables
de Santiago de Cali.

7.1.PROVEEDORES QUE PROVEEN EL BIEN, OBRA O SERVICIO

La Red de Salud de Ladera, es una Empresa Social del Estado (E.S.E.) conformada por
37 Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud o IPS, distribuidas en el area rural y

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 89 de 115



MODELO INTEGRADO DE MAJAO01.04.01.P001.FO04
PLANEACION Y GESTION

ALCALDI'A DE (MIPG)

SANTIAGO DE CAL ESTRUCTURACION DEL
GESTION JURIDICO

ADMINISTRATIVA ANALISIS DEL SECTOR
GESTION CONTRACTUAL

VERSION 001

urbana de la ciudad.

Estas IPS ofrecen servicios permanentes de Los servicios de consulta médica, consulta
odontoldgica, consulta medicina especializada, terapia fisica programas de prevencion y
mantenimiento de la salud como vacunacion, laboratorio, programas de crecimiento y
desarrollo, deteccion temprana de Cancer de seno, salud Sexual y reproductiva, control

prenatal, prevenciéon consumo de tabaco y atencion de enfermedades cronicas, entre
otros.

También estan disponibles los servicios de urgencias 24 horas en las IPS Siloé y Terrén
Colorado.

Ubicacién - IP$ Direccion

Zona rural

LP.$ La Buitrera Corregimiento La Buitrera
LP.5. Cascajal Vereda cascajal

1.P.5S. La Voragine Correglmiento La Vorégine
LP.S, Villa Carmelo Corregimiento Villa Carmela
L.P.5. Pance Corregimiento Pance

LP.S. Hormiguere Corregimiento Hormiguero
Zona rural

1.P.5 Saladito Kilémetro 12 Via al mar
L.P.$, Felidia Corregimiento de Felidia
1.P.5. La Leonera Correglmiento La Leonera
1.P.S. Pichindé Corregimiento Pichindé
L.P.5. Pefias Blancas Vereda Pefias Blancas
L.P.S. Los Andes Corregimiento Los Andes
Zona rural

I.P.5 Montebello Avenida 4 oeste No. 11-18
L.P.$. Golondrinas Corregimiento Golondrinas
1.P.5. La Castilla Corregimiento La Castilla
LP.S. La Paz Vereda La Paz

LP.$ Alte Aguacatal Vereda Alte Aguacatal
L.P.5. La Elvira Corregimiento La Elvira

CAMINO SEGURO CONFIANDO EN TI - Plan de Desarrollo 2024-2028

“Es la propuesta de plan de desarrollo construida con el equipo de trabajo de la ESE y
representa nuestra ruta de gestion para los proximos 4 anos.

Esta declaracion contiene la intencion de cada uno de los Ejes estratégicos propuestos
como solucion a las problematicas de la organizacién, su entorno, sus colaboradores, el
usuario y sus familias.

Fue construido con 50 profesionales y lideres de proceso, con las asociaciones de
usuarios, organizaciones civiles y académicas; bajo los lineamientos del Plan Nacional del
Desarrollo y articulandose a las metas del Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027 “Cali,
capital pacifica de Colombia”. En este proceso se cuenta con el acompanamiento

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
madificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Pagina 90 de 115




MODELO INTEGRADO DE MAJA01.04.01.P001.FO04
PLANEACION Y GESTION

ALCALbiA DE (MIPG)

SANTIAGO DE CAL ESTRUCTURACION DEL
GESTION JURIDICO

ADMINISTRATIVA ANALISIS DEL SECTOR
GESTION CONTRACTUAL

VERSION 001

metodoldgico de la Secretaria de Salud Distrital y la articulacion al Plan Territorial de Salud
2024-2027.

Esta propuesta, es entonces el resultado de varios meses de trabajo con diferentes
actores, hasta llegar a una apuesta con la suficiencia técnica necesaria para apalancar el
direccionamiento estratégico del nuevo periodo institucional 2024-2028, en cabeza de la
gerente Dra. Diana Carolina Velasquez Mufioz.

Ejes:

1. Camino a la excelencia: Representa el compromiso con el mejoramiento continuo y la
transformacién cultural, para lograr altos estandares de calidad y obtener la Acreditacion
en Salud.

2. Seguro, cuidamos tu bienestar: Busca mejorar la efectividad de los programas de salud,
impactando de manera positiva en la situacion de salud de la comunidad, en sus territorios.
Aqui se plasma la mision de la ESE, en procura del bienestar comunitario en los territorios,
a través de la atencion en salud.

3. Confiando en la eficiencia, transparencia y sostenibilidad: Para poder operar con los
recursos disponibles, crecer en el mercado y generar mas valor. Con practicas
transparentes y confiables, propias de un buen gobierno. Trabajando por mitigar el cambio
climatico, buscando brindar salud sin dano.

4. Enticreemos, ESE eres tu: Representa el valor del talento humano y su significado en
la prestacion de servicios de salud. La busqueda de la excelencia requiere un talento
humano comprometido, que se logra con bienestar, formaciéon y cada vez mejores si tios
para trabajar.

Resolucién 207 — 12 de agosto del 2024

La Red de Salud de Ladera ESE esta comprometido a trabajar en la consolidacién de una
cultura de atencion humanizada centrada en la persona, garantizando la prestacion de los
servicios de salud con dignidad, privacidad, buen trato, comunicacion asertiva,
protegiendo su integridad fisica, mental y social, dentro de un ambiente calido con
espacios comodos, procesos agiles, eficientes y oportunos.

Esta politica apunta al logro del eje estratégico numero 1 del Plan de Desarrollo 2024 -
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2027 “Camino a la Excelencia” garantizando altos estandares de calidad en la atencion.
Su alcance aplica a los usuarios y su familia, los funcionarios, estudiantes en practica
formativa, contratistas, subcontratistas y proveedores, asi como a todos los procesos de
la Empresa Social del Estado.

RESPETO

Los servidores de la Red de Salud de Ladera ESE actuamos con principios solidos porque
reconocemos, valoramos y tratamos de manera digna a todas las personas, sin importar
su labor, su origen, titulos o cualquier otra condicién.

RESPONSABILIDAD

Los servidores de la Red de Salud de Ladera ESE asumimos nuestras labores con
compromiso y dedicacion, conscientes del impacto de nuestras acciones en la calidad de
los servicios que brindamos a la comunidad. Trabajamos con la firme intencién de cumplir
nuestras funciones en beneficio del bienestar y la salud de todos.

TOLERANCIA

Los servidores de la Red de Salud de Ladera ESE reconocemos y respetamos las
diferencias, tanto en nuestras interacciones profesionales como en el trato con los
pacientes y la comunidad, promoviendo un ambiente inclusivo y libre de discriminacion.

SOLIDARIDAD

Los servidores de la Red de Salud de Ladera ESE actuamos con un sentido de apoyo
mutuo, reconociendo que la cooperacién y el trabajo en equipo son esenciales para
mejorar la calidad de vida de nuestra comunidad y ofrecer un servicio de salud mas
eficiente y humano.

JUSTICIA

Los servidores de la Red de Salud de Ladera ESE actuamos con equidad y rectitud,
garantizando que todas las personas reciban un trato justo, imparcial y conforme a sus
derechos, promoviendo un entorno de igualdad de oportunidades y respeto por la
legalidad.
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Ademas en la tabla 17 se detallan algunos otros proveedores con los cuales
potencialmente se pudiese, celebrar este tipo de contratacion de prestar los servicios de
atencion sociosanitaria y de albergue de larga estancia que contribuyan al
restablecimiento de derechos e inclusion social de las poblaciones en situacion de calle y
personas mayores en condiciones de vulnerabilidad de Santiago de Cali en el marco de
los proyectos: BP- 26005418 - fortalecimiento del sistema para la prevencién y abordaje
integral del fendmeno social de habitabilidad en calle en Santiago de Cali y BP-26005437
- servicio en centros de atencion y proteccion integral dirigida a las personas mayores
vulnerables de Santiago de Cali.

TABLA No 17. Proveedores que proveen el bien, obra o servicio

Variable Proveedor 1 Proveedor 2 Proveedor 3

Identificacion 805005584-0 822004675-1 901540520-3

COMISION, VIDA CORPORACION "
Razén Social JUSTICISY PAZ | LA CASA DEL Elét‘%%%gg Luz
ARQUIDIOCESIS ALFARERO
Tipo de organizacion Sin Animo de Lucro E:Eé)mmo de Sin Animo de Lucro

Ciudad Cali Villavicencio Cucuta

Cadigo ClIU 9491 8810 9499

Indicadores financieros NA NA NA
Indi'cad.ores NA NA NA
Organizacionales
Indicador de Eficiencia 95 1,07 ] 10.32

Variable Proveedor 4 Proveedor 5 Proveedor 6

Identificacion 829002782-5 829001778-2 805023336-9

ASOCIACION DE

Razén Social FUNDACION ANCIANOS gm%aﬂg“os DE

zon socl MANOS AMIGAS | CASA DE LA LA CALLE
MISERICORDIA
Tipo de organizacién Sin Animo de Lucro ﬁ';;gmmo de Sin Animo de Lucro

Ciudad Barrancabermeja Barrancabermeja | Cali

Cadigo CIlIU 8129 9499 9499
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Indicadores financieros NA NA NA
Indi_cadpres NA NA NA
Organizacionales
Indicador de Eficiencia NA NA 32.78
Variable Proveedor 7 Proveedor 8
Variable Proveedor 10 Proveedor 11
Identificacion 890303448-6 805009677-7
HOSPITAL FUNDACION
e GERIATRICOY | PSICOLOGIA
Razon Social SERVICIO
ANCIANATO SAN
MIGUEL E.S.E. INTEGRAL CON
UN NORTE
Tipo de organizacién Sin Animo de Lucro Ein Animo de
ucro
Ciudad Cali Cucuta
Cadigo CIIU NA 8610
Indicadores financieros NA NA
Indi'cad.ores NA NA
Organizacionales
Indicador de Eficiencia NA 10,22

Fuente: proveedores SECOP II.

Teniendo en cuenta lo presentado en la Tabla anterior, es posible mencionar que a nivel
nacional se cuenta con diferentes entidades con las cuales la Secretaria de Bienestar
Social puede para la contratacion de prestar los servicios de atencion sociosanitaria y de
albergue de larga estancia que contribuyan al restablecimiento de derechos e inclusion
social de las poblaciones en situacion de calle y personas mayores en condiciones de
vulnerabilidad de Santiago de Cali en el marco de los proyectos: BP- 26005418 -
fortalecimiento del sistema para la prevencién y abordaje integral del fendmeno social de
habitabilidad en calle en Santiago de Cali y BP-26005437 - servicio en centros de atencion
y proteccion integral dirigida a las personas mayores vulnerables de Santiago de Cali.

7.2.CONSULTA DE PROVEEDORES DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A TRAVES DEL
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO
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El analisis de la oferta consultado para los procesos de contratacion a través del Modelo
de Abastecimiento Estratégico de Colombia Compra Eficiente para el periodo 2024 — 2025
en la modalidad de régimen especial y segun clasificacion de los cédigos UNSPSC (9313
-9314) arrojo los siguientes datos:

En virtud que el proceso de atencion a la poblacién vulnerable en situacién DE y EN Calle
en el Distrito Especial de Santiago de Cali inicio el programa de atencién Socio Sanitario
en el ano 2024, se observa que el gasto efectuado por la entidad territorial en
concordancia con los cédigos UNSPSC 9313 y 9314, incluido el gasto de inversién
realizado en pro del programa Socio Sanitario ascienda a $3.763 millones de pesos para
el periodo 2024 — 2025, lo que demuestra el cumplimiento de metas establecidas en el
Plan de Desarrollo 2024 - 2027

Grafico No. 25

Valor Total
Gasto Mensual $3.762.648.271 Gasto Anual

(En blanco)(En blanco$1,18 mil N§278,72 n§176.68 mils3.59 mil M

$29 mil M

Valor Total

agosto septiembre noviembre Afio
Ao 92024 2025 Fuente @SECOP_|
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SECORP Il entre 2024 y 2025, se concluye lo siguiente:

contratos suscritos.

Grafico No. 26

Basado en las graficas anteriores que reflejan la contratacion publica registrada en

La inversion masiva esta centrada en la gestion social y comunitaria por valor de global
de $3.762.648.271, representada en un total de 7 contratos suscriptos.

Donde el afio 2025 fue el afo de mayor actividad con un gasto de $3.585.965.071 en 6

Contratos Total

Cantidad de contratos - Mensual 7

Cantidad de contratos

(En blanco){En bianco) 1 1 1 W

A

Cantidad de contratos - Anual

n

o]

Fuente @SECOP_|

Grafico No. 26
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$3.76 mil M <. J

Valor Total Estimado por Proveedor
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FUNDACION TALENTOS CABILDO INDIGENA Corporacién de Eventos RED DE SALUD DE CORPORACION MIXTA
DEL PACIFICO KOFAN SC Ferias y Espectaculos de  LADERA EMPRESA SOCIAL ~ PARA EL DESARROLLO
Cali DEL ESTADO ECONOMICO EDUCATIVO
SOCIALY LABORAL
CORPO MIXTA

Grafico No. 27
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Valor Contratacién

$ 3 Valor Contratacion
I

Numero de Proveedores
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/
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@ Valor Total Estimado @ Nimero de Contratos

Valor Total Estimado por Proveedor

w
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Cali DEL ESTADO ECONOMICO EDUCATIVO
SOCIAL Y LABORAL
CORPO MIXTA
Prov_nombre
Grafico No. 28
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7.3.IDENTIFICACION DE PYMES, EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES

Al no existir convocatoria publica ni pluralidad de oferentes, no hay espacio para aplicar
criterios diferenciales como el de las MIPYME.

7.4.IDENTIFICACION DE CRITERIOS QUE PROMUEVEN LA INCLUSION SOCIAL E
INCORPORACION DE POBLACION VULNERABLE

No aplican de forma directa dado que la modalidad de seleccion es la Contratacion Directa
(basada en el Articulo 2 de la Ley 1150 de 2007), la entidad contratante en este caso la
Alcaldia no evalua a la otra entidad publica bajo puntajes de vulnerabilidad o inclusién
social.

7.5.IDENTIFICACION DE SERVICIOS DE ORIGEN NACIONAL Y/O PRODUCTORES
AGROPECUARIOS LOCALES

No Aplica, dado que el contrato interadministrativo se celebra mediante contratacion
directa (Ley 1150 de 2007), no hay una puja o competencia donde se asignen puntos por
ofrecer servicios nacionales o locales.
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7.6. CADENA DE SUMINISTRO

La cadena de suministros en atencion sociosanitaria para habitantes de calle debe ser
flexible, movil y centrada en la inmediatez de la atencion, asegurando medicamentos,
insumos basicos y equipos interdisciplinarios que se desplacen a los lugares donde esta
la poblacién. El éxito depende de la coordinacion interinstitucional, la trazabilidad de los
insumos Yy la capacidad de garantizar continuidad del tratamiento en una poblacién de alta
vulnerabilidad y movilidad constante.

DIAGRAMA DE FLUJO

Planificacion de la Demanda
(Diagnostico, Priorizacion, Enfoque diferencial)

A

Abastecimiento
(Medicamentos, Kits de higiene, Alimentos, Recursos logisticos)

Y
Logistica y Almacenamiento
(Centros de acopio, Red hospitalaria, Trazabhilidad)

A
Distribucion y Entrega
(Unidades moviles, Brigadas de calle, Centros de dia)

A

Prestacion de Servicios Socio-Sanitarios
(APS, Salud mental, Rehabilitacion, Remision)

A

Seguimiento y Control
(Registro, Indicadores, Evaluacion interinstitucional)

7.7. ESTRUCTURA DE COSTOS

La estructura de costos es el "mapa financiero" que detalla todos los gastos y costos en
los que incurre una empresa u organizacion para poder operar, generar valor, vender sus
productos o servicios y cumplir con su objeto social o comercial.
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Es, en esencia, el desglose organizado de cuanto te cuesta mantener el negocio vivo y
cuanto te cuesta cada unidad que vendes y como es la forma de organizacion para
obtener el cometido de su objeto social.

También puede considerarse como herramienta de gestion que te permite entender el
curso de sus operaciones.

La estructura de costos debe obedecer a politicas de cada organizacion o empresa
quienes determinan en sujecion a normas, estandares y demas variables como estructurar
la misma, que en términos generales incluyen entre otros conceptos los costos de
operacion que pueden ser de tipo directo o indirecto, ademas de fijos o variables. En la
teoria general resulta bastante sencillo distinguirlos entre si, pero en la practica no siempre
es facil saber como repercutir todos los gastos en el precio final del servicio.

Por otra parte, los costos indirectos son los que tienen que asumir las empresas para
poder funcionar con independencia de car a su volumen de actividad sea mayor o menor.

En detalle, definir costo el alquiler del local, el coste de los suministros, el pago de los
impuestos a la administracién, lo invertido en publicidad e incluso el tiempo que exige el
mantenimiento de una web comercial o un blog de comentario constituyen un gasto que
puede y debe reflejarse en la forma de incidencia en la operacién, por lo tanto, podia
clasificarse como costo directo o costo indirecto.

A continuacion, se detalla la estructura de costos para el proceso atencion del programa
socio sanitario de habitante DE y EN Calle 2026.

TIPO DE COSTO DETALLE QUIEN LO ASUME

Costo Directo Talento humano equipo m.e’dlco, psicosocial requerido Proyecto
para el programas de atencion en calle

Costo Directo Talento humano equipo operativo requerido para el Proyecto
programas de atencion en calle

Costo Directo Transporte necesario para los recorridos en territorio Proyecto

Costo Directo Papeleria utilizada en registros y actividades Proyecto

Costo Directo Carpag, sillas, mesas, mglterlales de papeleria e insumos Proyecto
requeridos para la atencién

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Costo Indirecto | Refrigerios requeridos en las diferentes actividades. Proyecto
Costo Directo Inmgebles requeridos para la atencion integral los Proyecto
habitantes de y en Calle
Implementos de aseo personal como jabén de bafio,
Costo Directo cepillo de dientes, crema dental, toallas higiénicas, entre Proyecto
otros.
Desayunos, almuerzos y/o cenas segun minuta
Costo Directo elaborada por nutricionista o por prescripciéon médica a la Proyecto
poblacién de y en situacién de calle
Talleres en las areas de psicologia, trabajo social,
Costo Directo pedagogia, terapia ocupacional, deportes y recreacion, Proyecto
formacién para la inclusion socioeconémica.
Costo Directo Servicios publicos de agua, luz, alcantarillado Proyecto
Costo Directo Servicios internet, servicio telefénico celular, datos y voz- Proyecto
Costo Directo Camas, coIchones, menajes rg,quendos para la atencion Proyecto
de la poblacién de y en situacion de calle
Costo Directo | Visitas de seguimiento al lugar de alojamiento Proyecto
Costo Directo Estud'lo_ de.c’:asos sobre los aspirantes a proceso de Proyecto
resocializacion
. Servicios de atencion basica, consistente en: actividades
Costo Directo - . Proyecto
de aseo e higiene personal, cambio de ropa.
Valoracion basica en salud, consistente en: actividades
Costo Directo de promocion y prevencion, valoraciones por medicina, Proyecto
odontologia y enfermeria, remisiones al sistema de salud.
. Sistematizar la informacién recopilada en una base de
Costo Directo e o e Proyecto
datos para su analisis cuantitativo y cualitativo.
Reportes periédicos de caracterizacion con los
Costo Directo principales hallazgos, tendencias y necesidades de la Proyecto
poblacién atendida.
Costo Indirecto Pago de Ios, tramltgs aque hubl-ere lugar, autorizados por Proyecto
la Secretaria de Bienestar Social,
Elaboracion de piezas de divulgacion para visibilizar las
Costo Directo acciones de politica publica de Santiago de Cali en Provecto
beneficio de la poblacion habitante de la calle y para el y
abordaje del fenédmeno social de habitabilidad en calle.
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Elaboracion de piezas como entrevistas e informes
especiales del programa Habitante de la Calle como de
Costo Directo casos exitosos de superacion de la vida en calle durante Proyecto
la vigencia correspondiente, gestionando su difusion en
medios de comunicacion.
Elaboracion de plegables, volantes, infografia de las rutas
Costo Directo de atencién y pendones del Sistema de Atencion Integral Proyecto
al Habitante de Calle.
Elaboracion de piezas para la divulgacion y materiales
Costo Directo pedagoégicos para las acciones de IEC con la poblacion Proyecto
habitante de y en calle, y en riesgo de habitar la calle.
Costo Directo Suministro de medicamentos y atenciones en salud. Proyecto
Plan de intervencion para el fortalecimiento de
. capacidades orientadas a la Vvisualizacion e
Costo Directo ) . . Proyecto
implementacién de un proyecto de vida fuera de las
dinamicas de la habitabilidad en calle.
Realizar seguimiento a la implementacion de los
Costo Directo proyectos de vida visualizados de las personas en riesgo Proyecto
de habitar la calle en el programa Socio Sanitario
Brindar acompanamiento a los procesos de inclusion
Costo Directo social de las personas en riesgo de habitar la calle en el Proyecto
contexto comunitario.
Promover el fortalecimiento de redes de apoyo social y
Costo Directo comunitarias como factor protector en beneficio de las Proyecto
personas en riesgo de habitar la calle
Promover procesos de acompafamiento y orientacion a
Costo Directo las familias para fortalecer su rol como red de cuidado y Proyecto
apoyo dentro de la comunidad.
Costo Variable | Gastos Administrativos pdlizas, mensajeria Contratista
Costo Indirecto | Impuestos, estampillas, tasas y sobretasas Contratista
7.8. INDICADORES FINANCIEROS Y ORGANIZACIONALES
En el marco de la contratacion estatal colombiana, la exigencia de indicadores financieros
para los contratos interadministrativos cuenta con un tratamiento especial derivado de la
naturaleza juridica de las partes (entidades publicas, para este caso, La Alcaldia Distrital
de Santiago de Cali — Secretaria Distrital de Bienestar Social y la ESE Red de Salud de
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Ladera Empresa Social del Estado. Al respecto, se determina su no aplicabilidad bajo las
siguientes consideraciones:

Por tratarse de una modalidad de Contratacion Directa, no resulta obligatorio el
cumplimiento de indicadores financieros (tales como liquidez, endeudamiento o razén de
cobertura de intereses) como requisito habilitante para suscribir el vinculo contractual.

La solvencia econdmica de la entidad ejecutora no requiere acreditacion mediante
estados financieros comerciales, fundamentandose en:

o Origen de los Recursos: Los fondos de las entidades ejecutoras provienen del
presupuesto general de la nacion (PGN) o de rentas propias garantizadas por ley.

o Naturaleza Juridica: Las entidades publicas no estan sujetas a procesos de
insolvencia o "quiebra" en términos comerciales, toda vez que su capacidad para
cumplir obligaciones esta garantizada por el tesoro publico y el marco legal vigente.

En conclusion, la capacidad financiera de la entidad estatal se entiende acreditada con su
existencia legal y su autonomia presupuestal, por lo tanto, para efectos del presente
proceso, los indicadores financieros no aplican como criterio de seleccién o habilitacién.

En respaldo del proceso de contratacion directa con el fin de acreditar el grado de madurez
y de dedicacién a proyectos y los objetivos relacionados con los resultados financieros y
la idoneidad, la Alcaldia Distrtial de Santiago de Cali, - Secretaria Distrital de Bienestar
Social solicitara y verificara los siguientes documentos:

1. Estados Financieros comparativos debidamente soportados con corte a diciembre 31
de 2024 debidamente firmados por el Representante Legal, el Contador Publico y/o
Revisor Fiscal cuando asi lo obligue la Ley.

2. Notas a los estados financieros acompafados por el dictamen del revisor fiscal cuando
asi lo obligue la Ley.

3. Fotocopia del RUT de la ESE Red de Salud de Ladera Empresa Social del Estado y del
representante legal. El RUT debe estar actualizado a la vigencia 2026.

4. Certificacion de los indicadores financieros y organizacionales debidamente
diligenciados y firmados.
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5. Certificacion articulo 50 ley 789 de 2002, en concordancia con el articulo 23 de la ley
1150 de 2007. Esto es que la entidad haya cumplido durante los 6 meses anteriores a la
fecha de entrega de la certificacién, con lo pagos al sistema de seguridad social y salud,
pensiones y riesgos profesionales y con los aportes parafiscales correspondientes a todos
sus empleados vinculados por contrato de trabajo, por lo que declara que se encuentra a
PAZ Y SALVO con la Empresas Promotoras de Salud - EPS, Fondos de Pensiones,
Administradoras de Riesgos Profesionales - ARP, Cajas de Compensacion Familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje -
SENA. Nota: La presente certificacion debe ser firmada por el Representante Legal de la
empresa o por el Revisor Fiscal en caso de que la empresa tenga ese cargo. En caso de
que la empresa tenga menos de seis (6) meses de ser creada, debera certificar el
cumplimiento a partir de la fecha de su constitucién.

6. Declaracion de Renta del afio 2023 y 2024.

7. Fotocopia de la Tarjeta Profesional y Cédula de ciudadania, antecedentes disciplinarios
del Contador acompafiado del certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la
Junta Central de Contadores, no mayor a tres (3) meses de expedicion.

8. Fotocopia de la Tarjeta Profesional y Cédula de ciudadania, antecedentes disciplinarios
del Revisor Fiscal, acompanado del certificado de antecedentes disciplinarios expedido
por la Junta Central de Contadores, no mayor a tres (3) meses de expedicion.

9. Documento de gobierno corporativo.
10. Politica de conflictos de interés.
11. Politica de manejo de riesgos operativos y archivo de documentos.

11. Politica documentada de compensacion de administradores y miembros de junta

7.9.INDICADORES FINANCIEROS Y ORGANIZACIONALES DIFERENCIALES

De conformidad con la modalidad de seleccién de Contrataciéon Directa para la celebracion
de un Contrato Interadministrativo, y atendiendo a lo dispuesto en el régimen de
contratacién estatal, se determina que NO APLICAN indicadores financieros y
organizacionales diferenciales.
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Lo anterior se sustenta en que el presente proceso no constituye un procedimiento de
seleccidn de naturaleza competitiva que exija la aplicacion de criterios de proporcionalidad
para el acceso de MiPymes. Asimismo, al ser ambas partes entidades de naturaleza
publica (o con régimen de derecho publico), la verificacion de la capacidad financiera se
surte mediante el analisis de la solvencia institucional y presupuestal de la entidad
ejecutora, garantizando asi la proteccion de los recursos publicos sin necesidad de
imponer barreras de entrada técnicas o financieras propias de los procesos de libre
concurrencia

8. ESTUDIO DEL MERCADO

El estudio de mercado permite comprender la dinamica de los precios y establecer un
presupuesto oficial de la contratacién. Este comprende el analisis de los diferentes
precios de los bienes o servicios a requeridos a contratar registrados en el mercado, los
cuales pueden consultarse a través de mecanismos como la solicitud de cotizaciones, la
consulta de bases de datos y el analisis de precios historicos contratados por la entidad
y otras entidades.

Para el proceso Socio Sanitario con atencioén a la poblacion en calidad DE y EN Habitante
de Calle, la entidad desde el componente técnico establecié las caracteristicas técnicas
requeridas para desarrollar el presente proyecto, estableciendo las actividades detalladas
definidas en el documento MAJA01.04.01.P001.FO03 - minuta requerimiento para
adquisicidon de bienes obras y/o servicios, presupuesto del proyecto y en el apartado 9 -
aspectos técnicos del bien, obra o servicio de este documento. Con lo cual, se estructurd
el formato de cotizacién del proceso para realizar cotizacion. Esto con el fin de determinar
el valor de bienes y/o servicios conexos 0 necesarios para la atencion del proyecto, la
entidad en cumplimiento de la norma de contratacion publica.

En tal sentido, la entidad cuenta con cotizaciones aportadas por posibles proveedores las
cual permite conocer los precios de mercado y se estructura el estudio de mercado
definiendo valores unitarios de las actividades a desarrollarse en el proceso para la
contratacién de prestar los servicios de atencion sociosanitaria y de albergue de larga
estancia que contribuyan al restablecimiento de derechos e inclusion social de las
poblaciones en situacién de calle y personas mayores en condiciones de vulnerabilidad
de Santiago de Cali en el marco de los proyectos: BP- 26005418 - fortalecimiento del
sistema para la prevencion y abordaje integral del fendmeno social de habitabilidad en
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calle en Santiago de Cali y BP-26005437 - servicio en centros de atencién y proteccién
integral dirigida a las personas mayores vulnerables de Santiago de Cali.

La entidad a la fecha dispone con un presupuesto oficial tal como de desagrega en el
anexo uno (1) por valor de DOS MIL SETECIENTOS MILLONES DE PESOS MCTE
($2.700.000.000) para la financiacion del proceso en tramite objeto del presente analisis,
amparado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal CDP, (anexo del presente
proceso)

En general el desarrollo de las actividades planteadas, estaran orientadas al desarrollo de
las actividades descritas en el documento denominado MAJA01.04.01.P001.F003 -
MINUTA REQUERIMIENTO PARA ADQUISICION DE BIENES OBRAS Y/O SERVICIOS,
para el periodo comprendido entre febrero a junio del 2026 o en su defecto hasta agotar
el presupuesto asignado.

El analisis de las cotizaciones recibidas se encuentra plasmado en el documento
denominado archivo Excel anexo denominado “Analisis de Precios Proceso Socio
Sanitario Habitante de Calle 2026”, segun anexo dos (2).

Teniendo en cuenta las cotizaciones mencionadas se realizé cuadro comparativo de los
valores ofertados con el fin de verificar los precios del mercado, para este proceso y se
utilizé el método de promedio simple, en la comparacion de los precios unitarios, que
multiplicados por el tiempo de ejecucion contemplados para cinco (5) meses contados a
partir de la fecha de inicio del contrato interadministrativo, con el que se obtuvo un valor
promedio total de las actividades a contratar por DOS MIL SETECIENTOS MILLONES
DE PESOS MCTE ($2.700.000.000), en este caso no fue relevante utilizar la desviacién
estandar ya que los precios analizados en las cotizaciones eran similares, estos valores
promedio, sirvieron como base para establecer el presupuesto oficial del presente
proceso. Dicho analisis comparativo reposa en el Anexo “Analisis de Precios Proceso
Socio Sanitario Habitante de Calle V_2026"

Nota: La atencion de la poblacion en situacién DE y EN Calle en el programa Socio
Sanitario 2026 se contempla en los requerimientos técnicos como una oferta de servicios
prestada por un equipo interdisciplinario que garantice la integralidad de los procesos de
atencion desde diferentes componentes que establece la norma para el restablecimiento
de derechos, proteccion e inclusion social de este grupo poblacional.
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En este orden de ideas, la diferencia en el valor de la atencién corresponde a la oferta de
servicios.

Anexo promedio estudio del mercado presupuesto distrito, Analisis de Precios Proceso
Socio Sanitario Habitante de Calle 2026

8.1 PRESUPUESTO OFICIAL DEL PROCESO

El presente proceso de seleccidn tendra un Presupuesto Oficial Estimado que ascendera
ala sumade: DOS MIL SETECIENTOS MILLONES DE PESOS MCTE ($2.700.000.000),
equivalentes a $ 1.542,06 SMLMV, distribuidos en:

i. Presupuesto total del Distrito Especial de Santiago de Cali - Secretaria de Bienestar
Social: establecido para financiar el proceso de para el periodo de cinco (5) meses una
vez perfeccionado e iniciado el contrato interadministrativo a suscribir por parte de La
Alcaldia Distrital de Santiago de Cali — Secretaria Distrital de Bienestar Social y la ESE
Red de Salud de Ladera Empresa Social del Estado, para prestar los servicios de atencién
sociosanitaria y de albergue de larga estancia que contribuyan al restablecimiento de
derechos e inclusion social de las poblaciones en situacion de calle y personas mayores
en condiciones de vulnerabilidad de Santiago de Cali en el marco de los proyectos: BP-
26005418 - fortalecimiento del sistema para la prevencion y abordaje integral del
fendmeno social de habitabilidad en calle en Santiago de Cali y BP-26005437 - servicio
en centros de atencion y proteccidn integral dirigida a las personas mayores vulnerables
de Santiago de Cali.

Se anexa presupuesto oficial para el contrato a suscribirse.

8.2 IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES

La Secretaria de Bienestar Social se permite aclarar que para la ejecuciéon del futuro
contrato de servicios se cubriran los costos que se incurran en la ejecucion del
cumplimiento del objeto contractual seran reconocidos en el valor de los aportes del
distrito en todo.

A continuacion, se presenta la tabla de descuentos por concepto de estampillas que se
aplican en el Distrito de Santiago de Cali, sin embargo, el proponente debera cerciorarse
que dichos valores corresponden a los descuentos que se aplican.
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Los interesados deberan tener en cuenta las deducciones y retenciones que podrian
realizarse, en los siguientes términos:

Tabla nr 22 Relacion de sujetas a revision del Dpto de Hacienda Municipal

Concepto Porcentaje (%)
Estampilla Pro-Desarrollo 3,5%
Estampilla Pro-Cultura 1,0%
Estampilla Pro-Univalle 2,0%
Estampilla Pro-Hospitales 1,0%
Estampilla Pro-Unipacifico 0,5%
Estampilla Pro-Adulto Mayor 2,0%
Estampilla Pro-Justicia familiar 2.0%
Estampilla Pro-Deporte 2,0%

Fuente: Informacién del Departamento Administrativo de Hacienda Distrital

Los impuestos nacionales y municipales derivados del presente proceso tales como
impuesto al valor agregado IVA, ICA que apliquen al igual que las deducciones por
concepto de Estampillas, Tasas, Sobretasas y demas conceptos estan sujetos a la
revision del Departamento de Hacienda Distrital.

Aplica también retencion en la fuente dependiendo la actividad del futuro contratista. Las
situaciones acaecidas, de manera posterior a la suscripcion del contrato, no podran
generar costos adicionales a los ya dispuestos por la entidad. El asociado debera tener
en cuenta los demas costos que se asocian a la ejecucion del objeto contractual, como
son los gastos generales y los gastos de legalizacion, financieros e impuestos.

1l ASPECTOS TECNICOS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO

Los bienes y/o servicios a contratar a través del presente proceso deberan cumplir con
las especificaciones técnicas minimas descriptas en los documentos denominados
ANEXO TECNICO 1 y ANEXO TECNICO 2. (MINUTA PATRON de ciclos de menus), los
cuales hacen parte integral del presente documento, los cuales describen las obligaciones
especificas del pliego de condiciones, respecto de los servicios discriminados que debera
cumplir los equipos técnicos y la ESE Red de Salud de Ladera Empresa Social en la
ejecucion del contrato interadministrativo a suscribirse para el periodo de cinco (5) meses
una vez perfeccionado e iniciado el contrato interadministrativo.
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10.  ANALISIS DE RIESGOS

Es de anotar que el oferente adjudicatario del presente proceso de seleccion, en el
momento que incumpla con las obligaciones derivadas del contrato que se suscriba con
la Secretaria de Bienestar Social de Santiago de Cali, la entidad procedera de acuerdo
con los lineamientos legales y convencionales a interponer multas, declarar el
incumplimiento del contrato, la caducidad de este y hacer efectivas las correspondientes
polizas que am-paran el negocio juridico resultante.

Este analisis se realiza sobre los riesgos previsibles, en cumplimiento del articulo 4° de la
Ley 1150 de 2007, la asignacién de riesgos se le endilga a la parte que mejor los controla
ya sea el futuro contratista o la administracion, esta asignacién se da para mitigar el costo
en caso que llegue a suceder, dependiendo de “(...)las particularidades de cada riesgo,
las partes estan en capacidad de establecer los mecanismos de mitigacion de su impacto
y de su cobertura, asi como su asignaciéon a los distintos agentes involucrados(...)”
(documento Conpes 3714).

Anexo: Matriz de Riesgos_Sociosanitario 2026

11. CONCLUSIONES

A fin de garantizar la integridad humana de las personas en situaciéon DE y EN Calle, se
requiere continuar fortaleciendo las atenciones con servicios de calidad, seguridad y
eficacia para proteger al ser viviente que presente situaciones atipicas en su salud y
comportamiento. Por tal motivo, la contratacion por parte del Distrito de Santiago de Cali
de los servicios de atencion sociosanitaria y de albergue de larga estancia que contribuyan
al restablecimiento de derechos e inclusidn social de las poblaciones en situacion de calle
y personas mayores en condiciones de vulnerabilidad estara brindando calidad de vida y
en redundancia a ello cumplimiento de las metas propuestas para lograr mejor vivir a los
habitantes en general en el municipio de Santiago de Cali.

Es de precisar que se debe en ahondar en la busqueda de soluciones integrales que
permitan la recuperacion humana, social y econdmica en su totalidad en cada uno de los
beneficiarios del programa y proyecto en pos que se incorporen a la vida normal.

Se puede concluir, que en miras de mantener el proceso vigente se debe contratar los
servicios de atencion sociosanitaria y de albergue de larga estancia, bajo la modalidad de
contratacién directa bajo la figura de contrato interadministrativo con la ESE Red de Salud
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de Ladera Empresa Social del Estado, ubicada en urbana del Distrito de Santiago de Cali,
entidad que cuenta con la garantia de atencion a los beneficiarios del presente proceso
contractual y brinda alternativas atencion, que permitird a la Secretaria Distrital de
Bienestar Social a través de Subsecretaria de Poblaciones y Etnias atender la demanda
de prestacion de servicios para personas en situacion De y En calle que requieren ser
atendidas para la recuperacion y estabilizacién de su estado de salud.

Con el presupuesto asignado se garantizaran las atenciones en plasmadas en el
requerimiento técnico parte integral del presente documento por el término cinco (5)
meses una vez perfeccionado e iniciado el contrato interadministrativo a suscribir por parte
de La Alcaldia Distrital de Santiago de Cali — Secretaria Distrital.

El pago por la prestacién de los servicios de atencion sociosanitaria y de albergue de larga
estancia se recomienda sea efectuado en cuotas parciales debidamente concertadas y
planificadas con el respectivo (a) supervisor (a) del presente contrato.

Codigos UNSPSC

C(S)cejlgo Nombre | Cddigo | Nombre Cddigo | Nombre Caodigo Nombre
9 Segmento | Familia Familia Clase Clase Producto Producto
mento
Organiza Servicios de
ciones, albergue de
Organizaci asocia Organiza organizacion
94 onesy 9413 cionesy 941316 |ciones de| 94131601 es de
Clubes movimi caridad beneficencia
en tos
civicos
Servicios
Servicios .Servicios d_e_ Serv.ic_ios dg
85 de Salud 8510 | integrales | 851017 adrr’unlstr 85101700 elzdmlmstram
de salud acion de on de salud
salud
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Servicios Avuda Proara Servicios de
Politicos y asiystenc)ila masg de proteccion
93 de 9313 X 931315 ! 93131501 de los
humani refugia
Asuntos . derechos
. taria dos
Civicos humanos
. Servicios de
Servicios .
o Ayuda 'y Progra reasentamie
Politicos y asistencia mas de ntos o
93 de 9313 X 931315 ! 93131506 oo
A humani refugia repatriacion
suntos .
L taria dos de
Civicos .
refugiados
Servicios - Servicios de
" Servicios Desarroll .
Politicos y comunitari o cuidado en
93 de 9314 931415 Y 93141604 hogares
osy servicios ;
Asuntos : : adoptivos u
L sociales sociales
Civicos orfanatos
SerY'C'OS Servicios Servicios de
Politicos y comunitari romocion o
93 de 9314 931418 | Empleo | 93141801 promocion
osy planificacién
Asuntos :
Civi sociales del empleo
ivicos
Servicios
Politicos y . Desarroll .
Servicios oy 93141506 | Servicios de
93 de 9314 o g, .
A comunitari | 931415 | servicios bienestar
suntos osy sociales social
Civicos sociales
Organizaci . Servicios de
o ones, Organiza
Organizaci asociacion ciones albergue de
94 onesy 9313 s 941316 de 94131600 | organizacion
Clubes Sy . es de
movimient caridad ! .
.. beneficencia
os civicos
Garantias
De acuerdo al analisis realizado de procesos de contratacion con caracteristicas similares
al presente proceso de contratacién se recomienda que el Contratista debera otorgar las
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siguientes garantias a favor del Distrito Especial de Santiago de Cali - Secretaria de
Bienestar Social dentro del plazo estipulado en el cronograma, garantia unica de acuerdo
con lo establecido en la Ley 1150 de 2007 y el Decreto Reglamentario 1082 de 2015, que
ampare los siguientes riesgos:

Tabla nro. 24. Garantias

Garantia Descripcion Porcentaje Vigencia

Igual al del plazo de

Cumplimiento del la  ejecucion  del

.. o
Cumplimiento contrato ggn?rggvalordel contrato y seis (6)
meses mas.
Calidad del 20% del valor del Igual al del plazo de
Calidad e la ejecucion  del
servicio contrato

contrato y seis (6)
meses mas.

Pago de salarios y Un término igual al

Pago de salarios . Por el 5% del valor del plazo de |la
X prestaciones . ) -
y prestaciones sociales total del contrato ejecucion de 3 anos
sociales mas.
Responsabilidad 200 SMMLYV a Una vigencia total
extracontractual RCE momento de la igual a la ejecucion
y de expedicion de las del contrato.
indemnizacion poliza

Conforme a los procesos analizados, se solicitdé personal técnico, el cual varia segun las
actividades a desarrollar en el objeto contractual tanto en la cantidad de personal, el cargo,
el perfil y la experiencia general y especifica de cada uno. Se sugiere, que se ejecute el
objeto del presente objeto contractual con personal idéneo, capacitado y con experiencia
en trabajos de similar objeto y se recomienda que acrediten su idoneidad con certificados
por parte de una entidad calificada.

El proponente y/o proponentes deben cumplir con las exigencias técnicas, juridicas y
financieras que permita el analisis y verificacion de todos y cada uno de los componentes
que hacen parte del presente proceso entre estos los aspectos de criterios ponderables
publicados y atribuidos al presente proceso.
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IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES:
Los interesados deberan tener en cuenta las deducciones y retenciones que podrian
realizarse, por concepto de impuestos y demas conceptos en los siguientes términos:

Tabla nro. 25 Relacion estampillas

Concepto Porcentaje (%)
Estampilla Pro-Desarrollo 3,5%
Estampilla Pro-Cultura 1,0%
Estampilla Pro-Univalle 2,0%
Estampilla Pro-Hospitales 1,0%
Estampilla Pro-UniPacifico 0,5%
Estampilla Pro-Adulto Mayor 2,0%
Estampilla Pro-Justicia familiar 2.0%
Estampilla Pro-Deporte 2,0%

Los impuestos nacionales y municipales como lo son: Iva y Rete fuente, ICA e
impuestos que le apliquen al presente servicio, estan sujetos a la revisién de Hacienda
municipal.

Aplica también retencion en la fuente dependiendo la actividad del futuro contratista, las
situaciones acaecidas, de manera posterior a la suscripcion del contrato, no podran
generar costos adicionales a los ya dispuestos por la entidad. El asociado debera tener
en cuenta los demas costos que se asocian a la ejecucion del objeto contractual, como
son los gastos generales y los gastos de legalizacion, financieros e impuestos.

En general el proceso de contratacion directa a través de seleccion de contrato
interadministrativo se fundamenta en la especialidad misional de la entidad ejecutora,
ESE RED DE SALUD DE LADERA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, cuya naturaleza
juridica y operativa la faculta para este tipo de la atencion de alta complejidad social, en
el Distrito de Santiago de Cali, desde la perspectiva financiera, el ordenador del gasto
determina que no existe oferta competitiva en el sector privado que garantice la
infraestructura de larga estancia con los estandares técnicos requeridos por los proyectos
BP-26005418 y BP-26005437, y contenidos en las obligaciones especificas del pliego de
condiciones, respecto de los servicios discriminados en el anexo “REQUERIMIENTO
TECNICO?”, el cual hace parte integral del proceso de seleccion.
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Por tanto, el rol financiero se traduce en una asignacion directa de recursos que elimina
el riesgo de lucro cesante y asegura que cada peso invertido se transforme en servicios
directos de restablecimiento de derechos para la poblacion vulnerable de Cali.

Lo anterior amparado en la incorporacion del proceso en el Plan Anual de Adquisiciones
2026 segun radico numero 20529, en el cual fue establecido la modalidad de seleccién
de contratacion directa, modalidad contrato interadministrativo, con la ESE RED DE
SALUD DE LADERA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO.

12. FIRMA RESPONSABLES

Vi

Pablo Emitig/ Trujillo Ocoro
Rol finangiero

Equipo Estructurador
Contratista

Reviso: Paula Andrea Timana -ContratistaQ

Anexos: Matriz de Riesgos proceso Habitante de Calle 2026
Presupuesto Estimado por la entidad por cinco meses a partir de la perfeccion e
inicio del contrato para el periodo febrero — junio 2026
Analisis de precios
Cotizaciones
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