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EL ASESOR DEL GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO Y GESTION DOCUMENTAL Y EL JEFE DE 
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION HACE 

CONSTAR: 

 
Que, revisada la documentación aportada por la empresa Evolution Outsourcing SAS identificado (a) con NIT. 
No. 900054952-3, representada legalmente por ALVARO SANTAMARIA HERNANDEZ identificado con la Cédula de 
Ciudadanía No. 79.265.525, en su condición de Gerente de la empresa; cuenta con la idoneidad requerida para 
ejecutar el contrato cuyo objeto consiste en: “Prestación de servicios para brindar el soporte funcional y 
técnico especializado del actual Gestor Documental ePx del Consejo Nacional Electoral, incluido su 
mantenimiento y actualizaciones”, de conformidad con los estudios previos, las especificaciones técnicas y el 
objeto a contratar, los requisitos a cumplir por parte del contratista son: 
 
Para el desarrollo de las actividades a contratar, El contratista se compromete a cumplir con los estándares 
establecidos, optimizando la eficiencia operativa, minimizando tiempos de inactividad y 
maximizando la satisfacción del cliente. A través de la implementación efectiva de los SLAs. 
Los incidentes generados y reportados desde la mesa de servicio van a contener la siguiente 
información: 
 
• Descripción de la falla 
• Hora en que se recibe el reporte e incidencia 
• Hora en que se atendió el reporte 
• Descripción de la solución brindada 
• Hora en que se soluciona el reporte o falla 
• Seguimiento al análisis de causa raíz 
 

IDONEIDAD ACREDITADA MEDIANTE CERTIFICACIONES: 
 

EXPERIENCIA CERTIFICADO 

DESDE HASTA   

DD MM AA DD MM AA VALOR OBJETO ENTIDAD 

12 04 2017 30 11 2017 $ 775.158.334 Instalar, configurar, 
parametrizar y poner 

en funcionamiento una 
plataforma de software 
para la administración 

de la Gestión 
Documental, gestión 
de archivo y PQRSD 

de la Entidad de 
acuerdo con las 
especificaciones 

técnicas establecidas. 

DEPARTAMENTO 
ADMINISTRATIVO 

DE LA 
PRESIDENCIA DE 

LA REPUBLICA 
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01 06 2017 01 07 2020 $3.021.297.119 Prestar sus servicios 
profesionales para 
implementar una 
plataforma virtual 

institucional – sistema 
integrado de 

información – que 
permita realizar de 

Gestión Documental, 
Gestión de procesos, 

PQR”s y tutelas.  

SALUD VIDA EPS  

15 10 2024 31 12 2024 $ 3.996.474.963 Contratar la fase 1 
para la parametrización 
e implementación de la 
migración del sistema 

de gestión de 
documentos 

electrónico de archivo 
(sgdea) de 

gobernación de 
Cundinamarca a la 

solución tecnológica 
epx en modalidad saas 

en la nube del 
proveedor, incluyendo 

licenciamiento 
complementario y 
soporte técnico 

GOBERNACION 
DE 

CUNDINAMARCA 

18 05 2021 21 07 2022 $965.061.688 Prestación de servicios 
profesionales para el 

desarrollo de  
actividades desde la 

fase inicial necesarias 
para la  

implementación del 
Software aplicativo en 
el marco del contrato  

interadministrativo No. 
040 - 2021 (Contrato 
Principal), suscrito  

entre el la 
Registraduría Nacional 

del Estado Civil y 
EDURED,  

de conformidad con las 
especificaciones y/o 

cantidades  
definidas en el 

clausulado de este. 

RED 
COLOMBIANA DE 
INSTITUCIONES 
DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR – 
EDURED 
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I. VERIFICACIÓN PLATAFORMAS SECOP II 

Se realizó la verificación en la plataforma SECOP, 

EVALUACIÓN DE IDONEIDAD: 

La verificación de los certificados de experiencia presentados se comprobó que la empresa Evolution 
Outsourcing SAS identificado (a) con NIT. No. 900054952-3, cuenta con la idoneidad requerida por la 
Entidad para el desarrollo del objeto anunciado en el encabezado. 

Dada a los treinta (30) días del mes de enero de 2026.  

Cordialmente, 

 
 

 
MAURICIO FERNANDO PEDROZA ANDRADE 
Asesor 

Atención al Ciudadano y Gestión Documental 
Consejo Nacional Electoral 
 
 
 
 
 
 
 
 
LUIS ARNULFO MORALES GUZMÁN  
Jefe Oficina de Tecnologías de la Información  
Consejo Nacional Electoral 
 
 
 
Proyectó: Jasneiris Liliana Peláez Contreras – Profesional Universitario – DGC – Atención al Ciudadano y Gestión Documental 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

mailto:atencionalciudadano@cne.gov.co
http://www.cne.gov.co/

