o ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO
OFICINA DE SISTEMAS

metrocali Proceso No. 917.104.2.392.2026

L. INFORMACION GENERAL.:

a. Dependencia que origina: Oficina de Sistemas

b. Objeto contractual propuesto: Contratar suministro y soporte técnico especializado para los
servidores que conforman la infraestructura de Tl On-Premise, con el propdsito de garantizar la
atencién oportuna en la gestién de incidentes, implementacion de cambios, actualizaciones y
actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos.

c. Modalidad de seleccion:

Contratar suministro y soporte técnico especializado para los servidores que conforman la infraestructura de
Tl On-Premise, con el propdsito de garantizar la atencién oportuna en la gestién de incidentes,
implementacién de cambios, actualizaciones y actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos.

De conformidad con el numeral 7.4.3. del Manual de Contratacion de Metro Cali S.A. Acuerdo de
Restructuracion la modalidad de seleccion aplicable al presente proceso de contratacion es INVITACION
PRIVADA DE UNICA OFERTA.

Ahora bien, sobre la modalidad de contratacion mencionada, el numeral 7.4.3 del Manual de Contratacién
de la Entidad adoptado mediante Resolucion No. 912.110.090.2023 del 24 de marzo de 2023, consagra lo
siguiente:

“Es la invitaciéon que se realiza directamente a una persona, por comunicacion escrita remitida por medio
expedito, que se encuentre en capacidad de suministrar el bien o servicio objeto de la contratacion, para
que presente propuesta o acepte la oferta de la Entidad”

Metro Cali S.A. Acuerdo de Reestructuracién empleara esta modalidad cuando la cuantia del contrato a
celebrar sea hasta cien (100) SMMLV.

Il ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

El sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones TICS, hace referencia a la
digitalizacion del estado y la adopcion de procesos productivos que cumplan con los estandares
mas avanzados en términos tecnoldgicos del pais. El sector de las tecnologias de informacion y
comunicaciones, de acuerdo con el Ministerio TIC es promotor de programas y proyectos que
fortalecen las competencias ciudadanas digitales de acuerdo con el contexto de cada region y
establece alianzas publico-privadas bajo un modelo que le genera desarrollo al pais. Adicional a
esto, también es el encargado de incorporar talentos responsables para desarrollar sistemas
digitales con el objetivo de simplificar procesos, mejorar la productividad, intercambiar datos,
proteger informacion, conectar los servicios y productos de las compainias con sus usuarios
finales, entre otros.

Aqui es donde radica la importancia del sector TICS en la economia Colombiana, siendo uno de
los grandes generadores de empleos a nivel nacional, este sector impacta directamente los
ingresos y la calidad de vida de los hogares en todos los sectores socioecondmicos del pais,
debido a que este segmento, estd conformado por empresarios, emprendedores, jovenes,
medios de comunicacion y ciudadania en general; razén por la cual, se busca alcanzar su
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desarrollo sostenido en el tiempo, por medio de una politica publica de largo plazo y de esta
manera garantizar la continuidad en materia de conectividad, transformacion e innovacion.

La conectividad es un claro habilitador de la economia, un inductor del comercio los servicios
locales, permitiendo un aumento en la productividad y en la competitividad. Asi pues, vemos
como la conectividad a internet tiene una relevancia material en seis de las dimensiones de la
dinamica vital de una sociedad: Educacion, Seguridad, Salud, Agro, Turismo y las economias
creativas. Por ello, estudios han medido una correlacion de entre 1,5 y 2 puntos de crecimiento
del PIB, frente al crecimiento de las coberturas de acceso a Internet en sociedades que ya lo han
hecho.

Ahora, en Colombia la industria del software es un aliado esencial para sector empresarial en
general, debido a que la implementacién de sistema operativo software no solo permite una
optimizacioén en los procesos administrativos internos y externos, ofreciendo entre sus ventajas
a automatizar tareas y procesos, lo que aumenta la eficiencia y reduce errores humanos. Permite
a las empresas y organizaciones ahorrar tiempo y dinero al utilizar aplicaciones y sistemas
informaticos en lugar de realizar tareas manualmente.

Analisis Econémico

El presente analisis econdmico pretende observar el comportamiento del sector servicios desde
la oferta y demanda, asi como también la oferta y demanda de la entidad desde la perspectiva
histérica. Los sectores econdmicos de Colombia se dividen en tres sectores: el sector primario,
el sector secundario y el sector terciario. Dada la naturaleza del contrato que se pretende suscribir
por la entidad, el presente objeto contractual se encuentra en el sector terciario o de servicios.

Teniendo en cuenta el Cédigo Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas UNSPC,
la clasificacion de los bienes y servicios de acuerdo con el objeto del presente proceso de
contratacion son los siguientes:

Caodigo Producto Nombre Producto
81112200 Mantenimiento y soporte de software
81111800 Servicios de sistemas y ad_m|n|stra0|on de componentes de
sistemas
81112000 Servicios de datos

Producto Interno Bruto PIB

En el tercer trimestre de 2025, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,6% respecto
al mismo periodo de 2024
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Producto Interno Bruto (PIB)
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Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 8,0% (contribuye 1,3
puntos porcentuales a la variacién anual).

. Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,6%
(contribuye 1,2 puntos porcentuales a la variacion anual).

. Industrias manufactureras crece 4,1% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion
anual).

En lo corrido del afio 2025, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno Bruto
presenta un crecimiento de 2,8%. Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica
del valor agregado son:

. Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,1% (contribuye 1,0
puntos porcentuales a la variacién anual).

o Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,4%
(contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

. Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 4,1% (contribuye 0,4 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por
efecto estacional y calendario crece 1,2%. Cuando se observa el comportamiento de las
actividades econdmicas relacionadas:

Calle 25 Norte No. 2F - 136
ventanillaunica@metrocali.gov.co
GJ-M-01-F-13 Version: 4.0 Fecha: 16/01/2025
Pagina 3 de 19



o ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO
OFICINA DE SISTEMAS
Proceso No. 917.104.2.392.2026

metrocali
. Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 3,4%.
. Actividades financieras y de seguros crece 2,3%.
. Industrias manufactureras crece 1,5%.

indice de Precios al Consumidor IPC

Variacién anual y mensual
Total nacional
2024 - 2025 (diciembre)

Diciembre

Variacién anual Variacién mensual

IPC total 5,20 5,10 0,46 0,27
Fuente DANE, IPC

En diciembre de 2025 la variacion anual del IPC fue 5,10%, y la variacion mensual 0,27%.

En diciembre de 2025 la variaciéon anual del IPC fue 5,10%, es decir, 0,10 puntos porcentuales
menor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 5,20%.

El comportamiento anual del IPC total en diciembre de 2025 (5,10%) se explico principalmente por
la variacion anual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y
Alimentos y bebidas no alcohdlicas.
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Cuadro 1. IPC Variacion y contribucion anual

Segun divisiones de gasto
Diciembre 2024 - 2025

Dwisicnes da Gasto
Restauramies y holeles
Educaciin
Salud
Bebidas alcohblicas y abaca
Trarsparte
TOTAL
Alimentos y bebidas na akohdlicas
Bienes y servicios diversas

Alcjamienin, agua, slectricidad, gas ¥ otros combustbles

Buebles, articulos para el hogar y para la consersacion ordinana cel

hogar
Prendas de vesir y cakeado

Recreacian y cuttura

nfarmcidn y comunicacian

2024
Paza (%] Wariacon (%) w;::::ﬂt;':'“
941 TAaT 0,88
441 10,82 041
1,71 5,54 0,08
1,70 5,57 008
12,62 5,18 a.70
100,00 520 520
15,08 331 0,63
5,36 3,33 a,18
a2 6,98 2,13
4,18 2,18 008
358 2,08 a47
378 021 0,01
433 1,83 0,00

W ariacion (1)

T
7.8
7.20
6,37
5,38
510
5407
4497
478
3,31
2,12
148
122

Conlribucen Purtas
Porcenhumles

087
0,30
0,12
o1
0,72
5,10
0,95
026
148
0,13
007
0,08
0,03

Fuente: DAME, IPC.

Mota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el

indice.

Los mayores aportes a la variacién anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Restaurantes y hoteles,
Transporte y Educacion, las cuales en conjunto contribuyeron con 4,32 puntos porcentuales al
acumulado anual de dicha variacién.

Mercado Laboral

Para el mes de noviembre de 2025, la tasa de desocupacion del total nacional fue 7,0%, lo que
representé una disminucion de 1,1 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (8,2%).
La tasa global de participacion se ubicod en 64,7%, lo que signific6 un aumento de 1,0 puntos
porcentuales frente a noviembre de 2024 (63,7%). Finalmente, la tasa de ocupacién fue 60,2%, lo
que representd un aumento de 1,6 puntos porcentuales respecto al mismo mes del afio anterior

(58,5%).
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Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional
Noviembre (2024-2025)

I Noviembre 2024 I Noviembre 2025

8,2 7,0

Tasa Global de Participacion Tasa de Ocupacion Tasa de Desocupacion
(TGP) (TO) (TD)

Fuente: DANE, GEIH

En noviembre de 2025, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 7,3%, mientras que en noviembre de 2024 fue 8,0%. La tasa global de
participacion se ubicd en 67,4% y la tasa de ocupacion en 62,5%, estas tasas en el mismo mes
del afio anterior fueron 66,7% y 61,4%, respectivamente.

Poblacién ocupada segun rama de actividad

En el mes de enero de 2025, el numero de personas ocupadas en el total nacional fue 22.903
miles de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de la poblacion
ocupada fueron Comercio y reparacion de vehiculos (1,1 puntos porcentuales); Alojamiento y
servicios de comida (0,9 puntos porcentuales) y Administracién publica y defensa, educacién y
atencion de la salud humana (0,6 puntos porcentuales).
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Tabla 1. Distribucion porcentual, variacion absoluta y contribucion a la variacion de la poblacion
ocupada segin rama de actividad
Total nacional

Enero (2024 — 2025)

Total nacional

Rama de actividad

Distribucidn Variacion Contribucidn

Enero 2024 Enero 2025

% 2025 absoluta e pup.

Poblacién scupada 22.025 22,903 100 are

Comercio y reparacion de vehiculos 3.698 4141 181 242 11
Alojamiento y servicios de comida 1.548 1.755 71 207 i Xe]
Adrninistraciam publica y defensa, educacion y atencion de la salud humana 2418 255 1,2 1 B
Actividades inmobiliarias 284 mn 16 a7 12 ]
Suministro de electricidad, gas, agua y gestidn de desachos* L] B55 29 84

Actividades financieras y de seguros 423 484 21 &1 03
Transporte y almacenamiento 1.671 1723 75 52 o2
Construccidn 1.454 1497 65 43 02
Industrizs manufactureras 2385 2477 10,6 12 o1
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de senvicios 1.958 14981 87 23 a1
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3.202 3218 141 14 il
Infarmacidn y comunicaciones Jad 368 16 7 a0
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y senicios administrativos 1.852 1734 76 118 0.5

Fuente: DAMNE, GEIH.

p.p.. puntos porcentuales

ASuministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos* incluye la rama de Explotacion de minas y canteras.

Mota: por aproximacion de decimales y la no inclusion de la categoria "MNo informa®, la suma de las poblaciones,
distribuciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacién del anexo estadistico

MNota: poblaciones en miles.

Mota: las ramas de actividad economica estan definidas con base en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme -CIIU
Rewv. 4 AC (2022).

Salario Minimo Legal Vigente

El salario minimo mensual legal vigente -SMMLV- es la remuneracion salarial minima que puede
recibir un trabajador vinculado a través de un contrato de trabajo. Los anteriores conceptos se
actualizan anualmente para que los trabajadores no se vean afectados por la pérdida de valor
adquisitivo de la moneda o la inflacion.

A continuacion, se presenta los aumentos porcentuales del salario minimo desde 2010 hasta el
presente afno. La tabla también muestra la normativa relacionada:
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VARIACION
ANO ;ﬁhl;ﬁl:LMlNlMO PORCENTUAL DECRETO
ANUAL

2026 $1.750.905 23.0% 1469/25
2025 $1.423.500 9.50% 1572/24
2024 $1.300.000 12,06% 0292/23
2023 $1.160.000 16,00% 613/22
2022 $1.000.000 10,07% 1724/21
2021 $ 908.526 3,50% 1785/20
2020 $ 877.803 6,00% 2360/19
2019 $ 828.116 6,00% 2451/18
2018 $ 781.242 5,90% 2269/17
2017 $ 737.717 7,00% 2209/16
2016 $ 689.455 7,00% 2552/15
2015 $ 644.350 4,60% P731/14
2014 $ 616.000 1,50% 3068/13
2013 $ 589.500 1,02% 738/12
2012 $ 566.700 5,80% 4919/11
2011 $ 535.600 1,00% 033/11

2010 $ 515.000 3,60% 5053/09

El Salario Minimo Legal Mensual vigente para el afo 2026, se fija a partir del primero (1°) de
enero de 2026 como Salario Minimo Legal Mensual, la suma de UN MILLON SETECIENTOS
CINCUENTA MIL NOVECIENTOS CINCO PESOS ($1.750.905).

En los ultimos tres anos, el salario minimo ha tenido un incremento promedio del 14,86%, y a partir
de 2022 se empez6 a observar un cambio en la tendencia con ajustes que evidenciaban una
distancia mas amplia entre la remuneracién minima y el resultado anual de la inflacién. Para tener
una imagen mas clara, asi se aplicaron las alzas:

o En 2022, el salario minimo subié un 10,07 %, frente a una inflacion del 5,62 %. El
crecimiento real fue del 4,45 %.

. En 2023, la remuneracién se ajusté en un 16 % respecto a un IPC del 13,1 %.El
crecimiento real fue del 3 %.

o En 2024, el incremento del minimo fue del 12 % ante una inflacion del 9,2 %. El crecimiento
real fue del 2,28 %.

o En 2025, se definid una subida de 9,53 % frente a un dato inflacionario de 5,20 %. El

crecimiento real fue del 4,33 %.
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El analisis anterior sobre el salario minimo evidencia una alta volatilidad de este indicador
econoémico, dado que su definiciéon depende de los procesos de concertacion entre los distintos
sectores econémicos y el Gobierno nacional.

De acuerdo con el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas de Colombia (DANE), el
sector terciario aloja mas del 80 % de la fuerza laboral del pais. El salario minimo relacionado
anteriormente, se debe tener en cuenta dentro de este analisis, dado que es un indicador de
capacidad productiva para un pais. Para calcular el valor del salario minimo, se tienen en cuenta
algunas variables econdmicas, donde definitivamente la principal variable es la inflacién del afio
inmediatamente anterior. Generalmente el salario minimo, se toma por parte de los empresarios y
el gobierno como la base para el incremento de los salarios de los demas trabajadores que no
devenguen este valor.

Tasa Representativa Del Mercado (TRM)

La Tasa de Cambio Representativa del Mercado—TRM- es el promedio ponderado por monto de
las operaciones de compra y venta de dolares de los Estados Unidos de América a cambio de
moneda legal colombiana, pactadas para cumplimiento en ambas monedas el mismo dia de su
negociacién, efectuadas por los Intermediarios del Mercado Cambiario dentro del horario que
establezca el Banco de la Republica mediante reglamentacion general. Para el calculo de la TRM
se deberan excluir las operaciones de derivados, asi como las operaciones efectuadas por los
Intermediarios del Mercado Cambiario con entidades diferentes de las entidades vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia y de la Nacion - Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico. La TRM es calculada diariamente y certificada por la Superintendencia Financiera de
Colombia con base en la informacion disponible y la reglamentacion expedida por el Banco de la
Republica.

La Superintendencia Financiera de Colombia tiene la obligacion de calcular y certificar la TRM y
divulgarla al mercado y al publico en general, conforme a lo dispuesto en el articulo 40 de la
Resolucion Externa No. 1 de 2018, expedida por la Junta Directiva del Banco de la Republica, la
metodologia establecida por el Banco de la Republica mediante Circular Reglamentaria DODM —
146, el articulo 11.2.1.4.15 del Decreto 2555 de 2010 y la Resolucién No.0416 de 2006 de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

TRM coP 3,655.16 15-Ene-2026

Tasa Representativa del Mercado - TRM COP/USD
Fuente: Super Intendencia Financiera

Analisis Regulatorio

o Distrito de Santiago de Cali el Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 “Recuperemos Cali”
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¢ Acuerdo No. 0373 de 2014 del Concejo de Santiago de Cali

e Decreto 4112.010.20.0332 de mayo 28 de 2019

¢ Articulo 4° de la Escritura Publica 0580 del 25 de febrero de 1999, modificada por la Escritura
Publica No. 5694 del 11 de noviembre de 2021

¢ Articulo 37° de la Escritura Publica 0580 del 25 de febrero de 1999

e Articulo 39 de la Escritura Publica 0580 del 25 de febrero de 1999

o Articulo 58 de la Escritura Publica 0580 del 25 de febrero de 1999

o Metro Cali S.A. Acuerdo de Reestructuracion, mediante Resolucion No. 912.110.69 del 09 de
febrero de 2024 “Por la cual se realiza una delegaciéon de funciones en materia contractual y
ordenacion del gasto”.

Andlisis Técnico
El componente técnico del proceso comprende lo descrito en el Anexo Técnico 01.
lil. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO

A continuacién, se relacionan el histérico de cémo ha adquirido la entidad el servicio demandado
con el objeto del presente proceso de seleccion:

. LUGAR DE
ANO CONTRATO NUMERO CONTRATANTE OBJETO VALOR
EJECUCION

Contratar la compra, instalacion,
configuracion y puesta en
funcionamiento de dos (2)
servidores (alta disponibilidad),
un (1) sistema de
almacenamiento externo, una CL 25N 2F-
(1) consola KVM con LCD para, 136, CALI

Rack Y SQL Server Standard
Edition, todo debera entregarse
segun las  especificaciones
técnicas requeridas por Metro
CaliS.A.

Contratar el licenciamiento de
Microsoft Windows Server 2022
incluyendo servicio de
instalacion y configuracién con
el rol de servidor de archivos,
servicio de migraciéon de datos,
ademas del suministro de discos
duros para HPE MSA1050 SAN CL 25N 2F-
Storage y bolsa de soporte por 136, CALI

cincuenta (50) horas para dos
Servidores HP Proliant DL385
Genl0 y HPE MSA1050 SAN
Storage, segun las
especificaciones técnicas
definidas por Metro Cali S.A.
Acuerdo de Reestructuracion.

2018 917.104.1.01.2018 Metro Cali S. A $211.873.317

2023 917.104.2.1065.2023 Metro Cali S. A $88.923.365
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CONTRATO NUMERO

CONTRATANTE

OBJETO

LUGAR DE
EJECUCION

VALOR

2024

917.104.2.643.2024

Metro Cali S. A

CONTRATAR BOLSA DE SOPORTE
PARA SERVIDORES DE
PROCESAMIENTO, SERVIDORES
DE ALMACENAMIENTO,
SUMINISTRO DE DISPOSITIVOS
DE ALMACENAMIENTO Y
SUMINISTRO DE BATERIAS PARA
UPS, SEGUN LAS
ESPECIFICACIONES  TECNICAS
DEFINIDAS POR METRO CALIS.A.
ACUERDO DE
REESTRUCTURACION,  SEGUN
LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS  DEFINIDAS  POR
METRO CALI S.A. ACUERDO DE
REESTRUCTURACION.

CL 25N 2F-
136, CALI

$31.994.340

2025

917.104.2.291.2025

Metro Cali S. A

Contratar bolsa de soporte para
Servidores de procesamiento,
Servidores de almacenamiento,
Suministro de dispositivos de
almacenamiento, segun las
especificaciones técnicas
definidas por Metro Cali SA
Acuerdo de Reestructuracion.

CL 25N 2F-
136, CALI

$16.539.810

Historico de compras o adquisiciones de otras Entidades Estatales y otros consumidores
del servicio

A continuacion, se relacionan el histérico de como se han adquirido otras Entidades Estatales el
servicio solicitado:

Forenses, Regional Suroccidente

o LUGAR DE
ANO CONTRATO NUMERO ENTIDAD OBJETO VALOR
EJECUCION
Adquirir e instalar discos duros Instituto
para ampliar la capacidad del Nacional de
Instituto Nacional sistema de almacenamiento en Medicina
Numero proceso: MiC- de Medicina red - NAS (Network .At"cached Legal y
2022 o Storage) de las imagenes B $19.545.750
0018-DRSR-2022 Legal y Ciencias fotograficas e informacién Ciencias
Forenses digital del Instituto Nacional de Forenses,
Medicina Legal y Ciencias Regional

Suroccidente

Modelo de Abastecimiento Estratégico — Demanda

La Agencia Nacional de Contratacién Publica- Colombia Compra Eficiente, ofrece la herramienta
de Modelo de Abastecimiento Estratégico. Esta es una metodologia para la gestion de la compra
publica, con el fin de adoptar practicas que permitan que el proceso de compra realizado por las
entidades se destaque por sus niveles de transparencia, eficiencia y generacion de valor por
dinero. Es asi como nos ofrece la herramienta de Modelo de Analisis de Demanda para el sector
clasificado en la clase esta identificada con el cédigo UNSPSC 432233 — Dispositivos y equipos
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para instalacion de conectividad de redes y Datacom. Segun Colombia Compra Eficiente, en las
vigencias desde el afio 2022 hasta la ultima fecha de actualizacién, el sector registro una
demanda de 175 contratos publicados en SECOP bajo este tipo de servicio, y en donde la
principal modalidad es Licitacién Publica seguida por Contratacion Directa.

Contratos Total
Cantidad de contratos - Mensual Cantidad de contratos - Anual

1?5 (Enbla... 111 101 93 m T3

2022
A\ / 2 l 7
B 5
2023 | | € =
Q
= ]
= W
-
o
3 87
=
. 2025 S &
o
o N
\\e‘-‘ \v,\:"'el-e o : o ‘TOB\.F \‘Jo\c "-\,\.\Q .\‘5}"‘}0 02“'{0& ,);}"F‘a \z""\t"a _\20.;‘:,‘2' B PR R, - I
3 s o e 7 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Aho
Afo @2022 ®2023 @2024 @2025 Fuente @SECOF_| @SECOP_I
Fuente: MAE-CCE
Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion
£ 40 mil M $ 39 mil M
8 - i io
T s30milm Modalidad de Seleccion
E £ 24 mil M @ Contratacion directa
=
i @ Licitacion Pablica
-E £ 20 mil M Minima cuantia
=
5 @ Regimen Especia
}m £ 10 mil M @ Seleccion Abreviada de Menor Cuantia
& & mil M @ 5eleccion abreviada subasta inversa
$0milM -

Competitiva Directa Ezpecial

Modalidad general
Fuente: MAE-CCE

De acuerdo con la herramienta del modelo de abastecimiento estratégico a continuacion se
relaciona el origen de proveedores de acuerdo con su demanda por departamento, siendo Distrito
Capital de Bogota con mayor cantidad seguido por Antioquia y Valle de Cauca.
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Origen de Proveedores
Departamento estandar
9 @ Distrito Caprtal de Bogota
@ Antioquia
3 (1,83%) ®alle del Cauca
1018 @ Cundinamarca
@ Tolima
@ Santander
Caldas
Casanare
------- B Meta
@ Nanno
Boyaca

@ Morte de Santander

@ Risaralda

Fuente: MAE-CCE
V. ESTUDIO DE LA OFERTA

Dentro de las consideraciones generales de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de
todas las Actividades Econdmicas CllIU adaptada para Colombia por el DANE, se dispone lo
siguiente, la CIIU tiene por finalidad establecer una clasificacion uniforme de las actividades
econdmicas productivas. Su propdsito principal es ofrecer un conjunto de categorias de
actividades econémicas que se pueda utilizar para la reunién y presentacion de estadisticas de
acuerdo con esas actividades.

Teniendo en cuenta la disposicion anterior, la entidad en su proceso de planeacion analizé la
clasificacion de las actividades econdmicas vigentes y por ello, a continuaciéon, muestra la
estructura general de las actividades econdmicas tomadas como insumo, detallado por las
respectivas secciones, divisiones y descripcion:

SECCION J
Informacién y comunicaciones
DIVISION 62
Desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis, disefio, programacion,
pruebas), consultoria informatica y actividades relacionadas.

Esta division incluye las siguientes actividades de prestacion de servicios especializados en el
campo de las tecnologias de informacion: la escritura, la modificacion, prueba de programas
informaticos y suministro de asistencia en relacion con esos programas, planificacion y disefo
de sistemas informaticos que integren hardware, software y tecnologias de comunicaciones;
gestion y manejo en el lugar de los sistemas informaticos o instalaciones de procesamiento de
datos de los clientes, y otras actividades profesionales y técnicas relacionadas con la
informatica.
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Grupo 620 Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis,
disefno, programacion, pruebas)

Esta clase comprende el analisis, el disefio, la escritura, pruebas, modificacion y suministro de
asistencia en relacion con programas informaticos.

» El analisis, disefo de la estructura, el contenido y/o escritura del cédigo informatico necesario
para crear y poner en practica programas de sistemas operativos, aplicaciones de programas
informaticos (incluyendo actualizaciones y parches de correccion), también bases de datos.

» El desarrollo de soluciones web (sitios y paginas web) y personalizacion de programas
informaticos a clientes, es decir, modificar y configurar una aplicacion existente a fin de que sea
funcional con los sistemas de informacion de que dispone el cliente.

6202
Actividades de consultoria informatica y actividades de administracién de instalaciones
informaticas
» La planificacion y el disefio de los sistemas informéticos que integran el equipo (hardware),
programas informaticos (software) y tecnologias de las comunicaciones (incluye redes de area
local [LAN], red de area extensa [WAN], entre otras). Las unidades clasificadas en esta clase
pueden proporcionar los componentes de soporte fisico y I6gico (como pueden ser el hardware
y software) como parte de sus servicios integrados o estos componentes pueden ser
proporcionados por terceras partes o vendedores. En muchos casos las unidades clasificadas
en esta clase suelen instalar el sistema, capacitar y apoyar a los usuarios del sistema.

» Los servicios de gerencia y operacion en sitio, de sistemas informaticos y/o instalaciones
informaticas de procesamiento de datos de los clientes, asi como también servicios de soporte
relacionados.

» Los servicios de consultoria en el disefio de sistemas de administracion de informacion y en
equipos de informatica.

» Los servicios de consultoria para sistemas de ingenieria y fabricacion asistida por,
computador.

» El servicio de analisis de requerimientos para la instalacion de equipos informaticos.

Dinamica de produccioén, distribucion y entrega de bienes o servicios

Las actividades que se adelanten en cumplimiento del presente contrato se desarrollaran en el
distrito de Santiago de Cali.

El software se clasifica de acuerdo a la funcién en programas de base y programas de aplicacion
y al grado de estandarizacion, este ultimo comprende los PC business software que son los
Programas pre instalados que gobiernan el funcionamiento del computador, como los sistemas
operativos y los programas de aplicaciones especificas que corren en él, y el Software
empaquetado que el vendido en formato estandar a todo tipo de clientes en forma masiva y
distribuido a través de canales de venta tradicionales, es decir como un bien tangible. Por ultimo,
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se encuentra el “Custom Software” o software personalizado, desarrollado especificamente a
requerimientos del usuario final.

“A continuacion, se exponen los canales de distribucién por las cuales el software llega a los
consumidores finales en Colombia.

A) Software empaquetado
Existen dos rutas principales para que los paquetes de software lleguen a los clientes:

Venta y distribucion directa: Se produce cuando los editores de software venden o conceden
licencias de sus productos al usuario final de forma directa, de acuerdo con las condiciones de la
licencia estandar o negociandolas una a una. La distribucion directa puede llevarse a cabo
mediante ventas corporativas, pedidos por correo o venta en linea.

Los productos se entregan en formato fisico (cajas envueltas con discos, manuales, tarjetas de
registro, etc.) o bien, en formato electrénico a través del Internet donde el codigo del programa,
los instaladores, los manuales y el resto de la documentacién se envian en formato digital al
cliente.

Venta y distribucion indirecta: Implica una o mas terceras partes en la cadena entre el editor de
software y el usuario final. Estos pueden ofrecer una amplitud de mercado y una presencia en las
ventas al detalle que los editores de software no pueden conseguir o no estan interesados en
adquirir. Dentro del canal de venta indirecta intervienen los siguientes participantes:

* Los OEM (fabricantes de equipos originales), estan autorizados para reproducir o combinar
productos de editores de software en sus propios productos de hardware. Un ejemplo tipico es el
de los fabricantes de computadoras personales que venden sistemas operativos o aplicaciones de
ofimatica integrados en sus equipos.

* Los distribuidores, autorizados por los editores para comprar, almacenar o vender paquetes de
software y proporcionar licencias a los vendedores al detalle o directamente a los usuarios finales.
Algunos distribuidores gestionan sus propias operaciones de venta al detalle o actuan como VAR.

* Los VAR vendedores especializados o de valor agregado que compran el software directamente
al editor o al distribuidor. Ofrecen al usuario final un conjunto de servicios adicionales, como
instalacion e integracion de hardware y otros productos de software, formacion, mantenimiento y
desarrollo de aplicaciones personalizadas basadas en los paquetes estandar. Los métodos de
entrega son los mismos que para la venta directa e indirecta, es decir, en formato fisico o
electrénico (aunque en el caso del hardware de OEM combinado con productos de software, la
opcion mas légica es la entrega fisica del software junto con el hardware, sobre todo, cuando los
equipos combinan un sistema operativo y aplicaciones).Hay paquetes de software que se venden
a menudo a través de grandes distribuidores o grandes establecimientos de venta de
computadoras personales, que pueden comprar el software directamente al editor. El modelo de
distribucion directa ha sido cada vez mas acogido entre los grandes usuarios, como empresas
importantes o instituciones gubernamentales o educativas. La amplia variedad de VAR, ofrece
desde los servicios de instalacién hasta programacién personalizada a gran escala.
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Estrechamente ligadas a los VAR, se encuentran las empresas independientes de consultaria que
ofrecen una extensa gama de servicios que se adquieren junto con los paquetes de software. Entre
dichos suministradores de servicios se encuentran, entre otros, integradores de sistemas y
técnicos de instalacion, especialistas en formacion, suministradores de servicios de
subcontratacién de Tl y técnicos de mantenimiento de sistemas.

El canal de distribucion es importante no sélo por si mismo, sino también como incubador de
nuevos desarrolladores y editores de software, debido a que los editores de software, los
desarrolladores, los VAR y los técnicos suelen ofrecer productos y servicios combinados. Una
empresa puede vender paquetes de software de terceros, suministrar servicios de consultaria
relacionados con su instalacion y utilizacion y, ademas, proporcionar coédigos personalizados para
soluciones especificas. Esta forma de trabajo desemboca de una manera natural en nuevos
productos de paquetes de software que rednen en un producto necesidades similares de varios
clientes. Esto favorece a los clientes, ya que obtienen productos mejor analizados y desarrollados
por solo una parte de los costos, y favorece a la empresa de software que se encuentra en
condiciones de impulsar su potencial de beneficios y aumentar el tamafo.

B) Software a la medida

El Software a la medida en Colombia es distribuido principalmente por medio de los siguientes
canales: Aliados comerciales; Formato electronico — Via Internet; Distribuidores autorizados;
Prestacion de Servicios; Movimiento transfronterizo de los servicios, en el cual el servicio cruza
la frontera, sin desplazamiento de las personas, el proveedor del servicio no se desplaza, ni
establece presencia en el pais en el que se consume el servicio, también esta el Traslado
temporal de personas fisicas a otro pais para prestar en él los servicios donde un proveedor de
servicios, extranjero o no residente de un territorio se desplaza fisicamente a otro pais para
suministrar tal servicio.” (Software, Federacién Colombiana de la Industria del, s.f.)

Identificacion de los proveedores

De acuerdo con la herramienta de Modelo de Analisis de Oferta para el sector clasificado con el
codigo UNSPSC 432233 — Dispositivos y equipos para instalacion de conectividad de redes y
Datacom. Segun Colombia Compra Eficiente, en las vigencias desde el afio 2022 hasta la ultima
fecha de actualizacion, el sector registro una oferta de 155 proveedores que realizaron procesos
de contratacion de acuerdo con los registros en SECOP bajo este tipo de servicio y ademas se
enmarcan los valores estimados por proveedores.
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V. ESTUDIO DE MERCADO

Revisando la oferta de proveedores en el mercado, se encontrd que existen varias empresas que
pueden vender los productos y servicios requeridos.

Para efectos del analisis del mercado, la Entidad solicitoé cotizacion a mas de cuatro (4) empresas
dedicadas las actividades objeto del presente proceso de contratacion, de las cuales tres (3)
presentaron la siguiente informacion:

ESTUDIO DE MERCADO
BOLSA DE SOPORTE VALOR TOTAL
EMPRESAS (70 HORAS) VALOR TOTAL ANTES DE IVA IVA INCLUIDO IVA
EMPRESA A $19.950.000 $19.950.000 $3.790.500 $23.740.500
EMPRESA B $21.480.000 $21.480.000 $4.081.200 $25.561.200
EMPRESA C $22.900.000 $22.900.000 $4.351.000 $27.251.000
PROMEDIO $25.517.567

De acuerdo con el anterior analisis de precios de mercado, se evidencia como la empresa A
presenta menor valor para la entidad, ademas su propuesta se ajusta a los requerimientos técnicos

solicitados por la entidad, por lo que dicha oferta representa el principio de efectividad y de mas
valor por dinero publico.
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Conforme al cuadro anterior se determina que el presupuesto para este proceso de contratacion
es la suma de VENTITRES MILLONES SETECIENTOS CUARENTA MIL QUINIENTOS PESOS
M/CTE ($ 23.740.500) incluido IVA.

Perfil Tributario

Estaran a cargo del contratista todos los impuestos y retenciones que se generen por la prestacion
del servicio, tales como:

Estampillas Departamentales

e Estampilla Pro-Univalle: 2% sobre el valor total del contrato, excluido el IVA.

e Estampilla Pro-Hospitales: 1% sobre el valor total del contrato, excluido el IVA.

¢ Estampilla Pro-Universidad del Pacifico: 0.5% sobre el valor total del contrato, excluido el IVA.

Estampillas Distritales

e Estampilla Pro-Desarrollo Urbano: 1% sobre el valor total del contrato, excluido el IVA.
e Estampilla Pro-Adulto Mayor: 2% sobre el valor total del contrato, excluido el IVA.

¢ Tasa Prodeportes: 2% sobre el valor total del contrato, excluido el IVA.

En lo referente a los demas costos tributarios (retencién en la fuente, retencién de IVA e ICA) que
conlleva el contrato, se atenderan de conformidad con las normas tributarias vigentes.

VL. CONCLUSION:

Con el analisis del sector anterior se concluye como modalidad de seleccion la Invitacion Privada
de Unica Oferta, se empleara esta modalidad cuando la cuantia del contrato a celebrar sea hasta
cien (100) SMMLYV por lo que se selecciona la presente modalidad.

Como se evidencia en el estudio de mercado anterior, se determina viable la oferta econdmica
por encontrarse en el rango de precios de mercado analizados. Se selecciona a T1724 S.A.S,
cuya propuesta representa las condiciones mas favorables para la entidad, tanto en términos
técnicos como econdémicos.

Finalmente, el presente estudio del sector materializa los principios de planeacion,
responsabilidad y transparencia de acuerdo con las recomendaciones establecidas en la guia de
Colombia Compra Eficiente en su ultima versién para elaboracién de estudios del sector.

MARIO ANDRES RENDON SANTOS
Jefe Oficina de Sistemas
Metro Cali S.A. Acuerdo de Reestructuracion

Elaboré: Luis Javier Uribe - Contratista Oficina de Sistemas
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