Icfes
CLAUSULAS ADICIONALES DEL CONTRATO ELECTR()NICO
INTERADMINISTRATIVO No. ICFES-435-2026 CELEBRADO ENTRE EL

INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES Y
LA CORPORACION INTERUNIVERSITARIA DE SERVICIOS - CIS

Entre los suscritos, a saber, LUIS GONZAGA MARTINEZ SIERRA mayor de edad,
domiciliado en Bogotda, D.C., identificado con cédula de ciudadania N° 71.676.818 de
Medellin — Antioquia, nombrado en el empleo denominado Secretario General Grado 03
mediante Resolucién N° 000380 del 14 de agosto de 2025 y debidamente posesionado
mediante Acta N° 15 del 14 de agosto de 2025, de conformidad con lo dispuesto en la
Resolucion interna de delegacion de funciones 154 del 09 de abril del 2024 la cual fue
corregida mediante Resolucion No. 000373 del 11 de agosto del 2025, Por la cual se
modifica un error formal de la Resolucién nidmero 000154 del 09 de abril de 2024,
obrando en nombre y representacion del INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA
EVALUACION DE LA EDUCACION -ICFES, que en adelante se denominara El Icfes,
Empresa Estatal de caracter social del Sector Educacién Nacional, descentralizada del
orden nacional, vinculada al Ministerio de Educacién Nacional, con el N.I.T. 860.024.301-
6, quien en adelante se llamara El Icfes y, por otra parte, JUAN ALBERTO GALLEGO
BOTERO, identificado con Cédula de Ciudadania No. 70.085.568, expedida en Medellin,
debidamente facultado para la suscripcion del presente contrato y actuando en calidad
de Director Ejecutivo de la LA CORPORACION INTERUNIVERSITARIA DE
SERVICIOS - CIS identificada con NIT. 811.003.209-8, constituida por Certificado
Especial del 3 de febrero de 1997, expedido por la Gobernacion de Antioquia, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 70. del Decreto 0427 de marzo 5 de 1996,
en el cual se indica el reconocimiento de personeria juridica segin Resolucion No.41833,
del 23 de noviembre de 1995, inscrito en la Camara de Comercio de Medellin el 10 de
marzo de 1997, con el No.1127 del libro I, como entidad sin animo de lucro, quien para
los efectos del presente contrato se denominara EL CONTRATISTA, hemos acordado
celebrar el presente CONTRATO INTERADMINISTRATIVO, que se regird por las
estipulaciones contractuales plasmadas en el contrato digital y los anexos, por las
normas comerciales y civiles que rigen la materia y por los principios consagrados en los
articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica y el régimen de inhabilidades e
incompatibilidades o conflicto de intereses establecido en la Ley 80 de 1993 y el Acuerdo
No. 003 de 2023 (Manual de Contratacién de El Icfes), previas las siguientes,

CONSIDERACIONES:

I. Que el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - Icfes, de
conformidad con el articulo 12 de la Ley 1324 de 2009, es una empresa estatal de
caracter social del sector Educacién Nacional, entidad publica descentralizada del
orden nacional, de naturaleza especial, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio, vinculada al Ministerio de Educacién Nacional,
su objeto, es ofrecer el servicio de evaluacion de la educacién en todos sus niveles
y adelantar investigacién sobre los factores que inciden en la calidad educativa,
con la finalidad de ofrecer informacion para mejorar la calidad de la educacién y
afiade que, de la misma manera, el Icfes podra realizar otras evaluaciones que le
sean encargadas por entidades publicas o privadas; de acuerdo con lo sefialado en
la citada Ley sefala. De la misma manera, da potestad al Instituto para que
desarrolle otras evaluaciones que le sean encargadas por entidades publicas o
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privadas y derivar de ellas ingresos, conforme a lo establecido en la Ley 635 de
2000. En consecuencia, al Icfes le asiste la responsabilidad de desarrollar la
fundamentacién teodrica, disefar, elaborar y aplicar instrumentos de evaluacion de
la calidad de la educacion, dirigidos a los estudiantes de los niveles de educacion
basica, media y superior, realizar estudios e investigaciones en el campo de la
evaluacion de la calidad de la educacion que contemplen aspectos cuantitativos y
cualitativos y participar en el disefio, implementacion y orientacion del sistema de
evaluacion de la calidad de la educacién en sus distintos niveles.

II. Que para el cumplimiento de dichos propdsitos, el Decreto 5014 de 2009, “por
medio del cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano para la Evaluacién
de la Educacién Icfes, y se dictan otras disposiciones”; establecid como areas
encargadas de la misionalidad del Icfes, con sus respectivas funciones, las
siguientes: Direccién de Evaluacidn, Direccién de Produccion y Operaciones,
Direccion de Tecnologia e Informacién. De igual forma, el articulo 28 idem,
establece como funciones de la Subdireccidon de Aplicacion de Instrumentos; que
pertenece a la Direccién de Produccién y Operaciones, las siguientes: “1. Disefiar,
implementar y controlar los procesos y procedimientos de calidad para el recaudo
de las tarifas, aplicacion de los diferentes instrumentos de evaluacion incluyendo
la inscripcidon y citacion de los evaluados aseguramientos de los recursos fisicos,
humanos y de infraestructura requeridos para realizar las aplicaciones, hasta el
procesamiento y publicacion de resultados. 2. Planear, organizar y controlar la
ejecucion de la aplicacion de los instrumentos. 3. Desarrollar e implementar
modelos para el procesamiento de los instrumentos de evaluacion aplicados. 4.
Coordinar con las autoridades e instituciones educativas, su participacion para la
aplicacion de los instrumentos. 5. Realizar el procesamiento y publicaciéon de
resultados. 6. Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de
riesgos operativos relacionados con los procesos que se desarrollan en la
dependencia. 7. Las demads asignadas, segun la naturaleza de la dependencia.”

III. Que el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - Icfes, en
desarrollo de su autonomia administrativa y técnica, adoptdé el Plan de
Transformacion Digital 2024-2027, alineado con el Plan Estratégico Institucional
2024-2027, mediante el cual se trazé como objetivo estratégico la evolucion de la
entidad hacia un ecosistema digital orientado a mejorar la eficiencia, accesibilidad
y efectividad de los servicios de evaluacién educativa, fortaleciendo la gestion
institucional, la toma de decisiones basada en datos y la adopcién progresiva de
herramientas tecnoldgicas. Que dicho enfoque estratégico contempla la
modernizacion de los procesos misionales y administrativos del Instituto, tanto en
la planeacién, ejecucion y seguimiento de proyectos, como en la implementacion
gradual de modalidades de evaluacion electrdnica, sin perjuicio de la continuidad
de la aplicacion de pruebas en modalidad lapiz y papel cuando las condiciones
técnicas, operativas o poblacionales asi lo requieran.
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IV. Que en coherencia con lo anterior, para la vigencia 2026 el Icfes proyecta la
aplicacion de las pruebas de Estado SABER 11B y SABER 11A en modalidad lapiz y
papel, asi como la aplicacion de las pruebas SABER PRO y TyT tanto en modalidad
lapiz y papel como en modalidad electronica para la poblacion residente en el
exterior, como continuidad del proceso de innovacién publica digital adelantado
por la Entidad en vigencias anteriores. Que la experiencia institucional evidencié
que la ejecucion de estos servicios a través de esquemas contractuales
segmentados y con multiples operadores incrementé la complejidad
administrativa, los riesgos operativos y las cargas de supervisién, afectando la
eficiencia en la gestion y el control de la cadena de custodia del material de
examen, asi como la adecuada coordinacién de los distintos componentes
requeridos para la aplicacion de las pruebas.

V. Que en atencidn a lo anterior, y con fundamento en criterios de eficiencia, control
del riesgo, seguridad, confidencialidad y trazabilidad, el Instituto identificé la
necesidad de articular los diferentes componentes del servicio bajo un modelo de
integracidén operativa, que permita centralizar la responsabilidad, fortalecer los
mecanismos de supervision y garantizar el cumplimiento de los principios de
igualdad y transparencia que rigen la aplicacion de las pruebas de Estado.

VI. Que de conformidad con lo establecido en los articulos 6° y 95 de la Ley 489 de
1998, se tiene que los principios de coordinacidon y colaboracion efectiva entre las
distintas autoridades administrativas resulta importante para lograr el
cumplimiento de los fines del Estado, materializando dichos principios a través de
la asociacion entre entidades del estado, traducida esta en la celebracidon de
contratos interadministrativos que como se senald, garantizan ademas el
cumplimiento de principios propios de la funciéon administrativa.

VII. Que, en desarrollo del ejercicio de estudio de mercado, el Instituto Colombiano
para la Evaluacion de la Educacion - Icfes adelanté un analisis del sector orientado
a verificar las condiciones de oferta, las capacidades técnicas, operativas y
administrativas existentes, asi como las referencias econdmicas aplicables a la
prestacién de servicios integrados para la aplicacidn de las pruebas de Estado, para
lo cual solicitd cotizaciones a distintos actores con potencial idoneidad, las cuales
fueron analizadas de manera comparativa junto con los costos histéricos de
procesos equivalentes ejecutados por la Entidad. Como resultado de dicho analisis,
se evidencid que las cotizaciones presentaban variaciones significativas frente a
los valores histéricamente ejecutados, razén por la cual el Icfes definid el
presupuesto estimado del proceso con fundamento en la actualizacién y proyeccion
de costos historicos, ajustados a las condiciones técnicas, operativas, de seguridad
y de riesgo previstas para la vigencia 2026, metodologia que permitié establecer
una estimacién objetiva, razonable y acorde con los principios de planeacion,
economia y responsabilidad, concluyéndose la viabilidad de atender la necesidad
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institucional mediante un esquema de prestacion integral del servicio con la
identificacion de actores de mercado de naturaleza publica.

VIII. Que para la seleccidn se promovieron iniciativas de ahorro, particularmente
mediante la agregacion de demanda para la aplicacién de tres pruebas de Estado,
teniendo en cuenta la existencia de empresas con amplia experiencia en la
prestacién de este tipo de servicios. Se considerd que la agregacién de demanda
permitiria generar mejores condiciones de negociacion, en la medida en que el
mayor volumen de ejecucién posibilita al futuro proveedor optimizar los valores
ofertados, lo cual redunda en un mayor valor por dinero para la Entidad. En este
contexto, y considerando que el volumen de actividades a desarrollar requiere un
conocimiento amplio y especifico del procedimiento de aplicacion de las pruebas,
se decidid cursar invitacion a presentar oferta al proponente con mayor
experiencia, invitdandose para tal efecto a la Corporacion Interuniversitaria de
Servicios - CIS, quien presentd la respectiva documentacion ajustada a las
condiciones presupuestales establecidas por la entidad.

IX. Que en atencion a lo dispuesto por el articulo 1° del Acuerdo N° 003 de fecha
veintiocho (28) de diciembre de 2023 - Manual de Contratacién del Instituto
Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - Icfes, se tiene que: “(...) De la
misma manera, el Icfes podra celebrar bajo las reglas dispuestas para el efecto.
cualquier tipologia contractual, incluyendo los contratos y convenios de ciencia y
tecnologia, asi como los acuerdos de entendimiento y los contratos de tipo
asociativo que se autorizan en la Ley 489 de 1998, o la que haga sus veces.
Igualmente, el Icfes podra contratar con entidades sin animo de lucro y de
reconocida idoneidad. Finalmente, en cumplimiento de su objeto, el Icfes podra
celebrar en calidad de contratista, todo tipo de negocios en desarrollo de su objeto
social que permitan la prestacion de los servicios a su cargo con entidades publicas
y privadas, nacionales o extranjeras.”

X. Queen los términos del numeral 10° del articulo 21 /idem, se la presente
contratacion puede desarrollarse a través de un proceso de contratacion bajo la
modalidad de CONTRATACION DIRECTA, suscribiendo para tal efecto un Contrato
Interadministrativo, lo cual, se enmarca en las disposiciones previstas la norma
citada, la que sefala: “El Icfes seleccionard de manera directa a una persona
natural o juridica cuando se presenta alguno de los siguientes casos: 10. Cuando
se trate de contratos o convenios interadministrativos”.

XI. Que, en concordancia con la estrategia institucional del Instituto Colombiano para
la Evaluacion de la Educacion - Icfes, orientada a la integracion de capacidades
técnicas, tecnoldgicas, logisticas y administrativas para el cumplimiento de su
mision, el Icfes celebrd con la Universidad Nacional de Colombia, la Corporacion
Rottor - Motor de Innovacion y la Corporacién Interuniversitaria de Servicios — CIS
el Convenio de Cooperacion Cuatripartita No. ICFES-469-2024, cuyo objeto
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consiste en aunar esfuerzos interinstitucionales para el desarrollo de proyectos y
procesos tecnoldgicos, logisticos y administrativos asociados a los programas de
evaluacion a cargo del Instituto, estableciendo expresamente que la ejecucion
especifica de las actividades se desarrollara mediante la suscripcién de convenios
y/0 contratos interadministrativos derivados, enmarcados, entre otras, en las
lineas de innovaciéon de procesos, transformacién digital y gerencia y apoyo
logistico de proyectos. En este contexto, la Corporaciéon Interuniversitaria de
Servicios - CIS, entidad sin animo de lucro con personeria juridica vigente,
reconocida por la Gobernacion de Antioquia, integrada actualmente por
instituciones de educacion superior publicas y privadas, y cuyo objeto social
contempla la prestacién de servicios de apoyo logistico, administrativo, técnico y
operativo a entidades publicas, cuenta con la capacidad juridica, organizacional y
financiera para participar como ejecutor de las actividades objeto del presente
contrato interadministrativo derivado, de conformidad con las autorizaciones
estatutarias y las decisiones de su érgano directivo.

XII. Que el Subdirector de Aplicacion de instrumento de acuerdo con sus competencias,
sefiala en los estudios previos elaborados para el presente contrato, la definicion y
justificacion de la necesidad de la presente contratacion.

XIII. Que mediante comunicacion interna No. 2026-110-0000367-3 del 28 de enero de
2026, del Subdirector de Aplicaciéon de instrumentos, se presentd solicitud de
contratacion ante la Subdireccion de Abastecimiento y Servicios Generales.

XIV. Que la presente contratacidn se encuentra incluida en el Plan Anual de
Adquisiciones del Icfes vigencia 2026 y estd amparada con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 16583 del 30 de enero de 2026.

XV. Que el presente proceso de contratacion fue presentado ante el comité de
contratacion de la entidad, quien lo aprobo por unanimidad en la sesidon adelantada
el dia 28 de enero de 2026.

XVI. Que, realizada la consulta por un profesional de la Subdireccién de Abastecimiento
y Servicios Generales, de los antecedentes expedidos por la Contraloria General de
la Republica, la Procuraduria General de la Nacién, asi como de la Policia Nacional
para antecedentes judiciales y de existencia de la inhabilidad contenida en el
Articulo 183 de la Ley 1801 de 2016, el nombre de EL CONTRATISTA Y DE SU
REPRESENTANTE LEGAL, no figuran con anotaciones en los mismos.

De conformidad con lo anteriormente sefialado, acordamos las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA. - OBJETO: Prestacién de servicios integrados para la aplicacién
de las pruebas saber 11b, saber 11a, saber pro - tyt y las demas pruebas y proyectos
de evaluaciéon que requiera el icfes.
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CLAUSULA SEGUNDA. - ALCANCE DEL OBJETO: A través del presente contrato, se
busca garantizar la planificacién, ejecucion y cobertura de los proyectos misionales de
pruebas de Estado, y proyectos especiales de operacién comercial, consistente en la
articulacién interadministrativa con un integrador de servicios bajo un esquema 5PL, que
de alcance al cumplimiento de los diferentes componentes necesarios para la aplicacion
de las pruebas.

Conforme a lo anterior, el alcance del objeto busca desarrollar los 6 componentes
establecidos en los anexos técnicos que garanticen la realizacion de las pruebas, tanto
en modalidad lapiz y papel como electrdénica, para el periodo del 2026. Los componentes
estratégicos de la planeacion, ejecucidn y aplicacion corresponden a los siguientes:

1. Componente de Impresion
a. Proceso de impresion
b. Proceso de empaque

2. Componente de Transporte del material examen
a. Proceso transporte a sitio
b. Proceso logistico inversa de transporte

3. Componente Logistica de aplicacion
a. Proceso de alistamiento
b. Proceso de aplicacion

4. Componente de lectura
a. Proceso de logistica inversa de desempaque
b. Proceso de lectura
c. Proceso de destruccion

5. Componente de kits de aplicacion
6. Componente de software

Las condiciones del servicio requerido se encuentran descritas en los Anexos Técnicos
publicados, los cuales forma parte integral del presente documento.

PARAGRAFO: Incorporacion de nuevas pruebas: En atencién a la naturaleza
misional, dindamica y variable de los proyectos de evaluacion a cargo del Instituto
Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - Icfes, y considerando que durante la
vigencia contractual podran incorporarse nuevas pruebas, evaluaciones o proyectos
especiales no previstos inicialmente, se deja expresamente establecido que, cuando
dichas pruebas requieran condiciones técnicas, operativas o logisticas especificas
distintas o adicionales a las inicialmente definidas, sera procedente la suscripcion del
respectivo modificatorio contractual, con el fin de incorporar los anexos técnicos,
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cronogramas, cuadros de aplicacion, matrices de costos, productos, entregables y demas
documentos especificos que resulten necesarios para su adecuada ejecucidon. La
incorporaciéon de nuevas pruebas se realizara sin desnaturalizar el objeto contractual,
manteniendo el esquema de integracion de servicios bajo el modelo definido, y
garantizando en todo caso la debida justificacion técnica, juridica y presupuestal, asi
como el cumplimiento de los principios de planeacién, eficiencia, economia vy
responsabilidad que rigen la gestidén contractual del Instituto.

CLAUSULA TERCERA. - OBLIGACIONES DE LAS PARTES: Las partes tendran las
siguientes obligaciones:

I. COMPROMISOS GENERALES DE LAS PARTES

1. Realizar el seguimiento de la ejecucién del objeto del contrato.

2. Reportar al supervisor del contrato, de manera inmediata, cualquier novedad o
anomalia que afecte la ejecucién del contrato.

3. Conformar y disponer en forma permanente de un equipo profesional y técnico
idéneo y suficiente, que atienda el cumplimiento de los compromisos del contrato.

4. Mantener la confidencialidad sobre la informacidén manejada en el desarrollo del
contrato, la cual podra ser suministrada o divulgada por solicitud de los organismos
de control y vigilancia.

5. Adelantar las actuaciones administrativas, técnicas, juridicas y financieras
requeridas para la correcta ejecucion del objeto del contrato y de las actividades
establecidas en virtud de este.

6. Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo del contrato, evitando dilaciones que
afecten el objeto del Contrato.

7. Dar aplicacion a las politicas y emplear los formatos del Sistema Integrado de
Gestidon, Sistema de Seguridad de la Informacion y demas, aprobados por la
Entidad.

8. Cumplir oportunamente con todos los procedimientos y exigencias establecidos para
el convenio y sus modificaciones en la plataforma SECOP II, de manera inmediata.

9. Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan de causas
que le sean imputables.

10. No acceder a peticiones o0 amenazas de quienes actlan por fuera de la ley con el fin
de obligarlos a hacer u omitir algin acto o hecho. cuando se presenten tales
peticiones o amenazas el asociado deberd informar inmediatamente de su
ocurrencia al ministerio y a las demas autoridades correspondientes para que ellas
adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios. El incumplimiento de esta
obligacién y la celebracién de pactos o acuerdos prohibidos podra dar lugar a la
declaratoria de incumplimiento e imposicidn de las sanciones a que haya lugar.

11. Asumir los riesgos establecidos en la matriz de riesgos del proceso.

II. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: En desarrollo del objeto del
presente contrato, EL CONTRATISTA se obliga a:
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1. Realizar las actividades en forma independiente, bajo su propio riesgo y
responsabilidad, sin sujecién o condiciones diversas a aquellas que requieran para
el cumplimiento del objeto contractual y sin que ello implique exclusividad, salvo
en los eventos en que otras asesorias impliquen conflictos de interés

2. Mantener estricta reserva y confidencialidad, garantizando la disponibilidad e
integridad de la informacién que conozca por causa o con ocasion del contrato,
segun el acuerdo de confidencialidad que suscribird y que es parte integral de este
contrato. Alineado al Modelo de Seguridad y Privacidad con el que cuenta el Icfes.

3. Desarrollar el objeto del Contrato, en las condiciones de calidad, oportunidad, y
obligaciones definidas, incluyendo lo establecido en el Anexo Técnico, asi como lo
sefialado en su propuesta de acuerdo con lo previsto en la Constitucién Politica, la
Ley y demds normas pertinentes.

4. Estructurar y entregar los productos -entregables- de conformidad al Anexo
Técnico y demas documentos de contrato.

5. Atender y acatar los requerimientos que realice la Entidad a través del supervisor
del Contrato.

2. Dar a conocer al Icfes cualquier reclamacion que indirecta o directamente pueda
tener algun efecto sobre el objeto del Contrato o sobre sus obligaciones.

3. Mantener durante la ejecucidon del contrato, la organizacion técnica vy
administrativa presentada en su propuesta, en forma permanente y con altos
niveles de eficiencia técnica y profesional, para atender todas las obligaciones.

4. Responder por el pago de los tributos que se causen o llegaren a causarse por la
celebracién, ejecucion y liquidacion del contrato.

5. Responder por cualquier tipo de reclamacion, judicial o extrajudicial, que instaure,
impulse o en la que coadyuve el personal contra el Icfes, por causa o con ocasion
del contrato, siempre y cuando sea imputable al contratista.

6. Responder, sin perjuicio de la respectiva garantia, por el cumplimiento, calidad del
servicio y salarios y prestaciones sociales, por el término previsto en el contrato.

7. Reportar en caso de cualquier novedad o anomalia, de manera inmediata la
situacién al supervisor del contrato.

8. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actien por fuera de la Ley con el
fin de obligarlos a hacer u omitir algin acto o hecho, debiendo informar
inmediatamente al Icfes, a través del funcionario responsable del control de
ejecucién acerca de la ocurrencia de tales peticiones o amenazas y a las demas
autoridades competentes, para que se adopten las medidas y correctivos que
fueren necesarios.

9. Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo del contrato.

10. Notificar, por escrito y en forma inmediata al Icfes cualquier retraso en la ejecucion
y desarrollo del contrato, manifestando la causa y tiempo estimado de
cumplimento.

11.Responder por todo acto, omisidon o negligencia propia o de sus funcionarios,
personal, empleados, agentes, representantes y/o toda persona que, cualquier
causa, se encuentre o pudiera estar vinculada a la prestacion de los servicios del
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CONTRATISTA.

12. Realizar por su cuenta y riesgo las pruebas que deban reprogramarse cuando la
causa obedezca al incumplimiento de las obligaciones del contratista.

13. Constituir la garantia a favor del Icfes en los términos establecidos en este
documento y mantenerla vigente durante el término de ejecucidn del contrato, por
los valores y con los amparos previstos en el mismo.

14. Atender los lineamientos dados por el Icfes a través de sus sistemas de gestién y
sus diferentes politicas institucionales.

15. Entregar dentro de los 15 dias siguientes a la suscripcién del acta de inicio,
certificacion emitida por la ARL que indique el cumplimiento de los estandares
minimos del Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo de qué trata el Decreto
1072 de 2015 y de conformidad con la Resolucién No. 0312 del 13 de febrero de
2019.

16. Suscribir dentro de los 15 dias siguientes al inicio del contrato, el acuerdo para la
adopcion de la politica ambiental del Icfes, de conformidad con el Plan de
Austeridad y Gestion Ambiental vigente.

17. Presentar la factura electrénica previamente validada por la DIAN como requisito
necesario para el pago del servicio prestado, conforme las disposiciones sefaladas
en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia con lo dispuesto en la
Resolucion No. 000042 del 5 de mayo de 2020.

18. Generar alertas formales y por escrito al supervisor sobre la ejecucion presupuestal
del contrato, cuando este supere el 70% del valor total del mismo.

19. No ejercer ninguna forma de violencia contra las mujeres, ni actos de racismo o
de discriminacion y cumplir a cabalidad con el “Protocolo para la prevencion,
atencién y medidas de proteccién de todas las formas de violencia contra las
mujeres y basadas en género y/o discriminacion por razéon de raza, etnia, religion,
nacionalidad, ideologia politica o filoséfica, sexo u orientacién sexual o
discapacidad y demas razones de discriminacion en el ambito laboral y contractual
del sector publico" adoptado por el Gobierno Nacional de conformidad con la
Directiva Presidencial Nro. 01 de 2023.

20. Solicitar por parte del Contratista el certificado de inhabilidades por delitos
sexuales (Ley 1818 de 2018) a todo el personal que se vincule al presente contrato
para el desarrollo del mismo, este documento debera ser presentado al supervisor
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su expedicion.

Generales frente las politicas y procedimientos de seguridad y privacidad de la
informacion:

1. Apropiar y usar los servicios de Tecnologias de la Informacidn para la ejecucién de
sus actividades, de acuerdo con los lineamientos, politicas y criterios establecidos
en el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones del
Icfes.

2. Garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informaciéon que
maneje con ocasion del contrato, de conformidad con los lineamientos, las politicas
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y los procedimientos establecidos en el Icfes, al igual que informacién como items,
datos personales compuestos por datos sensibles, privados y/o semiprivados del
examinando, y toda aquella a que tenga acceso directamente o por intermedio de
terceros autorizados

3. Conocer, cumplir y aplicar la Politica y el Manual de Politicas de Seguridad y
Privacidad de la Informacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion
- SGSI del Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - Icfes.

4. Informar de manera inmediata y efectiva al Icfes, los incidentes de seguridad y
privacidad de la informacidon que se presenten los cuales pongan en riesgo la
confidencialidad, integridad, disponibilidad o privacidad de los activos de
informacién.

5. Informar oportunamente cualquier cambio que afecte el suministro de los servicios
como: controles implementados previamente, mejoras, nuevas aplicaciones,
modificacion o actualizaciones de las politicas o procedimientos, nuevas tecnologias,
ubicacion fisica, contratacion externa o interna, entre otros.

6. Utilizar programas o software debidamente licenciados.

7. Divulgar al personal a cargo del Contratista para la ejecucidon de las actividades, las
politicas y procedimientos de seguridad y privacidad de la informacion del Icfes.

Generales a los componentes:

Impresién

1. Garantizar el cumplimiento de los protocolos de seguridad y salvaguarda del
material de examen, llevando el control sobre el personal y las areas disponibles
para la ejecucién del contrato bajo el seguimiento estricto de todas las medidas de
seguridad fisicas y de la informacién contenidas en el anexo técnico Seccion II
procesos productivos.

2. Presentar los informes pactados contractualmente, dentro de los términos y
condiciones establecidas en el anexo técnico Seccién II procesos productivos, asi
como los demas que se requieran por parte del supervisor.

3. Registrar en su sistema de informacion el correcto empaque los kits tiflolégicos con
todos sus elementos junto con el material de examen, para la entrega en el
municipio y sitio de aplicacién correspondiente para cada una de las pruebas, de
acuerdo con el archivo enviado por el Icfes

4. Dar cumplimiento a las demas obligaciones propias del objeto contractual, de
acuerdo con los criterios y condiciones definidos en el anexo técnico y demas
documentos que componen el contrato.

5. Las demas que se requieran para el desarrollo del objeto contractual.

Kits de aplicacion

1. Realizar el correcto empaque de los kits de aplicacion, dando cumplimiento a las
condiciones y requerimientos establecidos en el anexo técnico y demas documentos.
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2. Establecer medidas para prevenir el riesgo de faltantes de elementos de kits de
aplicacion ejecutando los contratos que sean necesarios para evitarlo en los puntos
de entrega. En caso de que se registren faltantes serda responsabilidad del
Contratista reponer de manera inmediata los elementos con las mismas calidades y
en las cantidades de los faltantes, de acuerdo con los parametros técnicos
contenidos en el anexo técnico Seccidn II procesos productivos.

3. Entregar las actas, documentos, informes y planes que se sefialan en el anexo
técnico Seccidn II procesos productivos.

Transporte

1. Cooperar con el supervisor del contrato en las actividades necesarias para el
cumplimiento del objeto contractual

2. Cumplir y ejecutar el contrato de acuerdo con los requisitos, especificaciones y perfil
de recurso humano requerido descritos el Anexo Técnico seccién II procesos
productivos.

3. Realizar el calculo de insumos, contenedores y cajas de cartén de acuerdo con la
informacién registrada en la biblia de material de examen y las caracteristicas del
material de examen.

4. Suministrar las herramientas y equipos de apoyo para la movilizacion cargue y
descargue del material de examen, en caso de requerirse en las instalaciones del
proceso de impresion.

5. Garantizar la exclusividad del transporte de material del Icfes, en ninglin momento
podra el transportador incluir algin tipo de mercancia que no sea de propiedad de
la entidad durante el transporte del material de examen.

6. Generar alertas escritas y formales al supervisor sobre la ejecucion presupuestal del
contrato, cuando se supere el setenta por ciento (70%) de ejecucion sobre el valor
total del mismo.

7. Mantener vigente el SOAT, las garantias de responsabilidad civil extracontractual y
contractual, licencias, asi como los demdas documentos a los que se encuentre
obligado por la naturaleza del servicio a prestar, de los vehiculos y del personal con
los que prestara el servicio contratado.

8. Cumplir con la totalidad de las condiciones técnicas y perfil de recurso humano
requerido y detallado en el anexo técnico que integra el presente contrato.

Logistica de aplicacion

1. Garantizar la ubicacion, distribucion, confidencialidad y la seguridad del material de
examen al interior del sitio de aplicaciéon, de acuerdo con los manuales de
procedimientos expedidos por el Icfes, impidiendo que se extravien los cuadernillos,
credenciales, hojas de respuestas y/u hojas para operaciones, durante el tiempo de
su custodia.

2. Disponer de los mecanismos, procesos y procedimientos a través de los cuales
coordinara el recibo, traslado y entrega de las carpetas de delegados, de acuerdo
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con lo establecido en el anexo técnico Seccién I logistica de aplicacion.

3. Entregar al supervisor del contrato los informes establecidos en el anexo técnico
Seccion I logistica de aplicacién, asi como los solicitados por la supervisidon durante
la ejecucion del contrato.

4. Cumplir con el cronograma de actividades para la ejecucidn del contrato que debera
ser concertado con la supervisién dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
suscripcién del acta de inicio.

5. Dar uso a los detectores de metales dentro de los términos y plazos establecidos en
el anexo técnico Seccidén I logistica de aplicacién.

6. Garantizar la disponibilidad, asistencia a reunidn previa y traslado de examinadores
necesarios para cubrir las ausencias no previstas que se presenten durante las
sesiones de aplicacion de la prueba, en ese orden de ideas, el contratista debera
adoptar las medidas necesarias para cubrir las ausencias con celeridad y maximo
dentro de la primera hora después del inicio de la prueba.

7. Mantener actualizada la base de datos de los examinadores y entregarla al Icfes al
finalizar la aplicacién, garantizando el cumplimiento de la politica de tratamiento de
datos personales del Icfes y la Ley de proteccién de datos personales (Ley 1581 de
2012).

8. Dar cumplimiento al acuerdo de confidencialidad que hace parte integral del
presente contrato y hacer extensivo el contenido obligacional del mismo a todos los
integrantes del equipo de trabajo, incluyendo cada uno de los examinadores que
vinculen para participar en cada una de las aplicaciones. Sera responsabilidad del
contratista el cumplimiento del acuerdo de confidencialidad por parte de todos y
cada una de las personas que conformen su equipo de trabajo, asi como por los
examinadores.

9. Cumplir las demas obligaciones que se deriven de la oferta y de la naturaleza objeto
del contrato, contenido en los pliegos de condiciones, anexo técnico Seccion I
logistica de aplicacion y demas documentos vinculados e integrales al proceso de
contratacion.

10. Disponer del Recurso Humano idéneo y suficiente durante la prestacion del servicio.

Lectura

1. Garantizar la cadena de custodia del material de examen desde el momento del
recibo para certificacion en planta de lectura, hasta la destruccidon del material de
examen.

2. Verificar la transversalidad del material de examen, entre la certificaciéon de los
cuadernillos, y la digitalizacién de las hojas de respuestas.

3. Garantizar la completitud del material de examen, de modo que no se elimine o
sustraiga ninguin documento en los ejercicios de validacidn, depuracion y ajuste en
la digitalizacion de hojas de respuestas.

Software
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1. Dar cumplimiento a las actividades y requerimientos establecidos en el Anexo
Técnico sobre el componente de Software.

2. Dar cumplimiento a las condiciones establecidas en el Anexo Técnico para las
pruebas de carga, estrés y certificaciones de seguridad.

3. Garantizar el cumplimiento de las especificaciones de las pruebas de carga y estrés
para la funcionalidad de aplicacién de las pruebas, de acuerdo a las condiciones
establecidas en el Anexo Técnico.

4. Cumplir con las condiciones técnicas especificas del servicio de supervision vy
vigilancia para la prueba de modalidad en casa de acuerdo a las condiciones
establecidas en el Anexo Técnico.

5. Dar cumplimiento a las condiciones establecidas en el Anexo Técnico para la
supervision y vigilancia automatizada para la modalidad en casa

6. dar cumplimiento a las condiciones establecidas en el anexo técnico en lo referente
a generacion de registros de datos y reportes

7. presentar los informes y tableros que debe generar el contratista de servicios
asociados al componente de software de acuerdo a las condiciones establecidas en
el anexo técnico.

8. dar cumplimiento a las especificaciones de seguridad del servicio de acuerdo a las
condiciones establecidas en el anexo técnico.

9. garantizar las condiciones especificas del software de evaluacion para la aplicacién
de la prueba electronica.

III. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: EL CONTRATISTA se
obliga a:

Especificas para la integracién

a. Disefar, entregar y cumplir con el Plan General de Trabajo dentro de los términos
previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos generales de cada
componente que debe contener como se sefiala en el anexo técnico “condiciones
generales del integrador”. Este Plan estard sujeto a revision y aprobacion de la
supervision y se entregara dentro de los 3 dias siguientes al comité de inicio.

b. Disefiar, entregar y cumplir con el Cronograma General de Actividades dentro de
los términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos
generales de cada componente. Este cronograma estara sujeto a la revision y
aprobacion del supervisor.

c. Entregar de perfiles del personal que hara parte del equipo minimo de trabajo
tanto como Gerencia General como por componentes.

d. Entregar informe final de cierre de la operacién. Este informe debera ir
acompafiado de los informes finales por componente.

Observaciones: Si el instituto decide generar varios proyectos de prueba a través del
presente contrato, las obligaciones especificas deben aplicarse a cada uno de los
proyectos por separado, con el fin de facilitar el ejercicio de seguimiento al cumplimiento
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y pago, como contraprestacion de los servicios.

Especificas por componente

Componente de impresion

Proceso de Impresion

1.

Disefiar, entregar y cumplir con el Plan Operativo dentro de los términos previstos
en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos que debe contener
como se sefiala en el numeral Plan Operativo del anexo técnico respectivo.
Disefiar, entregar y cumplir con el Cronograma Detallado de Actividades dentro
de los términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos
minimos que debe contener como se sefiala en el numeral Plan Operativo del
anexo técnico respectivo.

Disefiar, entregar y cumplir con el Plan de Control de Calidad dentro de los
términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos
gue debe contener como se sefiala Plan de Control de Calidad del anexo técnico
respectivo

Disefiar, entregar y cumplir con el Plan de Contingencia dentro de los términos
previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos que debe
contener conforme al anexo técnico respectivo.

Realizar la impresion de muestras (sherpas y hojas de respuestas) y una vez
aprobadas, iniciar la produccion del material de examen, de acuerdo a la
estructura légica de la biblia, y conforme con el cronograma de actividades y a
las condiciones establecidas en el anexo técnico componente impresion.
Disponer durante la ejecucion del contrato de las bodegas y espacios requeridos
para el desarrollo de las actividades del contrato y demas requerimientos
técnicos.

Recibir los contenedores plasticos vacios, asi como los kits tiflolégicos y realizar
la limpieza de los contenedores para la prueba al inicio del contrato.

Proceso de empaque

8.

Suministrar, ubicar y organizar todos los insumos e instalar los equipos que
utilizara para realizar el proceso de empaque secundario y terciario de material
de examen en el area destinada por parte del proceso de impresidon y despacho
de material de examen, registrando en su herramienta tecnoldgica o sistema de
informacion el material de examen y los diferentes elementos que hacen parte
de dicho empaque.

Suministrar los insumos: precintos de seguridad, rétulos, formatos de control,
tulas, bolsas de seguridad, tijeras, cintas adhesivas se seguridad, cartones
separadores, cajas de cartdn, zunchos y demas elementos necesarios para
garantizar la seguridad y correcto empaque de la totalidad de materiales que
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seran utilizados para el proceso de empaque y el correspondiente a la logistica
inversa en sitio.

10. Realizar el empaque primario, secundario y terciario y entrega del material de
examen al responsable de transporte, de acuerdo con el cronograma de
actividades y a las condiciones establecidas en el anexo técnico correspondiente.
El operador debera disponer de los contenedores adicionales que correspondan
conforme a la aplicaciéon, mediante arrendamiento.

Componente Transporte

Proceso transporte a sitio

11. Disefar, entregar y cumplir con el Plan Operativo dentro de los términos previstos
en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos que debe contener
como se sefiala en el numeral Plan Operativo del anexo técnico respectivo.

12. Disefiar, entregar y cumplir con el Cronograma Detallado de Actividades dentro
de los términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos
minimos que debe contener como se sefiala en el numeral Plan Operativo del
anexo técnico respectivo.

13. Disefar, entregar y cumplir con el Plan de Control de Calidad dentro de los
términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos
gue debe contener como se sefiala Plan de Control de Calidad del anexo técnico
respectivo

14. Disefnar, entregar y cumplir con el Plan de Contingencia dentro de los términos
previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos que debe
contener conforme al anexo técnico respectivo.

15. Realizar el transporte, descargue, conteo y ubicacién de los contenedores vacios
y kits tiflolégicos dentro del area destinada para el proceso de empaque
secundario y terciario en la ciudad donde se encuentre ubicada la planta del
proceso de impresion.

16. Realizar la recoleccion, verificacion y conteo de la totalidad de contenedores
vacios y kits tiflolégicos en la ciudad donde se encuentra la planta de lectura, una
vez haya finalizado el proceso de destruccidon del material de examen realizado
por dicho contratista, para transportarlos, descargarlos, entregarlos y ubicarlos
dentro de las instalaciones del Icfes ubicada en la calle 1 No.3-40 en la ciudad de
Bogota. Esta actividad igualmente se debe extender a la obligacién de realizar el
transporte de los contenedores arrendados en la planta o bodegas del respectivo
arrendador.

17. Transportar y entregar los contenedores que contiene el material de examen, las
cajas que contiene el material de aplicacidon y las cajas de cartén que contienen
los kits tiflolégicos asignados, a los sitios de aplicacidon para cada una de las
pruebas, asi como retornar y entregar los kits tifloldgicos para cada una de las
pruebas en las instalaciones de lectura.

18. Almacenar y custodiar el material de examen durante el transporte de este,
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dando cumplimiento a las condiciones y requerimientos de seguridad establecidos
en el anexo técnico. Asegurar el cumplimiento de los protocolos de seguridad y
salvaguarda del material de examen, llevando el control entre otros sobre el
personal y las areas disponibles para la ejecucion del contrato bajo el
cumplimiento estricto de todas las medidas de seguridad fisicas y de la
informacion contenidas en el anexo técnico, a fin de prevenir la pérdida de
informacién y/o material de examen, asi como implementar y dar cumplimiento
a los mecanismos de seguridad requeridos en el anexo técnico Seccion II procesos
productivos para mantener la custodia, la seguridad fisica y de la informacion
para cada una de las pruebas durante toda la ejecucion del contrato.

19. Verificar que el componente de logistica haga el conteo los contenedores y cajas
durante el proceso de entrega de material de examen a los delegados en cada
uno de los sitios de aplicacion definidos por el Icfes para cada una de las sesiones
a aplicar y suscribir la entrega de este una vez se verifique que esta completo.

Proceso de logistica inversa de transporte

20. Realizar el retorno del 100% de los contenedores con material de examen, el
100% de las cajas con hojas de respuestas, listados de asistencia, actas de sesion
y kits tiflolégicos segun cronograma definido, hasta la ubicacién de la planta de
lectura, de acuerdo con lo definido en el anexo técnico de transporte y lectura

21. Realizar el retorno del 100% de los kits tiflolégicos, una vez haya finalizado todo
el proceso de destruccion del material de examen aplicado de la prueba, desde
las instalaciones de lectura, para ser entregados en la Calle 17 No.3- 40 en la
ciudad de Bogota.

Componente Logistica de Aplicaciéon

Proceso de alistamiento

22. Disefar, entregar y cumplir con el Plan Operativo dentro de los términos previstos
en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos que debe contener
como se sefiala en el numeral Plan Operativo del anexo técnico respectivo.

23. Disefiar, entregar y cumplir con el Cronograma Detallado de Actividades dentro
de los términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos
minimos que debe contener como se sefiala en el numeral Plan Operativo del
anexo técnico respectivo.

24, Disefiar, entregar y cumplir con el Plan de Control de Calidad dentro de los
términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos
gue debe contener como se sefiala Plan de Control de Calidad del anexo técnico
respectivo

25. Disefiar, entregar y cumplir con el Plan de Contingencia dentro de los términos
previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos que debe
contener conforme al anexo técnico respectivo.
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26. Convocar, seleccionar, asignar, nombrar, contratar y disponer del personal
requerido para la aplicacién de la prueba en los sitios definidos por el Icfes de
conformidad con los perfiles, tiempos y demas condiciones definidas por el
Instituto en el anexo técnico Seccion I logistica de aplicacion.

27. Asegurar y garantizar la disponibilidad de los espacios para las reuniones previas
con los delegados, para las reuniones previas que los delegados realicen en sitios
de aplicacion con los examinadores, asi como de los espacios de recepcion de
informes de aplicaciéon de acuerdo con lo descrito en el anexo técnico Seccion I
logistica de aplicacion

28. Llevar el control de la asistencia y permanencia de los examinadores en las
capacitaciones que dictara el Icfes, cumpliendo con la asistencia de la totalidad
de convocados.

29. Garantizar el correcto diligenciamiento de las actas, formularios, recibos,
formatos, listados y demas material solicitado para la aplicacion de la prueba.

30. Contar con un sistema de informacidn que permita la verificacién de la
trazabilidad y seguimiento del contrato de acuerdo con lo establecido en el anexo
técnico Seccién I logistica de aplicacién.

31. Entregar al Icfes una proyeccion de viaticos y transporte que contenga las fechas
de desplazamientos, los dias y los costos a reconocer por estos conceptos, dentro
de los tres (3) dias habiles siguientes a la entrega del cuadro de aplicacion para
validacion por parte del Icfes, dicha proyecciéon debe ser aprobado por la
supervision del contrato.

32. Realizar mantenimiento de los chalecos de acuerdo con lo descrito en el anexo
técnico Seccion I logistica de aplicacion.

33. Suministrar de recursos de viaticos y transporte local en el municipio de la prueba
para el personal que asi lo requiera, de acuerdo con las condiciones de aplicacién
de la prueba.

Proceso de aplicacion

34. Realizar la recepcion y transmision de la cadena de custodia del material del
examen de acuerdo con lo establecido en el anexo técnico logistica de aplicacion
y los manuales de procedimientos expedidos por el Icfes.

35. Realizar la recepcién del material de examen en los sitios de aplicacion definidos
por el Icfes, en la fecha y hora establecida, contar el material en los mismos
sitios, entregar el material al personal examinador y custodiar el material una vez
finalizada cada una de las sesiones de aplicacion de la prueba.

36. Asegurar que cada uno de los delegados asignados realice el inventario completo
del material de examen aplicado cumpliendo con las condiciones de seguridad y
proteccién de la informacion y devolver al representante de transporte y/o
personal que indique el Icfes, los contenedores con material de examen
debidamente empacado, en las mismas cantidades recibidas para cada sesion en
cada sitio de aplicacion, segin los términos establecidos en el anexo técnico
Seccion I logistica de aplicacion.

37. Realizar dentro de los términos y plazos establecidos en el anexo técnico logistica
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de aplicacion, el pago de servicios técnicos a los examinadores

38. Garantizar el diligenciamiento y entrega de los informes web en el sistema que
disponga el Icfes, por cada uno de los delegados durante los siguientes tres (3)
dias calendario a la aplicacién de la prueba

39. Realizar la revisién a través del representante de logistica de aplicaciéon (apoyo
administrativo en lectura) en los procesos de desempaque y certificacion del
material de hojas de respuestas, asi como del material de examen para su
posterior destruccion por parte del proceso de lectura.

40. Entregar informe final de ejecucion de la prueba.

Componente de lectura

Proceso logistico inversa de desempaque

41. Disefiar, entregar y cumplir con el Plan Operativo dentro de los términos previstos
en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos que debe contener
como se sefiala en el numeral Plan Operativo del anexo técnico respectivo.

42. Disefiar, entregar y cumplir con el Cronograma Detallado de Actividades dentro
de los términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos
minimos que debe contener como se sefiala en el numeral Plan Operativo del
anexo técnico respectivo.

43. Disefiar, entregar y cumplir con el Plan de Control de Calidad dentro de los
términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos
gue debe contener como se sefiala Plan de Control de Calidad del anexo técnico
respectivo

44, Disefar, entregar y cumplir con el Plan de Contingencia dentro de los términos
previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos que debe
contener conforme al anexo técnico respectivo.

45. Recibir, desempacar y certificar el material de examen tipo cuadernillos, en la
planta destinada para lectura, previo al inventario establecido en el anexo técnico
y conforme a la biblia de verificacion.

46. Entregar informe de novedades de inventario de cuadernillos, conforme a las
actas que se suscriban.

47. Recibir, desempacar y certificar el material de examen tipo hojas de respuesta,
en la planta destinada para lectura, previo al inventario de hojas de respuesta,
establecido en el anexo técnico y conforme a la biblia de verificacion.

48. Entregar informe de novedades de inventario de las hojas de respuesta, conforme
a las actas que se suscriban.

49. Realizar busqueda de hojas de respuesta faltantes conforme a los anexos
técnicos.

50. Recibir, desempacar y certificar los documentos de aplicacion, en la planta
destinada para lectura, previo al inventario de registros de asistencia, establecido
en el anexo técnico y conforme a la biblia de verificacion.
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Proceso de lectura y digitalizacion

51. Realizar la lectura del 100% de las hojas de respuesta de la prueba, segun el
cronograma definido con la supervisién y atendiendo las condiciones técnicas del
contrato.

52. Entregar reporte preliminar de inconsistencias de lectura.

53. Entregar string de lectura depurado.

54. Digitalizar y certificar el 100% de las hojas de respuesta.

55. Digitalizar y certificar los documentos de aplicacion correspondientes a los
registros de asistencia.

56. Entregar el disco duro con las imagenes digitalizadas en las condiciones técnicas
correspondientes.

Proceso de Destruccion

57. Realizar la destruccion del material de examen previa autorizacion del supervisor
del contrato, en los términos establecidos en el anexo técnico y entregar el
certificado respectivo.

58. Devolver los contenedores vacios y kits tifloldgicos al responsable de transporte
para su traslado una vez finalizado el proceso de destruccion del material de
examen.

59. Entregar el inventario de hojas de respuesta con destino al archivo central,
debidamente foliado, organizado y guardado, conforme a las normas técnicas de
gestion archivistica indicadas por el Icfes, en los tiempos indicados.

Componente Kits de Aplicacion y kits de aseo

60. Disefar, entregar y cumplir con el Plan Operativo dentro de los términos previstos
en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos que debe contener
como se senala en el numeral Plan Operativo del anexo técnico respectivo.

61. Disefiar, entregar y cumplir con el Cronograma Detallado de Actividades dentro
de los términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos
minimos que debe contener como se sefiala en el numeral Plan Operativo del
anexo técnico respectivo.

62. Disefiar, entregar y cumplir con el Plan de Control de Calidad dentro de los
términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos
que debe contener como se sefiala Plan de Control de Calidad del anexo técnico
respectivo

63. Disefiar, entregar y cumplir con el Plan de Contingencia dentro de los términos
previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos que debe
contener conforme al anexo técnico respectivo.

64. Realizar el suministro e impresion de los elementos que componen los kits de
aplicacidn solicitados en la biblia de kits y cumpliendo con los requerimientos
solicitados en el Anexo. “Tabla de los requerimientos técnicos de los kits de
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aplicaciéon”

65. Realizar el despacho, transporte y entrega de los kits de aplicacién desde los
puntos dispuestos por el contratista en las ciudades nodo definidas y la entrega
en los puntos indicados por el Icfes.

66. Realizar el empaque de los elementos que conforman los kits de aseo consumibles
en cajas de cartéon de acuerdo con el anexo técnico anexo técnico Seccién II
procesos productivos.

67. Realizar el transporte de los kits de elementos consumibles de aseo a los sitios
de aplicacion en las fechas y horas establecidas por El Icfes.

68. Realizar el retorno de los elementos consumibles de aseo sobrantes a las
instalaciones del Icfes ubicadas en el centro de Bogota.

Componente de software

69. Disefiar, entregar y cumplir con el Plan Operativo y Cronograma detallado de
actividades dentro de los términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con
los aspectos minimos que debe contener como se sefiala en el numeral Plan
Operativo del anexo técnico respectivo.

70. Disefiar, entregar y cumplir con el Plan de Control de Calidad dentro de los
términos previstos en el anexo técnico y de acuerdo con los aspectos minimos
que debe contener como se sefiala el anexo técnico respectivo

71. Disefar, entregar y cumplir con el Plan de Seguridad y privacidad de la
informacion y Contingencia dentro de los términos previstos en el anexo técnico
y de acuerdo con los aspectos minimos que debe contener conforme al anexo
técnico respectivo.

72. Proporcionar un punto Unico de contacto, entre los examinandos que presentaran
las pruebas de forma electrdnica, utilizando mecanismos de soporte que permita
a los examinandos la comunicacion en doble via sobre alertas de comportamiento
y asistencia técnica. Asi mismo, para registrar los incidentes y requerimientos
durante el proceso de autenticacién y registro y durante la aplicacion de la
prueba, (mesa de servicio) donde se consigne como minimo la siguiente
informacion: usuario que reporta el caso, fecha y hora de reporte, descripcién del
caso, descripcion de la solucién, fecha y hora de asignacién, y del cierre del caso.

73. Garantizar la prestacién del servicio de mesa de ayuda con las condiciones y
caracteristicas establecidas en el Anexo Técnico, del presente proceso. disponer
de una cantidad minima de agentes de base, conforme a los anexos técnicos,
durante toda la disponibilidad de la mesa de servicio en sus procesos de
autenticacion y registro y aplicacion de prueba.

74. Disponer y operar una plataforma tecnoldgica con la capacidad requerida para
atender la poblacion descrita en el numeral anterior y que debe estar conformada
por los componentes establecidos en el anexo técnico. Esta plataforma
tecnoldgica, debera garantizar su operacidon en nube con los componentes
descritos y sus integraciones cumpla con una disponibilidad minima del 99.99%
a partir de una arquitectura de alta disponibilidad para las pruebas Saber Pro
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Exterior y Saber TyT Exterior que se desarrolla bajo la modalidad casa, de
acuerdo a las condiciones establecidas en el Anexo Técnico.

75. Garantizar el cargue de la base de datos con los inscritos a la prueba, ademas
debera contar con un ambiente seguro para el cargue de los item de la evaluacién
de los cuadernillos y la correcta visualizacién del cuadernillo digital asignado a
cada examinando, el Icfes apoyara y supervisara el desarrollo del cargue de
preguntas que realizard el contratista, para lo anterior el contratista debera
asignar cuentas (usuarios) a las personas del Icfes que estaran a cargo de revisar
los cuadernillos finales.

76. Configurar el software de evaluacién para la aplicacién de la prueba electrénica
para las modalidades descritas, segun los tiempos, sesiones y demas aspectos
especificados en las siguientes secciones de este documento.

77. Disponer de un mecanismo que permita al Icfes monitorear las personas que
acceden a la informacion de la prueba, de manera que pueda garantizar el
Registro de acciones de Supervision y Vigilancia modalidad en casa automatizado
por medio de algoritmos de inteligencia artificial que generen alertas
permanentes y en vivo relacionados con comportamientos sospechosos de cada
examinando durante toda la sesion Supervision en tiempo real monitoreada por
un ser humano para modalidad en casa, de acuerdo a las condiciones establecidas
en el Anexo Técnico. Se emplearan mecanismos de identificacién y autenticacion
de los examinandos previo a la aplicacion, al inicio y durante el desarrollo de la
prueba, los cuales deben incluir algoritmos de Inteligencia Artificial (Al).

78. Realizar borrado seguro de los activos de informacion que fueron transferidos al
integrador y sus aliados, correspondientes a las pruebas de evaluacion,
supervision y vigilancia, y entregar certificacion de las operaciones por integrador
y operador aliado.

IV.OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE - El Icfes:

1. Suscribir el acta de inicio.

2. Coordinar con EL CONTRATISTA las actividades necesarias para la oportuna y
adecuada ejecucion de los servicios contratados.

3. Facilitar al CONTRATISTA la informacién necesaria y suficiente para
desarrollar el objeto del contrato en los tiempos y en la forma prevista.

4. Pagar el valor acordado al CONTRATISTA como retribucion a sus servicios en

los términos y bajo los requisitos establecidos en el presente contrato y los
indicados por la Secretaria General del Icfes

5. Hacer seguimiento al estricto cumplimiento del objeto contractual y de las
obligaciones suscritas.
6. Expedir previa verificacion de cumplimiento de los requisitos legales vy

contractuales, la constancia de recibo a satisfaccion por parte del Supervisor
del contrato.

7. Designar un supervisor encargado de velar por el estricto cumplimiento del
objeto contractual y de las obligaciones suscritas y, ademas de realizar el
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adecuado control y el correspondiente seguimiento periddico a la ejecucion
del contrato e informar de ello al CONTRATISTA.

CLAUSULA CUARTA. - PLAZO DE EJECUCION: Para todos los efectos legales, el plazo
de ejecucion del contrato se contara desde la fecha de suscripcion del acta de inicio hasta
el 30 de octubre del 2026, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento
y ejecucion.

PARAGRAFO: Todas las actividades, servicios o bienes prestados o entregados por EL
CONTRATISTA, antes del cumplimiento de los requisitos de ejecucion del contrato o
que sean ejecutados por fuera del objeto, obligaciones contractuales o del contrato en
general, no seran reconocidos ni pagados por El Icfes.

CLAUSULA QUINTA. - VALOR: El valor total de este contrato es hasta por la suma de
SETENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS SESENTA Y DOS MILLONES DOSCIENTOS
VEINTIUN MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS MONEDA CORRIENTE
($79.362.221.284,00), Incluidos tributos y demas costos directos e indirectos a que
haya lugar y que se ocasionen con la celebracién del contrato. Los cuales se encuentran
amparados con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 16583 del 30 de enero
de 2026, expedidos por la Subdireccion Financiera y Contable.

PARAGRAFO: El valor presupuestado fue realizado con base en cantidades estimadas y
que la ejecucidn real y material del convenio se realizara de conformidad con los valores
unitarios ofertados por la entidad contratada de conformidad con las cantidades
autorizadas para su ejecucién por parte del supervisor, no obstante, Atendiendo la
naturaleza misional, masiva y altamente variable de los servicios objeto del contrato, la
Entidad ha identificado que durante la ejecucidn pueden presentarse situaciones
operativas sobrevinientes que demanden la atencién inmediata para garantizar la
continuidad, integridad y confiabilidad de la aplicacién de las pruebas de Estado; en este
contexto, el disefio contractual debe adecuarse a la necesidad que se pretende satisfacer
por lo que la supervision podra ordenar la ejecuciébn de actividades
adicionales estrictamente necesarias para asegurar el cumplimiento del objeto
contractual, siempre que dichas actuaciones se encuentren debidamente justificadas,
registradas y soportadas, se haya recibido a satisfaccion los bienes y servicios
solicitados y se adelanten bajo el entendido de que la formalizaciéon presupuestal y
contractual correspondiente se realizard a través de la modificacion contractual que
resulte procedente, conforme al marco normativo aplicable.

CLAUSULA SEXTA. - FORMA Y REQUISITOS PARA EL PAGO: El Icfes desembolsara
el valor de contrato, asi:

Los pagos se realizaran, conforme a la estructura detallada de la oferta presentada por
el contratista, aplicando los componentes y subtotales correspondientes y valores
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establecidos por items versus cantidades efectivamente causadas conforme a los
siguientes criterios por cada una de las pruebas contratadas y segun aplique:

OBLIGACION

CONSECUTIVO | COMPONENTE | PORCENTAIJE ESPECIFICA PRODUCTOS
IMPRESION 20% * Plan general
de trabajo
e Cronograma
TRA'I;‘SPOIR;E 20% general de
subtota actividades
LOGiSTIC'A 30% <.) erativosplan?)sr
APLICACION ° A-B-C-1-|%P P
2-3-4-11 componente
LECTURA 20% 12-13-14 |° Cronogramas
detallados de
KITS 20% "22-23-24 | ividades por
PRIMER PAGO APLICACION -25 -41 -
42 - 43 - 44 - comglonente .
. anes e
_623__6619__6720 control de
-7 calidad por
componente
SOFTWARE 20% e Planes de
contingencia
por componente
J Equipo
minimo de
trabajo
ETAPA PARA PAGO DESCRIPCION

fase de planeacion

dentro de los 7 dias siguientes a la aprobacién
de plan de trabajo y cronograma

OBLIGACIO
CONSI(E)CUTIV COMP(I'E)NENT PORCIIEENTAJ N, PRODUCTOS
ESPECIFICA
eCertificado de
lecturabilidad de
las hojas de
respuestas por
SEEA%NODO IMPRESION 60% 3" g_-io_ 8- | parte del
componente de
lectura.
Plan de
despacho de
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material de
examen.
eInforme
consolidado de
material
impreso
eInforme
consolidado de
las fases de

empaque
eActas
completas de
entrega y
recoleccion del
material de
examen

en/desde sitios
de aplicacion.

eActas de
destruccién de
material no
conforme
eInforme

consolidado de
novedades en
los controles de

seguridad a
contenedores
eInforme de
contenedores
adicionales
o Acta de
entrega de
contenedores
TRANSPORTE y/o cajas de
subtotal 1 >0% 15 material de

examen vacios
al componente
de impresion.
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eGuias de
entrega
digitalizadas.
eInforme
consolidado de
novedades en
los controles de
seguridad a
contenedores
elListas de
chequeo
digitalizadas.
eReporte
TRANSPORTE 60% 17-18-19 | detallage  de
subtotal 2
transporte y
entregas.
ePlan de
despacho de
material de
examen.
. Actas de
entrega y
recoleccion del
material de
examen en
sitios de
aplicacién
) Actas de
asistencia de
examinadores a
capacitaciones.
¢ Proyeccion de
viaticos y
transporte
, 26 -27 - 28 - | entregado %
AI‘_I-E’)L(IE(I:i-(r:II((:)AI\\I 40% 29 - 30 - 31 - | aprobado den’gro
34-35-36 |de los 3 dias
siguientes a la
entrega del
cuadro de
aplicacion
eArchivo de
nombramiento
de delegados
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. Informe
consolidado con
la relacién de
cada una de las
actas o listas de
chequeo de kits
de aplicacion
debidamente

KITS 20% 64 - 65 - 66 - | diligenciada.

APLICACION 67 . Informe
consolidado con
la relacidon de
cada una de las
actas o listas de
chequeo de kits
de aseo
debidamente

diligenciada.

e Modelo de
Soporte Mesa de
Ayuda

¢ Habilitacion de
la plataforma
para cargue de
las pruebas vy
verificacion  de
items

e Registro del
personal

72 -73-74 - |vinculado a la
75 -76 -77 | mesa de ayuda
con
caracterizacion
del rol y nivel

e Evidencias de
la Capacitacion
para
configuracion de
la prueba
electrénica

e Informes de
las pruebas de
carga y estrés

SOFTWARE 60%

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién

Edificio Elemento, Ac. 26 #69-76

601 5144370 Pagina 26 de 47
www.icfes.gov.co



Icfes
CLAUSULAS ADICIONALES DEL CONTRATO ELECTR()NICO
INTERADMINISTRATIVO No. ICFES-435-2026 CELEBRADO ENTRE EL

INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES Y
LA CORPORACION INTERUNIVERSITARIA DE SERVICIOS - CIS

e Informe de la
ejecucion de la
prueba
conforme el
cuadro final de
aplicacién que
contenga:
Usuarios
registrados,
usuarios que
hicieron uso de
la plataforma,
comportamiento
general de Ia
plataforma de
evaluacion
durante las
jornadas
definidas para la
aplicacion de la
prueba,
Métricas de la
mesa de ayuda,
y demas
variables que se
definan en
comun acuerdo
con el
contratista.

e Entrega de la
lectura de las
respuestas (en
el
almacenamient
o definido para
tal fin previa
verificacion del
supervisor) con
un resumen de
cantidades.

ETAPA PARA PAGO DESCRIPCION

dentro de las 2 semanas siguientes a la
aplicacion de la prueba correspondiente

aplicacion
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ADICIONALES
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Icfes

DEL

CONTRATO
ICFES-435-2026 CELEBRADO

ELECTRONICO
ENTRE EL

CONSECUTIV | COMPONENT | PORCENTA] | OBLIGACION
o E E ESPECiFICA | PRODUCTOS
ePlan de
despacho de
material de
examen.
eInforme
consolidado de
material
impreso
eInforme
consolidado de
las fases de
empaque
eActas
completas de
. 5-6-7-8- | entrega y
IMPRESION 10% 9-10-46 recoleccion del
material de
examen
en/desde sitios
de aplicacién.
eActas de
TERCER PAGO destruccion de
material no
conforme
eInforme
consolidado de
novedades en
los controles de
seguridad a
contenedores
. Acta de
devolucién de
contenedores
TRANSPORTE 50% 16 vacios y Kkits
subtotal 1 o
tiflolégicos en
instalaciones del
Icfes
. Plan de
retorno de
TRANSPORTE 10% 20 - 21 material de
subtotal 2
examen.

° Acta de
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entrega de
contenedores
y/0 cajas con
material de
examen al
componente de
logistica en
planta de
lectura.

e Certificado de
pago de viaticos
y transporte a
examinadores
aprobado por la
supervision.

) e Certificado de
LOGISTICA pago de
APLICACION 20% 33-37-38 | cervicios
técnicos a
examinadores
aprobado por la
supervision.

e Aprobacion
del 100% del
informe web

. Informe
consolidado con
la relacién de
cada una de las
actas o listas de
chequeo de kits
de aplicacién
debidamente
KITS diligenciada.
APLICACION 10% 68 . Informe
consolidado con
la relacién de
cada una de las
actas o listas de
chequeo de kits
de aseo
debidamente
diligenciada.
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ETAPA PARA PAGO DESCRIPCION

una vez se genere el certificado de recibo de
material de examen por componente lectura

Recibo de material para lectura

OBLIGACION
especiFica | PRODUCTOS
eCertificacion
de lectura vy
IMPRESION 10% 51 digitalizacién de
las hojas de
respuesta.

¢ Analisis de las
novedades
TRANSPORTE reportadas por
subtotal 2 10% 38 los delegados
en el informe
web

e Certificacion
de recibo vy
entrega,
desempaque e
inventario de
cuadernillos,
hojas de
CUARTO PAGO ) respuesta y
LOGISTICA certificados de
APLICACION 10% 32-39-40 | Jcistencia al
componente de
lectura

e Informe final
de cierre de
ejecucion.

o Acta de
entrega de
chalecos
eCertificacion
de lectura vy
digitalizacion de
las hojas de
respuesta.

e Certificacion
de recibo vy
entrega,

CONSECUTIVO | COMPONENTE | PORCENTAJE

5- 45 - 46 -

47 - 48 - 49 -

LECTURA 60% 50 - 51 - -52

- 53-54-55
- 56
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desempaque e

inventario de
cuadernillos,
hojas de
respuesta y
certificados de
asistencia al
componente de
lectura

e Certificacion
de la
lecturabilidad
de las hojas de
respuesta

o Borrado
seguro de |la
informacion de
la prueba
después de
transferida toda
la informacion
de resultados
de aplicacion,
supervision vy
vigilancia, con
certificacion en
la cual se
garantice el
borrado de toda
la informacion
entregada

SOFTWARE 20%

DESCRIPCION

Una vez se genere el certificado de lectura. -
para componente impresion

ETAPA PARA PAGO

Certificacion de lectura

OBLIGACION
CONSECUTIVO | COMPONENTE | PORCENTAJE | _coertcr-a | PRODUCTOS
e Certificacion
QUINTO PAGO LECTURA 20% 37 - 58D' 2 - | de destruccién
del material de
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examen.
e Acta de recibo
de archivo
documental en
sede Icfes

¢ informe final
de ejecucion
con las
evidencias que
soporten dicha
ejecucioén de
acuerdo con el
cuadro final de
aplicacion

ETAPA PARA PAGO DESCRIPCION

Una vez se genere acta de entrega del archivo
documental en Icfes

Destruccion de material

PARAGRAFO PRIMERO. La forma de pago establecida se hard contra la ejecucién de
cada una de las pruebas a contratar de forma independiente y separada.

PARAGRAFO SEGUNDO. El primer pago se realiza sobre el valor total contratado por
cada componente. Para los pagos restantes, se debera validar y conciliar lo realmente
ejecutado y se descontara en el pago que corresponda lo adicional pagado en el inicial.

PARAGRAFO TERCERO. El porcentaje indicado en cada componente corresponde al
valor maximo a pagar en cada pago. En este sentido, las cantidades realmente
ejecutadas contra los valores ofertados determinaran el valor maximo a reconocer desde
la légica del valor global y final de cada componente y el correspondiente subtotal.

PARAGRAFO CUARTO: Los anteriores pagos estaran sujetos a los cronogramas y
lineamientos sefalados en la Circular de pagos que se genere y demas circulares que la
modifiquen, adicionen o sustituyan, emitidas por la Secretaria General y la Subdireccién
Financiera y Contable de la Entidad.

PARAGRAFO QUINTO: Los pagos deberan estar debidamente verificados, soportados
y avalados por el supervisor del contrato. Todas las actividades, servicios o bienes
prestados o entregados por EL CONTRATISTA, sin el cumplimiento de los requisitos de
ejecucién del contrato o que sean ejecutados por fuera del objeto, obligaciones
contractuales o del contrato en general, no seran reconocidos ni pagados por El Icfes.

PARAGRAFO SEXTO: El Icfes realizard los pagos a EL CONTRATISTA mediante el
Sistema Automatico de Pagos, previa radicacién de los documentos requeridos por El
Icfes. La entidad descontara del valor pactado los impuestos, tasas, contribuciones y
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retenciones a que haya lugar, de conformidad con la normatividad vigente. EL
CONTRATISTA autoriza a El Icfes a realizar los descuentos o retenciones establecidos
en la ley y los ordenados por autoridad judicial o administrativa. Los pagos mencionados
se realizaran previa entrega de los siguientes documentos: a) Factura. En caso de
aplicacién de los ANS debe incluirse el descuento en la factura o allegar la nota crédito
respectiva. b) Certificado de Cumplimiento expedido por el Supervisor y c) Certificado
de estar al dia en el pago de la seguridad social integral y parafiscales suscrito por el
representante legal o por el revisor fiscal, segun sea el caso.

PARAGRAFO SEPTIMO: En caso de que la facturas no hayan sido correctamente
elaboradas, o no se acompafien de los documentos requeridos para el pago, o no se
aplique el descuento por ANS correspondiente o la nota crédito respectiva, el tramite de
pago solo empezard a contarse desde la fecha en que se presenten debidamente
corregidas, o desde que se haya aportado el ultimo de los documentos solicitados. Las
demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad de EL
CONTRATISTA vy no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de
ninguna naturaleza. En el caso en que el cumplimiento de la condicién no se dé en la
oportunidad sefialada, El Icfes no efectuara el pago hasta cuando EL CONTRATISTA
no evidencie el cumplimiento de las obligaciones respectivas, previa aprobacion por
parte del supervisor.

PARAGRAFO OCTAVO: APLICACION DE ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIOS:
Las partes acuerdan que la prestacién del servicio por parte del CONTRATISTA estara
sujeta a la verificacién del cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicios (en
adelanta ANS) establecidos durante el proceso de seleccién contractual y aceptado
mediante la presentacion de su oferta. La verificacion, calculo y aplicacion de los
indicadores y descuentos por fallas en los niveles de servicio, se realizara de acuerdo
con el siguiente procedimiento:

1. Previo a realizarse alguno de los desembolsos establecidos en la forma de pago,
la entidad, a través del supervisor del contrato, verificara el cumplimiento de los
indicadores y condiciones de calidad establecidas en el documento Acuerdos de
Niveles de Servicios, con el fin de establecer si existieron fallas durante la
prestacién y ejecucién de estos.

2. Si producto de la verificacion realizada por el supervisor del contrato se advierte
que la configuracion de alguno de los eventos o circunstancias establecidas en el
Acuerdo de Nivel de Servicio, éste de manera preliminar aplicara la férmula de
medicion del cumplimiento, con el fin de establecer el valor del eventual
descuento a aplicarse sobre la factura de servicio que presente el operador.

3. Una vez realizada la verificacidon y el calculo preliminar del descuento aplicable,
el supervisor remitira al contratista el informe correspondiente a la aplicacion de
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los ANS dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al Ultimo hecho de
ocurrencia de la actuacion que genera el ANS, sin que este término se entienda
perentorio de la actuacion o aplicacion del mismo, junto con los soportes y
documentos que los sustentan, con el fin de que este pueda presentar las
observaciones a que hubiere lugar, asi como los argumentos que le permitan
demostrar el cumplimiento de sus obligaciones dentro de los estéandares de
calidad requeridos por la entidad.

4. La respuesta del CONTRATISTA debera allegarse dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes al recibo del informe del supervisor del contrato, los cuales
pueden ser prorrogables hasta por el mismo término, previa solicitud formal del
CONTRATISTA.

5. Recibido el informe por parte del CONTRATISTA, el supervisor en un término
maximo de hasta cinco (5) dias habiles rendird concepto definitivo sobre la
aplicacién de los ANS y la estimacién de los descuentos que le aplican, dicho
informe se comunicara al contratista y a la subdireccidon financiera para su
aplicacién sobre la siguiente factura o una nota de crédito, seguin sea el caso, sin
que EL CONTRATISTA pueda oponerse nuevamente a ese concepto definitivo
en la etapa contractual. La presente decisidon no serda objeto de revision de
instancias adicionales.

6. Con base en el concepto definitivo emitido por el supervisor, EL CONTRATISTA
debe aplicar el descuento de los ANS en su factura o presentar una nota crédito,
segun sea el caso

CLAUSULA SEPTIMA: INFORMES Y PRODUCTOS: EL CONTRATISTA se obliga con
la entrega y presentaciéon de los siguientes informes y productos:

INFORMES. De acuerdo con los Anexos técnicos, al finalizar cada una de las pruebas,
el contratista debera entregar el reporte de los resultados de su operacion, lecciones
aprendidas y control de calidad, mediante el envio de informes, que debera contener:

Informe de resultados de la operacion: El informe ejecutivo deberd reflejar los
resultados de la productividad que se tuvo en cada una de las actividades de los procesos
impresion, empaque, transporte, logistica de aplicacion, logistica inversa, lectura del
material de examen, kits de aplicacion y kits de aseo; esta informacion debera contener
un cuadro comparativo de relacién porcentual de ejecucion fisica y financiera y contener
como minimo la siguiente informacién:

Informacion operativa: Describir las actividades planeadas y ejecutadas de acuerdo
con las fechas definidas en su cronograma interno. Informar las cantidades de
impresion, empaque, transporte, logistica inversa, lectura del material de examen, kits
de aplicacion y kits de aseo, con las respectivas novedades evidenciadas durante toda
la cadena de abastecimiento.
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Informacion financiera: Se debe presentar el resumen de la informacién relacionada
con los costos vinculados a las cantidades reales ejecutadas de impresién, empaque,
transporte, logistica de aplicacion, logistica inversa, lectura del material de examen, kits
de aplicacion y kits de aseo, en términos de ejecucién financiera. Esta informacién
debera coincidir con los valores totales ejecutados de la prueba.

Informe de lecciones aprendidas: El contratista debera indicar en este documento
las acciones correctivas que se ejecutaron para corregir cada una de las novedades
evidenciadas en los procesos de impresién, empaque, transporte, logistica de aplicacion,
logistica inversa, lectura del material de examen, kits de aplicacién y kits de aseo,
relacionando el aprendizaje e impacto que tuvieron en el desarrollo de la operacién, con
el fin de utilizar estas lecciones aprendidas para el disefio e implementacion de
estrategias de mejora en pruebas futuras. Asi mismo, se entregara un listado de
recomendaciones en donde se debe relacionar las recomendaciones que el contratista
considere pertinentes para transmitir al Icfes con el fin de buscar el mejoramiento del
proyecto.

Informe de control de Calidad: El contratista deberd entregar un informe de los
resultados de la auditoria y/o verificacion de la supervision realizada durante la ejecucién
de impresion, empaque, transporte, logistica de aplicacion, logistica inversa, lectura del
material de examen, kits de aplicacion y kits de aseo, describiendo los controles,
procedimientos y tratamientos que se realizaron para cada una de las novedades y/o
hallazgos encontrados, dando cumplimiento al plan de control de calidad presentado al
inicio de la operacion.

Adicional al plan de calidad, el Icfes solicita que se elabore un plan de mejora para cada
una de las novedades y/o hallazgos encontrados durante el seguimiento y/o auditorias
realizadas por el Icfes a lo largo de la ejecucién de los procesos productivos. Se requiere
que se indique las acciones preventivas, correctivas y de mejora continua que se deben
tener en cuenta para futuros procesos, asi como las evidencias que daran soporte de su
tratamiento o implementacion.

Asi mismo, para la logistica de aplicacion se deberan generar los siguientes informes:

e Informe ejecutivo preliminar.
e 2Informe ejecutivo final.

PRODUCTOS. Conforme a cada una de las pruebas y de manera independiente, el
contratista debera cumplir con los siguientes productos de acuerdo con lo descrito en el
Anexo técnico:

e Plan general de trabajo.
¢ Cronograma general de actividades.
¢ Planes operativos por componente.
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Cronogramas detallados de actividades por componente.

Planes de control de calidad por componente.

Planes de contingencia por componente.

Informe consolidado de material impreso.

Informe consolidado de avance en las fases de empaque.

Informe de contenedores adicionales en arrendamiento

Acta de destruccion de material no conforme.

Guias de entrega digitalizadas.

Informe consolidado de novedades en los controles de seguridad a contenedores.

Listas de chequeo digitalizadas.

Reporte detallado de transporte y entregas.

Registro de hombramiento de delegados.

Actas de asistencia de examinadores a capacitaciones.

Proyeccion de viaticos y transporte entregado y aprobado dentro de los 3 dias

siguientes a la entrega del cuadro de aplicacion.

e Certificado de pago de viaticos y transporte a examinadores aprobado por la
supervision.

e Certificado de pago de servicios técnicos a examinadores aprobado por la
supervision.

e Informes web y carpetas con el informe de aplicacién consolidadas por cada uno
de los delegados en medio magnético Yy fisico.

e Acta de recepciéon de la totalidad de contenedores y/o cajas de material de

examen al contratista de impresion.

Plan de despacho de material de examen.

Actas de entrega y recoleccion del material de examen en sitios de aplicacion.

Plan de retorno de material de examen.

Acta de entrega de contenedores y/o cajas de material de examen vacios al

componente de impresion.

e Acta de entrega de contenedores y/o cajas con material de examen al
componente de logistica en planta de lectura.

e Certificacion de recibo y entrega, desempaque e inventario de cuadernillos, hojas
de respuesta y certificados de asistencia al componente de lectura.

e Acta de recoleccién de contenedores vacios y kits tiflolégicos que se requieran
para la prueba.

e Acta de devolucién de contenedores vacios y kits tifloldgicos en instalaciones del

Icfes.

Certificacién de lectura y digitalizacién de las hojas de respuesta.

Certificacion de destruccién del material de examen.

Acta de recibo de archivo documental en sede Icfes.

Informe consolidado con la relacién de cada una de las actas o listas de chequeo

de kits de aplicacién debidamente diligenciada.

e Informe consolidado con la relacidon de cada una de las actas o listas de chequeo

de kits de aseo debidamente diligenciada.
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e Acta de entrega de retorno de elementos consumibles de aseo o sobrantes a las

instalaciones del Icfes.

Informe final de cierre de ejecucion.

Modelo de Soporte Mesa de Ayuda

Habilitacion de la plataforma para cargue de las pruebas y verificacidon de items

Registro del personal vinculado a la mesa de ayuda con caracterizacién del rol y

nivel

Evidencias de la Capacitacién para configuracién de la prueba electrénica

e Informes de las pruebas de carga y estrés

e Informe de la ejecucion de la prueba conforme el cuadro final de aplicacion que
contenga: Usuarios registrados, usuarios que hicieron uso de la plataforma,
comportamiento general de la plataforma de evaluacién durante las jornadas
definidas para la aplicacién de la prueba, Métricas de la mesa de ayuda, y demas
variables que se definan en comun acuerdo con el contratista.

e Entrega de la lectura de las respuestas (en el almacenamiento definido para tal
fin previa verificacion del supervisor) con un resumen de cantidades.

e Borrado seguro de la informacién de la prueba después de transferida toda la
informacion de resultados de aplicacion, supervision y vigilancia, con una
certificacion en la cual garantice que realizé el borrado de toda la informacion
entregada

e las evidencias que soporten dicha ejecucion de acuerdo con el cuadro final de
aplicacién

PARAGRAFO PRIMERO: Los productos relacionados, deberdn incluir los documentos
anexos digitalizados que correspondan y que sirven como soporte para verificacion del
cumplimiento de ejecucion por parte de la supervision. Si en los anexos técnicos no se
identifican los soportes, la supervisién podra establecer los mecanismos que den soporte
a los productos.

PARAGRAFO SEGUNDO: Derechos de autor: los productos relacionados corresponden
a aquellos de produccion intelectual que deban ser objeto de transferencia de los
derechos patrimoniales al Icfes, por lo cual debera realizarse la respectiva inclusion en
la minuta del contrato.

CLAUSULA OCTAVA: MECANISMOS DE ~ COBERTURA DEL RIESGO: EL
CONTRATISTA, debera constituir la Garantia Unica a favor del Instituto Colombiano
para la Evaluacién de la Educacién - Icfes -, identificado con el N.I.T. 860.024.301-6,
con formato para ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION,
expedida por una compafia de seguros autorizada para funcionar en Colombia o una
garantia bancaria que ampare los riesgos y vigencias en los siguientes términos:

PORCENTAJE DEL
GARANTIA VALOR DEL VIGENCIA
CONTRATO
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Desde la finalizacion del plazo de
ejecucién y un (1) afio mas

Igual al término de ejecucién del
contrato y seis (6) meses mas

Calidad del Servicio 10%

Cumplimiento 10%

Pago de salarios,
prestaciones sociales e 50 Igual al término de ejecucion del
indemnizaciones contrato y tres (3) afios mas

laborales

Adicional a lo anterior deberd constituir la siguiente pdliza de seguro, o en el evento de
poseerla, allegar anexo modificatorio de la misma en el cual se extienda la cobertura a
favor del ICFES asi:

Responsabilidad Civil Extracontractual, por dafos causados a bienes y/o
personal de la entidad y a terceros: Esta pdliza debe cubrir eventuales reclamaciones
de terceros, derivadas de la responsabilidad extracontractual que surja de las
actuaciones, hechos u omisiones del contratista, asi como también los perjuicios
patrimoniales y/o extrapatrimoniales que llegaren a ocasionarse y debera incluir:

Tomador: Contratista

Asegurado: Contratista y/o Icfes

Beneficiario: Terceros afectados y/o Icfes.

Tipo de cobertura: Responsabilidad Civil Extracontractual por ocurrencia,
incluyendo como minimo los amparos que a continuacion se relacionan.

e Amparos:

Predios, Labores y Operaciones - PLO
Contratistas y Subcontratistas
Amparo Patronal

Vehiculos propios y no propios

ANRNENEN

Perjuicios patrimoniales (dafio emergente y lucro cesante)
Perjuicios extrapatrimoniales

Valor asegurado: 5% del Valor del contrato.

Vigencia: igual al periodo de ejecucién del contrato.

En cualquier evento de adicidén del valor del contrato o prérroga de su vigencia, EL
CONTRATISTA estard obligado a ampliar o prorrogar los amparos en forma
proporcional de manera que se mantengan las condiciones originales.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA deberd constituir el mecanismo de
cobertura del riesgo pactado dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién

Edificio Elemento, Ac. 26 #69-76

601 5144370 Pagina 38 de 47
www.icfes.gov.co



Icfes
CLAUSULAS ADICIONALES DEL CONTRATO ELECTR()NICO
INTERADMINISTRATIVO No. ICFES-435-2026 CELEBRADO ENTRE EL

INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES Y
LA CORPORACION INTERUNIVERSITARIA DE SERVICIOS - CIS

del contrato. Si al vencimiento de dicho término EL CONTRATISTA no ha presentado
el instrumento pertinente a través del SECOP II, El Icfes podra dejar constancia que el
contrato no inicié su ejecucién.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA deberd junto con la garantia presentar
documento que demuestre el pago de la totalidad de la prima o constancia de no
revocatoria ni cancelacién por falta de pago de la prima.

CLAUSULA NOVENA. - SUPERVISION: La supervisién en la ejecucién del presente
contrato, estara a cargo del SUBDIRECTOR DE APLICACION DE INSTRUMENTOS o
quien designe el Ordenador del Gasto mediante memorando, de acuerdo con la solicitud
del (la) jefe (a) de la dependencia, el cual debera cumplir las obligaciones y actividades
establecidas en el Manual de Contratacion del Icfes y en la guia establecida para ello.

CLAUSULA DECIMA. CESION: EL CONTRATISTA no podra ceder total o parcialmente
su posicidon contractual sin la autorizacidn previa, expresa y escrita del Icfes. EL
CONTRATISTA tampoco podra ceder total o parcialmente derechos u obligacion
contractual alguna, sin la autorizacidon previa, expresa y escrita del Icfes.

CLASULA DECIMA PRIMERA. - INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y
CONFLICTO DE INTERES: EL CONTRATISTA declara bajo juramento, mediante la
suscripcion del formato respectivo, no hallarse incurso en ninguna inhabilidad,
incompatibilidad legal o conflicto de intereses para contratar con la Entidad y en
particular en las establecidas en los articulos 49, 50 y 6° del Acuerdo 002 del 2023 “Por
el cual se adopta el Manual de Contratacién del Icfes”, el articulo 8° de la Ley 80 de
1993 y en la Ley 1474 de 2011.

PARAGRAFO: En caso de sobrevenir alguna inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de
intereses con posterioridad a la firma del presente contrato, se procedera en la forma
establecida en el articulo 6° del Manual de Contratacion del Icfes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. AUTONOMIA INSTITUCIONAL Y EXCLUSION DE
RELACION LABORAL: Cada una de las partes cumpliran los compromisos asumidos de
manera autonoma e independiente y utilizard en el cumplimiento de su labor su propio
personal, sin que haya subordinacién administrativa, técnica, financiera y juridica
alguna. De forma tal que no hay lugar al establecimiento de vinculo laboral alguno v,
por tanto, conceptos tales como honorarios, salarios, prestaciones sociales, subsidios,
afiliaciones, indemnizaciones, etc., que sobrevengan por causa o con ocasion del
cumplimiento del objeto contractual del presente contrato o de los contratos especificos,
seran asumidos exclusivamente por la parte a la cual corresponda.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las controversias
o diferencias que surjan entre las partes, con ocasion de la firma, ejecucién, novedades
en la ejecucion, interpretacion, prérroga o terminaciéon del contrato, asi como de
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cualquier otro asunto relacionado con el presente contrato, seran sometidas en primera
instancia a la revision de los interesados para buscar un arreglo directo, en un término
no mayor a cinco (5) dias habiles contados a partir de la fecha en que cualquiera de las
partes comunique por escrito a la otra la existencia de una diferencia. Si transcurrido el
término establecido anteriormente y no se produce un arreglo entre las partes,
cualquiera podra acudir a los mecanismos de solucién en el ejercicio de autonomia de
las partes y bajo el instrumento mas expedito. Si no se llega a ningln acuerdo, quedan
en libertad de acudir a la justicia ordinaria.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR: Las partes
quedan exoneradas de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones o por la demora en la satisfaccidn de cualquiera de las prestaciones a su
cargo derivadas del presente contrato, cuando el incumplimiento sea resultado o
consecuencia de la ocurrencia de un evento de fuerza mayor y caso fortuito debidamente
invocadas y constatadas de acuerdo con la ley y la jurisprudencia colombiana.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendra
indemne al ICFES de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones, demandas,
acciones legales y costos de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de
sus subcontratistas o dependientes, durante la ejecucion del objeto contractual, y
terminados éstos, incluso por hechos extracontractuales, hasta la fecha de vigencia de
los amparos de las pdlizas.

El Icfes comunicard a EL CONTRATISTA de manera oportuna, luego de recibido el
reclamo, para que este pueda adoptar las medidas necesarias para defenderse ante el
tercero de manera judicial o extrajudicial, cumpliendo con esta obligacién en los términos
de ley.

En caso de que se entable un reclamo, demanda o accién legal contra El Icfes por
asuntos que segun el contrato sean de responsabilidad de EL CONTRATISTA, éste sera
notificado, para que por su cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por la
ley para mantener indemne al ICFES. Si en cualquiera de los eventos antes previstos,
EL CONTRATISTA no asume debida y oportunamente la defensa dEIl Icfes, éste podra
hacerlo directamente, previa notificaciéon escrita a EL CONTRATISTA, y éste pagara
todos los gastos en que El Icfes incurra por tal motivo. En caso de que asi no lo hiciere
EL CONTRATISTA, El Icfes tendra derecho a descontar el valor de tales erogaciones,
de cualquier suma que adeude a EL CONTRATISTA, o a utilizar cualquier otro
mecanismo judicial o extrajudicial.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: LIQUIDACION: El presente contrato se liquidard de
comun acuerdo entre las partes dentro de los seis (6) meses siguientes a la terminacion
del contrato.
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PARAGRAFO: Si EL CONTRATISTA no se presenta a la liquidacion del contrato o las
partes no llegan a comun acuerdo en relacion con la liquidacion, las partes acuerdan que
la Entidad podra efectuar el cierre del expediente contractual, dejando anotaciéon del
avance de la ejecucién contractual y financiera, dentro del término sefialado para la
caducidad de la accion, es decir, dos (2) afios mas al plazo anterior sefialado.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. CAUSALES DE TERMINACION: El contrato terminara
por cualquiera de las siguientes causas: 1) Por la expiracion del plazo de ejecucion
pactado; 2) cuando se hayan ejecutado las obligaciones contraidas por las partes 3) Por
agotamiento del objeto contractual 4) Por mutuo acuerdo de las partes de manera
anticipada; 5) Por fuerza mayor o caso fortuito que hagan imposible continuar su
ejecucién y 4) Por orden judicial que asi lo declare.

PARAGRAFO: La terminacion del contrato, por cualquiera de las causales antes
mencionadas, no dara lugar al reconocimiento o pago de suma alguna de dinero y se
hara constar en acta suscrita por las partes previo aval por parte de la supervision del
contrato.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. - CONFIDENCIALIDAD: Las partes acuerdan que las
condiciones de confidencialidad seran las establecidas en el acuerdo de confidencialidad
gue se suscribe junto con la celebracion del presente contrato interadministrativo.

PARAGRAFO: Se considera Informacion Confidencial cualquier informacién técnica,
financiera, comercial, estratégica, y en general cualquier informacidon relacionada con
las funciones del El Icfes, presentes y futuras, o con condiciones financieras o
presupuestales de El Icfes, bien sea que dicha informacion sea escrita, oral o visual,
que tenga el caracter de reservado por la ley, o haya sido marcada o anunciada como
confidencial por parte de El Icfes o cualquier otra Entidad Estatal.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. - DERECHOS DE AUTOR: El Icfes para efectos de
establecer los derechos patrimoniales de autor, dard aplicacién a lo establecido en el
articulo 183 de la Ley 23 de 1982, modificado por el articulo 30 de la Ley 1450 de 2011
y en la Decision Andina 351 de 1993, en el sentido de que EL CONTRATISTA es el
titular originario de los derechos morales en desarrollo y ejecucién del presente contrato,
los cuales le seran plenamente reconocidos por El Icfes.

CLAUSULA VIGESIMA. - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Las partes acuerdan que
si EL CONTRATISTA no diere cumplimiento al objeto o a las obligaciones emanadas del
presente contrato en forma total o parcial, o lo hiciere de forma defectuosa, pagara, en
un término no menor a 30 dias calendario a El Icfes, el diez por ciento (10%) del valor
del mismo como estimacion anticipada de perjuicios, independientemente de la
indemnizacién plena de los perjuicios a que hubiere lugar.

PARAGRAFO PRIMERO: El pago de la pena no exime del cumplimiento de la obligacién
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principal. El Icfes se reserva el derecho de acudir a las instancias legales
correspondientes para lograr el pago.

PARAGRAFO SEGUNDA: Para la exigencia de esta cldusula penal se adelantard el
proceso establecido en el Manual de Contratacion vigente al momento del
incumplimiento, y en su defecto el agotamiento de las acciones legales correspondientes.

CLAUSULA VIGESIMA. - CLAUSULA PENAL COMPENSATORIA O PECUNIARIA: Si
el contratista no diere cumplimiento al objeto o a las obligaciones emanadas del presente
contrato en forma total o parcial, o lo hiciere de forma defectuosa, pagara, en un término
no menor a 30 dias calendario, al Instituto Colombiano para la Evaluacion de la
Educaciéon -Icfes:

- Por Incumplimiento total: el diez por ciento (10%) del valor del contrato como
estimacion anticipada de perjuicios, independientemente de la indemnizacion
plena de los perjuicios a que hubiere lugar.

- Por incumplimiento parcial: hasta el cinco por ciento (5%) sobre el componente
o componentes afectados, como estimacion anticipada de perjuicios,
independientemente de la indemnizacion plena de los perjuicios a que hubiere
lugar. El establecimiento del porcentaje, se atendera a criterios de afectacion
entre bajo, medio y alto impacto.

- Por incumplimiento defectuoso: el uno por ciento (1%) sobre el componente o
componentes afectados, independientemente de la indemnizacién plena de los
perjuicios a que hubiere lugar.

PARAGRAFO PRIMERO: Si el incumplimiento en la aplicaciéon en sitios para la fecha
programada, supera el diez por ciento(10%), se entenderd como incumplimiento total
del contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: para establecer los criterios de impacto, se tendran en cuenta
los siguientes elementos: a). Incumplimiento parcial por pérdida, fuga o divulgacion del
material de prueba superior a la indicada en la ANS, el 5%. b). Incumplimiento parcial
por no aplicacién de la prueba, el 1% por sitio por el total del componente.

PARAGRAFO TERCERO: El incumplimiento defectuoso correspondera a las
afectaciones a obligaciones que no se encuentran establecidas como eventos tipificados
como Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS).

PARAGRAFO CUARTO: El pago de la pena no exime del cumplimiento de la obligacién
principal. El Icfes se reserva el derecho de acudir a las instancias legales
correspondientes para lograr el pago.

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién

Edificio Elemento, Ac. 26 #69-76

601 5144370 Pagina 42 de 47
www.icfes.gov.co



Icfes
CLAUSULAS ADICIONALES DEL CONTRATO ELECTR()NICO
INTERADMINISTRATIVO No. ICFES-435-2026 CELEBRADO ENTRE EL

INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES Y
LA CORPORACION INTERUNIVERSITARIA DE SERVICIOS - CIS

PARAGRAFO QUINTO: Para hacer efectivo el pago, se dara aplicacion al procedimiento
que establezca el Icfes para el efecto.

PARAGRAFO SEXTO: El Icfes podrad hacer efectivo el valor de la cldusula penal
descontando de las sumas que se adeuden a EL CONTRATISTA por cualquier concepto,
tanto en el contrato en que se produjo el incumplimiento, como de cualquier otra
acreencia que tenga a su favor, por parte de la Entidad. En caso de que no se llegue a
un acuerdo de descuento, se hara efectiva la garantia Unica, o se cobrara por la
Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. - MULTA. Las partes acuerdan que en caso de mora
o incumplimiento parcial de las obligaciones adquiridas por EL CONTRATISTA, El Icfes
aplicara la multa, en cualquiera de los siguientes casos:

a. Por mora en los plazos establecidos para el cumplimiento de las obligaciones: EL
CONTRATISTA debera pagar al Icfes, por cada dia calendario de retraso, el cero punto
dos por ciento (0,2%) del valor del contrato, sin que en total éstas sobrepasen el 10%
del valor del contrato.

b. Por incumplimiento parcial: Si durante la ejecucion del contrato EL CONTRATISTA
no cumple con alguna otra de las obligaciones contractuales, debera pagar al Icfes por
cada dia calendario de retraso, el cero punto dos por ciento (0,2%) del valor del contrato,
sin que en total éstas sobrepasen el 10% del valor del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: Para la exigencia de la multa se adelantard el proceso
establecido en el Manual de Contratacion vigente al momento del incumplimiento o del
retardo de la obligacién, y en su defecto el agotamiento de las acciones legales
correspondientes. Para efectos de valores a favor de la Entidad, procederd la
compensacién de los saldos a favor de EL CONTRATISTA y en su defecto el agotamiento
de las acciones legales correspondientes. Por lo anterior, El Icfes podra descontar el
valor de la multa, de las sumas que se adeuden a EL CONTRATISTA por cualquier
concepto, tanto en el contrato en que se produjo el incumplimiento, como de cualquier
otra acreencia que tenga a su favor, por parte de la Entidad.

PARAGRAFO SEGUNDO: El pago o la deduccién de dichos valores no exoneran al
contratista de la obligacién de cumplir con el objeto del contrato, ni de las demas
obligaciones y responsabilidades que emanen del mismo.

PARAGRAFO TERCERO: EL CONTRATISTA renuncia expresamente a todo
requerimiento para efectos de su constitucion en mora.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO AL
TERRORISMO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION. EL CONTRATISTA manifiesta
bajo la gravedad de juramento, con la suscripcidén del presente contrato, que los recursos
que componen su patrimonio no provienen de lavado de activos, financiacion del
terrorismo, narcotrafico, captacién ilegal de dineros y en general de cualquier actividad
ilicita; de igual manera manifiesta que los recursos recibidos en desarrollo de este
contrato no seran destinados a ninguna de las actividades antes descritas. En apoyo a
la accion de El Icfes para fortalecer la transparencia y la lucha contra la corrupcion y
en el marco de la Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupcién, EL CONTRATISTA se
compromete a no ofrecer dar, recibir ni solicitar dadivas sobornos o cualquier forma de
halago, retribuciones, pago, cuota, beneficio, favorecimiento ni prebenda a contratista o
servidor publico alguno incluyendo aquellos de eleccion popular, directamente o a través
de sus empleados, contratistas o cualquier persona a quien se da o de quien se recibe,
a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto la
colusion en procesos de contrataciéon que se estén llevando a cabo en la Entidad en
cualquiera de sus fases y en todo caso no favorecer intereses distintos al ejercicio del
cumplimiento del objeto contractual para lo cual se contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. PACTO DE INTEGRIDAD Y TRANSPARENCIA. Sin
perjuicio del cumplimiento de la Ley colombiana, EL CONTRATISTA se compromete: a)
Cumplir y hacer cumplir la Constitucion, la Ley, el Manual de Contratacion, los manuales,
guias y procedimientos de El Icfes. b) Salvaguardar la moralidad publica, transparencia,
objetividad, legalidad, honradez, lealtad, igualdad, imparcialidad, celeridad, publicidad,
economia, neutralidad, eficacia y eficiencia que se deben observar en el cumplimiento
de las obligaciones contractuales. c) Conocer y estar sometido al régimen de
inhabilidades, incompatibilidades, impedimentos y conflictos de intereses, establecidos
en la Constitucion Politica y en las Leyes, de conformidad con el Codigo de Integridad de
El Icfes. d) Honrar la cultura de la legalidad y probidad de los actos publicos y por ende,
hacer mas transparente la gestién publica. €) Reconocer a El Icfes como una Entidad
comprometida con la aplicacion de politicas para una gestion publica transparente, f)
Mantener la fidelidad en los principios éticos definidos en el Cédigo de Integridad de El
Icfes y, especialmente, a la transparencia e integridad en cada una de las practicas de
trabajo en el Instituto.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. EL
CONTRATISTA acepta, y autoriza de forma expresa, libre, informada, previa y
voluntaria a El Icfes a utilizar su informacion de caracter personal que le entregue, el
cual en su calidad de responsable del tratamiento, de conformidad con lo dispuesto en
la Ley 1581 de 2012, reglamentada por el Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015
y demas normas que la adicionen, modifiquen o sustituyan, realice tratamiento de la
misma, consistente en recolectar, transferir, almacenar, usar, circular, suprimir,
compartir, actualizar y transmitir la informacion al interior de la Entidad para las
siguientes finalidades: a) Registro en los sistemas de informacion de la Entidad para el
desarrollo de procedimientos contables y financieros; b) Realizar procesos de induccion
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de los contratistas sobre procesos, politicas, procedimientos, sistemas de gestién y
reglamentos establecidos por la Entidad; c) Gestionar y realizar actividades de pago de
honorarios como contratista; d) Establecer, mantener, modificar y terminar las
relaciones contractuales que sean necesarias para ejecutar las funciones que le fueron
asignadas; asi como también gestionar y mantener la trazabilidad de todos los contratos
que hayan sido suscritos y se encuentren vigentes; e) Para fines de seguridad, registro
y control de acceso a las instalaciones; f) Realizar, directa o indirectamente, transmision
o transferencia nacional o internacional de datos, cuando resulte imprescindible para el
correcto funcionamiento de la Entidad, circunstancia que el Titular, al autorizar el
tratamiento del dato, acepta con dicho acto tal proceder; g) Publicar imagenes, videos
y demas contenidos de publicidad y eventos en redes sociales, el sitio web de la Entidad
y carteleras digitales internas; h) Los datos recolectados a través de puntos de
seguridad, asi como, los datos tomados de los documentos suministrados por el Titular
al personal de seguridad fisica y los obtenidos de las videograbaciones que se realizan
dentro de las instalaciones de la Entidad y todas sus sedes, seran utilizados para fines
de seguridad y vigilancia de las personas, los bienes e instalaciones de El Icfes, y podran
ser utilizados como prueba en cualquier tipo de proceso judicial o administrativo; i)
Elaborar estudios de estadisticas para propdsitos internos de la Entidad; j) Acceder y
consultar la informacion del Titular del dato que repose o esté contenida en bases de
datos o archivos de cualquier Entidad Privada o Publica ya sea nacional, internacional o
extranjera; k) Realizar, directa o indirectamente, transmision o transferencia nacional o
internacional de datos, cuando resulte imprescindible para el correcto funcionamiento
de la Entidad, circunstancia que el Titular, al autorizar el tratamiento del dato, acepta
con dicho acto tal proceder; 1) Generacion y legalizacion de pdlizas de cumplimiento y
calidad del servicio. Finalmente, EL CONTRATISTA reconoce que ha sido informado
acerca del derecho que tiene en cualquier momento de elevar Consultas, Peticiones o
Reclamos consistentes en la correccién, actualizacion o supresion de datos personales y
a la revocatoria de la presente autorizacién cuando proceda, las cuales podra remitir a
El Icfes como responsable del tratamiento, de forma escrita, acompafiada de una copia
de su documento de identificacion, en casos en que no se haya aportado con
anterioridad, a través del formulario de radicacion de Peticiones, Quejas, Reclamos y
Denuncias que encontrara en nuestra pagina web en el siguiente link
http://www.icfes.gov.co/web/guest/canales-de- atencion, o a través de la ventanilla
Unica de la Unidad de Atencién al Ciudadano ubicada en la Calle 26 No. 69- 76, Torre 2,
piso 16 Edificio Elemento en Bogotd D.C. o la que haga sus veces, todo lo cual se notifica
en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, sus decretos reglamentarios y
nuestra Politica de Tratamiento de Informacion Personal.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. SISTEMAS DE GESTION. El Icfes establece su
Sistema de Gestidn: Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo, Ambiental, Seguridad de
la Informacion y Gestion Documental y los demas que pueda adoptar la Entidad, con el
proposito de cumplir con sus objetivos en el cuidado y la proteccion ambiental, la
construcciéon de acciones conjuntas entre la Entidad y los colaboradores, en la aplicacion
de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), mejorar la calidad de los
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productos y servicios. En consecuencia, se deberan observar las siguientes condiciones:
a) Velar por la conservacién del medio ambiente y los recursos naturales, Utilizando
adecuadamente las instalaciones y recursos de la entidad mediante el uso eficiente y
ahorro. b) Fomentar la aplicacidon de buenas practicas en materia de medio ambiente. c)
Cumplir con el manejo adecuado de residuos y realizar su correcta disposicién. d) Apoyar
y/o establecer las medidas de control necesarias para la minimizacion de aspectos e
impactos ambientales existentes. e) Participar activamente en las actividades de
socializacidon y campafias ambientales. f) Informar y/o reportar la ocurrencia de un
accidente o incidente ambiental. g) Cumplir con los lineamientos y directrices
ambientales definidas en El Icfes. h) Cumplir con la normatividad legal vigente y
aplicable en materia ambiental. i) Los colaboradores de El Icfes independiente de su
tipo de vinculacién deben cumplir las disposiciones en materia de Gestion de Salud y la
Seguridad en el Trabajo de la organizacién, dando Cumplimiento de los requisitos legales
de Salud y seguridad en el Trabajo aplicables y utilizando los elementos de proteccion
personal de acuerdo con los factores de riesgo a los que se exponen. j) EL
CONTRATISTA debera garantizar que las personas que disponga para la ejecucion del
contrato no consuman bebidas alcohdlicas, no fumen o consuman sustancias
psicoactivas dentro de las instalaciones de la organizacidon o dentro de los horarios en
los que realice actividades en nombre de la entidad. k) Participar en las actividades
propuestas en el marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. I)
Hacer reportes de condiciones inseguras cuando los evidencie. m) Informar
oportunamente a Gestidn de Talento Humano o al responsable del contrato acerca de
los peligros y riesgos latentes en su sitio de trabajo. n) Participar y contribuir al
cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST. o) El desempeiio en seguridad dEL CONTRATISTA sera tenido en
cuenta para la asignacion de nuevos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. DOCUMENTOS: Hacen parte integrante de este
contrato los siguientes documentos: a) el Manual de Contratacion EL ICFES y sus
modificaciones, por lo que EL CONTRATISTA acepta ajustarse en la ejecucién del
contrato a todas aquellas posibles modificaciones de dicho documento, sin necesidad de
otrosi al contrato; b) la solicitud de contratacion, c) Estudio Previo, estudios de mercado
y del sector y matriz de riesgos d) Anexo Técnico e) Certificado de Disponibilidad
Presupuestal, e) documentos que identifican al CONTRATISTA, f) Certificado de Registro
Presupuestal, g) mecanismo de cobertura correspondiente, h) Propuesta presentada por
EL CONTRATISTA y demdas documentos necesarios que soporten la presente
contratacion.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. CITACIONES COMUNICACIONES Y
NOTIFICACIONES ELECTRONICAS: Con la suscripcién del presente contrato, EL
CONTRATISTA autoriza a la Entidad a que se efectlen citaciones, comunicaciones y
notificaciones relacionadas con actuaciones administrativas originadas en el presente
contrato, en el correo electronico registrado en el formato de hoja de vida de la Funcién
Publica. El Icfes recibira notificaciones y comunicaciones en la Avenida Calle 26 # 69-
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76, Torre 2, Piso 16, Edificio Elemento, en la ciudad de Bogota D. Cy al correo electrdnico
contratacionicfes@icfes.gov.co

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. GASTOS: Los gastos que ocasione el
perfeccionamiento y el cumplimiento de los requisitos de ejecucidn del contrato, estaran
a cargo de EL CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO
CONTRACTUAL. Para todos los efectos legales y fiscales que se deriven de este contrato
las actividades del contrato se desarrollardan en Bogotd D.C., sin perjuicio de las
actividades que deban desarrollarse en otras ciudades previa autorizacién del Icfes. El
domicilio contractual sera la ciudad de Bogota D.C

CLAUSULA TRIGESIMA. - REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION:
De conformidad con lo establecido en el articulo 34 del Manual de Contratacién, el
presente contrato es solemne y por lo tanto, se perfeccionard con la suscripcidn
electrénica en el SECOP II por las partes (Icfes y CONTRATISTA). Igual solemnidad
deberd cumplirse cuando se efectlien modificaciones al contrato. Para su ejecucion
requiere el correspondiente Registro Presupuestal, la aprobacion de las garantias en los
términos dispuestos en el presente contrato y la suscripcidén del acta de inicio.

Revisé: Jorge Mario Guzman - Subdirector de Aplicacidon de Instrumentos
Revisé: David Fernando Diaz Palacio — Subdirector de Abastecimiento y Servicios Generales
Proyectoé: Jose Julian Torres Valenzuela - Contratista - Subdireccidon de Abastecimiento y Servicios Generales
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