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(1. G GENERAUDADES

Fechl de Elaboracién del Estudlo ENERO DE 2026

Direccién ylu Oficina Solictante: | g:,nsentl;l(.:‘:én DE SERVICIOS HOSPITALARIOS - Subgoerencia de Servicios
b oiaicpeod e

Naturalezs: PRESTACION DE SERVICIOS

2, DESCRIPCION: DE LA NECESIDAD QUE: LA'ENTIDAD.PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO DE
_CONTRATACION > '

e La Subred Integrada de Servirlos de Salud Sur E S.E, para asogumr |a alenrl(m mtngral e integrada de 3ervicios da
salud bajo el enfoque de la Atencidn Primaria Social en las localidades de Usme, Ciudad Bolivar, Turlur-lato y Sumapaz
asignadss en el Acuerdo 641 de 20186 y, garantizando a su poblacién el derecho fundamental a la salud astipuladc en
la Ley Estatutaria 1751 de 2015, requiere entra otros, contratar la adquisicién de los diferentes bienes y servicios
requeridos para la prestacién de los servicios de salud de forma oportuna, conlinua, pertinente, sequra y accesible y
la cantidad de talenio humano suficiente, cumpliendo los criterios exigidos en la Resolucién 3100 de 2019 y su manual
de planeacidn del talento humano servicios asistenciales versién MIS-OD-03 V14 o su medificatorio y/o actualizacién. [

e De igual forma, el Distrito Capital armonizando el Plan Décenal de Salud Publica 2022-2031 y el Plan Nacicnal de |
Desarrolio, expidié el Plan Distrital de Desarrollo 2024-2028 “Bogotd Camina Segura”, que es el instrumento estratégico
y operalivo que incorpora los elementos orientadores y metas que gulan el Modelo de Salud estableciendo los
objetives, estrategias y reciirsos para mejorar el bienestar y calidad de vida de las familias y comunidades, /o cual
gueda Incorporado en dicho documento bajo el capitulo "Bogota MAS Bienestar”, que es apropiado a nivel Institucicnal |
en e! marco del primer objetivo estratégico “Forfalecer el Modelo de Salud de Bogold, en el marco de /a Atencién |
Primeria Social bajo un enfoque de niesgo individual, poblacional y territorial, a través de la prestacién de servicios de |
salud con respueslas transecforiales, con calidad, seguridad, mds humanos e innovadores haciende énfasis en |
educacidn y transferencia del conocimiento, soportado en un equipo altamente comprometidc” y el tercer objetivo |
estratégico *Lograr un excelenfe desempeiio inslitucional, mediante fa implementacion de acciones que dingen a Ja
organizacion al mantenimiento de los estdndares superiores do calidad, en el ejercicio de fa transparencia o innovacién
para e fortalecimienfo de las capacidades institucionales” . |

s Asimismo, el Distrito Capital armonizado el Plan Decenal de la Salud Publica 2022-2031 y el Plan Nacional de
Deserrollo, expidié el Plan Distrital de Desarrolio 2024-2028 “Bogotd Camina Segura®, que es el instrumenlo
estralégico y operativo que incorpora los elementos orientadores y metas que guia, el Modelo de Salud establecido
ios objetivos estraleglas y recursos para mejorar el bienestar y calidad de vida de las familias y comunidades, lo cual
queda incorporado en dicho documento bajo el capitulo “Fortalecer el Modelo de Salud de Bogots, en el marco de /a
Atencién Pnmaria Soclal bajo un enfoque de niesgo individual, poblacional y temitorial, a lravés de la prestacion de
servicios de salud con respuestas transecloriales, con calidad, sequridad, mds humanos e innovadores haciendo
énfasis en educacién y lransferencia del conocimiento, soportado en un equipo altamente compromeltido® y el quinto
objetivo eslratégico “fortalecer la gobernanza inslitucional, en el marco del modelo de relacionamiento con la
ciudadanla, garantizando los criterios diferencliales de accesibilidad, enfoque de derechos, paiticipacién y el control |
social, en aras de generar una vigién amplia de las expectativas y necesidades brindando respuesta oportuna a las |
mismas, logrando as! mejorar la calidad de vida de nuestros usuaiios.”

e FEn eszle sentido, La Subred Integrada de Serviclos de Salud Sur ESE y la DIRECCION DE SERVICIOS
HOSPITALARIOS cuenta con un promedio de 646 camas hospltalarlas distribuldas en diferentes seqvicios y puntos
de atencién. Para cubrir dicha capacidad instalada se cusnta con el manual “Planaacion del talento humano seivicios
asistenciales” MIS-OD-03-V14, cuyo objetivo es “establecer los lineamientos tdcnicos para definir ol talento humano
do acuerdo a la demanda, necesldades poblacionales y/o estandares para la prostacion de los seviclos de saud de
la Subred Sur £.S.E." y, con el que se busca prestar una atenclon seguia, con ciilailos da calldad, trato humanizado,
dando respuesta a los valores Inslitucionales, compromiso, respeto, honestidad, diligencla, justicla @ inclusion social.
Dado que para las vigenclas anterlores el porcentaje ocupacional superd el 00% da ocupacidn y mantiene un
promedio de egresos mes entre 4500 y 4800 y cada cama disponible nos permite biindar una atencién segura de 8 a R
8 paclentes al mes, como e reporta an los indicadores de eficiencia téenica y de resultado del seivicio, dichos valores \

pueden variar de acuerdo a los picos epldemloldglcos que astaclonaliamante se presantan a través da las urgencias,
|
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como son casos de picos respiratorios que aumentan la demanda del servicio pedistrico y adulto, épocas
decembrinas, semana santa, la atencion de partos, entre otros, Dicho lo anterior, el parsonal que actualmente se
encuenira en la planta de personal aprobado no es suficiente para cubrir dichos servicios las 24 horas del dia los 285
dias del afio, de acuerdo a los tdrminos establecidos on el estAndar de personal asistencial del perfil MEDICO
GENERAL j

Asl, teniendo en cuenta quo para el cubrimiento operativo y asistencial de todos los servicios, centros hospitalarios,
ambulatorios que conforman la Subred Sur, la antidad cuenta con un personal misional de 625 funcionarios de planta,
lo cual técnicamente determina un déficlt de los perfiles para el cubrimiento del portafolio de servicios ofertado por la
Subred Sur, por tanto se hace necesario mediante la modalidad de contratacion directa y con la finalidad de completar
1a cobertura acorde a los Indicadores, contratar el servicio de “profesionsles y de apoyo a la gestion asistencial en las
areas asignadas por la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”, bajo los pardmetros de la contratacién de
prestacidn de servicios.

Idoneldad y Experiencia: Teniendo en cuenta la modalidad de contratacion directa, se tendrd en cuenta que la
persona natural esté en capacidad de ejecular ¢l objeta del contrato, que se cumpla con el nivel académico y demuestre
la idoneidad mediante la presentacion de certificados, diplomas, grados o titulos otorgados por las instituciones
correspondientes que determinan las normas vigentes sobre la materia y, la cual se evalia segin reputacién,
experiencia, independencia de ideas/conflicto de intereses, dedicacidn del tiempo al debido desemperio de las
actividades e idoneidad colectiva, lo cual se acredita a través de certificados de anlecedentes y pruebas psicotécnicas.

-3 JUSTIFICACION -~

La Subred integrada de Serviclos de Salud Sur ESE, brinda a través de un Modelo basado en la Atencién Primaria
Social, integral e integrado, servicios de salud enfocados a una gestion de riesgo, con excelencia, humanizada y
comprometida con MAS SALUD Y MAS BIENESTAR; contando con un talento humano altamente calificado,
transparente, comprometido de servicio soportado en una gestién del conacimiento, innovadora e investigativa que
contribuye al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion urbana y rural bajo un enfoque diferencial.

El Acuerdo 74 de 2024, Por el cual se unifica el Estatuta de Contratacién de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur E.S.E, y se dictan olras disposiciones, sefiala en su numeral 9.3.3 lo siguiente:

Que los CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYQO A LA GESTION:
Corresponden a la contratacién de personas nalurales, que estén en capacidad de ejecutar el objeto del conlrato,
siempre y cuando !a Sub red integrada de servicios de salud Sur E.S.E verifique la idoneidad o experiencia requerida
y relacionada con el &rea de que trate. 1

Asimismo, conforme a Resolucion No 1183 de 2024, dispone en su numeral 4.26 “CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION: Son aquellos que se celebran para desarrollar
actividades relacionadas con la administracién o funcionamiento de la Empresa Social del Estado. Estos contratos
solo podran celcbrarse con personas naturales o jurfdicas cuando dichas aclividades no puedan realizarse con
personal de planta o requieran conocimientos especializados.

Que el decreto 2209 de 1998, en su articulo 3 ha seflalado "Los conlratos de prestacion de servicios con personas
naturales o juridicas, s6lo se podran celebrar cuando no exista personal de planta con capacidad para realizac las
actividades que se contrataran. De acuerdo a lo anferior se estableca: 1. No hay personal de planta para ejecutar el
serviclo a contratar, 2. No hay personal de planta suficiente para ejecutar el seivicio a contratar 3. por el grado de
especializacion que requiere la contratacién del serviclo.

Asi mismo, ¢l articulo 3 del Decreto 2209 de 1098 sefala expresamente que los contiatos de prostacion de serviclos
solo podrén celebrarse cuando no oxlsta personal do planta con capacidad para desarrollar las actividades a contralar,
cuando ¢l personal disponible sea insuficlente o cuando sa requieran niveles de especializacidn adicionales. En el
presente caso concurren eslag tres condicionags, dada la naturaleza técnica, operativa y especializada del manejo
documental asoclado al proceso du contratacion pablica,

La Direccién de Serviclos Hospilalarios, adscrita a la Subgerencia de Serviclos de Salud de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur E.5.E., liene a su cargo la coordinacién, articulacion y seguimiento de los procesos asociados
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continuidad, oportunidad, calidad, seguridad del pacienle y cumplimiento de los estdndares normativos aplicables.

« No obslante, la planta de personal de la Subred Sur, E.S.E. resulta insuficlenta para atender de manera oporiuna y
especializada la tolalidad de las actividades técnlcas requerldas.

+ La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., a través de la Direccibn de Servicios Hospitalarios —
Subgerencia de Servicios de Salud, requiere asegurar el adecuado funcionamiento, seguimiento y forlalecimiento de
los procesos hospitalarios, en concordancia con el Modelo de Atencién Integral en Salud, el Sistema Cbligatorio de
Garantla de la Calidad, los esténdaros de habilitacién y acreditacion, y las directrices de la Secretar(a Distrital de Salud.

«  La contratacion por preslacién de setvicios se constituye en un instrumento necesario y razonable para garantizar el
cumplimiento de estas funciones, sin afectar la legalidad, la eficiencla administrativa ni los principios que rigen la
funcidn publica y la contratacidn estatal.

+  Que para el cumplimiento de los objetivos misionales que adelanta la DIRECCION DE SERVICIOS HOSPITALARICS,
en el servicio correspondlente en los puntos de atencién de servicios de salud para el desarrollo de las actividades
contempladas en el marco del Modelo de Atencion en Salud MAS BIENESTAR y el Plan Operativa en la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E y de la gestién administrativa de la misma a cargo de |a entidad, requiere
contar con un perfil de MEDICO GENERAL para cubrlr las necesidades en las diferentes sedes gue conforman la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E y, servicios ofertados en su portafolic, con idoneidad y experiencia
propie de las actividades a desarrollar, en el marco de la seguridad del paciente y la mitigacién del riesgo.

.- DESCRIPCION CONTRACTUAL:

PRESTAR SERVICIOS COMO PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE AFPOYO A LA
Objeto del Contrato: GESTION ASISTENCIAL EN LAS AREAS ASIGNADAS POR LA SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

6. CODIGOUNSPSC -

) , 1 nivel 2 nivel 3 nivel 4 nivel '
CLASIFICACION UNSPSC —— o :
A'SEGMENTO | .FAMILIA™ |-~ CLASE - - | : PRODUCTO ||

Servicios de contratacién de personal 80000000 80110000 80111700 80111701

o— s

‘6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Denlro de las obligaciones especificas de este perfil, se encuentran las siguientes actividades a desarrolfar:

1. Desarrollar servicios profesionales de medicina general, aplicando su conocimianto técnico y criterio clinico
conforme a la Lox Artls, a los principios del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSS), al Sislema
Obligatorio de Garantia de la Calidad (SOGC) y a la normatividad vigente, de acuerdo con las pecesidades
aslstenciales definidas por LA SUBRED SUR E.S.E.

2. Ejecutar actividades de Informacién, educacion y comunicacion en salud, orlentadas a la promocion de la salud, la
prevencion de la enformedad y el fortalecimiento del autocuidado & nivel Individual, familiar y comunitario, en e!
marco de su ejerciclo profesional.

3. Registrar de manera aulbnoma, veraz y oportuna la Informaclon dorvada dol acto médico en la historia clinica,

garantizando claridad, legibllidad, secuencialidad, integralidad y racionalidad cientifica, conforme a la Resolucidn
1995 de 1099, la Resolucion 839 de 2017 y las normas que las modifiquen, adiclonen o sustituyan.

4. Aportar técnicamente, cuando sea requerido, a la elaboracion, actualizacion y aplicackon de formatos, prptocolOSj

—
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estadisticas vitales y el uso de herramientas como MIPRES, en los casos que aplique, asegurando el cumplimiento
de las normas universales de bioseguridad.

5. Contribuir desde su ejercicio profesional a la identificacion, caracterizacién, manejo, seguimiento y canalizacién de
los usuarios en las diferentes rutas integrales de atencion en salud, asi como a la consolidacién de informacién
necesaria para la trazabilidad de indicadores clinicos y asistenciales.

6. Articular actuaciones profesionales con los equipos misionales y asistenciales de la entidad, cuando el manejo
integral del paciente lo requiera, conforme a la normatividad legal vigente.

7. Realizar la valoracion clinica, el diagnéstico y la definicién del plan de tratamiento, de acuerdo con el cuadro clinico
del paciente atendido en LA SUBRED SUR E.S.E., incluyendo su egreso, remisién y/o seguimiento ambulatorio,
conforme a su criterio médico.

8. Comunicar de forma oportuna y suficiente, en el marco de su ejercicio profesional, al paciente, familiar, acudiente,
representante legal o entidad responsable, la evolucién clinica, los riesgos y las posibles complicaciones asociadas

al manejo instaurado. |

8. " Desarrollar otras actividades propias de su perfil profesional, necesarias para el cumplimiento del objeto contractual
y el fortalecimiento de las funciones misionales de LA SUBRED SUR E.S.E., manteniendo en todo momento su
autonomia técnica y cientifica.

7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: El presente contrato es de cuantia indeterminada, toda vez que su valor final
dependera de las actividades y procedimientos efectivamente ejecutados y recibidos a satisfaccion por parte del Supervisor
del contrato. No obstante, para todos los efectos legales, presupuestales y fiscales, el contrato contara con un techo
presupuestal hasta por la suma de CINCUENTA Y UN MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL PESOS
($51.359.000)

FORMA DE PAGO:LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E. reconocera y pagara a EL |

CONTRATISTA los honorarios derivados de la ejecucién del objeto contractual, conforme a lo siguiente:

Pago por valor hora: El valor correspondiente a las actividades remuneradas por hora sera reconocido y liquidado con
base en las horas efectivamente ejecutadas, previa validacion del Supervisor del contrato, conforme a lo establecido en la |

Resolucidén de Honorarios vigente, es decir por valor de CUARENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS NOVENTA PESOS 1

($46.690) HORA aplicable al perfil del contratista.

El reconocimiento del valor hora no constituye salario, ni implica la existencia de jornada laboral, subordinacion,
disponibilidad permanente, exclusividad o continuidad laboral, correspondiendo exclusivamente a la remuneracion del

servicio efectivamente prestado bajo el principio de resultado. |

El pago se realizaré en cortes mensuales, con base exclusivamente en la validacion de las actividades y procedimientos
efectivamente ejecutados, previa certificacion del Supervisor del contrato.

Para efectos del tramite de pago, ELL. CONTRATISTA debera:

e Presentar mensualmente, a través del aplicativo SIA SUR, el informe de ejecucion de actividades,, junto con la
planilla de pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, Pension y Riesgos Laborales), en
los porcentajes establecidos por la ley, documentos que seran objeto de revision y validacion por parte del
Supervisor del contrato.

e Cargar en la Plataforma Transaccional SECOP || el informe de actividades y la planilla de pago de los aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, Pensién y Riesgos Laborales), en los porcentajes legalmente exigidos.

|
|
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8. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

Bogotd D.C, - En las sedes de cobortura de la Subred Integrada de Servicios do Satud SUR E.S.E., tanto urbanas y rurales
de las tocalidades de Usme, Ciudad Bolivar, Tunjuelito y Sumapaz.

8. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucién del presente contrato seré a partir del perfeccionamiento del contrato y hasta el 30 de junio de 2025,

10.. ANAUISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS

Considerando las actividades a realizar por el contratista en la Entidad se exigira la siguiente garantia:

Cuando EL CONTRATISTA deba desamollar actividades contractuales en el 4rea asistencial, se obligara a constituir y
mantener vigente durante todo el plazo de ejecucion del contrato una Péliza de Responsabilidad Civil Profesional para el
Area Asistencial en Salud, de conformidad con su perfil profesional, con un amparo minimo equivalente a doscientos (200)
salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLY), destinada a cubrir los perjuicios que se puedan causar a lerceros
con ocasidn del ejercicio de la actividad profesional objeto del contrato.

En los eventos en que EL CONTRATISTA desarrolle actividades como médico general y/e médico especialista, la péliza
deberd ser expedida por una compafila de seguros legaimente constituida y autorizada para operar en Colombia,
garantizando la cobertura de los riesgos derivados del ejercicio profesional durante la ejecucién del contrato.

Lz pélize deberé ser allegada por EL CONTRATISTA como requisito para la suscripcion y/o previo a la firma del contrato, y
deberé renovarse oportunamente, de manera que se asegure su vigencia ininterrumpida durante tode el términe de
ejecucidn contractual. :

No obstante, ko anterior, atendiendo la naturaleza del objeto contractual, el alcance de las actividades a desarrcllar y el valer
de! contralo, cuando este no supere los ciento veinte (120) salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV), no se
exigira lz constitucion de garantias adicionales, sin perjuicio de la responsabilidad profesional que le asiste al contratista per
iz ejecucion de! contrato.

11 SUPERVISION - =% =

CARGO: DIRECCION DE SERVICIOS HOSPITALARIOS, O QUIEN DESIGNE EL. ORDENADOR DE GASTO.

GQulen velara por los interoses de la Entidad en procura de que el CONTRATISTA cumpla con las obligaciones contracluales
y dar4 cumplimienio a los Manuales de contratacién y supervisidn eslablecidos por la SUBRED INTEGRADA DE

SERVICIOS DE SALUD S8UR E.S.E
i —
Certificado de
disponibilidad No 284 VALOR: $34.629.753.257
presupuestal (CDP)

v e

- v

12, IDONEIDAD Y EXPERIENCIA SOLIGITADA POR LA ENTIDAD

CRITERIOS

Idoneldad y Experiencla: Q
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Especialista ; =

Profesional X TITULO UNIVERSITARIO EN AREA AFIN PARA LA CUAL SERA
| CONTRATADO

Tecndlogo D -

Técnico

Bachiller . o

Otros

] Objéto de’Experlencia < i 2 | Mesas y/d Afios

[EXPERIENGIAT ST
Laboral
Profesional No se requiere

Relacionada

Adicionalmente se debe verificar que ella contratista NO ESTE INMERSO/A en ninguna de las inhabilidades de orden
peneral y especial de la Ley 142 de 1994, Artlculo 44, como tampoco de las eslablecidas por las normas colombianas para
ta! fin.

3. MATRIZ DE RIESGO

Los andlisis de los riesgos de la contratacién y en consecuencia el nivel y extension de los mismos deberan ser amparados
por la actividad contractual a través de los mecanismos de garanlias y clausulas pertinentes de cumplimiento, de
conformidad con la naturaleza y la cuantia del asunto.

e B4

Desfinanciamiento

e operacion Hospiaara parcil do

g Yerspore ' hospitalarias y Subred Integrada
Econémicos ;;};’;‘:;agg:?"s loglsticos, Media Alto necesidad de sjustes | de Senvicios de

Eantenimignm), afectando ' gg?;zzt;zsla!es o Salud Sur E.S.E.

delpz'::nr:ii%‘.m prapasial contracluales.

ooy g g Afectacion de la N

frente a la prestacion de
< servicios hospitalarios,
Sggial"eso riesgog de Inconformidad Media Alto
de usuarios, veedurlas

ciudadanae o  presion

imagen institucional, Subred Integrada
increqlenlo de de Servicios de
PQRS, posibles Salud Sur E.S.E.
requerimientos de
entas de control.

| modidtica. — -
Riesgo de Interrupcion o
disminucitn en la
continuidad de apoyos Afectacion directa an
: asistenciales  (lraslados, la oportunidad, Compartida
Oper::uonal logistica, Insumos, apoyo Alta Alto continuidad y calidad | (Subred -
hospitalerio) por de la atencion Contralista)
Insuficiencia de personal o hospitalaiia.
fallas en la aiticulacion
operativa.
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Retrasos en la radicacion,
verificacion o pago de
cuentas derivadas de
contratos OPS que apoyan
la operacidn hospitalaria.

Media

Relrasos en Ia

ejecucion

y posible afeclacién | de Sorviclos de
en la continuidad del | Salud Sur E.SE.

servicio,

contractual | Subred Integrada

14.- FIRMAS AUTORIZADAS
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2ctor Javier Quifiones Albarracin
Director de Oficina YIO Direccién

~
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Reygs Murillo Hig

ra
to

Orgenador del Gas

1. “CERTIFICACION DE INEXISTENCIA DE PERSONAL DE PLANTA DE. PERSONAL PARA EL DESARROLLO DEL
OBJETO CONTRACTUAL " ST : , .

El suscrito Director de Gestién Talento Humano certifica que on la planta de personal de fa Subred Inteqrada de

Servicios de Salud Sur E,S.E; NO CUENTA CON EL PERSONAL SUFICIENTE PARA EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES Y OBJETO SENALADO

S KAT
F!RMA E TAL TO HUMANO
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