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ESTUDIO PREVIO PROCESO DE MINIMA CUANTIA

OBSERVACIONES: EI presente formato no debe ser modificado en su parte estructural ni en su contenido. Diligencie
unicamente los espacios correspondientes a cada uno de los numerales, de acuerdo con las instrucciones indicadas en

cada punto.

FECHA: 30 de enero de 2026

CIUDAD: Pereira

DEPENDENCIA SOLICITANTE: Coordinacion Administrativa — Gestidon Tecnoldgica

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE SATISFACER

1.1 DESCRIPCION DE LA NECESIDAD: (Describa de manera especifica la carencia que se pretende satisfacer con la
contratacion, exponiendo las razones por las cuales se justifica la adquisicion del bien, obra o servicio)

El Area Metropolitana Centro Occidente (AMCO), en ejercicio de sus funciones como autoridad administrativa y ente
planificador del desarrollo regional, orienta su gestion a la articulacién de acciones, programas y proyectos que contribuyan al
desarrollo sustentable y al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de los municipios que la conforman. Para el
cumplimiento efectivo de su misién institucional, la entidad debe garantizar la adecuada operacion de sus procesos
misionales, estratégicos y de apoyo, lo cual exige que sus dependencias cuenten de manera permanente con los recursos
técnicos, tecnoldgicos y logisticos necesarios para el desarrollo oportuno y eficiente de sus funciones.

De conformidad con lo establecido en el Plan Integral de Desarrollo Metropolitano, el AMCO ha identificado la necesidad de
fortalecer su capacidad institucional para el cumplimiento de sus responsabilidades como ente planificador y articulador del
desarrollo regional. Dicho fortalecimiento comprende acciones en los ambitos administrativo, legal, humano, econémico-
financiero, técnico, operativo, tecnoldgico y logistico, orientadas a mejorar el desempefio organizacional, alcanzar los
objetivos estratégicos definidos y generar beneficios concretos para la poblacién de los municipios que integran el Area
Metropolitana. Estas acciones permiten, ademas, consolidar plataformas institucionales que respondan a los desafios
actuales en materia de productividad, competitividad y sustentabilidad integral.

En desarrollo de la Linea Estratégica de Fortalecimiento Institucional, el AMCO adelanta iniciativas orientadas a optimizar su
funcionamiento interno y asegurar el cumplimiento de sus objetivos operativos y misionales. En este contexto, la actualizacion
y optimizacion de la plataforma tecnoldgica se constituye en un factor prioritario, asi como la provision de herramientas
adecuadas para los lideres de proceso, funcionarios y contratistas, que faciliten el desarrollo eficiente de las actividades
diarias.

En particular, los equipos de computo y los dispositivos periféricos, tales como impresoras y escaneres, desempefian un
papel fundamental en la gestion y circulaciéon de la informacion, tanto al interior de la entidad como en la interacciéon con
organismos externos. Estas herramientas son esenciales para garantizar la adecuada prestacion de servicios estratégicos
relacionados con transporte y movilidad, sobretasa a la gasolina, catastro multipropdsito, asi como con la formulacién y
ejecucion de proyectos de desarrollo metropolitano, entre otros.

Con el fin de optimizar dichos procesos y racionalizar los costos asociados a la operacién de impresion, se plantea para la
vigencia 2026 la contratacién bajo la modalidad de outsourcing de cinco (5) impresoras multifuncionales, las cuales seran
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distribuidas de la siguiente manera: una (1) en cada uno de los pisos 7, 10 y 14 de la sede principal del AMCO, ubicada en la
Unidad Administrativa El Lago, calle 25 No. 7-48, y dos (2) en la sede de Catastro, ubicada en la Torre Central, carrera 10 No.
17-55, piso 3. La implementacidon de estos equipos permitira mejorar el control del uso de los recursos, garantizar la
continuidad del servicio y ofrecer una atencién oportuna y eficiente a la ciudadania.

En este sentido, la Coordinacion Administrativa, con el acompafamiento del area de Gestion Tecnoldgica, considera
técnicamente justificada la contratacion de una persona natural o juridica, bajo la modalidad de outsourcing, para el suministro
de equipos de impresiéon multifuncionales durante la vigencia 2026. Dicha contratacion se enmarca en el proyecto de Apoyo al
Desarrollo Institucional del AMCO y los municipios de La Virginia, Dosquebradas y Pereira, dentro de la actividad denominada
“Sistemas de Informacion y Divulgacion”, con el objetivo de fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional y contribuir a
la mejora continua del Plan de Informatica del AMCO.

1.2 DEFINICION DE LA FORMA DE SATISFACER LA NECESIDAD: (Identificar las posibles soluciones que el mercado me
ofrece para satisfacer la necesidad y explicar cual de ellas es la mas favorable a la entidad).

Para atender la necesidad identificada, la entidad ha considerado las siguientes alternativas:
e Adquisicion directa de equipos (impresoras, fotocopiadoras y escaneres) para su incorporacion al inventario institucional.

e Contratacion de un servicio de outsourcing de equipos de impresion, mediante el adelantamiento del proceso de seleccion
correspondiente, de acuerdo con la cuantia y la normatividad vigente, para la provision, operacion y mantenimiento de
dichos equipos.

Luego de analizar las alternativas disponibles, se concluye que la adquisicion de equipos en propiedad implica una inversion inicial
significativa, a la cual se suman los costos asociados al mantenimiento preventivo y correctivo a lo largo de su vida util. Estos costos
tienden a incrementarse con el tiempo, debido a la necesidad de reemplazo de componentes y repuestos especializados, tales como
cilindros de imagen, kits de arrastre y otros elementos propios del funcionamiento de los equipos.

En contraste, la contratacion de un servicio de outsourcing de equipos de impresion permite a la entidad optimizar los recursos
financieros, trasladar al proveedor la responsabilidad por el mantenimiento, suministro de repuestos y soporte técnico, y garantizar la
continuidad y disponibilidad del servicio. En consecuencia, se establece que la alternativa mas eficiente y conveniente para
satisfacer la necesidad institucional es la contratacion del servicio de outsourcing de equipos de impresion.

2. OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES Y LA IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:

2.1 Objetivo: (Que se busca con la contratacién que se quiere realizar, a que finalidad del proyecto apunta)

Garantizar la prestacion eficiente y oportuna de los servicios institucionales del Area Metropolitana Centro Occidente (AMCO),
mediante el fortalecimiento de los procesos de soporte operativo y comunicacion institucional, asegurando la disponibilidad y
entrega adecuada de los documentos requeridos por la ciudadania, en coherencia con el cumplimiento de su mision
institucional.

2.2 Objeto del contrato: (Describa en forma clara, detallada y precisa los bienes o servicios que requiere el AMCO. Utilice
verbos en infinitivo, tales como prestar, realizar, apoyar, suministrar, etc. ldentifique con el cuarto nivel del Clasificador de
Bienes y Servicios).

2.2.1 Descripcién del Objeto
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Prestar el servicio de outsourcing de impresoras multifuncionales para las diferentes dependencias del Area Metropolitana
Centro Occidente (AMCO), con el propdsito de optimizar los procesos de impresion, garantizar la continuidad operativa y
apoyar el desarrollo eficiente de las actividades administrativas y misionales de la entidad.

2.2.2 Identificacion con el Cuarto nivel del clasificador de Bienes y Servicios (consultar en Colombia Compra Eficiente)

CODIGOS: 80161801 Servicio de alquiler o leasing de fotocopiadoras

2.3. Especificaciones Técnicas del bien, obra o servicio a contratar / Alcances del contrato: (Estas especificaciones deben ser
realizadas por una persona idénea y que conozca el tema que se va a contratar)

FICHA TECNICA: OUTSOURCING DE 5 IMPRESORAS, IMPRESION FOTOCOPIADO Y ESCANEO DE DOCUMENTOS, CON
INCLUSION DE TONER, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

SERVICIO

DESCRIPCION

Fotocopiadoras
multifuncionales laser

bypass de 100 hojas,

Cinco (5) Fotocopiadoras multifuncionales laser para trabajo
pesado (minimo 50 copias por minuto). Tarjeta de red, ADF,
duplex, USB, panel digital con identificador de usuarios vy
liberacion de trabajos por medio de contrasefias. 1 bandeja

2 bandejas para 500 hojas cada una como minimo.

Soporte técnico
durante un ano

Respuesta ante fallas técnicas en un plazo maximo
de 24 horas.

Mantenimiento preventivo y correctivo periddico.

Suministro de
insumos

Cambio de tdnery reposicién de tinta sin costo
adicional, seguin el volumen mensual estimado.
Reemplazo de cilindros y partes esenciales.

Instalacidn y
configuracidn inicial

Configuracion en la red institucional, asegurando
compatibilidad con servidores de impresidon vy
sistemas operativos.

Configuracion de carpetas en red para escaneo
directo mediante SMB/FTP y servidores SMTP para

e Pruebas

escaneo a correo electrdnico.
funcionales para
funcionalidades del equipo.

validar todas las

Capacitacién  al
personal

problemas

e Instruccion basica en el uso del equipo y solucion de

escaneo avanzado.

comunes, incluyendo funciones de
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ESPECIFICACIONES BASICAS

multifuncional: impresion/copiado/escaneo color/fax

Carta:57 ppm; Legal:46 ppm, A4 :55 ppm

Carta: 40 ppm; legal:23 ppm

panelde control con pantalla tactil color

5.000 a 100.000 paginas

25 segundos o menos (encendido)

Copiado:6 segundos o menos Impresion: 4.9 segundos o menos

600x600 dpi, 300x300 dpi; resolucion interpoladafina 1200 (1200x1200 dpi)y rapida 1200(1800x600 dpi)

estandar/ max.: 1 GB/ 3GB

48 cm de anchox 50 cm de prof. X 59 cm de alto / 24 Kg

250000 paginas por mes

CONSUMO DE ENERGIA

120 v, 60 Hz, 10 A;220-240 V,50 Hz, 5.6 A

120 V:3,200 Wh/ semana; 220-240 V 3,200 Wh/ semana

120V:1,232 W; 220-240 V:1,307 W

120V:789/759 W; 220-240 V:731/711 W

120 V:56 W; 220-240 V:54 W

120 V:0.5W; 220-240 V:0.5 W

120 V:0.06 W; 220-240 V : 0.09 W

ESPECIFICACIONES DE SEGURIDAD

Autenticacion de Red y Local, IPsec, HTTPS, SNMPv3, IPP sobre SSL/TLS, HTTP sobre SSL/TLS, FTP sobre
SSL/TLS, SMTP sobre SSL/TLS, POP3 sobre SSL/TLS, protocolo LDAP sobre SSL, WSD Mejorado sobre
SSL/TLS; opcién de: Kit de Seguridad de Datos (E)

ESPECIFICACIONES DE LA IMPRESORA

arm Cortex-A91,200 MHz

PRESCRIBE, PCL6 (PCL-XL/PCL-5c), KPDL3(soporte para PDF Direct Print, AES), XPS, Open XPS(soporte para
Direct Print TIFF/JPEG) IBM proprinter, Line Print

93 fuentes (PCL6/KPDL3), 8 fuentes (Windows/Vista); Bitmap: 1 fuente, 79 fuentes Outline
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Unidimensional: tipo 45; bidimensional: PDF417 tipo 1

windows 7/8/8.1/10/Server 2008/ Server 2008 R2/ Server2012 R2/ Server 2016

requiere MacOS X v10.5 O version posterior

10/100/1000Base TX, 1 USB 2.0 de alta velocidad, 1 host USB 2.0 de alta velocidad. 1 ranura de expansion;
opcion de: LAN inaldambrica 1B-36 (rango de aprox. 30 metros Wi-Fi Direct),IB-51 ( rango aprox. 100metros);
tarjetade red DUAL LAN [IB-50

TCP/IP, IPv4, IPv6, NetBEUI, FTP, LPR, Puerto9100, Apple Bonjour, IPP, escaneo/impresion WSD,
DHCP,DNS,PNP USB, protocolo LDAP,SMTP, PDF Direct Print, PnP-x(WS-Discovery para servicio de impresion
WSD)

Compatible con HyPAS, EcoPrint, Impresion Privada, Prueba y Retencién, Copia Rapida y Almacenamiento de
Trabajos, Impresion N-Arriba, Configuracién de Prioridad de Impresién, Notificacién de Trabajo Terminado,
Configuracion de Nombre de Trabajo

ESPECIFICACIONES DEL ESCANER

Escaner colory blanco y negro

600 dpix 600 dpi, 400 dpix 400 dpi 300 dpi x 300 dpi, 200 dpix 400 dpi, 200 dpi x 200 dpi, 200 dpix 100 dpi

USB, TWAIN, WIA, WSD, envio a PC (SMB/ FTP), e-mail, escaneo continuo, originales mixtos

TIFF/PDF (MMR/JPEG), XPS, OpenXPS, PDF/A, PDF de Alta Compresién; opcién de: PDF y OOXML /
OOXML(OCR) disponibles para hacer busquedas

Simple fazblanco y negro/ color: a 300 dpi - 62 ipm/42 ipm; a 600 dpi -42 ipm/21 ipm

a 300 dpi: 112 ipm/68 ipm: a 600 dpi 68 ipm/34 ipm

Min./max.: vidrio/procesador de documentos: Media cartaa legal (5.5" x 8.5" —8.5" x 14"); banner:
procesador de documentos hasta 36"

ESPECIFICACIONES DE COPIADO

Modos Texto, Foto, Texto y Foto, Mapa, Texto Claro/Linea Fina

1-999 / autorreiniciablea 1

Libreta de direcciones de 200 registros, conteo de trabajos, cédigos de 100 departamentos, 20 teclas de
programa, 2 teclas de acceso directo

Zoom automatico, tamano completo,7 indices preestablecidos de reducciény 5 de ampliacién, zoom de 25 a
400 % en incrementos de 1 %

Seleccion automatica de color (ACS), zoom automatico, duplex automatico, escaneo continuo, salto de
pagina en blanco
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PROCESADOR DE DOCUMENTOS

Estandar con procesador de documentos de doble escaneo (DSDP) / 100 hojas
Mediacarta a legal (5.5" x8.5" — 8.5" x 14")
Simple faz / dadplex: 50 —120 g/m

ESPECIFICACIONES DEL FAX

Fax ITU-T G3/MMR, MR, MH, JBIG
33.6 kbps

6 MB

Original de simple fax y duplex, escaneo continuo, banner, recepcién programada, ajuste de densidad, envio
directo, polling, notificacién de trabajo terminado, configuracién de nombre de trabajo, originales mixtos
(mismo ancho)

OPCIONES DE MANEJO DEL PAPEL

Bandeja de alimentacién de papel (500 hojas x 4)
Mediacarta alegal (5.5" x8.5" — 8.5" x 14"), sobre, personalizado
38 cm de anchox 41 cm de profundidadx 12 cm de altura / 4 kg

SUMINISTRO DE PAPEL

Bandeja de papelsimple para 500 hojas, bandeja multipropdsito para 100 hojas

2 / 6incluida la bandeja multipropdsito

600 hojas/ 2,600 hojas

Estandar y MPT (bandeja multipropdsito): Media cartaa legal (5.5" x 8.5" —8.5" x 14"), sobre, personalizado;
solo bandeja multipropdsito: Banner

Bandejas estandar/ opcionales: 60 — 120 g/m2; bandeja multipropdsito (MPT): 60 — 220 g/m?2

500 hojas (cara hacia abajo)

Bandeja estandar / opcional: papel comun, bond, reciclado; MPT (bandeja multipropédsito): papel comun,
bond, etiquetas, reciclado, membretes, sobres, OHP, papel delgado/ denso, recubierto, banner

OPCIONES ADICIONALES

Engrapado manual

PT-320 (cara hacia arriba 250 hojas)

ThinPrint (UG-33)

Kit de Autenticacién de Tarjetas (B); Kit de Seguridad de Datos (E)
16 /32 GB

HD-6: 32 GBSSD / HD-7: 128 GBSSD

IB-36, IB-51 (IEEE 802.11 b/g/n)

Tarjeta de red IB-50 Gigabit

Memoria DIMM 2 GB (DDR3)
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Memoria DIMM 2 GB (DDR3)

Kit de Extensién de Escaneo (A), llave USB (suministrado por el cliente)
* Requiere laopcion de disco duro IB-36

* Requiere laopcion de tarjeta SD, HD-6 o HD-7

¢ Requiere laopcion de Kit de Extensién de Escaneo (A)

NOTA: Instalacion en sitio de las 5 Impresoras multifuncionales entregadas en outsourcing, de acuerdo a la ubicacidn
determinada por el Area Metropolitana Centro Occidente. El servicio Incluye suministros (téner, cilindros, unidades de
imagen, y demas repuestos requeridos para su correcto funcionamiento, soporte, mantenimiento preventivo y correctivo de
las maquinas), y sin limites de impresiény fotocopiados a blanco y negro.

2.4 Condiciones del Contrato a Celebrar

2.4.1 Clase: (marque con una x)

Arrendamiento Obra
Compra-venta Suministro
Prestacion de servicios profesionales Prestacion de servicios X
Consultoria Prestacion de servicios de apoyo a la gestion
Comodato Intermediacién de Seguros
Otro ¢ Cuél?

Observaciones

2.5 Valor Estimado y Justificacion.

2.5.1 Valor Estimado: (en letras y numeros)

VEINTINUEVE MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS MCTE ($ 29.400.000) IVA incluido.

2.5.2 ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO:
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2.5.21

METODOLOGIA DE ANALISIS QUE SOPORTA Seiale con una (X)
EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Solicitud de cotizaciones a reconocidos expertos en
el tema segun el mercado.

Solicitud de cotizaciones a proveedores de los X
productos o servicios

Otras entidades que hayan comprado el mismo
bien

Se acudid a estudios de instituciones que provean
informacioén de precios

Historico de precios en el AMCO

Resolucion de tabla de perfiles y Honorarios

Gastos asociados a la ejecucion del contrato

Otros (cuales)

2.,5.2.2 ESTUDIO DE MERCADO Y SOPORTE ECONOMICO DEL VALOR ESTIMADO (VALORACION DEL MERCADO EXPLICADO):

Para la elaboracion del estudio y andlisis de mercado, como soporte econdmico para la estimacién del valor de la presente contratacion, se
realizé la solicitud de cotizaciones a proveedores que cuentan con capacidad técnica y experiencia para ofertar el servicio de alquiler o
leasing de fotocopiadoras, de acuerdo con las condiciones del mercado para este tipo de servicios.

Como resultado de este ejercicio de analisis de mercado, se obtuvo informacién econdémica y técnica suministrada por los siguientes
proveedores:

1. FULL RECARGAS
2. MILENIUM PC
3. NATHALY GUARIN SANCHEZ

La informacién recopilada permitio realizar el analisis comparativo de las cotizaciones recibidas y determinar el valor estimado de la
contratacion, garantizando los principios de economia, transparencia y eficiencia que rigen la contratacion estatal.
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FULLRECARGAS MILENIUM PC NATHALY GUARIN SANCHEZ
VALOR VALOR
. . VALORTOTAL | PROMEDIO
. CODIGO PRESENTACIO A VALOR TOTAL VALOR TOTAL VALOR
ITEM UNSPSC PRODLCTO N DESCRIPCION CANT MENSUAL | ANUAL(12 | MENSUAL | ANUAL(12 | MENSUAL ANUAL(12 TOTAL
MESES) ANUAL
MESES) MESES)
Seniciode
outsourcingde5
impresoras
Snvicio de nl1u|t|fur?<?|onales
alquilero Fotocopiadora (impresion,
1 80161801 ) . copiadoy 5 $2.500.000 | $30.000.000| $2.450.000 | $29.400.000| $2.400.000 | $28.800.000 |$29.400.000
leasingde multifuncional .
. escaneo), incluye
fotocopiadoras —
téner, insumos,
mantenimiento
preventivoy
correctivo

De acuerdo con las anteriores consideraciones, la suma asignada en el Plan Anual de Adquisiciones — PAA — es de VEINTINUEVE
MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS MCTE ($ 29.400.000) IVA incluido.

2.6 Plazo de ejecucioén: Estimacion del término en el que el contratista dara cumplimiento al objeto pactado. (En letras y
ndmeros).

Doce (12) meses contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, sin exceder el 30 de diciembre de 2026.

2.7 Lugar De Ejecucion:

Calle 25 # 7-48 Piso 7,10 y 14 y Carrera 10 # 17-55 Piso 3 Edificio Torre Central Pereira - Area Metropolitana Centro Occidente.

2.8 Forma de pago:

Mediante pagos mensuales parciales vencidos, previa autorizacion del supervisor del contrato, conforme al envié de factura que remitira el
contratista, de acuerdo al valor de los servicios prestados en cada periodo, en la que conste el cumplimiento a satisfaccion del objeto y
obligaciones durante el respectivo lapso, previa presentacion por parte del CONTRATISTA del informe de ejecucion y la acreditacion del
pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, del respectivo periodo, de acuerdo con las normas que regulan la materia.

2.9 Rubro presupuestal:

2.9.1 Rubro presupuestal (nUmero y denominacion): 2.3.2.02.02.008.03. Gerencia Publica y Buen
Gobierno
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2.9.2 Concepto:

Incluye la contratacion de personas naturales y
juridicas para fortalecer las areas misionales y de
apoyo de la entidad, el sistema de archivo asi como
fortalecer el mejoramiento continuo de los diferentes
procesos y procedimientos, la realizacion de convenios
en beneficio de la entidad y los municipios y la
contratacion de transporte aéreo y terrestre con el fin
de cumplir con las obligaciones, gestion de recursos
ante instancias nacionales y/o misiones institucionales
que requieran desplazamiento de los funcionarios o
contratistas a otras ciudades dentro y fuera del pais.

Asi mismo y con el fin de cumplir con los lineamientos
trazados por la Contaduria General de la Nacion y
obtener de manera clara y eficaz procesos contables,
financieros y administrativos e igualmente cumplir con
los procesos reglamentados por la DAFP, se destina
este rubro para atender la contratacion de personas
idéneas que ofrezcan seguridad y calidad en el trabajo
a realizar, mejorando las condiciones actuales de los
procesos para lograr asi Optimos resultados de
informacion y cumplir con las exigencias de los
organismos de control, en un proceso de mejoramiento
continuo. Se incluye la contratacion de programas
financieros y de manejo administrativo.

2.9.3 Fuente de financiacion:
(Recursos del AMCO , ETC)

Recursos Propios

2.10 Proyecto De Inversion: (Solo rubros de inversién)

2.10.1 Cédigo de BPIN

1404346

2.10.2 Nombre del Proyecto

Fortalecimiento al desarrollo institucional del AMCO

2.10.3 Actividad en el desarrollo del Proyecto

4599007 Transformacion digital y gestion estratégica
de la informacion.

2.11 Registro en el Plan de Compras

Nro./Cédigo

ftem: 31

CODIGO: 80161801 servicio de alquiler o leasing de
fotocopiadoras

2.12 Requisitos o Condiciones del Proponente/Oferente (Perfil):
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2.12.1 Experiencia:

Para PERSONAS NATURALES indique el TIPO DE EXPERIENCIA EXIGIDA y NUMERO DE ANOS DE EXPERIENCIA
REQUERIDOS, para el cumplimiento del objeto contractual, teniendo en cuenta la descripcion sefalada a continuacion:

v Experiencia laboral: La adquirida con el ejercicio de cualquier empleo, ocupacién, arte u oficio.

v Experiencia profesional: La adquirida a partir de la terminacién y aprobacion del pensum académico de educacion
superior en el ejercicio de las actividades propias de la profesion o disciplina exigida para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales

v Experiencia especifica: La adquirida en el ejercicio de las funciones de un cargo en particular o en una determinada
area del trabajo o area de la profesion, ocupacion, arte u oficio.

v'  Experiencia relacionada: La adquirida en el ejercicio de empleos que tengan funciones similares a las obligaciones del
contrato que se pretende suscribir, 0 en una determinada area de trabajo o area de la profesion, ocupacion, arte u

oficio.
Clase de | Tipo de experiencia exigida
proponente
Persona El proponente debera acreditar tener sucursal, agencia u oficina en cualquiera de los tres
Natural municipios que conforman el AMCO, y encontrarse registrado en el registro mercantil

mediante certificado expedido por la camara de comercio con antelacion a la fecha de cierre
del presente proceso, no inferior a un afio. Dicho certificado debe tener fecha de expediciéon
no mayor a treinta dias calendario, contados a partir de la fecha del cierre del proceso.

Los proponentes deberan acreditar la celebracion, ejecucion y liquidacion de dos (02)
contratos, cuyo objeto sea de la misma naturaleza, del que se pretende contratar aqui, la
certificacion Unica o la sumatoria de las demas certificaciones con que se pretenda
acreditar la experiencia respecto a la cuantia, debera ser igual o mayor al valor al
presupuesto asignado para el presente proceso.

Consorcios o uniones temporales: Se aceptaran este tipo de alianzas o asociaciones que
cumplan con los requisitos establecidos en la invitacion. En caso de los consorcios o
uniones temporales, la experiencia habilitante sera la sumatoria de las experiencias de los
integrantes que la tengan, de manera proporcional a la participacion en el mismo. No podra
acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona juridica cuando estos se
asocien entre si para presentar propuesta bajo alguna de las modalidades de consorcio o
unién temporal, en el caso de sociedades que se escindan, la experiencia de la misma
podra trasladarse a cada uno de los socios escindidos.

NOTA 1: No se tendran como experiencia contratos en proceso de ejecucion.

NOTA 2: El proponente debera relacionar los contratos requeridos por la entidad en el
anexo de experiencia, el cual puede encontrar en la seccidon documentos del proceso
(Anexos).

La totalidad de los requisitos se publicaran en la invitacion electrénica dispuesta en el
modulo del proceso en la plataforma transaccional SECOP II.
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Para PERSONAS JURIDICAS indique el TIPO DE EXPERIENCIA EXIGIDA y NUMERO DE ANOS DE EXPERIENCIA
REQUERIDOS, para el cumplimiento del objeto contractual, teniendo en cuenta la descripcion sefialada a continuacion:

Clase de | Tipo de experiencia exigida

proponente
Persona El proponente debera acreditar tener sucursal, agencia u oficina en cualquiera de
Juridica los tres municipios que conforman el AMCO, y encontrarse registrado en el

registro mercantil mediante certificado expedido por la camara de comercio con
antelacion a la fecha de cierre del presente proceso, no inferior a un afo. Dicho
certificado debe tener fecha de expedicion no mayor a treinta dias calendario,
contados a partir de la fecha del cierre del proceso.

Los proponentes deberan acreditar la celebracion, ejecucion y liquidacién de
dos (02) contratos, cuyo objeto sea de la misma naturaleza, del que se
pretende contratar aqui, la certificaciéon Unica o la sumatoria de las demas
certificaciones con que se pretenda acreditar la experiencia respecto a la
cuantia, debera ser igual o mayor al valor al presupuesto asignado para el
presente proceso.

Consorcios o uniones temporales: Se aceptaran este tipo de alianzas o
asociaciones que cumplan con los requisitos establecidos en la invitacion. En caso
de los consorcios o0 uniones temporales, la experiencia habilitante sera la
sumatoria de las experiencias de los integrantes que la tengan, de manera
proporcional a la participacién en el mismo.

No podra acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona
juridica cuando estos se asocien entre si para presentar propuesta bajo alguna de
las modalidades de consorcio o unién temporal, en el caso de sociedades que se
escindan, la experiencia de la misma podra trasladarse a cada uno de los socios
escindidos.

NOTA 1: No se tendran como experiencia contratos en proceso de ejecucion.

NOTA 2: El proponente debera relacionar los contratos requeridos por la entidad
en el anexo de experiencia, el cual puede encontrar en la seccion documentos del
proceso (Anexos).

La totalidad de los requisitos se publicaran en la invitaciéon electronica
dispuesta en el médulo del proceso en la plataforma transaccional SECOP |II.

MIPYMES El articulo 2 del Decreto 1860 de 2021 que modifica la Subseccion 5 de la Seccién
1 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015 en
su articulo 2.2.1.2.4.2.18, establece en concordancia con la Ley de
emprendimiento, la posibilidad de incorporar requisitos diferenciales habilitantes
que permitan la participacion de MIPYMES domiciliadas en Colombia. Asi mismo,
ordenan las normas en mencién establecer el termino dentro del cronograma para
la limitacion a MIPYMES.
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2.13. OBLIGACIONES ESPECIFICAS: (Utilice verbos en infinitivo)

2.13.1

DE LA ENTIDAD:

Entregar la informacion soporte relacionada con el objeto y alcance contractual.

Realizar el pago segun las condiciones establecidas.

Asignar la supervision del contrato. El supervisor segun la Ley 1474 de 2011, debe realizar control y seguimiento al contrato, en especial al pago
oportuno de la seguridad social por parte del contratista

Coordinar los lineamientos generales necesarios para el efectivo cumplimiento del contrato.

2.13.2

DEL CONTRATISTA

El proveedor ofrecera capacitacion en el manejo de los equipos a cada uno de los funcionarios y contratista de las dependencias donde se instale
los equipos, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la entrega de los equipos, dicha capacitacién no generara costo adicional para la
entidad (Incluye capacitacion al personal de la Oficina de Sistemas).

El proveedor debera garantizar el servicio permanente, por tanto, si un equipo presenta dafio permanente, debera ser remplazado por otro equipo
en un plazo no mayor a 24 horas (contadas a partir de la solicitud del servicio), por un equipo de iguales o superiores caracteristicas.

El contratista debera garantizar la prestacién del servicio integral de soporte técnico en sitio, el cual incluye la atencion de fallas, mantenimiento y la
recarga, suministro y reposicion de téner y demas insumos necesarios para el correcto funcionamiento de los equipos, en un tiempo no mayor a
dos (2) horas contadas a partir de la solicitud del servicio, dentro del mismo dia habil en que se reporte la novedad, sin costo adicional para la
entidad.

El contratista debe contar con un stock adecuado de insumos, repuestos y partes para garantizar el correcto funcionamiento de los equipos objeto
del contrato.

El contratista debe garantizar que los equipos, impresoras multifuncionales, impresoras a color y/o escaneres que instale para cumplir con el objeto
del contrato sean equipos nuevos o que se encuentren en perfecto estado de funcionamiento, con uso no mayor a dos afios, contados a partir de la
fecha de activacion de la garantia del equipo.

Todos los equipos ofrecidos deberan tener la capacidad de ser administrados a través de una misma interfaz web.

El contratista debera brindar transferencia de conocimiento al personal de la oficina de Sistemas para la administracién, configuracion,
implementacion y puesta en funcionamiento de los equipos ofrecidos.

La plataforma de administracién debera permitir definir perfiles de usuario para el acceso de administraciéon y consulta, por medio de nombre de
usuario y contrasena.

La plataforma de administracion debera permitir identificar los equipos multifuncionales e impresoras a color ubicadas en la red, mediante su
direccion IP.

El contratista debera presentar mensualmente al supervisor del contrato, un informe detallado del consumo de impresién, escaneo y copiado,
indicando la cantidad de impresiones, escaneos y copias a blanco y negro y a color (simplex y duplex) por usuario.

El contratista debera presentar mensualmente al supervisor del contrato, un informe detallado de los servicios de soporte requeridos por la Entidad.
El contratista deberd mantener permanentemente las impresoras con la cantidad de téner negro y color necesarios por maquina para un
funcionamiento continuo y sin interrupciones, durante la vigencia del contrato y disponer de los téneres ya usados o dafiados de manera
ambientalmente adecuada, con el respectivo soporte de disposicion final de estos elementos.

La administracion de téner es responsabilidad de la empresa contratista para la implementacion y administracion de la solucion de impresién y
fotocopiado.

El contratista debe disponer de equipos multifuncionales de respaldo, para que, en caso de presentar fallas técnicas los equipos multifuncionales e
impresoras a color instaladas, sean remplazados y asi garantizar la disponibilidad del servicio.

El contratista debera suministrar los controladores de instalacion y actualizacion de las impresoras multifuncionales.

El personal designado por el contratista para la prestacion del servicio de soporte en sitio debera utilizar una prenda que lo identifique como
operador del servicio y un carnet de identificacion de la empresa.

El proveedor debera certificar la disponibilidad de, como minimo, un (1) técnico/ingeniero certificado por el fabricante de los equipos ofrecidos, para
la prestacion del soporte de los equipos ofrecidos.

El proveedor deberad garantizar la configuracion en la red institucional, asegurando compatibilidad con servidores de impresiéon y sistemas
operativos, configuracion de carpetas en red para escaneo directo mediante SMB/FTP y servidores SMTP para escaneo a correo electronico y
realizar pruebas funcionales para validar todas las funcionalidades del equipo.

Sede Principal: Calle 25 # 7-48, Unidad Administrativa €l Lago, Pisos 2, 7, 10 v 14, Pereira.
Sede Catastro: Carrera 10 # 17-55 Piso 3 Edificio Torre Central, Pereiro.
Lineas de Atencion: (606) 335 65 35/ Catastro: (606) 325 3133
PBX. 3356535-3357218/ Fax (096) 3352279 - Pagina Web: www.amco.govico
Pereira, Risaralda, Colombia



ESTUDIO PREVIO PROCESOS DE MINIMA CUANTIA / -
VERSION: 6 Area Metropolitana
JULIO 1 DE 2024 Centro Occidente
DOCUMENTO CONTROLADO e

GENERALES

arON =~

No

12.

13.

14.

Cumplir el objeto del contrato, ejecutando y entregando los productos de acuerdo con los criterios de calidad exigibles.

Informar oportunamente al AMCO sobre cualquiera eventualidad que pueda surgir y que implique retraso en el desarrollo del contrato.

Mantener la reserva sobre la informacion que le sea suministrada para el desarrollo del objeto del contrato.

Actuar de manera eficiente y oportuna en los procesos asignados.

Entregar los equipos en la sede del AMCO en la ciudad de Pereira, cubriendo los costos de envié de acuerdo con las especificaciones técnicas
establecidas en la ficha técnica del proceso.

El contratista mantendra los precios cotizados durante la duracién del proceso para la prestacion del servicio.

Certificar su afiliacién activa y que se encuentra al dia en el pago de la seguridad social (salud, Pension y ARL, igualmente el contratista debe
aportar el certificado vigente expedido por la ARL a la cual se encuentra vinculada la persona juridica donde conste el cumplimiento del SG — SST
de acuerdo a lo establecido en la Resolucion 0312 de 2019 del Ministerio de Trabajo, o en su defecto por el Profesional, Técnico o Tecndlogo en
Seguridad y Salud en el Trabajo contratado para esta actividad, acompafiada de su respectiva licencia.

Proveer a su costo, todos los bienes o servicios necesarios para el cumplimiento de los objetivos y funcionalidades requeridas en el presente
contrato, garantizando que ninguna de las condiciones establecidas en el presente documento genera costos adicionales al AMCO.

Entregar con la mayor diligencia y cuidado, los servicios establecidos a entera satisfaccion y en las condiciones de calidad exigidas por el AMCO.
Desarrollar las actividades atendiendo el sistema de gestion de calidad del AMCO.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y en trabamientos, y en general, cumplir con lo establecido
en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, decreto 1082 de 2015, sus reformas y decretos reglamentarios.

Cumplir oportunamente con todas las exigencias y procedimientos establecidos para la firma electronica de los contratos y sus modificaciones en la
plataforma SECOP II.

Publicar mensualmente en la plataforma del Sistema Electrénico de Contratacion Publica SECOP |l los informes y/o productos de ejecucién
contractual, con los soportes, si hubiere lugar a ellos, de acuerdo con lo estipulado en la Ley 1712 de 2014, o en la plataforma que corresponda.

El contratista se obliga a cumplir las disposiciones normativas de la politica de Tratamiento de datos personales, Politica de seguridad de la
informacion y Politicas técnicas de seguridad de la informacion adoptadas por la Entidad. Adicionalmente debera guardar absoluta reserva sobre la
informacion PUBLICA RESERVADA, PUBLICA CLASIFICADA, DATOS SENSIBLES, DATOS PRIVADOS, DATOS SEMIPRIVADOS, SECRETO
EMPRESARIAL COMERCIAL, durante toda la vigencia del contrato y hasta 2 afios mas.

2.14. INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DE PROPONENTES (No se requiere esta informacién en los casos de contratacion directa)

N/A

2.15 POBLACION OBJETO

Area Metropolitana Centro Occidente

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION:

Modalidad o forma de seleccion Normatividad aplicable Senale con una
X
MINIMA CUANTIA Bienes Decreto 1082 de 2015 Art. 2.2.1.2.1.5.1 y sgtes. X
10% DE LA MENOR CUANTIA Servicios Decreto 1082 de 2015 Art. 2.2.1.2.1.5.1 y sgtes.
(Incluye adquisicién en grandes | Obras Decreto 1082 de 2015 Art. 2.2.1.2.1.5.1 y sgtes.
superficies)
Consultorias Decreto 1082 de 2015 Art. 2.2.1.2.1.5.1 y sgtes.

4. LA JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMITAN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

4.1 FACTORES DE SELECCION:

Seleccion de minima cuantia La entidad debe aceptar la oferta de menor precio, siempre que cumpla con la condicion

establecida en la invitacion a participar.

5. SOPORTE QUE PERMITA LA TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES QUE
PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO
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5.1 RIESGOS PREVISIBLE

De conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, deben relacionarse los riesgos
previsibles, que puedan afectar el equilibrio econémico del contrato.

Riesgos previsibles: Son los posibles hechos o circunstancias, que por la naturaleza del contrato y de la actividad a ejecutar es factible su
ocurrencia.

Estimacion del riesgo: La estimacion del riesgo consiste en medir la probabilidad de ocurrencia de un evento y su impacto en caso de que
se materialice. La medicion efectiva y cuantitativa del riesgo se asocia con la probabilidad de una pérdida futura. Para el caso de la
contratacion estatal no se establece una metodologia para la cuantificacion del riesgo, por lo que frente a la contratacion que adelanta la
AMCO, se establece su grado de probabilidad de ocurrencia y de impacto en relacién con el equilibrio econémico del contrato.

Asignacion de riesgos: El criterio adoptado para asignar los riesgos en la presente contratacion es el parametro utilizado como estandar
internacional en la materia, que busca mitigar los costos generados para hacer frente a cada contingencia. En atencién a lo dicho, los
riesgos son distribuidos por la parte contractual que mejor los pueda vigilar, evaluar, controlar y administrar, o por aquella que tenga mejor
acceso a los instrumentos de proteccion atenuacion o diversificacion.

El grado de ocurrencia y el grado de impacto, pueden ser alto, medio o bajo y la asignacién debe hacerse al contratista o al AMCO.
Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, la asignacion de riesgos previsibles, para la presente contratacion, es: (Diligencie el
siguiente cuadro)

DENOMINACION DE | DESCRIPCION GRADO DE | GRADO DE | ASIGNACION
LOS RIESGOS OCURRENCIA IMPACTO (CONTRATISTA,
PREVISIBLES (ALTO, MEDIO, BAJO) (ALTO, MEDIO, | ENTIDAD,
BAJO) CONTRATISTAY
ENTIDAD)
Riesgos Tecnoldgicos Riesgo de Integridad: asociados ALTO ALTO AMCO y Contratista
con la autorizacion, y exactitud (partes iguales)

de la entrada, procesamiento y
reportes de las aplicaciones
utilizadas.

Riesgo de Utilidad: de
recuperacion/restauracién e n
caso de ruptura de los sistemas.
Riesgos Operacionales Implica riesgos Humanos, de ALTO ALTO AMCO y Contratista
Informacién, de Tecnologia, de (partes iguales)
Administracion de Recursos, en
sintesis, pérdida directa o
indirecta resultante de una falta
de adecuacion o de un fallo de
los procesos, del personal y /o
los sistemas internos o bien de
acontecimientos externos, no
contar con los suministros o
demora en la entregade estos.

Riesgos Financieros Variacion de precios de BAJO MEDIO Contratista
mercado del suministro vy
personas destinadas a la
ejecucion del contrato

Riesgos Legales Riesgos legales como cambios BAJO MEDIO Contratista
tributarios  (modificacion de
tarifas o nuevos impuestos)
cargas parafiscales, actos de
autoridad, embargos o
demandas. No cumplimiento del
contrato, entrega de los bienes.

5.2 Si considera que no existen riesgos previsibles que puedan afectar el equilibrio econémico del contrato, justifique:

N/A

6. GARANTIAS QUE SE DEBEN EXIGIR AL CONTRATISTA: (Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.3.1.1 y Siguientes).
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AMPAROS VALOR ASEGURADO VIGENCIA .
equis)
Seriedad De La Oferta Por lo menos el 10% del | Desde la Presentacion de la oferta hasta la
valor de la oferta. aprobacioén de la garantia de cumplimiento del
contrato.
Cumplimiento, que cubra a la | 20%. Vigencia minima hasta la terminacién del
entidad de los perjuicios contrato y 4 meses mas.
derivados de:
(a) el incumplimiento total o X
parcial del contrato;
(b) el cumplimiento tardio o
defectuoso del contrato,
cuando el incumplimiento es
imputable al contratista;
(c) el pago del valor de las
multas y de la clausula penal
pecuniaria.
Buen Manejo Y Correcta | 100% Término de duracién del contrato y 4 meses
Inversién Del Anticipo mas o hasta la amortizacion del contrato.
Pago Anticipado 100% Término de duracion del contrato y 4 meses
mas o hasta que la entidad verifique el
cumplimiento de todas las actividades o la
entrega de todos los bienes o servicios
asociados al pago anticipado.
Pago De Salarios, | 10% Término de duracion del contrato y 3 afos X
Indemnizaciones Y mas.
Prestaciones Sociales
Responsabilidad Civil | 200 SMMLYV, (cuando el | Término de duracion del contrato
Extracontractual contrato sea inferior o
igual a 1.500 S.MMLV)
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DOCUMENTO CONTROLADO

Estabilidad y calidad de la | 20% Término de duracion del contrato y 5 afios

obra mas.

Calidad de los materiales, del | 20% Término de duracion del contrato y 1 afio mas.
servicio o de los bienes (La vigencia adicional de acuerdo a cada
entregados posible riesgo) X

En Virtud de lo prescrito en los Decreto 1082 de 2015, articulos 2.2.1.2.1.4.5 y 2.2.1.2.1.5.4, por
corresponder la presente contratacién a una de las excepciones al otorgamiento del mecanismo de
cobertura del riesgo (Contratacion directa y en los contratos cuyo valor sea inferior al 10% de la menor
cuantia de la entidad), no es obligatoria la exigencia de la garantia, previa justificacion en el presente
estudio previo.

7. INDICACION SI EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN ACUERDO COMERCIAL

S NO X INDICAR CUAL

8. ANEXOS: (Soportes cotizaciones, correos electrénicos, etc...).

Cotizacion y estudio previo publicado en SECOP

9. SUPERVISION E INTERVENTORIA CONTRACTUAL:
INTERVENTORIA EXTERNA
SUPERVISION INTERNA X
10. FIRMAS:
7 - 3 e A
At Lol oA A NGO N of (dideried R, /
o s _\“k_ __/_‘_/__ /_{AM/ / /.»
e ot :
Coordinador Administrativo Jefe Oficina Juridica
VIABILIDAD TECNICA VIABILIDAD JURIDICA
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