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Villavicencio, 20 de enero del 2026

Licenciado

Luis Helman Castano Quintero

Rector

INSTITUCION EDUCATIVA COLEGIO GUATIQUIA
Ciudad

Ref.: Propuesta de Servicios
Cordial Saludo:

Por medio de la presente la Empresa COMPULLANOS SYSTEM registrada con Nit.
1121844440-1, se permite realizar la cotizacién del mantenimiento y soporte
técnico en sistema de seguridad CCTV, sistema de alerta sénica, Soporte
Técnico en redes e Inventario del equipo tecnoldgico de la Institucion Educativa
sede central, Colegio Guatiquia sede Anthony A. Phipps y Anthony A. Phipps
sede Santos para el ano lectivo 2026.

Garantizando un correcto funcionamiento, permitiendo el Optimo
funcionamiento de los distintos sistemas de coémputo en el desarrollo de las

actividades. '

Anexo: Propuesta de servicios

Cordialmente /Lm ‘? v
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Conociendo los requerimientos de la Instituciébn con Ila actual
infraestructura, nos permitimos cotizarle los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo de los sistemas de seguridad CCTV, inventario del
equipo tecnoldgico y soporte Técnico en redes Lan - Wi-fi garantizando un
correcto funcionamiento de la infraestructura tecnolégica de la Institucién
durante el ano lectivo 2026 teniendo en cuenta:

» La distribucién tecnolégica de la red actual y avanzada de la
institucién (Cableada, wi-fi control de acceso, mikrotik y hotspot).

> Las eventuales y espontdneas necesidades de soluciones a
problemas técnicos fuera del conocimiento del usuario comun.

» Las necesidades eventuales a problemas técnicos en las distintas
dreas de la instituciéon.

» La respuesta ante problemas técnicos o fallas inesperadas en los
sistemas de trasmisiéon en la red de datos hotspot (lan-wifi).

» Falta de personal para el manejo, registro y control de inventarios
del drea de tecnolégica de la institucion.

» Falta de solucién ante problemas técnicos y fallas generales del
sistema de seguridad CCTV.

» Registro y control de inventario de los sistemas de seguridad CCTV
(digital, andlogo - Cdmaras Ip). %)\s
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AREP DI,

“ION DE LOS SERVICIOS

Soporte Técnico, Diagndstico y reparaciéon del drea tecnoldgica redes, sistemas
de seguridad CCTV, sistema de dalerta sénica (temblor o incendio) y equipo
automatizado) de la Institucidn, estos distribuidos en la sede central, Anthony A.
Phipps y Santos.

Instalacién de hardware y software, los equipos, elementos, partes y accesorios
necesarios seran proporcionados por la Institucién, (cdmaras cctv, Nvr, Xvr,
equipo de seguridad, routers, switch, mikrotik, periféricos y equipos de red
agregados en el soporte).

Cumplimiento y aplicacién del reglamento de seguridad control en la Institucién
sobre el uso de los diferentes equipos de video vigilancia.

Realizacién de copias de seguridad de los diferentes eventos de video seguridad
cctv.

Reutilizacién de partes y reparacién de placas dafadas por descargas eléctricas
o danos por uso (Diagnostico).

Optimizacién, Diagnostico, Mantenimiento, reparaciéon en las redes de datos lan

y wifi, puntos de acceso y antena punto a punto, Ofreciendo un 6ptimo

rendimiento de estas.

- 317 puntos lan

- 42 zonas wifi

- Soporte antena repetidora transmision giga 5ghz sede central a sede A.
phipps.

- Administracién sala de informdtica red de datos.

- Administracién aula de bilingUismo red administrable.

- Administracién de 1 antena repetidora mimosa Mikrotik

- Administracién base de datos mikrotik, anchos de banda, hotspot, rp control

- Administracién sala de informdatica 2do piso y bilingUismo 3er piso red de datos
administrable sede central.

- Administracién aula de bilingUismo 2do piso red administrable sede central.

- Mantenimiento preventivo y correctivo rack gabinetes metdlicos 1ero, 2do y
3er piso.

» Controly Gestién de Inventarios de los equipos del drea tecnoldgicay equipos
de seguridad CCTV de la instituciéon estos divididos en las 3 sedes.
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Instalacién, mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de seguridad
CCtv

- 1 XVR dahua 8 canales y 4 canales ip sede Anthony A. Phipps

1 XVR dahua 4 canales y 2 canales ip sede Anthony A. Phipps sede
santos.

- 1 XVR dahua 16 canales y 8 canales ip.

- 1 Nvr Dahua 32 Canales ip.

- 21 cdmaras de seguridad ip.

- 40 cdmaras x video balum.

Control de inventarios para las distintas dareas.

Eliminacién de tfraumatismos en el normal desarrollo de la clase.

Desvinculacién de la institucién con prestaciones legales, incapacidades por salud, entre
otros.

Se garantiza la asistencia, capacidad del personal técnico para el desarrollo de las
diferentes funciones y requerimientos de la institucién en el drea seguridad cctv.

Inventario y Registro de cada tecnolédgico, organizando y brindando una mayor
responsabilidad con los mismos, incluyendo actas de traslado y asignacion de los mismos.

Gestién y control de redes wifi con cambio de contrasenas cada 3 meses. Evitando un
uso excesivo de los mismos y evitando saturacién del ancho de banda.

Manejo, control, gestién y asignacién de diferentes puertas de enlace vlan locales con
configuracién servidor de red para las diferentes areas de la institucion.

Mejoramiento y soporte técnico ante fallas en el sistema de seguridad cctv.
Gestién de usuarios y asignacion de pantallas para mayor cobertura de vigilancia.

Mayor control del inventario en el sistema de seguridad cctv y evitar perdida de las
mismas.

Copias de seguridad ante eventos ocurridos en la institucion.

Soporte técnico y asesoria.
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DESCRIPCION HORAS SUB.TOTAL

SOPORTE TECNICO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DEL SISTEMA DE EMERGENCIA {CCTV}-CONITROL
DE INVENTARIOS DE CAMARAS PARA LAS
DISTINTAS AREAS-INSTALACION DE HARDWARE Y
SOFTWARE.

) 8 $ 10.487.395
Horaros.

miércoies 08:00 Am - 12:00 Pm

(20 de enero 2026 - 01 de diciembre 2026) 316
dias

IVA | $1.992.605

Valor de pagos:

1- 20 abril: $4.160.000 Total | $12.480.000
2- 15julio: $4.160.000
3- (1 diciembre: $4.160.000

Reiteramos nuestros mds sinceros deseos de que esta cotizocion satisfago sug7 /

expectativas en cuanto soporte técnico y equipamiento se refiere y asi nos sigan
brindando la oportunidad de entregarie un servicio garantizado con caiidad y senfido
de pertenencio.

Cordicimente,
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