






























   
 

 

Cúcuta, 29 de julio de 2025 
 
 
 
 

Doctora 

SONIA ARANGO MEDINA 

Secretaria de Tecnologías de la Información y Comunicaciones  

Gobernación de Norte de Santander 

Ordenador del gasto y supervisor Contrato CI-STIC-04063-2024 

Proyecto Conectividad Hogares Norte de Santander  

L.C.  

 
 
 
 

Asunto: Solicitud ampliación de plazo de ejecución del contrato 

interadministrativo No. CI-STIC-4063-2024.  

 

 

Referencia: Interventoría al contrato interadministrativo No. CI-STIC-03760-2024, 
celebrado entre la Gobernación de Norte de Santander y la EMPRESA 
DE TELECOMUNICACIONES DE POPAYÁN S.A. - EMTEL E.S.P en 
el marco del proyecto “IMPLEMENTACIÓN DE INFRAESTRUCTURA 
TECNOLÓGICA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA 
CONECTIVIDAD Y CIERRE DE BRECHA DIGITAL MEDIANTE EL 
SERVICIO DE BANDA ANCHA A HOGARES ESTRATO 1 Y 2 EN LOS 
MUNICIPIOS DE SAN JOSE CÚCUTA, VILLA DEL ROSARIO, LOS 
PATIOS, EL ZULIA Y SAN CAYETANO EN EL DEPARTAMENTO 
DE NORTE DE SANTANDER”. 

 
 

 

Respetada Dra. Sonia 

 

Frente a la sobreviniente fecha de expiración del plazo de ejecución, conforme a la 
estipulación de la cláusula primera del Otrosí No. 2 de Prórroga y adición al contrato 



   
 

 

señalado en el asunto; y, conscientes de la responsabilidad asumida por nuestra 
institución de educación superior, que implica el cabal seguimiento vigilancia y 
control a la fase CAPEX del proyecto mencionado en la referencia, muy 
respetuosamente acudimos a su despacho, en la oportunidad de proponer 
suscripción de Otrosí No. 3 de prórroga al contrato, sustentado en las apreciaciones 
que se exponen a continuación:   
 

Antecedentes  

 

En el marco del desarrollo del Contrato Interadministrativo No. CI-STIC-03760-2024 
suscrito entre la Gobernación de Norte de Santander y EMTEL E.S.P., la suscrita 
entidad interventora ha venido haciendo detallada verificación de los avances en la 
ejecución del proyecto de conectividad en su fase final, de lo que se decanta la 
apremiante necesidad de concretar organización y entrega a la Gobernación de 
Norte de Santander de soportes documentales correspondientes a las actividades 
asociadas a los siguientes ítems: 
 

ITEMS Concepto

Fecha 

Tentativa 

Utilización

Valor utilización

Hasta por

4

Red de distribucion fibra de 48 hilos : 32.1 KM

1.	Estudio de campo ruta fibra distribución de 48h

2.	Diseños y carteras Fibra de distribución de 48h

3.	Adquisición de Fibra y accesorios para 48h

4.	Instalación de fibra distribución con accesorios de 48h

5.	Pruebas, certificaciones, planos, KMZ y protocolos finales para la fibra de 48h                                                         

Aprobación con el concepto de Interventoría y Gobernación de Norte de Santander

8-ago-25 $320.193.168

5

Red de acceso fibra 12 hilos: 44.1 KM

1.	Estudio de campo ruta fibra distribución de 12h

2.	Diseños y carteras Fibra de distribución de 12h

3.	Adquisición de Fibra y accesorios para 12h

4.	Instalación de fibra distribución con accesorios de 12h con activacion de cajas NAP

5.	Pruebas, certificaciones, planos, KMZ y protocolos finales para la fibra de 12h

Aprobación con el concepto de Interventoria y Gobernacion de Norte de Santander

8-ago-25 $273.086.293

10

Entrega de hogares conectados

1.	Instalación de clientes (pruebas servicios, evidencias) batch 4 - 30%

2. Cumplimiento de pruebas de servicio y documentacion por cada hogar conectado

Aprobación con el concepto de Interventoría y Gobernación de Norte de Santander

8-ago-25 $4.649.232.225



   
 

 

Justificación de la solicitud 

 

Durante el proceso de validación documental, tanto en backoffice como en campo, 
se han identificado situaciones que han exigido procesos de retroalimentación, 
corrección y ajuste con los equipos técnicos y administrativos del proyecto. Estas 
situaciones incluyen: 
 
 

• Observaciones en la calidad y completitud de la documentación entregada 
inicialmente (contratos, declaraciones, evidencias de instalación, pruebas 
técnicas, etc.). 
 

• Requerimientos de subsanación por parte de la interventoría para garantizar 
la trazabilidad, integridad y validez técnica de la información. 

 

• Necesidad de asegurar la articulación entre los equipos de instalación, 
validación y cargue documental para mantener coherencia y conformidad con 
el anexo técnico del contrato. 
 

Esta solicitud obedece a la necesidad de garantizar el cumplimiento riguroso de los 
requisitos técnicos y documentales definidos para estas actividades, así como 
asegurar la trazabilidad y validación por parte del equipo de interventoría, en 
concordancia con los ajustes en cronograma previamente informados. 
 
Además, se fundamenta en los requisitos y entregables necesarios para dar 
cumplimiento a la fase actual del proyecto, indudablemente se ha precisado 
mayores esfuerzos técnicos, operativos y administrativos para garantizar que la 
documentación refleje de forma completa y verificable las acciones ejecutadas y 
proyectadas. 
 
Agradecemos de antemano su comprensión y atención a esta solicitud, la cual tiene 
como único propósito asegurar la calidad, integridad y trazabilidad de los 
documentos a ser entregados en cumplimiento del contrato. 
 
 
 



   
 

 

Requerimiento 

 

Como consecuencia de lo antedicho, el desarrollo del proyecto de conectividad en 
el Departamento de Norte de Santander, y la especial atención al avance a la fecha 
en punto de la revisión documental, ha presentado diversas situaciones 
relacionadas con la calidad de la información y las consecuentes subsanaciones en 
las tareas de backoffice y campo que generan ligeras demoras en la labor de la 
interventoría sin que ello signifique un riesgo en el cumplimiento de compromisos 
contractuales vigentes. Esto, conlleva a nuestra entidad a acudir a su despacho en 
forma comedida, en la oportunidad de solicitar  formalmente, proceda a analizar y 
viabilizar la posible ampliación y/o prórroga del plazo de ejecución del contrato en 
comento, en dieciséis (16) días, contabilizados desde el día 5 de agosto de 2025, 
esto es, hasta el día 20 de agosto de 2025 (inclusive), para concretar la entrega final 
del consolidado documental correspondiente al instrumento relacionado con la 
planificación y registro de utilización de recursos. 
 
Conocedores del adeudo o compromiso adquirido con su entidad por efecto de la 
formalización del negocio jurídico, es menester manifestar que la ampliación que se 
pretende no implicaría erogación, costo o carga económica adicional a su entidad y 
que, conscientes de la implicaciones o efectos de la prórroga, nuestra institución 
asumirá el costo que implique la correspondiente ampliación de la(s) garantía(s) 
contractual(es) aplicable(s) al caso.   
 
 
Muy agradecidos de su atención; y, al pendiente de su disposición.  
 
 

 
Cordialmente; 

 

 

 

ANDRES ELIAS JIMENEZ LAGOS 

Dirección y control operativo para el apoyo técnico y documental de interventoría  



   
 

 

 

 

 

 

IVAN ANDRES GONZALEZ  

Coordinador de procesamiento de información para el apoyo técnico documental de 

interventoría  

 

 

MIGUEL GARCIA  

Coordinación de actividades en campo para el apoyo técnico y documental de interventoría 

 
 
 

Interventoría al contrato Interadministrativo No CI-STIC-03760-2024 



 

 

 

 


