s INPEC
BE0579,

RESOLUCION NUMERO DE

29 ENE 2025

“Por medio de la cual se justifica una contratacién directa”

“Fl. DIRECTOR GENERAL (E) DEL INSTITUTO NACIONAL
PENITENCIARIO ¥ CARCELARIO INPEC ™

noviembre 3 de 2011, y

CONSIDERANDO

Instituciones en Colombia,

colaboran arménicamente para la realizacién de sus fines (...)”

e,

representante de la entidad, segln el caso.

autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional”.

Con fundamento en el literal ¢) del numeral 3 del articulo 11 de Ia Ley
80 de 1993, y el numeral 24 del articulo 8 del Decreto 4151 de

Que el articulo 2° de la Constitucién Politica de Colombia, consagra los
fines esenciales del Estado a través de la participacion de sus habitantes
en las decisiones que los afectan y en los servicios que prestan las

Que el inciso 2°© del articulo 209 de la Constitucidn Politica de Colombia
establece: “(...) Las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado (...)".

Que el articulo 113 de la Constitucién Politica de Colombia, establece
“(...)Los diferentes o6rganos del Estado tienen funciones separadas, pero

Que de conformidad con la establecido en los numerales 1 y 3 del articulo
11 de la Ley 80 de 1993, la competencia para ordenar y dirigir la
celebracién de licitaciones y para escoger contratistas sera del jefe o

Que el literal g) del numeral 4°. del articulo 2° de la lLey 1150 de 2007,
establece que procede la modalidad de contratacidn directa "Cuando no
exista pluralidad de oferentes en e/ mercado”, en desarrollo de la norma
legal antes citada, el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015,
determina que se considera que no existe pluralidad de oferentes "Cuando
existe solamente una persona qgue puede proveer el bien o el servicio por
ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de

Que el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, consagra: "(..)
“Contratacién directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se
considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente
una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los
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derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser
proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben
constar en el estudio previo que soporta la contratacion.” (...)"

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, INPEC, creado por el
Decreto 2160 del 30 de diciembre de 1992, es un Establecimiento Publico
del Orden Nacional adscrito al Ministerio de Justicia y del Derecho, con
personeria juridica, autonomfa administrativa y patrimonio propio.

Que en este mismo sentido a la Oficina de Sistemas de Informacion de
conformidad con el articulo 12 del Decreto Ley 4151 de 2011, le
corresponde entre otras, las siguientes funciones:

“(.)3. Formular estrategias encaminadas a la actualizacion vy
mejoramiento continuo de los sistemas de informacion del Sistema
Nacional Penitenciario y Carcelario...

6. Establecer las necesidades de indole tecnnldgica de la entidad. (...)"
Acorde con el articulo 18 de la Resolucién 000243 del 17 enero de 2020,
se establecen como funciones del Grupo de Administracion de [a
Informacion, entre otras, las siguientes:

“(...)1. Establecer las necesidades de software de la entidad, en
coordinacién con los demds Grupos de la Oficina Sistemas de
Informacion y Dependencias del Instituto...

2. Implementar, mantener y controlar los Sistemas de Informacion que
garantice la continuidad de los procesos del Instituto...

5. Proyectar, conceptuar, evaluar y supervisar ia adquisicién de sistemas
de informacion, software y bases de datos a nivel nacional...

7. Administrar, coordinar y controlar el funcionamiento de los Sistemas de
Informacion y el soporte a los mismos. (...)"

8. Administrar y controlar las bases de datos y sistemas de informacion
gue se manejan en el Instituto a nivel nacional (..)"

Al igual que la Subdireccion del Talento Humarno de conformidad con el
articulo 27 del Decreto Ley 4151 de 2011, le corresponde entre otras, 1as
siguientes funciones:

*(...) 12. Alimentar los sistemas de informacién necesarios para €l
funcionamiento de la Entidad, de conformidad con los lineamientos
establecidos por la Oficina Sistemas de Informacion.
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Que en el afio 1999 el Inpec realizo la contratacidn del software Humano®
y su licencia de uso para el manejo del talento humano y némina del INPEC,
incluyendo la migracion de base datos, instalacion, configuracién y puesta
en marcha del aplicativo. Este contrato se suscribié con la firma SOPORTE
LOGICO LTDA., contratando: Médulo Planta y Personal, donde se lleva
el registro de los Datos Basicos de cada empleado, historia laboral y
caracteristicas personales, sus competencias y capacidades,
remuneraciones y Labores en la Entidad, ademds la informacidon académica
y familiar y, el Médulo Compensacién y Laborales, donde se realiza el
calculo de la compensacion de acuerdo con los pardmetros organizacionales
definidos por cargo, que se ven reflejados en la némina de la planta del

instituto

Que una vez implementado el software HUMANO® en el instituto Y, con el
fin de continuar manteniendo la conformidad del sistema, se ha realizado
anuaimente durante las vigencias 2000 a 2021 la contratacién del servicio
de soporte, mantenimiento y actualizacién de la licencia de uso del
software. De igual manera en el afio 2010, la firma Soporte Ldégico Lida.,
ofrecié la migracién de informacién del Sistema Humano versién Cliente
Servidor a la version Humano Web, brindando al Instituto entre otras
ventajas herramientas de (ltima generacién, readecuacién en base de
datos, mayor eficiencia en la liquidacién de la némina y agilidad en Ia
generacion de reportes via web, al igual ofrecié el médulo Humano en Linea
en el cual el funcionario podia generar sus desprendibles de pago como
también el certificado de ingresos y retenciones, version con la que cuenta
en fa actualidad el Instituto

Que para garantizar la continuidad del servicio y cumplir con los
compromisos funcionales del aplicativo Humano®, para la vigencia 2026,
el INPEC requiere contratar:

1. Servicio de soporte

2. Servicio de actualizacién y mantenimiento

3. Servicio de Plataforma (Humano® SaaS o Software como un
Servicio)

Que en consideracién a la prestacidn del Servicio de Soporte, Servicio de
Actualizacion y Mantenimiento, Servicio de Plataforma (Humano® SaasS
0 Software como un Servicio) al Sistema de Informacién Humano®, se
recibidé propuesta de la empresa SOPORTE LOGICO 5.A.S., quien es el
autor, desarrollador del software HUMANO®, y proveedor exclusivo de
acuerdo con lo dispuesto en el contrato de Agencia Comercial inscrito en
la Camara de Comercio de Bogotd el dia 24 de abril de 2012 bajo el
numero 00020093 del libro XII a nombre de SOPORTE LOGICO S.AS,, en
donde se indica: * (..) ACUERDO: Con fundamento en Jo anterior las
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partes acuerdan PRIMERQ: Que SOPORTE LOGICO LTDA., es la titular
de los derechos econémicos de los productos HUMANO®: Sistema de
Informacién para la Gestién del Recurso Humano, de los modulos para:
Compensacién y Laborales, Planta y Personal, Evaluacion del desempefio,
Bienestar Social, Seleccién de Personal, Salud y Seguridad, y que los
ingenieros GERMAN ORLANDO RAMOS CALDERON y LUCAS OSWALDO
ARTEAGA OJEDA son los titulares de los derechos morales de autor sobre
el mencionado software. SEGUNDO: Que GERMAN ORLANDO RAMOS
CALDERON Y LUCAS OSWALDO ARTEAGA CJEDA otorgan a SOPORTE
LOGICO LTDA, la facultad de ser la Unica empresa autorizada para
distribuir y comercializar directamente todos los productos y servicios en
el territorio colombiano y en el exterior (...)., Y que esté representada
legalmente por DIEGO ARMANDO SANTACRUZ BENAVIDES, identificado
con cedula de ciudadania No. 13.072.755 de Pasto.

Que la empresa SOPORTE LOGICO S.A.S., por ser propietario del cédigo
fuente de las tecnologias base para el Sofiware HUMANO® que utiliza el
INPEC, tal como consta en el certificado de registro de Soporte Logico
No. 13-5-429 de fecha Noviembre 22 de 1999, expedido por el Ministerio
del Interior - Direccién Nacional del Derecho de Autor, es la unica
sociedad que puede ofrecer el servicio de soporte, actualizacion vy
mantenimiento, y plataforma al sistema de informacion Humano® para
el manejo del recurso humano y némina del Inpec requerido por la
entidad, la cual estd en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, toda
vez, que cuenta con la idoneidad y experiencia.

Que el articulo 2 Numeral 4 Literal g) de la Ley 1150 de 2007, modificado
por el articuio 92 de la Ley 1474 de 2011 que a su tenor reza:

“ARTICULO. 2 DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. (...)

4. Contratacién Directa La modalidad de seleccién de contratacion
directa, solamente procederd en los siguientes casos (...)

g) cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado. (... )

Que se justifica la contratacién directa por no existir pluralidad de oferentes
para celebrar contrato de servicio de soporte, actualizacion v
mantenimiento, y plataforma al sistema de informacién Humano® para el
manejo del recurso humano y ndémina del Inpec; el cual contempla los
siguientes moédulos y funcionalidades en la presente vigencia, asi: Planta y
Personal, Compensacién y Laborales, Estructura Organizacional, Humano®
en Linea, del software Humano® con la firma SOPORTE LOGICO S.A.5:

Que, el INPEC cuenta para el afio 2026 con los recursos asignados estan
amparados por el CDP No. 22826 de fecha 2026-01-13 UNIDAD
SUBUNIDAD EIJECUTORA 12-08-00-000 INPEC GESTION GENERAL.
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POSICION CATALOGO DE GASTO A-02-02-02-007-003 SERVICIOS DE
ARRENDAMIENTO O ALQUILER SIN OPERARIO. FUENTE: NACION.
RECURSO 10, SITUAC. CSF, BSITEM 347 OBJETO: CDP CONTRATACION
DIRECTA SOFTWARE HUMANO BSITEM 347 OFICIO 2026IE0002701, por
valor de $ 292.456.008 Certificado de disponibilidad expedido por la
Coordinacién del Grupo de Presupuesto del INPEC

Que la Oficina de Sistemas de Informacién del INPEC, elabord los estudios
previos del presente proceso y justificé la necesidad de contratacidn.

En virtud de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Declarar justificada la modalidad de seleccidon
directa por no existir pluralidad de oferentes en el mercado, para suscribir
el contrato entre el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario- INPEC y
la empresa SOPORTE LOGICO SAS., cuyo objeto es: “CONTRATAR EL
SERVICIO DE SOPORTE, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO, Y
PLATAFORMA AL SISTEMA DE INFORMACION HUMANO PARA EL MANEJO
DEL RECURSO HUMANO Y NOMINA DEL INPEC”.

ARTICULO SEGUNDO. FEl vaior del contrato es por la suma de CIENTO
NOVENTA Y TRES MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE
MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS ($193.389.397)
M/CTE, incluido I.V.A, impuestos, tasas, contribuciones, costos directos
e indirectos a que haya lugar.

La presente contratacidn estd respaldada con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestzl CDP No. 22826 de fecha 2026-01-13 UNIDAD
SUBUNIDAD EJECUTORA 12-08-00-000 INPEC GESTION GENERAL.
POSICION CATALOGO DE GASTO A-02-02-02-007-003 SERVICIOS DE
ARRENDAMIENTO O ALQUILER SIN OPERARIO. FUENTE: NACION.
RECURSO 10, SITUAC. CSF, BSITEM 347 OBJETO: CDP CONTRATACION
DIRECTA SOFTWARE HUMANO BSITEM 347 OFICIO 2026IE0002701, por
valor de $ 292.456.008 Certificado de disponibilidad expedido por Ia
Coordinacion del Grupo de Presupuesto del INPEC

ARTICULO TERCERO. La causal que se invoca para la presente
contratacion es la sefialada en el articulo 2, numeral 4, literal g) de la ley
1150 de 2007, el articulo 2.2.1.2.1.4.1, que establece lo referente al acto
administrativo de justificacién de contratacién directa y el articulo
2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 concerniente a la no existencia

de pluralidad de oferentes.
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ARTICULO CUARTO. Los interesados pueden consultar los estudios y
documentos previos en el Portal Unico de Contratacién
(www.colombiacompra.gov.co) y en la Subdireccion de Gestion
Contractual del INPEC ubicado en la Calle 26 No.27-48 en la ciudad de
Bogota D.C.

ARTICULO QUINTO. Contra la presente resolucién no procede recurso
de conformidad con lo establecido en el articulo 75 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley
1437 del 2011).

ARTICULO SEXTO. El presente acto administrativo rige a partir de la
fecha de su expedicién.

Expedida en Bogota D.C,, a los 19 ENE 2076

)

ALVARO FERNA LEDESMA
DULCE
Subdirector Gestion Contractual

ﬂ Aprobado: Alvaro Fernando Ledesma Dulce - Subdirector de ion Conffactu
Revisado: Oscar Alexander Morantes — Coordinador Grupo de contrato 22, » “
Elaborado por: Belia Inés Calderén Forero - Profesional Especializado-"Subdiré€cion contractua@w,\@ﬂ@-«&\'
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