COMPUJES VENTA, REPARACION, MANTENIMIENTO Y SUMINISTROS DE

COMPUTADORES.
JOSE ALFREDO ROMERO
Villavicencio, 30 de enero de 2026
Sefiores:
INSTITUCION EDUCATIVA GUILLERMO NINO MEDINA
La ciudad

Ref.: MANTENIMIENTO Y ASISTENCIA TECNICA

: DESCRIPCION ; 'NO.EQUIPOS VALOR UNITARIO
2 Mantenimientos preventivos fisicos corectivos durante 11 meses segun norma de -

calidad.

Levantamiento Hoja de vida de los equipos especificando caracteristicas técnicas.
Copia de Seguridad de la Informacin.
Formateo del equipo.
Instalacion de Sistema Operativo.
Instalacion antivirus.
Instalacion de utiidades (programas que el cliente desea en el equipo). 103 59.000
Software de seguridad :
Configuracién de Red LAN Wireless.
Visitas a la Empresa Quincenalmente por el Profesional asignado durante 2 horas
Monitoreo de maquinas via Intemet a cada una de las maquinas.
Instalacion del Programa de Control y Actividades diarias del P.C.
Mantenimiento de Impresoras _
TOTAL IVA INCLUIDO $ 7.231.630

Estaremos atentos a cualquier comentario o sugerencia

Cordialmente

JOSE ALFREDO ROMERO
VILLAVICENCIO




MANEJO Y GESTION DOCUMETAL

NIT. 900298528-0
Fotocopiadoras, impresoras y escaner.
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= RBC SERVITECNIC LTDA

Villavicencio, 30 de enero de 2026

Sefores:
INSTITUCION EDUCATIVA GULLERMO NINO MEDINA
La Ciudad

Estimados Sefiores:

De la manera mas atenta me permito el siguiente servicio solicitado por su institucién educativa:

- Mantenimiento preventivo y correctivo.

Descripcién: Dos mantenimientos preventivos y correctivos, levantando hojas de vida, especificando
caracteristicas técnicas, haciendo copia de seguridad de la informacién, formateo de equipos, instalando
sistema operativo, antivirus, utilidades, adicional a ello configuracién de red LAN Wireless v las respectivas
visitas de urgencia que la institucién lo requiera.

-Valor por equipo: $§ 57.000
-Cantidad de equipos: 108
-Valor total IVA incluido: $ 6.986.490

Atentamente,

{\\

v/ -

o

Oscar Fontecha

A

% KYOCERA DISTRIBUIDOR AUTORIZADO @ 2@ 11

~

Venta - Arriendo - Servicio Técnico - Qutsourcing
Cra 38 N° 24A 144 San Benito Villavicencio - Meta 6675383 - 6823060 - 6683076
3108067812 - 3134816647 - 3167438100
abe.servitecnic1@hotmail.com
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Telecomunicaciéon adaptada a su organizacion. g

Villavicencio, Enero 26 de 2026

Licenciado:

LUIS TIRSO MAESTRE HERNANDEZ )

RECTOR INSTITUCION EDUCATIVA GUILLERMO NINO MEDINA
La ciudad

Ref. PORTAFOLIO DE SERVICIOS ANO 2026

Apreciado Licenciado:

Nos es grato dirigimos a Ustedes, con el fin de presentar nuestra Empresa NETWORK CENTER S.A.S., dedicada a la
Elaboracion y Ejecucion de Proyectos relacionados con la Ingenierfa Teleinformética, Eléctrica, Sistemas de Informacion y
CCTV.

NETWORK CENTER $.A.S. esta conformada por un equipo multidisciplinario de Personal Profesional y Técnico, con amplia
experiencia en los temas mencionados.

Nuestro Objetivo es brindar el asesoramiento necesario y adecuado en cada uno de estos campos, Ofreciendo Servicios con
soluciones Confiables, econdmicas y eficientes. Dentro de Nuestros Principales Servicios se encuentran:

Disefio y Montaje de Cableado Estructurados.

Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos de Cémputo.
Asistencia Personalizada de Salas de Sistemas y Grupos de Trabajo.
Montaje de Dominios y Directrices de Seguridad en NT.

Venta de Equipos Nuevos, Servidores y Licenciamiento Corporativo.
Disefio mantenimiento y Montaje de CCTV.

Software de Facturacion y Post de Venta.

FEEEEEE

Por tal razén, lo invitamos a que conozca nuestra organizacion de una manera mas completa a partir de nye
Institucional, de nuestros planes y servicios que se acoplan a cada una de las organizaciones de acuerdo
maquinas que posea. Y que unos de nuestros asesores profundizaran en una proxima visitara que la instit nos permita.

Cordialmente,

Ing. JAVIER TOLOSA VILLALOBOS
C.C. No. 79.812.007 de Bogota
Director de Proyectos NETWORK CENTER S.A.S
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IDENTIFICACION INSTITUCIONAL

NETWORK CENTER S.A.S. es una empresa sélida y profesional de caracter privado fundada en el afio 2006, con una
cobertura en el Distrito Capital y los Llanos orientales, constituida legalmente ante Camara de comercio y Registro ante el
SICE que ofrece sus servicios de Asistencia Técnica, reparacion, suministro de Hardware y Software, de alta calidad tanto
en el sector publico como privado. Desde sus inicios se ha dedicado a ayudar a las empresas a potenciar sus oportunidades
con ofertas de minimo riesgo y bajo impacto financiero de los proyectos; teniendo como premisa el principal activo de su
organizacion “la informacion”.

NETWORK CENTER S.A.S. Es un espacio de convivencia que trabaja por el mejoramiento de la calidad en los procesos
informéticos, a través de un plan de actividades estructurado que minimiza significativamente la perdida de la informacién y
el refraso en las actividades de la organizacion, proyectando eficiencia y productividad.

MISION

Brindar a nuestros clientes un servicio de excelente calidad al mejor precio, preocupandonos de su satisfaccion total,
ofreciéndoles asistencia técnica personalizada y oportuna mediante herramientas teleinformaticas generando rapidez y
efectividad en sus procesos, que determinen calidad y eficiencia en sus labores.

VISION

En el afio 2023 seremos una organizacion lider en consultoria y asistencia técnica, que mediante procesos contribuya al
crecimiento de las empresas que acompafiamos con vocacion hacia la excelencia.

OBJETIVOS

Ofrecer a las diferentes entidades las normas y pautas que permitan implementar estrategias de control y seguridad en el
area informética, que reduzcan las fallas en los equipos de cémputo.

Establecer actividades de limpieza tanto de hardware como software, que permitan mantener los equipos de computo en las
mejores condiciones para las exigencias que las actividades en cada una de las organizaciones.

Contar con las herramientas de control tales como antivirus, Firmware, actualizaciones que aumenten la seguridad informatica
en la organizacion.

Proveer a nuestros clientes las diferentes partes de Hardware que por tiempo y uso se necesiten, al precio mas comodo y en
el menor tiempo, para asi garantizar el rendimiento de la organizacion.

Lograr que el usuario del equipo de computo, adquiera y/o fortalezca las diferentes rutinas de prevencion y correccién de
posibles errores o problemas que la maquina genere debido a factores extemnos tales como energia, tormentas,
procedimientos erréneos, entre otros.

Sugerir la implementacion de nuevas tecnologias tanto de Software, Hardware, Redes, el cual dara a la organizacion un nivel
de competitividad bastante alto que determina la calidad en la prestacion de servicios de acuerdo a su actividad econémica.
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NETWORK CENTER SAS

Solucién Amiga en Ingenieria, Software, Hardware y
Telecomunicacion adaptada a su organizacion.

Ofrecer a la entidad un ambiente propicio para el desarrollo de la actividad laboral, gozando de herramientas, estimulando la
creatividad y el sentido de pertenencia.

Implementar herramientas informaticas que permitan llevar registros de las actividades en cada una de las maquinas de la
institucion, generando control de las actividades propias de cada equipo.

Implementar Acciones Sociales en pro de fomentar el deseo de la Utilizacion correcta de herramientas tecnologicas, en los
estudiantes que se destaquen por su excelente rendimiento Académico y de Convivencia.

Tener a su disposicion un Profesional de Planta en la Ciudad, para atender casos de alta Prioridad que permita asistir en el
menor tiempo posible y con las herramientas de Comunicacién a la Empresa.

Medicidn de
Itrplememamn la productividad

implementaddn Procesos
sz corectivos

de petsonal
(Outsourcing)
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ALGUNOS DE LOS CLIENTES QUE NOS RECOMIENDAN

<4 Dra. ALBA ROCIO PINZON BAHAMON
Gerente _ Los
Serfunilanos los Olivos OI 1 V O S
i

Villavicencio — Meta
Contacto: 315 391 23 98

4 Lic. PEDRO LUIS GARCIA
Rector
Colegio Departamental Catumare
Villavicencio — Meta
Contacto: 311 227 44 66

4 Dr. EDUARDO PINZON QUINTERO

Gerente N i~
Aceites Morichal S.A.S. # ) ‘)9 ;
Villavicencio — Meta oo

Contacto: 311 4495113

4 Dra. LILIANA CASTILLO

Gerente ;
Centro Comercial Villacentro VI!'BCQOtrO
Villavicencio - Meta
Contacto: 3118200419
4 Ing. IVAN OWEN 48
Director Tecnologia e informatica \(‘
Maco Ingenieria
Villavicencio - Meta Mﬁgg

Contacto: 314 331 22 83

<+ Cap. ANDRES MORENO CANCIMANCI
Rector GIMFA Villavicencio
Comando Aéreo de Combate
Villavicencio - Meta
Contacto: 3206955500

'S
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PORTAFOLIO DE SERVICIOS

MANTENIMIENTO:

Este servicio se le prestara a la Institucion segun cronograma de actividades, donde en ;

comun acuerdo con el contratante se definiran las fechas en las cuales se haran = &
efectivos los mantenimientos y las visitas buscando en lo posible; no alterar el curso
normal de las actividades laborales que maneja la empresa. ‘ 5

Mantenimiento Preventivo:

R

Es aquel que se realiza de forma fisica al equipo de computo, donde se desensambla la maquina
@ para que cada una de sus partes fisicas sean limpiadas y lubricadas, haciendo que la maquina
este libre de elementos que alteren su normal funcionamiento.

Mantenimiento Correctivo:

Es aquel donde se efectua prueba de los dispositivos de la maquina, para verificar su correcto
funcionamiento, al igual que el cambio de la parte que se encuentre dafiada en el equipo.

Montaje de dominios y Directrices de Seguridad en NT

~ Es la construccion de politicas, privilegios de cada uno de los equipos interconectados a un
. servidor, que permite administrar los recursos, la informacion, los permisos, las restricciones

" a nivel personalizado, extremando los niveles de seguridad y minimizando las posibles
amenazas que se puedan presentar.

,
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NETWORK CENTER $.A.S

Solucién Amiga en Ingenieria, Software, Hardware y

Telecomunicacién adaptada a su organizacion.

Asistencia Remota Personalizada

El soporte o asistencia remota, es un servicio prestado por profesionales de la informética, el
técnico se conecta al ordenador del cliente a distancia, a través de Internet y con la ayuda de
programas de conexion remota. El soporte informatico remoto permite resolver mdltiples
incidencias en un ordenador, siempre que se trate de problemas de software, y es una de

las vias de asistencia informatica mas utilizada hoy en dia por los profesionales del sector.

2

Mantenimiento General de Impresoras
Cuyo objetivo es conservar el buen estado de la impresora para mayor rendimiento donde se realizan las siguientes [abores:

Revision general
Actualizaciones

Limpieza externa e interna,
Rodillos

Inyectores

Cabezal

Tanques de tinta

Sensores

FEEREEEE

Disefio, Montaje y Mantenimiento de Cableado Estructurado y CCTV.

Ofrecemos nuestro servicio de Disefio, montaje y mantenimiento de CCTV (Circuito Cerrado de Television).

“ .
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PROPUESTA ECONOMICA

1. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Se le prestara a la empresa este servicio que consiste en realizar dos mantenimientos preventivos y correctivos segin norma
de calidad y un acompaiiamiento de nuestra empresa durante 09 meses, con soporte técnico de la mesa de ayuda por parte
de un profesional o técnico segin cronograma, para mantener los equipos en condiciones de uso. Se realizaran
procedimientos de rutina que pemmitiran un mejor rendimiento de las maquinas, ademas de estas visitas se aclara que en
caso de presentarse alguna anomalia o urgencia en algiin equipo se atendera la urgencia en el menor tiempo posible.
Contamos con servicio técnico mévil que permite atender urgencias reportadas y soluciones de mas complejidad o
herramientas y accesorios para mantener el servicio que sufri6 averias.

2. ASISTENCIA REMOTA PERSONALIZADA PLATAFORMA

Mesa de ayuda via remoto para administrativos, utilizando los diferentes medios tecnoldgicos con el fin de prestar soluciones
rapidas a plataformas informéaticas y demés urgencias o averias que se presenten.

’
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NETWORK CENTER S.A.S

Soluciéon Amiga en Ingenieria, Software, Hardware y

Telecomunicacion adaptada a su organizacion.

PROPUESTA ECONOMICA
No
TIPO DETALLE EQUIPOS VR UNITARIO
Dos mantenimientos preventivos fisicos correctivos
Durante el afio segun norma de calidad
Levantamiento de hoja de vida de los equipos especificando
caracteristicas tecnicas.
Visitas quincenales a la institucion
Copia de seguridad de la informacion
o Formateo del equipo
i Ma_ngemmn‘anto, Instalacion de sistema operativo
acondicionamiento y
asistenciaala | nstalacion de antivirus $ 51.300
plataforma - 103
informatica Instalacion de utilidades (programas que desea el cliente)
Software de seguridad
Configuracion de red lan wireless
Monitoreo de cada una de las maquinas via
Internet
Instalacion de programas de control y
Actividades diarias del pc
Mantenimiento de impresoras, cctv
SUBTOTAL 5.283.900
IVA 1.003.941
TOTAL 6.287.841
"-'. Dirservicios@networkcentersasvcio.com o Calle 4 N° 34°- 63 Rosa Blanca Oriental /\m 3041407562
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Solucién Amiga en Ingenieria, Software, Hardware y
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Telecomunicacién adaptada a su organizacion. é ‘

Lo mas importante para nosotros tener el gusto de brindarle SU SOLUCION AMIGA EN COMPUTADORES, REDES Y
SOFTWARE CON TECNOLOGIA DE PUNTA ADAPTADA A SU ORGANIZACION, por eso agradecemos de una manera
especial, leer y analizar nuestra propuesta que estamos seguros seré de gran utilidad, para su Empresa.

Cordialmente,

Ing. "TOLOSA VILLALOBOS
C.C. No. 79.812.007 de Bogota
Director De Proyectos NETWORK CENTER S.A.S.
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