™

DARINSE TRIANA LONDONO

AREA DE CENTRO DE COSTOS FECHA DE PRESENTACION CUENTA DE COBRO N 8
ADMINISTRATIVA 27 de noviembre de 2025 .
| INFORMACION DEL ADQUIRIENTE ]
Razén Social Adquiriente: VALLECAUCANA DE AGUASS.A. E.S.P NIT: 900.333.452-1
) . Avda 8Nte No. 24AN-147 Sta Ménica . |6653810 - ) : . .
Direccion: B Teléfonos: ——— Ciudad: [ Santiago de Cali

INFORMACION DEL BENEFICIARIO

Beneficiario DARINSE TRIANA LONDONO |NIT/CC: ] 29.663.480 ] de r Palmira
Direccién: Calle 5 - 27 Teléfonos: 3116250994
Correo (E) Personal darinse0502 @gmail.com Ciudad - Departamento Palmira
INFORMACION CONTRACTUAL

Cuota # 8 Periodo Causado: nOViem bre 202;/ Valor Cobro: (ntimeros) $2_420.000 /
Valor: (letras) DOS MILLONES CUA__TROCIENTOS VEINTE MIL PESOIS COLOMBIANOS

Enncaptn dek Calito: cubierto: novierhbre 2025)

Honorarios cor;&{)ondientes a la Octava cuota del contrato No. 2000.13.02.115-2025 (periodo
b

Objeto del |PRESTACION DE SERVICIOS DE AF’OY(){LA GESTION COMO RECEPCIONISTA, PARA VALLECAUCANA DE AGUAS S.A
contrato |E.S.P

Yo, DARINSE TRIANA LONDONO identificado con cédula de ciudadania No. 29663480 de Palmira, manifiesto Bajo la
Gravedad de Juramento que: 1- No me tomaré costos o deducciones asociadas a las Rentas de Trabajo, como
independiente; por lo tanto, SOLICITO EXPRESAMENTE, se me practique la Retencién en la Fuente Renta, con la
tabla del Art.383 del E.T 0 de Rentas Laborales, en concordancia con lo estipulado en el art. 9. Dec..2231/2023 del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico; 2- He allegado todos los soportes que deben acompafar este tipo de
retencién como a- Certificado Intereses de Vivienda, b- Certificado de dependientes y c- Soporte del pago de Medicina
prepagada y/o Seguros de Salud (si fuesen necesarios), 3- Asi mismo, declaro que no tengo mas de 2 trabajadores a
mi cargo. 4-Para efectos de la retencion de ICA, el municipio donde se presta el servicio es Cali. 5- con el fin de
cumplir con el objetivo del Art.135 ley 1753 de 2015; informp’que las Retenciones por Seguridad Social, deben ser
consignadas en las siguientes entidades: Salud: EPS Nueva; Pension: AFP Porvenir; ARL: ARL Positiva; Caja de
Compensacion: no aplica, con un % de aporte a la caja del 0%

Declaraciéon Juramentada

De acuerdo con lo anterior, estoy acompafiando la precitada solicitud con los siguientes documentos y por valor de:

Intereses de Certificado g
Vivienda | Medicina Prapagada /0 Dependientes NO/
VEINHUN MILLONES SETECIENTOS OCHENTA MIL PESOS
Valor del Contrato: $21.780.000 COOMBIANOS

| FIRMA Y CEDULA |

/ D /»M/
%’/W- ) / firma digital Declaracién Juramentada

DARINSE TRIANA LONDONO //-
Identificacién: 29.663.480 2000.13.02.115-2025
Ciudad de Expedicion Palmira / No. Contrato

C:\Users\USUARIO\Downloads\DARINSE TRIANA Ctto.mail.com



- f SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo: FO-FIN.4 1-2
N’y PDA SGC - MECI Version. 3
| N | . -4 . Fecha de Vigencia
YaLecaEINA ACTA DE SUPERVISION DE CONTRATO POR PRESTACION DE SERVJbeS 14/112023 _
Fecha de Presentacion jueves, 27/de noviembre de 2025 {contratono. [ 2000.13.02.115-2026 feyrdodpCapsans . | noviembre 2025] cuotacasaa [ 84 de | § -}
Nombre del Contratista FDARINSE TRIANA LONDORNO /' |Pranitia Seguria. 9494076817 7 | revodoregase | @Ctubre-2025 |Pagada | 1 Noy~ | 2025
P 4
Valor Inicial del Contrato $14.520.000 Valor Adiclonal $7.260.000 Total Contrato $21.780.000 | vaior Causado 7$2.420.000 |vr Acumulado ;@.ssn.uuo
Retefta Minima a Aplicar fabla del A.383 E.T, P i’ Retite Sollc. Sgn Parig. 2 del Art. 383 E.T _ Refte a Descontar : $0| % de Ejecucion 88:9%
El Prestador de Serviclos, y bajo la gravedad de 2 0,0% Pe 00 alud 00 AR o 4.200 s 420.70
|uramento, solictd, que sl descusio an
Socal, o h:hn nu articulo 1 4 y o 6 de
b m‘;"mﬂ;’ Y perm 2 no aplica AFP Porven| EPS Nueva ARL Positiva D44y, et
Durante el periodo noviembre 2025 el contratista realizo las siguientes actividades: o

ON DE ACTIVIDAD

~16

RELALC

Recepcionar las llamadas que Ingresen al PBX de la entidad, haciendo la transferencia de las mismas a cada as extensiones y realizar las llamadas que sean requeridas.

R/. Realizé y g no las llamadas entrantes, dé manera amable y profesional proporcionando brindando asistencia efectiva a los usuarios, escuchando activamente sus consultas proporcionando informacion
iendo las dudas o probl de ficlente registrando las llamadas segun corresponda asegurandose de una comunicacion clara y factoria dentro de la empresa Vallecaucana de

Atender a los visitantes de la empresa y guiarlos hacia el funcionario que sea el competente para atender sus requerimientos R/. Recibi6 y atendié a los visitantes que llegaron a nuestras instalaciones,
brindandoles una atencion cordial y profesional, proporcionando la informacién necesaria guiandolos al area correspondiente de forma organizada y eficiente.

R/, Realizé coordiné con el mensajero de la empresa las entregas y recogidas de documentos y paquetes, asegurandose de que cuente con la informacién completa sobre las direcciones y horarios
destinatarios.

Recepcighar los mensajes que sean dejados por los diferentes usuarios de la empresa.

R/, Réalizé un seguimiento para confirmar que la gestion se lleven g cabo de manera eficiente y en los tiempos establecidos, su apoyo es fundamental para garantizar la eficiencia en la logistica de la empresa,

Recibir ladc ion de do al Sistema de Ventanilla Unica, coordinando la operacién de correspondencia a través del aplicativo Orfeo. De conformidad a o establecido en el acuerdo 060 del 30 de
octubrg’de 2001 , emanado por el Archivo General de la Nacién.

R/. Realizt la radicacién de los documentos que ingresan a la empresa eso implica registrar cada uno de ellos de forma sistematica, asignandoles un numero de radicado para su identificacién, este proceso
incluye la clasificacion la asignacion al area correspondiente y su archivo adecuado, lo que facilita su localizacién y seguimiento ademas de garantizar la trazabilidad y control de la informacion.

Brindat apoyo en archivo de la documentacitn a cargo de recepcion.

R/. Realizé el proceso de digitalizacién de los documentos asignados, verificando de que estén pletos legibles y correct: organizados, una vez digitalizados, entrego los archivos fisicos y electrénicos
al area de gestion documental, siguiendo los procedimientos establecidos para su registro y aFmacenarnienlo adecuado.
Digpélizar y escanear todos los documentos que le sean solicitados.

R/, Digitalizé la documentacion que se envia por Servientrega a los diferentes municipios del valle del cauca, y los que se envian a Santiago de Cali con el mensajero de la empresa y sus respectivos sellos de
recibidos,

de ingreso de la documentacion que se llegue a la empresa, haciendo uso del sistema documental Orfeo.
ealizé la radicacién de la documentacién que ingresa a la empresa de manera manual, porque el sistema de Orfeo no esta en funcién.
Coordinar con el guarda de seguridad para el acceso de los visitantes a las instalaciones de la empresa.

P
R/. Coorgdiné con el guarda de seguridad el acceso de los visitantes verificando que se registre correctamente al ingresar, indicando su nombre completo y motivo de la visita, y previamente informando con el
spondiente si el ingreso esta autorizado.

r en la proyeccién de respuestas a comunicaciones, solicitudes, peticiones, internas y externas que le sean asignadas por la entidad en cumplimiento de la ley 594 del 2000, por medio del sistema de
ién documento ORFEQ.

R/, Realizé el apoyo en recopilar la informacion de las PQRS que se radican en recepcion mediante un cuadro de Excel.

CPORTE

CULADODE S

RTK

A

DECRETO 1273 DE |El Articulo 1 del Decreto 1273 de 2018 que medifica el Articulo 2.2.1.1.1.7 del Decreto 780 de 2016 Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social, el pago de las cotizaciones
2018 al Sistema de Seguridad Social Integral de los trabajadores independientes se efectuara mes vencido.

#

Paragrafo 2 Art.383 |Las personas naturales podran solicitar, la aplicacion de una tarifade Retencién en la Fuente superior a la determinada de conforpafdad con el presente articulo; para lo cual, deberan
E.T. indicarla por escrito al respective pagador. El incremento de la tarifa de Retencion en la fuente, sera aplicablea partir del mes siguiefite a la presentacion de la solicitud

La retencién a la que se refiere en la precitada "CERTIFICACION DE SUPERVISOR" se acoje al paragrafo 2 de la ley 2277 de 2022;el cual estipula que, dicha retencion “se
hara por pagos (mensualizados). Para ello se tomara el monto total del valor del contrato menos los respectivos aportes obligatorios a salud y pensiones, y se dividira por el
Paragrafo 2 ley 2277 |nUmero de meses de vigencia del mismo. Ese valor mensual corresponde a la base de retencién en la fuente que debe ubicarse en la tabla. En el caso en el cual los pagos

de 2022 correspondientes al contrato no sean efectuados mensualmente, el pagador debera efectuar la retencién en la fuente de acuerdo con el calculo mencionado en este
paragrafo, independientemente de la periodicidad pactada para los pagos del contrato; cuando realice el pago debera retener el equivalente a la suma total de la retencion
mensualizada "

2025 con un 88,9% nce en sus obligaciones; que los documentos de aportes de Ley (ARL, Salud y Pensién), han sido soportados debidamente con Ia  planilla correspondiente al'periodo
Octubre-2025 No. 6317 Con fecha de pago el 14 de Nov de 2025, cuales son copias del original y cumplen con lo establecido con las normas vigentes de Seguridad Socjdl, que, la
cuota objeto de este cobro, ha sido evaluada en un formato de Retencon €n la Fuente Art. 383 del E.T., ya que el Prestador de Servicios, y bajo la gra d de Juramento, manifestd que: 'no se|
tomara costos o deducciones asociados a dichas rentas, ni ha tenido a’su cargo mas de 2 empleados’. Producto de esta validacion, la retencion en la fuente no alcanza los topes minimos para
generar algun valor por este concepto; que, para efectos de la retencién de Industria & Comercio, el servicio se presta en el municipio de Santiago de Cali; por lo tanto, autorizo el pago
correspondiente a (Dos Millones Cuatrocientos Veinte Mil Pesos Colombianos) $2.420.000, (menos ios correspondlen!as descuentos de ley autorizados, incluye asi mismo, el descuen
autorizado bajo la gravedad de juramento por parte del Prestador de Servicios, de las retenci ;

El Suscrito Superviso, Cegm ca: que, el contratista Darinse Triana Londorio, identificado con la cédula de ciudadania No. 29663480, cumplié con el objeto del contrato en el periodo noviembre de
7

t dad 5 e de Aguas. S.A. E.S.P. Derechos Reservado arcial o total sin una autorizacidn expresa de la Gerencia.




Santiago de Cali, noviembre 27 de 2025

Doctor

JUAN FRACIER MORENO RIVAS
Director Administrativo
Vallecaucana de Aguas S.A-E.S. P.
Cali

DARINSE TRIANA LONDONO 20/ '
CONTRATO No. 2000.13.02.115-2025

FECHA INICIO:10/04/2025 FECHA FINALIZACION: 31/12/2025

ADICION TIEMPO Y VALOR: Otrosi No. 2000.13.02.11
INFORME DE GESTION MES: NOVIEMBRE DE 2025

OBJETO DEL CONTRATO: Prestacién de servicio de apoy0 a la gestién como
recepcionista, para Vallecaucana de Aguas S.A.-E.S.P.

INFORME DE GESTION - DIRECCION ADMINISTRATIVA
No. vt il ACTIVIDADES REALIZADAS

Me encargue de atender y gestionar las

llamadas entrantes, dé manera amable y

profesional  proporcionando  brindando
Recepcionar las llamadas que asistencia efec.tiva a los usuarios,
Ingresen al PBX de la entidad, escuchando activamente sus consultas
haciendo la transferencia de las proporcionando informacion precisa vy

1 dinierias & cads as oxisasiones y|resolver dudas o problema de manera
realizar las llamadas que sean |eficiente registrar y canalizar las llamadas
requeridas. segun comresponda asegurando una
comunicacioén clara y satisfactoria dentro de

la empresa Vallecaucana de Aguas S.A-

E.S.P.

Recibi y atendi a los visitantes que llegaron
arsndsra fosvisanies de g a nue_stras ins_talaciones,‘ brindandoles una
empresa y guiarlos hacia el atencaér] cordial y profesmn_al, _
funcionario que sea el prqPOrcmnandp la mformacuén.necesana

2 competente para atender sus guiandolos al area cor(espgndlentea_
requerimientos asegurando una experiencia organizada y
eficiente
Recepcionar los mensajes que Realicé coordiné y entregue al mensajero
3 |sean dejados por los diferentes | de la empresa las entregas y recogidas de
usuarios de la empresa. documentos y paquetes, asegurandome de
que cuente con la informacion completa




sobre las direcciones y horarios
destinatarios. Realice un seguimiento para
confirmar que las gestiones se lleven a
cabo de manera eficiente y en los tiempos
establecidos, su apoyo es fundamental para
garantizar la eficiencia en la logistica de la
empresa

Recibir la documentacioén de
acuerdo al Sistema de Ventanilla
Unica, coordinando la operacion
de correspondencia a través del
aplicativo Orfeo. De conformidad
a lo establecido en el acuerdo
060 del 30 de octubre de 2001 ,
emanado por el Archivo General
de la Nacién

Realicé la radicacion de los documentos que
ingresan a la empresa implica registrar cada
uno de ellos de forma sistematica,
asignandoles un numero de radicado para su
identificacion, este proceso incluye Ila
clasificacion la  asignacion al area
correspondiente y su archivo adecuado, lo
que facilita su localizacion y seguimiento
ademas de garantizar la trazabilidad vy
control de la informacién.

Brindar apoyo en archivo de la
documentacién a cargo de
recepcién.

Realicé el proceso de digitalizacion de los
documentos asignados, asegurandome de
que estén completos legibles vy
correctamente  organizados, una vez
digitalizados, entregué los archivos fisicos y
electronicos al area de gestion documental,
siguiendo los procedimientos establecidos
para su registro y almacenamiento
adecuado.

Organizar y foliar todos los
expedientes que le soliciten.

Esta actividad se realiza cuando sea
requerida

Digitalizar y escanear todos los
documentos que le sean
solicitados.

Digitalice la documentacién que se envia
por Servientrega a los diferentes municipios
del valle del cauca, y los que se envian a
Santiago de Cali con el mensajero de la
empresa y sus respectivos recibidos.

Control de ingreso de la
documentacion que se llegue a la
empresa, haciendo uso del
sistema documental Orfeo

Realice la radicacion de la documentacion
que ingresa a la empresa de manera

manual, porque el sistema de Orfeo no esta
en funcion.




Coordinar con el guarda de
seguridad para el acceso de los
visitantes a las instalaciones de
la empresa

Coordiné con el guarda de seguridad el
acceso de los visitantes asegurandome de
que se registre correctamente al ingresar,
indicar su nombre completo y motivo de la
visita, confirmar el motivo de la visita,
previamente con el area correspondiente si
el ingreso esta autorizado.

10

Apoyar en la proyeccion de
respuestas a comunicaciones,
solicitudes, peticiones, internas y
externas que le sean asignadas
por la entidad en cumplimiento
de la ley 594 del 2000, por medio
del sistema de gestion
documento ORFEQO

Realice el apoyo en recopilar la informacion
de las PQRS que se radican en recepcion
mediante un cuadro de Excel, para hacer
seguimiento.

11

Hacer |a totalidad de las
llamadas que le sean solicitadas,
previa autorizacion del
funcionario competente

Realice todas las llamadas y las direccione
a las extensiones requeridas

12

Toda la informacion,
documentacion y productos
generados por el contratista en
cumplimiento de sus obligaciones
contractuales seran de propiedad
de Vallecaucana de Aguas S.A
E.S.P, A la terminacion del
contrato, el contratista debera
hacer entrega de un Backus con
toda la informacion antes
sefialada y debera devolver los
insumos, suministros,
herramientas, dotacion,
implementacion, inventarios y/o
materiales que sean puestos a su
disposicion para la prestacion del
servicio objeto de este contrato

Esta actividad se cumple a cabalidad, cada
vez terminado el contrato.

13

Cumplir con las normas,
reglamentos e instrucciones del
Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el trabajo, de acuerdo
con las politicas de la empresa.

La actividad se cumple a cabalidad




14

Participar en las actividades de
capacitacion en Seguridad y
Salud en el trabajo (SG-SST)

La actividad se cumple cada vez que sea
requerida

15

Participar y contribuir al
cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el trabajo (SG-SST)

La actividad se cumple a cabalidad

16

Participar en la induccién y
reinduccion en temas
relacionados con Seguridad y
Salud en el trabajo

La actividad se cumple cada vez que
realizan la induccion y reinduccion en la
empresa.

17

Presentar las cuentas de cobro
oportunamente y con los
requisitos exigidos por la Ley
como las planillas de pago
correspondientes a seguridad
social (salud, pensién y ARL),
Informes mensuales de sus
funciones ejecutadas y
novedades durante el periodo al
supervisor encargado y las
requeridas por el contratante.

La actividad se cumple a cabalidad

18

Implementar en toda actividad
contractual, las acciones
encaminadas a contribuir con el
programa de gestion documental

La actividad se cumple a cabalidad, si es
requerida.

19

Las demas que determine el
supervisor y que sean
relacionadas con su objeto
contractual

La actividad se cumple a cabalidad si es
requerida.




ANEXOS - EVIDENCIAS SEGUN ACTIVIDAD REALIZADA

FOTO - PANTALLAZO - ACTA - LISTADOS DETALLE EVIDENCIA

Radicacion de la documentacion

Seguimientos de las PQRS

Enviar los documentos
digitalizados

o A

ARINSE TRIANA LONDONO
CC N0.29.663.480



‘ aportes Planilla Resumen

enlinea
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pensidn Salud Pago Planilla Planilla Limite Banco Dias Mora Valar
20510 0 |smemsrs i 5 1 2005/11/21 NGO DE OCCIDENTE 0 §420,700
RESUMEN DE PAGO '
0 0D O B ADO ALOR DADO R RA ALDO R A PA
AP DAD
AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 §227,800 50 50 $227,800
PORVENIR 230301 800,224,808 8 1 $227,800 50 50 $227,800
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $14,900 $0 S0 514,900
POSITIVA COMPARNIA DE SEGURDS 14-23 860,011,153 6 1 $14,500 - S0 50 $14,900
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 §178,000 .- S0 S0 $178,000
NUEVA E.P.S. EPS037 900,156,264 1 1 $178,000 $0 50 $178,000
TOTAL 1 $420,700 50 $0 $420,700
Pagina 2 de 2




& aportes Planilla Resumen

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Sacial Clase Aportante Sucursal Principal Direcclon Cludad-Departamento Teléfona Exonerado SENA e ICBF
CC 29663480 TRIANA LONDONO DARINSE INDEPENDIENTE PRINCIPAL cale 6 ¥ 5-27 palmaseca CAU-VALLE 4653810 H
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | Identificacién Nombre s iolcodigof pias|  18C Aparte  |Codigo| Dias [ JBC Aporte  |Cadigo Dias|  |BC Aporte [Codga|Diss]  1BC. Tarita |  Aporte [pias|  [BC Aporte | Exonerade | Total Apartes
SENA = ICBF
Centro de Trabajo: PRINCIPAL (1 Afillados) §1,423,500]  $227,800 §1,423,5000  §178,000| 0 $0) §1,421,500 $14,500) 50 0] $420,700
Ciudad: CALI Depto: VALLE (1 Afiliados) §1,423,5000  5217,800 §1,423,5001 178,000 50 S0 $1,423,500 $14,500 50) o $420,700
1 Tn Ttug —,_._._-E, DARINSE _ _ _ — _ — — _!~ _ _ _ _ _ _ _ _ u‘.s.s 30 £1,423,500 5227, 30 1,421,500} 5178, 000| (] S0 S0l 14-23 30 41,423,500] 1,044 $14,900 © sof 508 No 410,700
Total Afiliados( 1) $1,423, 5004 $227,800| 1,423,500 5178, 501 S0 $1,423, $14,500] 59 s 420,700

Pagina 1 de 2



