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CONTRATO NUMERO: 1.380-17.13-10606 FECHA 23.07.2025

CONTRATANTE: Departamento dei Valle del Cauca.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
(TIC)

CONTRATISTA: LUZ ELENA ARANDA OROZCO

VALOR: § 14.000.000 CATORCE MILLONES DE PESOS MCTE

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: 5500008452 del 18.07.2025

REGISTRO PRESUPUESTAL; 5600087651 del 24,07.2025

FUENTE DE FINANCIACION: LIBRE DESTINACION

PLAZO: 2 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO HASTA EL 31 DE AGOSTO DE
2025

SUPERVISOR: JOHNN HAROLD VALENCIA TORRES

OBJETO: PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS, COMO CONTADOR PUBLICO
EN LA EJECUCION DEL PROYECTO DENOMINADQ: "MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI Y
SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA", EN LA SECRETARIA DE
LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICAGIONES.

Los suscritos JOHNN HAROLD VALENCIA TORRES, identificado con cédula de ciudadania nimerc 94.373.109
de Cali, en su condicién de Lider de Programa, actuando como SUPERVISOR, y LUZ ELENA ARANDA
OROZCO, portadora de la cédula de ciudadania 29.180.908 de Cali, obrando como CONTRATISTA, se
reunieron en las instalaciones de la SECRETARIA DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES (TIC) DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA con el objetive de suscribir el acta
final de cumplimiento de ejecucién del contrato.

Que en cumplimiento del objeto contractual se establecieron las obligaciones a cargo del Contratista los cuales
se determinaron en (discriminar cantidad, calidad, trabajos, bienes y/o servicios, plazos y demas que se hubieren
adquirido dentro del contrato).

1. -Gestionar las solicitudes de servicios SAP en las plataformas de mesa de ayuda.
2. -Brindar soporte funcional del sistema SAP en los médulos que le sean asignados,

3. -Revision y actualizacién de roles y perfiles de usuarios en los médulos del sistema SAP que les sean
asignados.

4. -Revision y actualizacion de manuales funcionales en los médulos del sistema SAP gue les sean asignados.

5. -Brindar capacitacion a usuarios finales del sistema SAP en los médulos del sisterma SAP que les sean
asignados.

6. -Apoyar el proceso de obligaciones contractuales en el sistema SAP con proveedores de la secretaria de las
TIC.
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7. - En cumplimiento de la ley estatutaria 1581 de 2012, "por la cual se dictan disposiciones generales para la
proteccién de datos personales’, y sus decretos reglamentarios 1377 de 2013 “por el cual se reglamenta
parciaimente la ley 1581 de 2012", y el decreto 1074 de 2015 "por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector del Comercio, Industria y Turismo, y demas normas concordantes, el titular de datos
por medio de su firma autoriza el tratamiento de sus datos personales consignados en el contrato y demas
documentos o formularios que formen parte del proceso contractual; de manera inequivoca, voluntaria, sin vicios
de consentimiento como dolo, error o intimidacion los cuales serd incorporados en una base de datos
responsabilidad de la Gobernacién del Valle del Cauca, siendo tratados con las finalidades descritas en el Manual
de Politicas y Procedimientos para el tratamiento de datos personales de la Gobernacion del Valle del Cauca.
Que puede ejercer sus derechos de acceso, actualizacion, correccion, supresion, revocacion o reclamo por
infraccien sobre sus datos, mediante escrito dirigido a la Gobernacion del Valle del Cauca ala direccién de correo
electronico contactenos@valledelcauca.gov.co, indicande en el asunto el derecho que desea ejercer. El titular
de datos declara haber leldo esta obligacion y estar conforme con la misma.

8- Brindar soporte a los lideres de proceso de la Secretaria, en la implementacion del Modelo integrado de
Planeacion y Gestion MIPG / Sistemas de gestion de Calidad.

9- Cumplir con los plazos establecidos en este contrato.

10.-Las demas que designe el supervisor y que se relacionen de manera directa con el objeto del contrato.
Que, de conformidad con lo anterior, el CONTRATISTA

1 -Gestionar ias solicitudes de servicios SAP en las plataformas de mesa de ayuda.

Para los meses de julio y agosto |a contratista gestiono las solicitudes requeridas por los de los usuarios
finales, las cuales fueron registradas en el aplicativo SOLMAN.

2. -Brindar soporte funcional del sistema SAP en los médulos que le sean asignados.

Para el mes de julio la contratista brindd soporte y acompafiamiento a cada uno de los requerimientos de los
usuarios finales, cumpliendo con los tiempos de respuesta asi: a. asignacién de Bienes del Departamento del
Valle del Cauca a la Direccién General Maritima—Capitania de Puerto Buenaventura, b. Solicitud de Evaluacion
por el Comité de Bienes Muebles e Inmuebles - SADE 2025018680 del 05/05/2025, ¢. Reversién depreciacion
comodatos segundo trimestre 2025, d. Asisti a la Citacion a comité de bienes muebles e inmuebles por parte de
la Subdireccion Técnica del Banco Inmobiliario convoca al comité de bienes muebles e inmuebles con el fin de
dar alcance al SADE 1.360.23.2025017086 del 23 de abril de 2025, e. Evaluacion Deterioro de hienes inmuebles
de uso publico y bienes histéricos y culturales, f. Elaboracién de ZDOCUM individual y masivo, g. La contratista
asistio a la mesa de trabajo sobre el reconocimiento contable de las operaciones econdmicas de la venta de
medicamentos de control v recetarios de la secretaria de Salud y posteriormente se realizé el registro de la
apropiacién presupuestal para la venta de medicamentos y recetarios en el sistema SAP, h. Reconocimiento del
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deterioro en el inventario tanta para la secretaria de Salud como la Unidad Administrativa Especial de Impuestos,
Rentas y Gestion Tributaria, en conjunto con la consultoria, i. se ajustaron los regisiros del inventario
correspondiente a la Donacion de la DIAN en el sistema SAP, j. en el modulo de PPM-PS se documentd un error
en la transaccion ZPS_CARGA_PROYE - Proceso de Carga de Proyectos el xml creando el codigo Pl-102706
y por la NWBC este proyecto fue creado con el subprograma PR2501103 y debi6 guedar creada con el
PR2501102

Para el mes de agosto la contratista brindé soporte y acompafiamiente a cada uno de los requerimientos de ios
usuarios finales, cumpliendo con los tiempos de respuesta asi: a. se documentd el acta Conciliacion Operaciones
Reciprocas- Base Naval Arc, Malaga, b. generacion de reportes de las cuentas 5423070011 - Bien Mueble en
Sin Con y 5424070001 - Bienes Mueble Ent Sin para reversion depreciacién comodatos julio 2025, c. se
documenté la Circular Adquisicion de Bienes Inmuebles, d. se documenté la respuesta al SADE No. 2024048302,
d. se hicieron pruebas en SANDBOX para solucionar error en cruce de Pago con Anticipo mediante |la creacion
de una regla de derivacion.

3. -Revision y actualizacion de rales y perfiles de usuarios en los médulos del sistema SAP que les sean
asignados.

Para los meses de julio y agosto la contratista generd informe del ZROLES y se envia al ingeniero Wiiton Arley
Galindez Salamanca para correccién de las transacciones de los modulos de PPM-PS, AM en todas las
dependencias de la Gobernacion del Valle del Cauca (Cambios en los nombres de las transacciones, retiro de
transacciones de funcionarios y correccién de la estructura del rol) y se aautorizaron roles para asignar
transacciones a los usuarios finales.

4. -Revision y actualizacién de manuales funcionales en los médulos del sistema SAP que les sean asignados.

La contratista entregé documento con los pantallazos tomados en el analisis de las anulaciones realizadas enel
médule de MM para el Ofrecimiento 165 DIAN con el fin de documentar el instructivo de mesa de ayuda y
documenta en el sistema SAP |a Aplicacion Vida til ochenta (80 afios) y valor residual de bienes 10%

5. -Brindar capacitacion a usuarios finales del sistema SAP en los médulos del sistema SAP que les sean
asignados.

La contratista realiz¢ el acta de la capacitacién del primer semestre, que se dictd para la gobernacion del Valle
del Cauca y las entidades descentralizadas, en el médulo Activos Fijos y brindé capacitacion para la generacion
de paz y salvo de activos fijo mediante la web de Servicios Digitales del DADI y la ejecucion de la transaccion
FBS50 en el sistema SAP.

6. -Apoyar el proceso de obligaciones contractuales en el sistema SAP con proveedores de la secretaria de las
TIC.
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La contratista brindd acompafiamiento a los funcionarios Stephany Collazos y Santiago Véasquez Garcla de |a
secretaria de las TICS en los siguientes procesos: a. programacion de PAC, b. elaboracion de RPC, ¢. causacion
de proveedores y e. otros soportes consistenies en respuestas a requerimientos y revisiones de deducciones a
proveedores.

7. - En cumplimiento de la ley estatutaria 1581 de 2012, "por la cual se dictan disposiciones generales para la
proteccion de datos personales’, y sus decretos reglamentarios 1377 de 2013 "por el cual se reglamenta
parcialmente la ley 1581 de 2012°, y el decreto 1074 de 2015 "por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector del Comercio, industria y Turismo, y demas normas concordantes, el titular de datos
por medio de su firma autoriza el tratamiento de sus datos personales consignados en el contrato y demas
documentos o formularios que formen parte del proceso contractual, de manera ineguivoca, voluntaria, sin vicios
de consentimiento como dolo, error o intimidacion los cuales sera incorporados en una base de datos
responsabilidad de la Gobernacién del Valle del Cauca, siendo tratados con las finalidades descritas en el Manual
de Politicas y Procedimientos para el fratamiento de datos personales de la Gobernacion del Valle del Cauca.
Que puede ejercer sus derechos de acceso, actualizacién, correccion, supresion, revocacién o reclamo por
infraccién sobre sus datos, mediante escrito dirigido a la Gobernacion del Valle del Cauca a la direccion de correo
electrénico contactenos@valledelcauca.gov.co, indicando en el asunto el derecho que desea ejercer. El titular
de datos declara haber leido esta obligacién y estar conforme con la misma.

{a contratista declaro haber lefdo, y acepto y estar de acuerdo con la norma.

8- Brindar soporte a los lideres de proceso de la Secretaria, en la implementacion del Modelo integrado de
Planeacion y Gestion MIPG / Sistemas de gestion de Calidad.

La contratista participo de la mesa de trabajo con la contratista Johana Bermuidez Tapiero enlace de calidad y el
Ingeniero Johnn Harold Valencia Torres Lider del programa M11-P2 Gestién de los Sistemas de Informacion,
con el fin de realizar el seguimiento a la documentacién pertinente al cierre del primer semestre del afio 2025,
ademas de la formulacion de otros como la matriz de comunicaciones del proceso M1 i-P2.

9- Cumplir con los plazos establecidos en este contrato.
La contratista cumplié con los plazos establecidos en este contrato.
10.-Las demas que designe el supervisor y que se relacionen de manera directa con el objeto del contrato.

La contratista realizé el cargue de la documentacion requerida al SECOP de la cuota 1 correspondiente al mes
de julio.

La contratista asistio al comité técnico de la Mesa de ayuda SAP y revision de roles.

Que el balance de ejecucién fisica es el siguiente:



Departamento del Cédigo: FO-M9-P2-18
Valle del Cauca | yANUAL DE CONTRATACION _
} Version: 02
E . R LA, B Fecha de Aprobacion:
Gobernacién CUMPLIMIENTO DE 17/06/2019 '
EJECUCION DEL CONTRATO
Pagina5de 5

Valor total del Contrato: $14.000.000
Valor ejecutado: $14.000.000
Valor no ejecutado: $0
Porcentaje de Ejecucion; 100 %

Que el balance de ejecucion financiero es el siguiente:

Valor total del Contrato: $ 14.000.000
Anticipo: 30
Amortizacion anticipo: $0
Pago anticipado: 30
Pagos parciales C1, C2: $ 14.000.000
Interés moratorio: 30
Total pagado: $ 14.000.000
Saldo a favor de El Contratista; 30
Saldo a favor de El Departamento: $0

En consecuencia, las partes, una vez leida ¥ aprobada la presente acta, se suscribe en la ciudad de Santiago
de Cali, a los 19 dias del mes de AGOSTO de 2025. Con la firma de la presente, el contratista se obliga a cargarla
en la Plataforma del SECOP II.

En mi calidad de contratista me comprometo a terminar las labores acordadas en el contrato hasta la fecha de
este.

., U /
JOHNN LAROLD VALENCIA TORRES qu ELENAARANDA JROZCO
SUPERVISOR CONTRATISTA




